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Sammanfattning

Lantbruksenheten i Jamtlands I&n har under 2013 genomfért ett internt projekt i
syfte att utveckla en dokumenterad modell f6r intern 6vervakning och verifiering
av djurskyddskontrollen, enligt kraven i EU:s lagstiftning. Kontrollerna inom EU
ska vara riskbaserade och f6lja myndighetens plan och dokumenterade rutiner.
Atgérder ska utforas enhetligt, vara likriktade och ge effekt, det vill séga brister i
djurhdliningar ska upptéckas, réttas till och féljas upp.

For att verifiera kontrollarbetet har Lansstyrelsen utfort parallellkontroller
av djurskyddskontrollanterna samt granskat bedémningar, dokumentation,
diarieféring och uppféljning.

Lansstyrelsen har funnit att det finns behov av att likrikta bland annat
beddémningarna och diarieféringen. Férslag pa atgarder lamnas i rapporten.

Verifieringsmodellen som helhet har fungerat bra och den har tydligt visat vilka
omraden som behover forbattras. Modellen kan med smérre justeringar ocksa
anvandas for intern 6vervakning av Lénsstyrelsens andra kontrollomraden inom
livsmedelskedjan. Aven 6vriga lansstyrelser har visat intresse fér modellen.
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Inledning

Bakgrund

Lansstyrelserna ar ansvariga for att kontrollera att djurskyddslagstiftningen
efterlevs. Inom EU finns en gemensam livsmedelslagstiftning som

innefattar férordningar om hur myndigheterna ska utfra kontrollen. Aven
djurskyddskontrollen omfattas av denna lagstiftning. | Europaparlamentets och
radets férordning (EG) 882/2004 av den 29 april 2004 om offentlig kontroll fér
att sékerstélla kontrollen av efterlevnaden av foder- och livsmedelslagstiftningen
samt bestdmmelserna om djurhélsa och djurskydd, finns bestdmmelser som

ror kontrollmyndigheternas ansvar. Enligt artikel 8, punkten 3 ska en behdrig
myndighet genom egen &vervakning av sitt arbete sékerstélla att kontrollerna

ar effektiva och féljer dokumenterade forfaranden, att dokumentationen hélls
uppdaterad och att korrigerande atgarder vidtas vid behov.

Av férordningens artiklar och beaktandesatser framgar vidare

att kontroller och atgarder ska utféras enhetligt och enligt dokumenterade rutiner,
att kontrollen och kontrollurvalet ska vara riskbaserat, att bristande
regelefterlevnad ska upptéckas, atgardas av djurhéllaren och f6ljas upp, att
myndighetens bedémning ska vara likriktad, och att kontrollen ska utféras enligt
myndighetens plan.

Sverige har vid upprepade tillfallen i samband med revisioner som utforts av
Kommissionens kontrollorgan, FVO (Food and Veterinary Office), fatt papekanden
att vi saknar system f&r att verifiera var kontroll enligt artikel 8.3. Denna brist galler
alla kontrollomraden och olika myndighetsnivaer inom livsmedelskedjan, allt ifran
kommuner till Iansstyrelser och centrala verk. Sverige har darfor fatt en sa kallad
rekommendation fran FVO att atgarda denna brist i kontrollsystemet.

Mot den bakgrunden har Lantbruksenheten i Jamtlands 1an under 2013 genomfort
ett internt projekt i syfte att utforma en verifieringsmodell som uppfyller kraven i
namnda férordning. Projektet har begransats till att omfatta djurskyddskontrollen
som ar det till volymen stdrsta kontrollomradet inom lansstyrelsens kontroll av
livsmedelskedjan.

Mal

Malet med projektet har varit att utveckla en dokumenterad modell fér intern
Overvakning av djurskyddskontrollen s att kravet i artikel 8.3 uppfylls. Metoden
ska kunna anvéndas &ven for verifiering av lansstyrelsen kontroll inom andra
kontrollomraden som omfattas av férordning 882/2004.

Brister i kontrollsystemet som upptédcks under verifieringsprocessen ska
korrigeras. | férlangningen forvéntas detta leda bade till 6kad kvalitet i kontrollen
och till 6kad sakerhet i arbetet fér de handlaggare som utfor kontroll och de
personer som leder arbetet. Vidare kommer djurdgare som kontrolleras att kunna
kénna en trygghet i att kontrollen utférs likriktat och kvalitetssékrat.

Med hjalp av verifieringsmodellen som utvecklats i projektet kan Lantbruksenheten
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redovisa fér savél lansledning som nationella kontrollmyndigheter, regering, EU:s
kontrollorgan och allménheten, att lanet utfér en kvalitetssakrad kontroll.

Kallor och upphovsratt

For all text ansvarar projektansvarig Asa Regnander-Dahl. Samtliga som aktivt
deltagit i projektet har beretts mgjlighet att lamna synpunkter pa& formuleringar
innan den slutliga rapporten faststéllts av Lansstyrelsen.

Upphovsrétten till rapporten inklusive bilder innehas av Lansstyrelsen i Jamtlands
lan. Rapporten far gérna kopieras eller citeras under férutsdttning att kéllan anges.

Far i Astrakten. Foto: Maie Birk/
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Planeringsprocessen

Organisation

Bestéllare av projektet och beslutande har varit Margareta Persson,

enhetschef pa Lantbruksenheten. Asa Regnander-Dahl, lansveterinar har varit
projektansvarig. Arbetsgruppen har bestatt av Asa Regnander-Dabhl, Ulrika Milling,
djurskyddshandlaggare, Karin Schafer, kontrollansvarig fér EU-st6d samt Inger
Vilavan, internrevisor. Ovriga djurskyddskontrollanter, Lena Raghall, Elisabeth
Persson och Erika Pekkari har deltagit i referensgruppen. | planeringsfasen deltog
aven lansveterindr Anders Norling i referensgruppen.

Utbildning och kompetens

Lansveterindrerna i Jamtlands lan har i flera ars tid varit delaktiga i EU-arbetet pa
nationell niva. Anders Norling har varit lansstyrelsernas representant pa flera av
de méten som hallits | samband med FVO:s revisioner och Asa Regnander-Dahl
som tidigare arbetat pa Jordbruksverket och Djurskyddsmyndigheten, har deltagit
i rdds- och kommissionsarbetsgrupper. Den senare deltog dven i en nordisk
workshop i november 2012, som handlade om hur kontrollmyndigheterna ska
Overvaka och verifiera sin kontroll enligt artikel 8.3.

Enhetens djurskyddshandlaggare har mangarig erfarenhet inom
djurskyddskontrollen. Kunskapen och insikten om vad som krévs enligt
kontrollférordningen ar som helhet god pa Lantbruksenheten.

Dokumentation

Arbetsgruppen har tagit fram en projektplan med tillhérande rutinbeskrivning.

| dessa dokument beskrivs i detalj hur projektet ska genomféras och redovisas.
Projektansvarig har dven utarbetat checklistor som anvénts i projektet.

(Se bilaga 1).

Projektet har identifierat vilka styrdokument som djurskyddshandlaggarna ska
arbeta efter. Styrdokumenten ska pé ett tydligt séatt beskriva hur en kontroll ska
planeras, genomféras, foljas upp och dokumenteras. Styrdokumenten bestar av
vagledningar frn Jordbruksverket, lansstyrelsegemensamma dokument, samt
interna rutiner och processbeskrivningar pa Lansstyrelsen i Jamtlands lan. De
interna dokumenten har uppdaterats i projektet. (Lista 6ver styrdokument, se
bilaga 2)

Samtliga dokument har samlats i en projektparm.
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Beskrivning av utforandet

Verifieringsprocessen har delats upp i olika delar utifran de punkter som
beskrivits i avsnitt 1.1.

Kontroll om myndigheten foljer kontrollplanen och om
kontrolluttaget ar riskbaserat

Lansstyrelsen i Jamtlands |&n har en flerarig kontrollplan f6r djurskyddskontrollen,
dnr 282-3022-12, som géller for &ren 2012-2015. Utéver den flerériga planen
g0rs varje ar en verksamhetsplan som beskriver bland annat hur manga planerade
kontroller som ska utféras och om speciella omraden ska kontrolleras. Uttaget

av kontrollobjekten som ska kontrolleras under aret, sker riskbaserat enligt en
intern rutin dar 60 procent tas ut i riskklass 4 och 5, 20 procent i riskklass 2

och 3 etcetera. Fran och med 2014 kommer Jordbruksverkets system Stork

att anvéndas for urval av kontrollobjekt. Varje tertial gérs en uppféljning av hur
verksamhetsplanen f6ljs.

Fér att kontrollera om myndigheten f6ljer planen tas en rapport ut ur
Djurskyddskontrollregistret DSK (DSK_KUPO11). Antalet utférda kontroller och
kontrollurvalet jamférs sedan med verksamhetsplanen. Antalet kontroller férs in i
en tabell 6ver aret.

Kontroll om djurskyddsbedomningarna ar likriktade
och om brister upptacks

Ett mal i kontrollarbetet &r att djurskyddshandlaggarna har en samsyn i
beddmningarna, att bristande regelefterlevnad upptéicks och att bristerna f6ljs
upp pa ett konsekvent satt.

For att undersoka hur djurskyddshandldggarna arbetar har parallellkontroller
utférts. Det innebér att en parallellkontrollant gar bredvid djurskyddshandléggaren
och studerar hur handlaggaren utfor kontrollen och vilka bedémningar som

gors. En sarskild checklista har anvénts av parallellkontrollanten. Parametrar

som beddmts har varit handlaggarens férberedelse infér kontrollen, om lamplig
utrustning medtagits, hur bemétandet av djurdgaren varit, om smittskyddsrutinerna
foljits, om checklistor eller handdator anvénts, vilken bedémning av djurskyddet
som gjorts, hur kontrollresultatet muntligen har sammanfattas for djurdgaren och
om kontaktuppgifter ldmnats i samband med kontrollen.

Samtliga fyra ordinarie djurskyddshandlaggare samt en sommarvikarie har
kontrollerats. Varje handlaggare har parallellkontrollerats tva ganger, en gang av
projektansvarig och en gang av en annan djurskyddshandlaggare i gruppen. Néar
bada kontrollerna har utférts har den handlaggare som kontrollerats och de tva
parallellkontrollanterna haft ett moéte dar kontrollerna diskuterats och forslag till
forbattringsatgarder férts fram. Detta har dokumenterats pa checklistan.

For att likrikta kontrollerna har tva sa kallade samsynsdvningar genomforts.
Dessa har varit i form av utbildningar dar djurskyddsbedémningar har diskuterats.
En samsynso6vning gallde bedomning av klévar och hovar. Den genomférdes
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i samband med att de fyra nordliga l&anen tréffades pa Travskolan Wangen i
februari 2013. Professor Christer Bergsten foreldste om klévar och veterinar
Ulf Hedenstrdm och godkand hovslagare Daniel van der Blij, de tva senare
verksamma som larare pa Wangen, férelaste om hovar.

Vidare har djurskyddshandlaggarna tagit del av en webbaserad EU-utbildning
som tog upp de krav som stélls gallande material f6r sysselsattning till grisar samt
operativa ingrepp enligt punkterna 4 och 8 i Bilaga 1 Radets direktiv 2008/120/
EG om faststéllande av ldgsta djurskyddskrav vid svinhallning.

Djurskyddshandlaggarna har som en del i projektet listat de omradden som &r svara
att bedéma och som det &r angeldget att ha samsynsévningar kring.

Kontroll av diarieforing och att styrdokument foljs

| samband med parallellkontrollerna har &ven dokumentationen och diarieféringen
av drendena granskats av den som utfort parallellkontrollen. Aven for
dokumentgranskningen har en sérskild checklista tagits fram. Granskningen har
innefattat kontroll av att akten aterfinns pa ratt stélle i arkivet, att ratt handlingar
aterfinns i akten, att handlaggningen foljer arendetypens flédesbeskrivning enligt
internt dokument, att Platinamallarna har anvénts, att kontrollrapporten ar skickad
inom rimlig tid, att samtliga uppgifter i Platina &r ifyllda enligt Lansstyrelsens
Platinahandbok. Bland annat ska ett stéllningstagande viljas innan drendet
avslutas. | granskningen har aven ingatt att uppféljande drenden som till exempel
atalsanmaélan har initierats och handlagts enligt rutin.

Projektansvarig har dven granskat dokumentationen enligt ovan av ett
slumpmassigt utvalt 16 § drende (tillstand for viss djurverksamhet) som varje
djurskyddshandlaggare utfort. Resultatet av granskningen har diskuterats vid det
efterféljande méte som handlaggaren och parallellkontrollanterna haft. Detta har
dokumenterats pa checklistan.

Kontroll av effekten - om brister f6ljs upp och blir
atgardade
For att kontrollera effekten har samtliga kontroller med brister som utférts forsta

halvaret 2013 granskats av projektansvarig. Granskningen har innefattat bade
planerade sa kallade normalkontroller och kontroller efter anmalan.

Fo6r granskning av normalkontrollerna har drenden av drendetypen Offentlig
kontroll sokts ut i Platina. Stéllningstagandet har darefter kontrollerats i alla
drenden. Stéllningstagandena har varierat och i nagra fall har det varit nédvandigt
att lasa kontrollrapporten for att klara ut om brister funnits. | de fall en kontroll haft
brister har en granskning skett om bristerna féljts upp och atgardats. Checklistan
"Granskning- uppféljning av brister” har fyllts i for alla kontroller med brister.

For att granska anmélningsarenden har samtliga drenden sokts ut i Platina.
Stéllningstagandena har haft en stor variation. Utifran stéllningstagandena har

granskningen utférts pd samma sétt som vid normalkontroll.

Efter granskningen har en genomgang gjorts med varje handlaggare.
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Resultat av granskningen

Identifierade brister

Overensstammelse med kontrollplan

Antalet normalkontroller som myndigheten ska utféra ar den kontrolltyp som
Lansstyrelsen sjélv kan styra 6ver. Eftersom bemanningen inte varit fulltalig under
aret har kontrollarbetet inte f6ljt den ursprungliga planen. Antalet normalkontroller
som utférts &r cirka 30 procent férre an vad som planerades for aret. | planeringen
ingick ocksa att utfora cirka tio djurtransportkontroller. Dessa har inte utforts av
ovanstaende skal.

Beddmning av brister

Granskningen indikerar att handlédggarna gor olika bedé6mning av nér brister
foreligger. Andelen kontroller med brister varierar fran 12—-38 procent mellan
handlaggarna. | dessa siffror ingar bade normalkontroller och kontroller efter
anmidlan. (Se bilaga 3).

Granskningen har ocksé visat att det beh6vs en béttre introduktion av nyanstallda.
Vissa skillnader i bedémning beror pa bristande information om olika punkter i
djurslagschecklistorna. Ett exempel pa detta &r att kalvar per automatik bedéms fa
tillrackligt med jarn om de har tillgang till grovfoder.

Dokumentation

En aterkommande brist som noterats har varit att diarieféringen i
diarieféringssystemet Platina inte verensstédmt helt med den fysiska akten. Detta
beror till stor del pa att det under forsta halvaret, da granskningen utférdes,
foljide med ett extra handlingskort for kontrollrapport nar uppgifter fordes dver
fran Djurskyddskontroliregistret DSK till Platina. Detta handlingskort har inte
makulerats av handldggarna. Dokumentmallar anvands i stor utstréackning och
styrdokumenten f6ljs.

Det har varit tids6dande att folja upp kontroller med brister da uppféljningarna,

det vill sdga de extra offentliga kontrollerna, i de flesta fall inte kopplats som
relaterad information i Platina. Ytterligare en svarighet i uppféljningen har varit att
stallningstagandena har varierat mycket framfor allt nar det géllt kontroller som
utforts i anmalningsérenden. Det har darmed varit svart att aterfinna kontroller
med brister utan att Idsa kontrollrapporterna. Av 20 normalkontrollerna med brister
har i 15 fall stéllningstaganden uppféljning- kontrollrapport markerats i Platina.

| 6vriga fall har stéllningstagandet varit férbud i ett fall, féreldggande i ett, férbud
med vite i ett och meddelande i tva fall.

| 18 anmalningsarenden med brister har stéllningstagandet omedelbart
omhéndertagande anvéants i nio fall. | vriga fall har stallningstagandet varit
uppfélining- kontrollrapport i fyra fall, ingen uppféljning i tre fall, féreldggande i ett
fall och befogad-uppféljning i ett fall.

Uppfdljning av brister
Av totalt 78 normalkontroller har brister noterats i 20 fall (26 procent). 55
procent av dessa har féljts upp i sin helhet, 20 procent &r delvis uppféljda, det
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vill sdga nagon brist som noterats vid kontrollen har inte féljts upp, i 20 procent
av drendena var tiden fér uppféljning dnnu inte inne och i 5 procent (ett fall) har
uppfoljning inte skett.

Av totalt 58 kontroller efter inkommen anmaélan, inklusive d&renden som gallt
forvildade katter som omhandertagits, har granskaren noterat brister i 18 falll

(31 procent). | ett par fall har kontrollen bedémts olika av handlaggaren och
projektansvarig. Nio fall med brister har géllt omedelbara omhéndertaganden som
verkstélls av polisen och effektueras genom att djuret/djuren omhéndertas. | de
fallen gor Lansstyrelsen ingen uppféljande kontroll.

Av samtliga kontroller efter anmélan med brister har 89 procent féljts upp i sin
helhet och 11 procent (tva fall) har inte foljts upp.

: ; i
Hést i hagen. Foto: Marie Birkl
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Korrigering av brister 1
kontrollsystemet

En forutséttning for att kontrollplanen ska kunna f&ljas &r att bemanningen &r
fulltalig. Det ar ocksé avgdrande att kontrollplanen &r vél kdnd bade av den som
planerar kontrollen och de som utfér den.

» Vikarier ska anstéllas sa snart som mdjligt vid langre sjukfranvaro.

» Den flerariga kontrollplanen och den arliga verksamhetsplanen ska
utvarderas och vid behov uppdateras av gruppen i samband med
verksamhetsplaneringen. Uppdatering ska samtidigt ske av 6vriga interna
styrdokument.

Djurskyddskontrollen behover likriktas.
» Under inledningen av 2014 ska kontrollerna dokumenteras via fotografering.
Diskussion om bedémningar ska sedan ske pa ordinarie veckoarbetsméten.

» Parallellkontroller utférs av samtliga handlaggare enligt projektets upplagg.

» En plan for introduktion av nyanstéallda tas fram. Projektparmen utgér grunden
fér introduktionen. Denna kompletteras med nya rutiner samt genomgéang av
djurslagschecklistor med mera. Samtliga handlaggare, badde nya och gamla
deltar i introduktionen forsta gangen.

» Arbetet med samsynsoévningar fortsatter, gdrna i samverkan med de 6vriga
Norrlandslanen.

Dokumentation och diarieforing behover korrigeras.

» Ny végledning for vilka stéllningstaganden som ska anvindas kommer att
tas fram av lansstyrelserna gemensamt. Denna ska anvandas fran och med
januari 2014.

» Diskussion fors pa arbetsmote om diarieféring och nddvéndigheten att
relaterad information som hanvisar till uppféljningséarendet skrivs in fér att
underlatta kommande granskningar.

Kontrollens effekt ar bra men vikten av uppfoljning behover
medvetandegoéras sa att effekten blir annu béattre.
» Diskussion pa veckoarbetsmote.

» En arlig uppféljning av kontroller med brister utférs enligt projektets upplagg.

Nar en granskning av kontrollsystemet har utforts, vare sig det galler
dokumentkontroll eller parallellkontroll s& kan det upptéckas brister i systemet som
alla behover delges. For att strukturera detta sa laggs en ny punkt, Granskning av
kontrollsystemet, till pa dagordningen for veckoarbetsmétet.
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Utvéardering

Planeringsprocessen

Planeringen av projektet har fungerat bra. Arbetsgruppens sammanséttning och
den tid som avsattes till planering gjorde att det redan i inledningsskedet kom
fram vérdefulla synpunkter bade ur revisionssynpunkt och utifrdn erfarenheter
fran den granskning som gors inom EU-kontrollen. Projektplanen med tillhérande
rutinbeskrivning har fungerat som ett bra stéd under granskningsprocessen.

Utforandet

Parallellkontrollerna har mottagits vél av djurhdllarna. Det har informerats tydligt
att parallellkontrollanten deltagit for att granska handlaggarens arbete i syfte att
likrikta kontrollerna, och detta har upplevts som positivt av djurhallarna.

Den praktiska delen av projektet skulle ha utférts under det férsta halvaret.
Detta lyckades inte till fullo. En kontroll utférdes pa hdsten och fick féranmalas
eftersom djurdgaren inte var hemma dagtid. Projektansvarig valde att enbart
parallellkontrollera djurskyddskontroller av nétkreatur fér att enklare kunna
utvérdera bedémningarna. Detta beddms ha underlattat granskningen.
Handlaggarnas parallellkontroller utférdes pa olika djurslag.

En forbattring som kan goras ar att uppféljande mote efter parallellkontroll
planeras in redan innan kontrollen utférs sa att uppféljande diskussion kan ske
shabbare, sa snart kontrollrapporten &r skickad. | rutinen f&r parallellkontroll
b&r ocksé finnas med att de tva kontrollanterna alltid efter avslutad kontroll ska
stdmma av kontrollen utom hérhall for djurdgaren. | det fall parallellkontrollanten
noterat att kontrollanten missat nadgot betydelsefullt kan detta da patalas.

| projektet har alla kontroller med brister under det férsta halvaret granskats.
Detta har varit ett relativt omfattande arbete som kan vara befogat de f6rsta aren.
P& sikt ar det dock rimligare att i det fortldpande verifieringsarbetet granska ett
slumpurval av kontroller med brister.

De framtagna checklistorna har varit &ndamalsenliga. Lansstyrelsen anser att
verifieringsmodellen som helhet har fungerat bra och att den tydligt visat vilka
omraden som behdver forbattras.

212 timmar har redovisats for projektet. Aven fortsittningsvis 4r det bra att ha en
specificerad tidredovisning for verifieringsarbetet.

Modellens anviandbarhet inom andra kontrollomraden

Lansstyrelsens bedomning &r att modellens metoder det vill sdga
parallellkontroller, dokumentgranskning, granskning av kontrollen effekt genom
uppféljningar i Platina samt korrigering av brister i kontrollsystemet genom
uppdatering eller framtagande av nya styrdokument, samtal p4 méten etcetera,
kan anvandas inom lansstyrelsernas 6vriga kontrollomraden i livsmedelskedjan.
Grundstrukturen i checklistorna kan féljas, men detaljerna behdver anpassas till
de olika kontrollomradena.
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Modellens anvandning pa andra lansstyrelser

Lansstyrelsernas chefsnétverk for djurskydd och veterinéra fragor har tagit del av
projektplanen och anser att modellen kan ligga till grund f6r det verifieringsarbete
som ska startas upp pa lansstyrelserna. Jordbruksverket har dven presenterat
modellen, som ett exempel pa lansstyrelsernas arbete med verifiering, fér FVO vid
deras revisionsuppf6ljning av Sverige i december 2013.

N

Pl )

Kor péa grénbete.

Foto: arie Birkl
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Bilaga 1
Projektplan

Projekt VAD (verifiering av djurskyddskontroll) 2012-2013
Internt projekt pa Lansstyrelsen i Jamtlands lan

Bestéllare av projektet och beslutande: enhetschefen for Lantbruksenheten
Projektansvarig: Asa Regnander-Dahl, bitrddande lansveterinar
Arbetsgrupp: Ulrika Milling, djurskyddshandlaggare, Karin Schéfer,
kontrollansvarig EG-stéd, Inger Vilavan, internrevisor samt Asa Regnander-Dahl
Referensgrupp: Lena Raghall, Elisabeth Persson, Erika Pekkari och Annika
Hallin, samtliga djurskyddshandlédggare, Anders Norling, lansveterinar

Tidplan

Projektplan, tillhérande rutinbeskrivning, styrdokument fér djurskyddskontrollen
samt checklistor fér att dokumentera de olika delarna i projektet ska vara
beslutade senast den 31 december 2012.

En prioriteringslista med bedémningspunkter som normalt férekommer i kontrollen
ska ligga till grund f6r samsynsévningarna. Denna lista ska vara framtagen av
djurskyddshandldggarna senast den 31 december 2012.

Den praktiska granskningen pagar under perioden 1 januari 2013 till den 30 juni
2013, déarefter ska utvérdering ske.

Redovisning av projektet ska ske senast den 1 december 20183 till enhetschefen.

Resursbehov
Uppskattat resursbehov for projektet ar sammanlagt 320 timmar. Merparten av
tiden ligger pa projektansvarig. Projektet tidredovisas pa VAS 28260 spec 19008.

Syfte

Enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) 882/2004, artikel 8,
punkten 3 ska en behdrig myndighet genom egen 6vervakning av sitt arbete
sakerstalla att kontrollerna ar effektiva och foljer dokumenterade férfaranden, att
dokumentationen halls uppdaterad och att korrigerande atgarder vidtas vid behov.

Med effektiv kontroll f6rstds i denna férordning att bristande regelefterlevnad

i djurhallningarna upptacks, att handlaggarna gér samma beddémning och att
myndigheten &r konsekvent i sin uppféljning av bristerna. Kontrollen ska vidare
utféras enligt planen. Detta projekt syftar till att utforma en verifieringsmodell
for djurskyddskontrollen som sékerstéller att myndigheten féljer ovan némnda
forordning.
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Metod
De delar som innefattas i projektet ar:
1. Kontroll om antalet normalkontroller och kontrollurvalet féljer myndighetens
kontrollplan.
Metod: Uttagna kontrollobjekt som markerats i det interna registret
kontrolleras och utférda kontroller s6ks ut i Platina och DSK.

2. Kontroll att djurskyddsbedémningen ar likriktad samt att bristande
regelefterlevnad upptacks.
Metod: Parallellkontroller av varje handlaggare och tvd samsyns&vningar.

3. Kontroll av diarieféring och att dokumenterade forfaranden féljs.
Metod: Dokumentkontroll och kontroll i Platina. Genomgéang av relevanta
lokala styrdokument och upprattande av plan for arlig revidering av dessa
dokument.

4. Kontroll av effekten.
Metod: Granskning av kontrolldrenden i Platina av typerna normal kontroll
och anmalan med stéllningstagande som innebar att uppféljning ska ske.
Granskning i Platina hur uppféljning har gjorts.

5.  Korrigering av eventuella brister i kontrollsystemet.
Metod: Samtal, m&ten och revidering av styrdokument

De djurkategorier som ska ingé &r lantbrukets djur, hést och séllskapsdijur.
Narmare beskrivning av metoden, stédjande dokument samt granskningsurval
framgar av bifogad rutinbeskrivning.

Avgransning
Projektet omfattar endast djurskyddskontrollen. De handlaggare som omfattas ar
djurskyddshandlaggare som utfor operativ kontroll.

Mal

Malet med projektet &r utveckla en modell for intern dvervakning och likriktning
av djurskyddskontrollen. En val definierad kontrollmetodik och gemensamma
beddmningskriterier férvantas leda till trygghet i arbetet bade f6r de handlaggare
som utfér kontroll och de personer som leder arbetet. Vidare kan djurdgare som
kontrolleras kdnna en trygghet i att kontrollen utférs professionellt. Med hjélp av
modellen kan Lantbruksenheten redovisa for saval lansledning som nationella
kontrollmyndigheter och EU:s kontrollorgan att djurskyddskontrollen utférs enligt
de krav som stélls i lagstiftningen.

| projektet ingar att identifiera vilka befintliga styrdokument f&r kontrollen som ska
foljas samt vid behov ta fram nya dokument. Styrdokumenten ska pa ett tydligt sétt
beskriva hur en kontroll ska planeras, genomféras, foljas upp och dokumenteras.
Projektet innefattar en metod for kontroll av att styrdokumenten féljs.

Projektet ska vidare utarbeta en metod for att underséka om
djurskyddshandlaggarna har en samsyn i bedémningarna samt om bristande
efterlevnad av lagstiftningen upptécks och f6ljs upp péa ett konsekvent sétt.

Slutligen ska projektet leda till att Lansstyrelsen finner bra rutiner for att korrigera
brister i kontrollsystemet sdsom olika bedémningar av handlaggarna, otydliga
styrdokument etcetera.
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Grundmodellen och metoden ska &dven kunna anvindas for intern 6vervakning av
andra kontrollomradden under VAS-kod 28 som Lénsstyrelsen ansvarar fér. Om
onskemal finns kan modellen anvéndas pa andra lansstyrelser.

Redovisning av projektet

Projektansvarig ska till enhetschefen redovisa projektet i form av en rapport. En
utvardering av projektet och dess arbetsform ska ocksé inga i rapporten.
Rapporten ska dven publiceras pa Lansstyrelsens hemsida.
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Rutinbeskrivning

Genomfdrandeplan fér projekt VAD (verifiering av djurskyddskontroll) 2012,
Jamtlands lan

Genomfo6rande

Genomférandet av parallellkontroller och dokumentkontroller startar den 1
januari 2013 och ska paga till den 30 juni 2013. Parallellkontroll inklusive
dokumentkontroll kommer att ske pa 5 procent (dock minst tva objekt) av varje
djurskyddhandlaggares (DH) kontrollobjekt under perioden. Dessa objekt ska
vara uttagen till kontroll genom riskbaserat urval och/eller inkommen som en
anmaélan.

Enbart dokumentkontroll kommer ocksa ske pa minst ett objekt som slumpas ut
av varje DH kontrollobjekt som inte ar uttagen till kontroll genom riskbaserat urval,
till exempel tillstdndsansdkan. Bitrddande lansveterindren utfor en parallellkontroll
inklusive dokumentkontrollerna pa varje DH. Ovriga parallellkontroller utférs av
DH. Kontrollerna gors enligt de mallar och checklistor som tagits fram i projektet.
Dar endast dokumentkontroll ska utféras gors det av bitradande lansveterindren.

Ovningar i samsyn ska genomféras utifran en behovsutformad prioriteringslista
over de bedémningar som normalt férekommer i kontrollen. Denna ska vara
framtagen av DH senast den 31 december 2012.

Praktiskt genomférande
Projektansvarig utser vilka DH som ska kontrollera varandra och vilka
kontrollobjekt som ska ingd i projektet.

Nedanstaende punkter beskriver hur respektive punkt i projektplanen ska
utforas.
1. Kontrollen utférs i samband med tertialuppféljningar till och med tertial 2.
Detta utfors av bitrddande lansveterindr och f6rs in i befintlig kontrolltabell.

2. Parallellkontroll innebér att en person, veterinar eller annan handlaggare,
samtidigt studerar kontrollens utférande och gér en egen bedémning
av djurhéliningen. Parallellkontroller utférs enligt den checklista som
framtagits till detta. Parallellkontrollanten kan i slutet av kontrollen paminna
DH om nagot kontrollomrade glémts eller om uppenbara brister missats.
Vid olika bedémningar i samband med parallellkontroll ska en diskussion
foras, vid behov med hela handlaggargruppen, sa att samsyn kan nas.
Resultatet av diskussionen dokumenteras pa checklistan.

Tva samsynsovningar ska gdras inom projektet. Dessa kan géras praktiskt
ute i félt eller genom beddmningsdvningar med bilder eller annat material.
Metod véljs utifran valt omrade i prioriteringslistan. En samsynsé&vning
kommer att ske vid tréffen fér de fyra nordliga lanen. Resultatet av
samsynsovningarna dokumenteras.

3. Dokumentkontroller utférs enligt den checklista som framtagits till detta.
Lansstyrelsens styrdokument som &r listade i bilagan kontrolleras under
forsta kvartalet och revideras vid behov. Datum f&r faststallande/revidering
ska anges pa dokumentet. Plan for regelbunden revidering utarbetas.
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Granskning utifran stéllningstagande i Platina, hur uppféljning av
konstaterade brister i ett &rende gjorts. Checklista anvénds. Detta ska
goras av bitrddande lansveterindr pa samtliga kontroller med brister som
utférts till och med den 30 juni.

Efter varje parallellkontroll samtalar DH, parallellkontrollant och
projektansvarig och efter dokumentkontroll samtalar projektansvarig och
varje DH. Diskussionspunkt "Beddémningar och rutiner projekt VAD" f6rs
in pa dagordningen fér veckoarbetsmétena. Nar den praktiska delen ar
genomférd hélls ett méte med arbetsgrupp, referensgrupp och chef. Pa
motet diskuteras resultat och eventuella svagheter i systemet. Vid behov
beslutas om korrigerande atgarder (Dokumenteras).

Styrande dokument fran jordbruksverket

»

»

»

»

Vagledning for kontrolimyndigheter- djurskydd (version 2,0) 2010
Vagledning for kontrollmyndigheter- handlaggning av djurskyddséarenden
(version 1,0) 2009

Vagledning om minimikrav pa djurskyddskontroller enligt EU-kommissionens
beslut 2006/778/EG

Foreskrifter (SIVFS 2012:20) L44 om &dndring i Statens jordbruksverks
foreskrifter (SJVFS 2008:67) om offentlig djurskyddskontroll.

Styrande dokument gemensamma for lansstyrelserna

»

»

Platina- Handbok f6r djurskydd i Platina (version 1,0) 2009- bilaga till denna
med exempel och flédesscheman (version 1,0) 2009

Lansstyrelserna (e-férvaltning) -282-listan (version 3,0) 2012.

Styrande dokument fran Lansstyrelsen i Jamtlands ldan

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Kontrollplan- kontroll av djurskydd i Jamtlands |an 2012-2015 (faststalld
2012-05-02)

Kontrolltabell for planerade kontroller 2013 inom 28 omradet
Processbeskrivning av drendetyper inom 282 omradet
Djurskyddshandlaggarnas prioriteringslista 6ver samsynsdévningar
Rutin gallande tillstdindsansékan enligt 16 § djurskyddslagen
Rutin gallande arligt kontrolluttag

Rutin géllande anmélningsérenden

Checklista, dokumentkontroll

Checklista, parallellkontroll

Checklista, arenden med brister.
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Dokumentkontroll

Kontrollens dnr Datum fér dokumentkontroll

Djurskyddshandlaggare (DH) ~ Dokumentkontroll utférd av

Kontrollen ar en utékad dokumentkontroll
Ja Nej

Kontrollen ar en dokumentkontroll i samband med
parallellkontroll Ja Nej

Kontrolltyp som granskats x Normal planerad kontroll
x Ansotkan 16 §, offentlig férevisning
x Anmalan
x Uppféljande kontroll (extra offentlig kontroll
efter brister)

Sammanfattning: Kontrollen foranleder diskussion om:
Rutiner Ja Nej
Diarieféring Ja Nej

Ytterligare atgarder Ja Nej

Om Ja beskriv

Uppfoljning, diskussion och korrigerande atgéarder

Datum:

Deltagare:

Atg'ard:
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Rutiner Kommentar

Akten kan aterfinnas pa rétt stélle i arkivet

DH féljer &rendetypens flédesbeskrivning
(Helenas)

(I fsrekommande fall underrittelse infér beslut,
delgivning, éverklagandehinvisning)

Kontrollen &r registrerad i DSK
Platinamallarna har anvénts

Kontrollrapporten &r skickad ......... dagar efter
kontrollen: LS interna mal 28 dagar

Diarieforing

Samtliga uppgifter r ifyllda korrekt enligt
bilaga till Handbok Platina-djurskydd, version
1 (4rendekort, handlingskort, djurhallarflik,
stéllningstagande med mera)

Endast de handlingar som ska finnas enligt
Platina ligger i den fysiska akten (digitala
dokument behéver inte ligga dér)

Ytterligare atgarder med anledning av
kontrollen

Ev. Uppféljande arenden som till exempel
avgiftsérende, tvarvillkorsdrende, atalsanmélan
har initierats och &r handlagda enligt rutin.

BILAGA 1
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Granskning - uppfoljning av brister

Inledande kontroll dnr Datum for granskning
Djurskyddshandliaggare (DH) Granskning utférd av
Stéllningstagande

Uppfdljning av bristen

A Inom tre manader
Mer &n tre manader eller vid nésta planerade kontroll

C  Omedelbara atgarder for administrativa eller straffréttsliga sanktioner. Exempel
omedelbart omhéandertagande. Férelaggande om att omedelbart atgarda brister.

Uppfdljande kontroll dnr
Djurskyddshandlaggare (DH)

Typ av uppféljning Extra off.kontroll Ja
— kontroll pa plats
Extra off.kontroll — Ja
dokumentkontroll

Ytterligare atgarder dnr

Handlaggare (DH)

Typ av atgérd Atalsanmalan Ja

Djurférbudsprévning Ja

Omhéndertagande 31 §  Ja

Sammanfattning: Granskningen foranleder diskussion om:

Rutiner Ja Nej
Diarieféring Ja Nej

Om Ja beskriv:

Uppfdljning, diskussion och korrigerande atgarder

Datum:

Deltagare:

Atgard:
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Parallellkontroll djurskydd

Kontrollens dnr Datum for parallellkontroll
Djurskyddshandldggare (DH) Parallellkontroll utférd av
Kontrollen ar féranmald Ja Nej Kommentar
Orsak till kontroll x Normal planerad kontroll
x Anmalan

x Uppfdljande kontroll
Kontrollen utférs somen  x Baskontroll x Fullstandig kontroll

Motivering till kontrollens omfattning:

Djurslag som kontrolleras:

Sammanfattning: Kontrollen foranleder diskussion om:

Rutiner Ja  Nej
Bedomning Ja  Nej

Om Ja beskriv:

Uppfdljning, diskussion och korrigerande atgarder

Datum:

Deltagare:

Atg'ard:
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Checklista kontroll i falt

Forberedelse

Kommentar

DH har studerat eller har kinnedom om
tidigare arenden som ror djurhallningen.
(Smart documents, arkivmapp)

DH har utrett eventuellt jav

Lamplig utrustning tas med (méatinstrument,
kamera, handdator, skyddskl4der)

Utférande

Bemdatande och information om orsaken till
bescket utférs professionellt.

Smittskyddsutrustning anvinds och
smittskyddet i 6vrigt beaktas

Hur anvdnds checklistor eller handdator

DH och parallellkontrollanten gér samma
beddmningar av djurskyddet

Samtliga punkter som ingar i kontrollen
kontrolleras

DH ger efterat en muntlig sammanfattning av
kontrollen och lamnar kontaktuppgifter

Efterarbete

Dokumentation och eventuell uppféljning
utférs enligt rutin (checklista for
dokumentkontroll)
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Bilaga 2

Styrdokument

SJV Vagledning djurskydd, handlaggning av djurskyddsarenden
SJV Vagledning minimikrav enligt 2006/778/EG

SJV Foreskrifter L44

LS Platinahandbok for djurskydd

Lansstyrelsernas 282-lista

Kontrollplan djurskydd z-1an 2012-2015

Tabell planerade kontroller z-lan 2013

Processbeskrivning av djurskyddsérenden z-lan

Rutiner — 16 §, arligt kontrolluttag, anmélningsdrenden z-lan
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Bilaga 3
Fordelning handldaggare

130101-130630

Antal kontroller/arenden Uppfoéljning av brist*
Hand- Utford Kontroller med  Uppféljning Ja Ej tid Nej/delvis
laggare kontroll brister via drende annu
(normal (Ej omedelbara  Extra off.
+anmaln) omh.) kontroll
1 33 4 12 % 0 1 2 1
2 21 8 38 % 8 6 1 1
3 33 7 21 % 2 3 3 1
4 23 8 35 % 4 6 0 2
5 17 2 12 % 1 1 0 1
S:a 127 29 15 17 6 6

* Vissa drenden har féljts upp i det inledande drendet. Nytt drende fér extra offentlig kontroll har
da inte startats upp.
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