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Forord

Lansstyrelserna har ett omfattande tillsynsuppdrag. En vasentlig del av dessa
uppdrag berér kommunerna och deras verksamhet.

Under 2014 har Lansstyrelsen gjort en samlad tillsyn i Ragunda kommun. Syftet
ar att f en mer samlad bedémning av de berérda verksamheterna i kommunen.
Det &r var forhoppning att den ar till nytta for kommunen och dess ndmnder och
forvaltningar.

For Lansstyrelsen &r det mycket vardefullt att sammanstalla tillsynsuppdraget.

Vi hoppas ocksa att dokumentet kan leda till bra diskussioner om arbetsmetoder,
forbattringar och resursfragor.

e

Jéran Hagglund, landshévding i Jamtlands lan
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Miljoskydd

Uppfdljning och utvardering av Ragunda kommuns operativa tillsyn enligt
miljobalken.

Sammanfatting

Kompetensen hos befintlig personal & mycket god. Kommunens férmaga att
utveckla personalens kompetenser ska uppmarksammas positivt eftersom det
ger goda grundforutsattningar for ett effektivt tillsynsarbete byggt pa langtgaende
erfarenheter om de objekt som tillsynen utdvas &ver.

Lansstyrelsen bedémer att kommunen utfor ett gott arbete med fokus pa
forebyggande tillsyn.

Lansstyrelsen rekommenderar dock kommunen att infér ndsta ars
verksamhetsplanering uppréttar en tredrig behovsutredning, som understalls
namnden for beslut. Lansstyrelsen bedémer dérmed att kommunen inte

pa ett tillrdckligt tydligt satt uppfyller myndighetens aligganden enligt
milj6tillsynsférordningen (2011:13).

Bakgrund

Inom ramen f6r den regionala tillsynsvagledningen genomférde Lansstyrelsen,
vid bestk den 5 maj 2014, en uppfdljning och utvardering av Ragunda kommuns
operativa tillsyn enligt miljdbalken.

Syftet med besoket och utvéarderingen var att Lansstyrelsen skulle f& en
uppfattning om kommunen via milj6tillsynen bidragit till att sékerstélla syftet
med miljobalken. Utvarderingen var ocksé ett led i att utveckla och framja
tillsynsarbetet.

Lansstyrelsens utvéardering grundas pa fragor kring administrativa underlag
(behovsutredning, objektsregister, tillsynsplan), resurser, kompetens,
beslutsordning for handldggning, avgiftsfinansiering, sanktioner och organisation.
Beddmningsgrunder for utvarderingen finns i kommunallagen, foérvaltningslagen,
miljobalken med dess férarbeten samt milj6tillsynsférordningen.

Narvarande vid tillsynsbesdket

Ragunda kommun

Annika Eklund, ordférande, Bygg- och miljondmnden

Goran Hansson, tillférordnad avdelningschef, Bygg- och miljckontoret
Gunnel Sundqvist, milj6- och hélsoskyddsinspektor

Patrik Larsson, milj6- och halsoskyddsinspektor

Ann Natanaelsson, assistent, Expedition

Lénsstyrelsen Jdmtlands ldn

Marina Wallén Mattsson, enhetschef Miljoskyddsenheten
Erika Holgersson, miljoskyddshandlaggare

Gunbritt Nilsson, miljgskyddshandlaggare
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Allmant

Kommunen har inte i ndgon stérre omfattning férandrat sin tillsyn efter
milj6tillsynsférordningens ikrafttradande.

Ldnsstyrelsens bedémning
Lansstyrelsen ser med tillfredsstéllelse pa att den operativa tillsynen har
prioriterats inom kommunen.

Tillsynsorganisation

Bygg- och miljdndmnden har ansvar fér verksamheten inom miljétillsynen
och andra namnder har ansvar for de verksamheter som ar féremal for tillsyn
av miljéforvaltningen. Férvaltningen &r fristélld frdn annan forvaltning och
avdelningschefen ar direkt understélld kommunchef.

Férdelarna med nuvarande organisation, enligt forvaltningen, ar att risk f&r jav
minimeras samt att kopplingen mellan byggfragor och miljéfragor synliggors.
Nackdelen ar att det blir en sarbar liten organisation.

Lansstyrelsens beddmning
Lansstyrelsen finner att kommunens organisation uppfyller kraven pa oberoende i
miljébalken och kommunallagen. Det synes inte foreligga nagon risk for jav.

Behovsutredning och forteckning av tillsynsobjekt

Kommunen har en behovsutredning och férteckning av tillsynsobjekt.
Behovsutredningen &r inte tredrig utan ettarig och omfattar samtliga verksamheter.
Kommunen anvénder systemet Milj6Reda.

Lansstyrelsens bedomning
Lansstyrelsen vill uppmana kommunen att upprétta en trearig behovsutredning
som sedan understalls ndmnden for beslut.

Resurser och kompetens

Totalt har kommunen budgeterat for tre tjanster avseende miljéskydd och
halsoskydd. Vid tidpunkten for bestket var 1,3 tjénst miljéskydd och 0,5 tjanst
halsoskydd tillsatta. Handldggarna ar utbildade milj6- och halsoskyddsinspektdrer
eller miljévetare med pabyggnad.

Kommunen avsétter cirka 20 000 kronor per anstélld for personalens
kompetensutveckling. Tidsbrist kan emellertid ibland resultera i att det inte ar
mojligt att delta i kompetensutveckling.

Kommunen har avtal om samverkan med annan kommun om resurser och
kompetenser. Avtalet har emellertid inte nyttjats och ndgot samarbete planeras
inte fér ar 2015.

Lansstyrelsens beddmning
Miljdinspektdrerna har bra grundutbildning och arbetslivserfarenhet. Kommunen
har en kontinuitet av erfaren och kompetent personal.
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Kommunen forklarade vid besoket anledningen till att samtliga tjénster inte var
tillsatta. Vikarierande avdelningschef har ordinarie tjanst som inspektér men den
ar inte tillsatt med vikarie.

Lansstyrelsen rekommenderar kommunen att upprétta
kompetensutvecklingsplaner for sina anstéllda inom nu aktuellt omrade.

Tillsynsplan

Lokala halsoskyddsforeskrifter finns framtagna, men de &r alderstigna. Vid
tidpunkten foér framtagande av hdlsoskyddsforeskrifterna skulle dessa ha kungjorts
i lanets forfattningssamling. Foreskrifterna synes emellertid inte ha kungjorts dér.

Tillsynsplan finns antagen, den utg6r en del av en verksamhetsplan som
aven innehaller annat som ndmnden ansvarar for. Vissa neddragningar pa
den planerade tillsynen just nu beroende pa den aktuella situationen med
tillgang till personella resurser. Bygg- och miljdndmnden fattar beslut i fraga
om tillsynsplanen. Uppféljningen sker normalt tva till tre gadnger per ar vid
delarsbokslut. Uppféljningen &r mest koncentrerad till ekonomisk uppféljning.

Kommunen uppger att det &r mer planerad tillsynsverksamhet an handelsestyrd.
Den kommunala taxan ger mojlighet till ett mer forebyggande arbete. Inom alla
delomraden maste en prioritering ske for att ska vagar att utéva planerad operativ
tillsyn. Detta sker i tillsynsplanen.

Forvaltningen upplever att sin tillsyn av kommunal verksamhet ar till viss del
beroende av vilken tillsyn som utférs och vad den omfattar. Risk finns fér
intressekonflikter och det kan vara svart att vara objektiv i bedomningarna.
Tillsynen beméts olika beroende av lite olika faktorer men beror ofta av
instéllningen hos de tjansteméan som arbetar med den verksamhet som &r f6remal
for tillsynen. De kommunala lokalerna har ofta ett eftersatt underhall.

Kommunen utfér den dvertagna tillsynen med arliga tillsynsbesok enligt faststalld
tillsynsplan. Férvaltningen deltar vid Lénsstyrelsens tillsynsvagledningstraffar.

Lansstyrelsens bedomning
Lansstyrelsen uppmanar kommunen att bedriva ett aktivt férebyggande
tillsynsarbete, inom bade halsoskydds- och miljodskyddsomradet.

Kommunen synes ha kontroll bade pa egen tillsyn samt 6vertagen tillsyn.
Lansstyrelsen uppmanar kommunen att arbeta fér att i méjligaste man planera den
handelsestyrda tillsynen for att p& sa sétt ha en strategi for hanteringen av den
héndelsestyrda tillsynen.

Lansstyrelsen pdpekar att kommunens héalsoskyddsféreskrifter &r nagot
alderstigna och att behov kan finnas av éversyn. Kommunen har uppgett att en
praktikant tagit fram forslag till nya foreskrifter. Arbetet med dessa kommer att
fortsatta under aret.
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Avgifter for myndighetens tillsyn

Kommunen beréknar att under 2014 ta in 515 000 kronor varav 470 000 kronor i
fasta avgifter for miljobalkstillsyn. Under 2013 tog kommunen in 564 400 kronor i
avgifter (cirka 500 000 kronor i fasta avgifter och resterande i rérliga avgifter).
Kostnadstackningen &r cirka 20—30 procent. Det finns behov av att se Gver taxan.

Kommunen anvander Kommunférbundets taxemodell och planer finns pa att
revidera taxan infér verksamhetsaret 2015. Vid revideringen har kommunen f&r
avsikt att infora fast avgift for tillsyn av halsoskydd.

Linsstyrelsens bedémning
Lansstyrelsen konstaterar att kostnadstackningen ar valdigt lag. Kommunen bér
arbeta for en 6kning av kostnadstéckningsgraden.

Sanktioner och overtradelser

Ragunda kommun &verlamnade tre-fyra drenden totalt under &ren 2011-2013 till
aklagare/polismyndighet. Arendena avsag avfall, kéldmedia och animaliskt avfall.

Kommunen har under aren 2011-2013 fattat ett beslut om sanktionsavgift.
Avseende kommunens bedémning och beslut att avsta fran att utdéma
sanktionsavgift s& dokumenteras detta i det enskilda drendet.

Lansstyrelsens bedomning

Det ar viktigt att kommunen fortsétter sin dokumentation av dess beslut att inte ta
ut nagon sanktionsavgift. Det &r ett stéllningstagande som kommunen gér, och fér
att korrekt folja upp arenden och &ven for att undvika dubbelbedémning sa kravs
dokumentation.

Delegationsordning

Kommunen har en faststélld delegationsordning senast reviderad april 2008, den
revideras vid behov. Av delegationsordningen framgar vem som har befogenhet
att ta vissa beslut och ndr ndmnden ska fatta beslut. En genomgéang av
delegationsordningen ar planerad under hdsten.

Ldnsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen finner att delegationsordningen &ar aktuell och innehaller
bestdmmelser for de flesta olika situationer som kan uppsta inklusive akuta
situationer. Det kan emellertid finnas fog fér en Gversyn.

Rattstillampning

Kommunen har god ordning pa diarieféring av inkommande drenden genom sitt
diariesystem. Handlingar inkomna fére 1974 har emellertid viss oordning. Dessa
ligger i olika kartonger. Myndighetsforeldgganden och beslut kommuniceras av
handlaggarna sjélva i enlighet med kraven i férvaltningslagen. Forvaltningen har
registrator som registrerar &renden men resurser tas till viss del fran tillsynen for
att skéta arkiv och administration. Samtliga handlingar scannas in och ldggs in i
det digitala handlaggarstddet.
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Linsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen vill rekommendera kommunen att regelbundet ta del av kraven i
kommunallagen, forvaltningslagen och viteslagen med flera férvaltningsrattsliga
lagar vilka ur rattsakerhetssynpunkt ar viktiga lagstiftningar for en myndighet att
halla sig ajour med. Lénsstyrelsen anser att all personal och dven ndmndens
ledaméter bér ha goda férvaltningsméssiga kunskaper.

Miljokvalitetsmal och folkhdlsomal

Miljckvalitetsmalen kommer att analyseras och arbetas in i behovsutredning under
hosten. Det pagar dven ett arbete med 6versyn av kommunens &versiktsplan.

Miljokvalitetsmélen och folkhdlsoméalen anvénds till viss del av kommunen i
tillsynen dar malen &r relevanta samt hanvisas till i yttranden som avges av
forvaltningen.

Ldansstyrelsens bedémning
Lansstyrelsen noterar att de nationella och regionala miljokvalitetsméalen kan anses
ha viss paverkan i kommunen.

Tillsynsvagledning

Kommunen &nskar mer tillsynsvagledning inom enskilda avlopp och allmant om
miljéskydd, vattendirektiv.

Lansstyrelsens bedomning

Lansstyrelsen tar till sig de synpunkter som framkommit och tar med dem infér
planering av framtida tillsynsvagledning. | Lénsstyrelsens regleringsbrev for ar
2014 finns uppdrag om att utveckla tillsynsvégledningen inom enskilda avlopp.
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Livsmedel

Uppfdljande revision av Ragunda kommuns livsmedelskontroll.

Lansstyrelsen genomférde den 9 juni 2014 en revision av Ragunda kommuns
livsmedelskontroll. Rapporten visar resultatet fran revisionen.

Sammanfattning

Revisionen féretogs huvudsakligen som en uppféljning av de brister som
konstaterats vid Lansstyrelsens férra revision 2010 (diarienummer 281-367-2010),
samt Livsmedelsverkets revision 2013 inom dricksvattenomradet (diarienummer
666/2013, saknummer 4.3.2).

Kommunen har aktivt verkat for att atgérda bristerna och det ar tydligt att ett steg
framat har tagits och att vissa avvikelser nu slackts. Den brist pad dokumenterade
rutiner for att sékerstélla en andamaélsenlig, férebyggande och riskbaserad
livsmedelskontroll som foreldg 2010 befanns nu atgéardad. De logistiska problem
som tidigare angavs som orsak till bristande provtagning var ocksa Ista.

Vid Livsmedelsverkets revision 2013 framkom att arlig kontrollavgift for icke-
kommunala dricksvattenanldggningar inte debiterades. Vidare hade kontroll

pa dricksvattenanlaggningar generellt inte utférts. Dessa bada brister var nu
atgardade. Alla kommunala dricksvattenanldggningar har fatt kontroll och de
icke-kommunala anlaggningarna har fatt ett forsta besok. Ytterligare kontroller ar
planerade fér hdsten 2014.

Kontrollmyndigheten uppfyller i stort lagstiftningens krav pa offentlig kontroll, dock
kunde Lansstyrelsen notera sex stycken avvikelser.

Myndigheten kan fortfarande inte visa att tillrdckliga personella resurser finns att
tillga for sitt kontrolluppdrag. | sammanhanget noterades dven att uppféljning av
verksamheten endast sker en gang per ar. Det finns ocksa brister i rapporteringen
av kontrollresultat i form av otydligt formulerade kontrollrapporter, dar det inte med
tydlighet framgar vad som noterats som brist, vilka krav i livsmedelslagstiftningen
som inte &r uppfyllda, vad féretagaren férvantas rétta och vid vilken tidpunkt
bristen ska vara atgérdad.

Lansstyrelsen ser sérskilt allvarligt p& den avvikelse som noterats i férhallande
till brister i tillgang till information om kontrollverksamheten och dess effektivitet.
Verifikation pa att uppfdljning av kontroller med brister skett, saknades i vissa fall.

Lansstyrelsen ger Ragunda kommuns bygg- och miljonadmnd féljande
rekommendationer:
» Inf6r tatare verksamhetsuppfoljning med specifika indikatorer for kontrollens
effektivitet och &ndamalsenlighet s& att behovsutredningen kan underbyggas.

» Se till att uppféljining av brister sker och att uppféljningen dokumenteras.

» Ta ut avgift for extra offentlig kontroll.
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» Formulera tydligare kontrollrapporter. Vagledning finns i Livsmedelsverkets
Vagledning till kontrolimyndigheter — Offentlig kontroll av
livsmedelsanlaggningar, avsnitt 9.4.2.

» Utarbeta en beredskapsplan.

Lansstyrelsen kommer att géra en uppfdljning av att avvikelserna &r atgardade vid
nasta revision av kommunen.

Yttrande
Ni har haft méjlighet att mailledes yttra er om uppgifterna i rapporten, det vill sdga
felaktigheter som har rattats till.

Syfte, metod och kriterier

Syftet med kommunrevisioner &r att granska och utvéardera om kontroll-
myndighetens planerade verksamhet och det praktiska genomférandet
resulterar i att malen i férordning (EG) nr 882/2004" uppfylls. Offentlig kontroll
ska genomforas regelbundet och sa ofta som det ar [ampligt. Den ska vara
riskbaserad, &andamalsenlig, rattsdker och ge effekt. Effekten ska vara sékra och
korrekt markta livsmedel.

Vid en revision bedéms om kontrolimyndigheten upptécker avvikelser och ser till
att de atgardas, samt om forutsattningarna fér detta finns.

Revisioner genomférs dven for att stéandigt férbattra livsmedelskontrollen.

Revisionerna utférs med stoéd av artikel 4.6 i férordning (EG) nr 882/2004, samt
i enlighet med Kommissionens beslut 2006/677/EG om faststallande av riktlinjer
avseende kriterierna for utférande av revisioner.

Tre huvudfragor besvaras vid revisionen:
1. Finns en planerad verksamhet (planer, instruktioner, etcetera)?

2. Féljs planen (hur utférs det praktiska arbete och vad ger det for resultat)?

3. Arden planerade verksamheten och resultatet andamalsenlig for att
uppfylla kraven?

1 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 882/2004 om offentlig kontroll fér att sékerstélla
kontrollen av efterlevnaden av foder- och livsmedelslagstiftningen samt bestammelser om djurhélsa
och djurskydd, se www.livsmedelsverket.se
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Narvarande vid tillsynsbesdket

Ragunda kommun

Goran Hansson, tillférordnad bygg- och miljéchef
Gunnel Sundqyist, livsmedels- och hilsoskyddsinspektor
Patrik Larsson, miljoskyddsinspektor

Erika Lindstrém, miljéskyddsinspektor

Ann Natanaelsson, assistent

Lénsstyrelsen Jdmtlands lan
Lena Raghall, handldggare
Johan Olsson, ldnsveterinar

Genomforande

Revisionen bestod av intervjuer, diskussioner och dokumentgranskning pa
myndigheten.

Revisionen féretogs huvudsakligen som en uppféljning av de brister som
konstaterats vid Lénsstyrelsens f6rra revision 2010 (diarienummer 281-367-2010),
samt Livsmedelsverkets revision 2013 inom dricksvattenomradet (diarienummer
666/2013, saknummer 4.3.2).

Vid revisionen granskades huvudsakligen féljande omraden:
» Mal fér den offentliga kontrollen

» Organisation

= Ledning och ansvarférdelning, samt samordning
» Befogenheter och resurser

= Befogenheter
= Kontrollpersonal
= Kompetens och utbildning
= Utrustning
= Finansiering
» Utférande av kontrollen
= Registrering och godk&nnande av livsmedelsanlaggningar,
anlaggningsférteckning
= Riskbaserad kontroll — prioritering inom kontrollen
» Rutiner fér utférande av kontroll (inklusive enhetlighet)
= Provtagning och analys
= Rapportering av kontrollresultat (kontrollrapport)
= Oppenhet i kontrollen
» Sanktioner vid bristande efterlevnad

» Uppféljning och revision
= Uppfdljning
= Revisioner

» Beredskap

Under det inledande métet fick Lansstyrelsen en kort presentation av er
verksamhet med fokus pa den offentliga kontrollen inom livsmedelsomradet,
till exempel organisation, antal anldggningar, personalresurser och mal med

12
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kontrollen. Information, sdsom kontrollplan, behovsutredning, kontrollobjektslista,
delegationsordning och namndens reglemente hade Lansstyrelsen dessutom

i god tid innan revisionen fatt ta del av. Ytterligare dokument granskades pa
plats eller har i efterhand begérts in. Under det avslutande métet presenterade
Lansstyrelsen ett prelimindrt resultat av revisionen.

Ansvarig for livsmedelskontrollen &r bygg- och miljondmnden. | kommunen finns
73 kontrollobjekt fordelade pa olika riskklasser. Bygg- och miljéndmnden har som
mal att kontrollen ska utforas enligt faststalld plan och kontrolltid samt att alla
anlaggningar erhaller en regelbunden kontroll baserad pa risk och erfarenhet.

| sammanstaliningen av objekt (med uppgifter om riskklass, antal planerade arliga
kontrolltimmar och senast utférda kontroll) ses att myndigheten planerat att utféra
217 planerade kontrolltimmar under 2013. | behovsutredningen fér 2014 finns for
livsmedelskontrollen 235 timmar och for utférande av extra offentlig kontroll 10
timmar avsatta. Livsmedelsomradet som helhet har 523 timmar att tillga 2014.

Bed6émning

Bygg- och miljonamnden ar ansvarig for att kraven i lagstiftningen &r uppfyllda.
Lagstiftningen som har anvants som underlag och i vissa fall som
bedémningsstdd vid revisionen lamnades i bilagan till Meddelande om revision av
kommunal livsmedelskontroll.

Avvikelser, det vill sdga bristande efterlevnad av lagstiftningen, grundas pa
iakttagelser. Antalet avvikelser och kommentarer &r inte ett matt p4 myndighetens
status. Ytterligare avvikelser kan férekomma.

Avvikelser beskrivs under respektive revisionsomrade nedan. En kommentar

ges till avvikelsen eller till annat angéende revisionsomradet. Det ar bara
revisionsomraden dar avvikelse noterats eller dar en kommentar anges som nadmns
nedan.

13
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Kontrollpersonal
Artikel 4.2 ¢ i férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 1

MYNDIGHETEN HAR INTE TILLGANG TILL TILLRACKLIGT MED PERSONAL
Bedomningen baseras pa féljande iakttagelse:
a) Méaluppfyliningsgraden f6r antalet kontrolltimmar var 85 procent fér 2013.

b) Extra offentlig kontroll debiteras inte féretagaren, utan tiden dras fran den
normala kontrollverksamheten.

c) Extra offentlig kontroll kunde inte alltid verifieras.

KOMMENTARER

Lansstyrelsen anser att kontrollpersonalen &r val kvalificerad och att en fullgod
kompetensutvecklingsplan finns. Att myndigheten inte utfort alla planerade
kontrolltimmar &r 2013 (i ett trearigt kontrollprogram) bildar inte grund fér en
avvikelse i sig. Kontrolltid fér anlaggningarna kan flyttas helt eller delvist mellan
olika ar.

Daremot &r det Lansstyrelsens uppfattning att ett visst mérkertal féreligger
gallande maluppfyliningsgraden, eftersom extra offentlig kontroll tas ur den
redan faststallda potten kontrolltid fér varje féretagare, samt att tiden avsatt fér
extra offentlig kontroll i behovsutredningen begrénsar sig till tio timmar. Det var
heller inte verifierbart att extra offentlig kontroll alltid utférdes. Sammantaget
far detta Lansstyrelsen att tro att tillrackliga resurser inte finns fordelade till
livsmedelskontrollen.

Finansiering
Artikel 26, 27 och 27.9, och bilaga VI till férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 2

AVGIFT FOR EXTRA OFFENTLIG KONTROLL DEBITERAS INTE
Bedomningen baseras pa féljande iakttagelse:
a) Den extra offentliga kontrollen dras fran redan faststalld tid f6r den normala
kontrollverksamheten.

KOMMENTARER

Enligt Livsmedelsverkets Vagledning till kontrollmyndigheter — Planering av

offentlig livsmedelskontroll, avsnitt 8.1.3.1, samt artikel 28 i férordning (EG)
nr 882/2004 ska féretagaren sta for alla kostnader som den extra offentliga
kontrollen ger upphov till (debiteras).

Rapportering av kontrollresultat
Artikel 9 i férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 3

BRISTANDE TYDLIGHET | KONTROLLRAPPORTERNA
Beddmningen baseras pa féljande iakttagelse:
a) Kontrollrapporterna innehéll en lang textmassa med otydliga formuleringar.

b) Det framgick inte tydligt vad som hade noterats som brist, eller vilka atgarder
den berérde féretagaren behdvde vidta.
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c) Ingen information om nar och hur uppféljning kommer ske kunde finnas.

d) Det framgick inte vilka krav i livsmedelslagstiftningen som féretagaren i
férekommande fall inte uppfyllde.

KOMMENTARER

Det var svart att utldsa i rapporterna vad som egentligen utgjorde bristande
efterlevnad och nar uppféljning av kontrollen skulle komma att ske. Det fanns
inte heller ndgon notering om vad livsmedelsféretagaren frivilligt hade atagit sig
att atgarda. Hanvisningar till relevanta krav i livsmedelslagstiftningen saknades
genomgaende.

Ragunda kommun har efter revisionen skickat ett nytt forslag till mall fér
kontrollrapport som bedéms mer lampligt. Vagledning till vad en kontrollrapport
ska innehalla finns i avsnitt 9.4.2 i Livsmedelsverkets Vigledning till
kontrollmyndigheter — Offentlig kontroll av livsmedelsanldggningar.

Oppenhet i kontrollen
Artikel 7 i férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 4

BRISTER | TILLGANG TILL INFORMATION OM KONTROLLVERKSAMHETEN OCH DESS
EFFEKTIVITETET

Beddmningen baseras péa féljande iakttagelse:
a) Noteringar om uppféljining saknades i vissa fall.

KOMMENTARER

Vid genomgang av myndighetens diarium kunde konstateras att det ibland inte
kunde verifieras att uppfoljning av kontroller med brister skett. Dokumentation
saknades, vilket forsvarar mojligheten att bedéma kontrollens effektivitet.

Uppféljning
Artikel 4.2 a och 8.3 i férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 5

MYNDIGHETEN SAKNAR EN MALUPPFOLINING
Beddmningen baseras pa féljande iakttagelse:
a) Ingen strukturerad verksamhetsuppféljining kunde framvisas.

KOMMENTARER

Lansstyrelsen fick upplysning om att verksamheten redovisas till ndmnden en
gang om ar, men det saknades information om vilka indikatorer som gas igenom.
Avstamningen mot planerad aktivitet var bristféllig. Om namnden saknar intresse
for fragorna kan arbetet med uppféljningen delegeras nedéat i organisationen,
men ansvaret for att arbetet fungerar kan inte delegeras bort. En tétare
verksamhetsuppfdljning kan inforas.
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Beredskap
Artikel 4.2 f och 13 i férordning (EG) nr 882/2004
Avvikelse nr. 6

KONTROLLMYNDIGHETEN SAKNAR EN ANDAMALSENLIG BEREDSKAPSPLAN SOM
OMFATTAR BADE LIVSMEDEL OCH DRICKSVATTEN

Bedomningen baseras pa féljande iakttagelse:
a) En beredskapsplan kunde inte framvisas.

KOMMENTARER

En beredskapsplan bor innehalla tydliga instruktioner fér hur olika typer av
allvarliga och extraordinéra handelser inom livsmedels- och dricksvattenomradet
ska hanteras. En sédan plan inkluderar beskrivning av organisation,
ansvarsfordelning, befogenheter, vem som &r beslutsfattare, hur samordning med
ovriga berdrda myndighetens ska ske, samt kontaktlistor. Det &r ingen nackdel
om beredskapsplanen fér livsmedel och dricksvatten &r en del av myndighetens
overgripande krishanteringsplan.

Lansstyrelsen fick under revisionsforloppet information om att en beredskapsplan
ar under utarbetande.

Ovrigt

Det var olyckligt att den politiska namnd som utgér kontrollmyndigheten och som
har mandat att besluta om resurser, delegationsordning, timtaxa, etcetera inte
fanns representerad vid revisionen. Det ar den politiska ndmnden som ansvarar for
att arbetet fungerar.
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Samhéllsplanering och boende
samt strandskydd

Lansstyrelsens tillsyn 6ver kommunens tillampning av plan- och bygglagen,
PBL (2010:900), plan- och byggférordningen, PBF (2011:338) och
strandskydd (miljébalken, MB).

Narvarande vid tillsynsbesdket

Ragunda kommun

Roger Ostlund, vice ordférande, Bygg- och miljsnzmnden
Thomas Fryklund, GIS

Ulf Alexandersson, stadsarkitekt

Goran Hansson, tillférordnad bygg- och miljochef

Annica Eklund, ordférande, Bygg- och miljondmnden
Susanne Lindstrém, byggnadsingenjor

Ann Natanaelsson, assistent

Jesper Stalarm, byggnadsingenjor

Lénsstyrelsen Jdmtlands ldn
Magnus Agnemo, samhéllsplanerare
Massimo Cati, arkitekt

Tora Landgren, samhéllsplanerare
Solveig Heikki, samhéllsplanerare
Linnea Skog, bebyggelseantikvarie

Tillsynen éver PBL, PBF och MB i tillimpliga delar (strandskydd) har skett inom
ramen fér den samlade tillsyn som L&nsstyrelsen genomfért i kommunen under
aret.

Sammanfattning

Enligt Lansstyrelsens beddmning finns i kommunen kompetens och resurser inom
de omraden som omfattas av tillsynen. Mot bakgrund av den byggverksamhet som
finns i kommunen beddmer Lansstyrelsen att kommunen uppfyller samhéllskraven.

Byggnadsnamndens tillsyn éver byggvasendet har under 2014 varit framfér allt
handelsestyrd. Tid for tillsyn finns avsatt i en verksamhetsplan som Lansstyrelsen
betraktar som en behovsutredning. Kommunen bor utifrdn verksamhetsplanen ta
fram en tillsynsplan.

Bakgrund

Tillsyn och tillsynsvédgledning enligt plan och bygglagen, PBL (2010:900)
och plan och byggférordningen, PBF (2011:338)

Lansstyrelsen ska enligt 11 kap PBL utdva tillsyn dver kommunerna samt dven
enligt 8 kap PBF ge tillsynsvagledning nér det galler kommunernas tillsyn enligt
PBL. Lansstyrelsens tillsyn innebar en sjélvstandig granskning fér att kontrollera
om kommunen uppfyller kraven enligt PBL och vid behov besluta om atgéarder som
syftar till att astadkomma rattelser.

17



SAMLAD TILLSYNSRAPPORT 2014 | RAGUNDA KOMMUN

18

Lansstyrelsen ska vid tillsynen éverpréva kommunens beslut enligt 11 kap 10 §
PBL om kommunens beslut kan antas innebara att:

»

»

»

»

»

riksintresse inte tillgodosetts

anvandningen av mark- och vatten som angér flera kommuner inte
samordnats pa ett lampligt s&tt

miljokvalitetsnorm inte féljts
strandskyddet upphavts oriktigt

bebyggelse blir olamplig med hénsyn till halsa och sakerhet eller risker for
olyckor, versvamning eller erosion.

Lansstyrelsen kan dven enligt 11 kap 12 § PBL besluta att alla lov och
forhandsbesked inom ett geografiskt omrédde ska kunna dverprévas av
Lansstyrelsen, om det finns sarskilda skal.

Lansstyrelsen ska ge tillsynsvégledning enligt 8 kap 14 § PBF till kommunerna
genom att:

»

»

»

ge byggnadsnamnderna rad och stod i nAmndernas tillsynsarbete
félja upp och utvardera ndmndernas tillsynsarbete

lamna uppgifter till Boverket om lansstyrelsernas tillsynsvégledning och
utveckling av ndmndernas tillsynsarbete.

Boverket och lansstyrelserna ska enligt 8 kap 16 § PBF ha en plan f6r sin
tillsynsvégledning. Underlag for lansstyrelsens tillsynsvégledning kan vara:

»

»

»

»

omfattningen av byggnadsnamndernas tillsyn och férhéllandet mellan
egeninitierad tillsyn och tillsyn efter anmaélan

hur tillsynsarbetet ar organiserat

om ndmnderna har nagon tillsynsplan eller tillsynsarbetet ingar i ndgot annat
styrdokument

om det &r nagra bestdmmelser eller krav som namnden sérskilt foljer upp och
om det &r ndgot som har lag prioritet

hur ndmnden véljer vilka objekt som ska tillsynas och vad tillsynen ska
omfattas

Oonskemal om Lansstyrelsens vagledning, innehéll och utformning.

Av propositionen till ny plan- och bygglag (2010:900) framgar att lansstyrelserna,
tillsammans med Boverket, ska utveckla och férbéttra sitt arbete med uppféljning
av att kommunens tillampning av PBL sé att den blir korrekt, effektiv och enhetlig.

Lansstyrelsen behdéver férmedla kunskap, ge rad och f6lja upp hur byggnads-
namnden tillampar PBL bade vid lovgivning, férhandsbesked, under
byggsamradsskedet och vid tillsyn s att en féljsamhet mot regelsystemet
underlattas. | detta ligger att Lénsstyrelsen behéver hélla sig informerad om
utvecklingen av byggandet i lanet.

Lansstyrelsen har tagit fram en enkdt som sedan har anvénts som underlag
for tillsynen. Enkéten behandlar lovhandlaggningen och byggnadsndamndens
efterhandsgranskande tillsyn, planhantering samt tillsyn dver strandskydd.
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Uppgifterna som redovisas i enkéten berér &renden som kommit in under
perioden 1 januari 2014 — 31 oktober 2014.

| &r har tillsynsunderlaget kompletterats med séarskilda fragor for att lyfta hur
kommunen arbetar med kulturmiljger i tilldmpningen av plan- och bygglagen.

Tillsyn enligt miljobalken, MB (1998:808), strandskydd

Lansstyrelsen &r en av de myndigheter som enligt 26 kap 3 § miljobalken,
MB (1998:808) ska ha tillsyn éver att syftet med MB och de féreskrifter som
meddelats med stéd av balken sakerstills.

Tillsynen inom MB:s omréde har koncentrerats till strandskyddet utifran de nya
strandskyddsreglerna som trddde ikraft den 1 juli 2009 respektive 1 februari 2010
enligt 7 kap 18§ MB.

Enligt strandskyddsbestammelserna innebér Lansstyrelsens tillsyn en granskning
av kommunens dispenshantering fér att kontrollera att dispens fran strandskyddet
ges i linje med gallande bestdmmelser och vid behov besluta om atgarder.

Enligt 19 kap 3a§ MB ska Lansstyrelsen préva en kommuns beslut att ge dispens
fran bestdmmelserna i 7 kap. 15 §, om det finns skil att anta att:
1. det inte finns férutséttningar for dispens, eller

2. en bristi drendets handlaggning kan ha haft betydelse for utgangen i
arendet.

Lansstyrelsen ska inom tre veckor fran den dag d& kommunens beslut kom in
till Lansstyrelsen ta stéllning till om det finns nadgot s&ddant prévningsskél som
anges i forsta stycket och besluta i fragan om en prévning ska ske eller inte.
Lansstyrelsens beslut far inte 6verklagas.

Lansstyrelsen ska upphéva dispensbeslutet, om under prévningen man kommer
fram att det inte finns férutsattningar fér dispens.

Lansstyrelsen har dven tillsyn vad géller upphéavande av strandskydd inom
detaljplaner enligt 11 kap 10 § PBL, déar strandskyddet pekats ut som en av
Overprévningsgrunderna. Lansstyrelsen kan upphéva kommunens beslut att anta
en detaljplan om beslutet kan antas innebéra att strandskydd upphéavs i strid med
géllande bestammelser (se ovan, under tillsyn enligt PBL).

Tillsyn 6éver kommunens hantering av strandskyddsdispenser ska bidra till

en battre och mer enhetlig efterlevelse av strandskyddsbestammelserna.
Lansstyrelsens tillsyn éver kommunens tilldmpning av strandskyddslagstiftningen
grundar sig pa Lansstyrelsens egen statistik 6ver kommunens beslut om
strandskyddsdispens under 2014 (utéver kommunens svar pa ovan nimnd enkét).

Tillsyn 6ver plan- och byggomradet

Forutsattningar

Plan- och byggfragorna ar organiserade inom kommunens bygg- och miljé-
kontor. Berérd namnd &r bygg- och miljdnamnden. Inom resursomradet
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byggande avsatter kommunen fyra tjénster, delade mellan olika tjansteméan. Tva
byggnadsingenjorer, en assistent samt en person som arbetar med GIS och MBK
(matning, berdkning, kartering). For planering finns en stadsarkitekt pa konsult
basis vid behov.

Planer

Beslut om revidering av &versiktsplanen har tagits i kommunstyrelsen. Det
tematiska tillagget till Gversiktsplanen for vindkraft ska ses 6ver eftersom tillagget
har blivit delvis inaktuellt, fast det inte ar dldre &n 2009. Detta pa grund av att
vindkraftverk blir hogre och att vissa intressanta omraden inte &r direkt utpekade
som lampliga for storre etableringar i det gallande tilligget.

Ingen detaljplan har antagits inom kommunen det senaste aret och kommunen
ser inte ett stort behov av att upprétta nya detaljplaner i en ndrmare framtid.
Kommunen anser dock att det &r viktigt att se 6ver de &ldre detaljplanerna och
uppdatera dem. Oversyn har inte 4n initierats eftersom det 4r svart att motivera
finansiering for det. Process att upprétta tva detaljplaner har pabérjats (Mortsjon
och Bispgarden).

Mellankommunal samverkan har organiserats framfor allt i &renden rérande
vindkraftsetableringar.

Arbete med framtagande av ett kulturmiljdprogram ar pabdorjat.

Byggande
Tillsynen 6ver byggandet har koncentrerats till bygglovshantering, tillgang till olika
kompetenser samt bygg- och miljdndmndens tillsyn.

Till Ragunda kommun har det kommit in 52 lovarenden under ovanndmnda period
(bygglov, marklov, rivningslov och férhandsbesked) och alla har beviljats.

Vad galler tillgang till olika kompetenser s& har Ragunda kommun tillgang till
byggnadsteknisk kompetens. Vidare har man tillgang till jurist via SKL och kontakt
med Jamtli i Ostersund vad galler radgivning i antikvariska fragor.

Ragunda kommun anser att behovet av certifierade kontrollansvariga fér kontroll av
byggherrens genomférande uppfylls i dag men anser att det finns utrymme for fler.
Arbetsplatsbesdk enligt kraven i PBL har genomférts dér man har bestdmt detta i
det tekniska samradet.

Tillsyn enligt PBL har utforts efter behov och anmalan. En formellt antagen
tillsynsplan finns inte men kommunen har avsatt tid for tillsynen i verksamhets-
planeringen. | verksamhetsplanen for bygg- och planverksamheten, trafik

och bostadsanpassning fér 2014 finns tid bland annat avsatt for obligatorisk
ventilationskontroll (OVK) och tillsyn fér hissar.

Under 2014 har fem egeninitierade beslut om férelaggande utfardats enligt 11 kap
PBL och tva beslut tagits om byggsanktionsavgift.
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Linsstyrelsens bedémning

Enligt Lansstyrelsens bedémning sékerstéller kommunen en réttsséker
hantering av plan- och byggfragor enligt PBL mot bakgrund av den begransade
omfattningen av byggverksamheten som sker inom kommunen. Lénsstyrelsen
bedémer att det inom kommunen finns den kunskap och kompetens (direkt eller
indirekt tillganglig) som kravs inom de omraden som omfattas av tillsynen.

Det ar positivt att det i verksamhetsplanen avsétts tid for tillsynens olika delar.
Lansstyrelsen betraktar dock verksamhetsplanen som en behovsutredning
eftersom planen inte sdkerstéller de nddvandiga resurser som tillsynen kraver.
Verksamhetsplanen kan anvéndas som underlag fér en eventuell tillsynsplan.

Lansstyrelsen ser positivt pa att kommunen arbetar med att ta fram ett kulturmiljé-
program. For att programmet ska fungera som underlag till versiktsplaner och
detaljplaner bor det redogéra for hur kommunens kulturhistoriskt vardefulla miljéer
ska hanteras, bevaras och utvecklas. Om det enbart 4r en upprakning av miljéer
fungerar det inte som ett planeringsunderlag. Det &r darfor viktigt att handlaggare
inom samhallsplaneringen deltar i framtagandet av programmet.

Tillsyn Over strandskyddet

Under 2014 har kommunen hittills beviljat atta dispenser fran strandskyddet. Inga
av dem har dverprovats eller upphavts av Lansstyrelsen.

De viktigaste frdgorna/problemen med handlédggning av strandskyddsérenden
har enligt kommunen varit att uppfylla dispensvillkoren samt att beakta
oversvamningsrisker vid omraden inom 1 000 ars fléde.

De senaste tre aren har antal dispenser varit mer eller mindre konstant. Vissa
godkiénda dispenser berdr atgarder inom utpekade LIS-omraden. Antal dispenser
bekraftar dock kommunens uppfattning att den antagna LIS-planen inte annu har
haft den 6nskade effekten angadende 6kad bebyggelse i de utpekade omradena.
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Figur 1. Strandskyddsdispenser inom Ragunda kommun, 2011-2014 (jan—okt 2014)).
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Linsstyrelsens bedémning

Lansstyrelsen bedémer att kommunen handlagger dispenser pa ett
tillfredsstallande satt och att beslutsdokument generellt innehdller det underlag
som behdvs samt att dispenser dr motiverade pa ett tydligt satt.

Lansstyrelsen kommer att fortsétta arbetet med information och erfarenhetsutbyte
i fragan gentemot lanets kommuner genom dialog i samband med

kommunbesok eller med inriktade insatser, till exempel seminarier/dialogmote.

Pa det sattet skapas forutséttningar for en mer enhetlig handlaggning av
strandskyddsdispenser.

Lansstyrelsen vill &ven Iamna nagra generella anvisningar som kan vara till hjalp fér
kommunens kommande handl&ggning.

Manga ansékningar av strandskyddsdispens kommer in infér och under
sommartiden. Lénsstyrelsen betonar vikten i att sdkerstélla handldggningsrutiner
dven nédr bemanningen ar begransad pa Grund av semester for att garantera en
korrekt tillAmpning av strandskyddsbestdmmelser. Det ar viktigt att kommunens
beslut att bevilja dispens fran strandskydd skickas skyndsamt till Lansstyrelsen for
granskning och att det i kommunens beslut star tydligt att atgérden kan pabdrjas
tidigast tre veckor efter att Lansstyrelsen fatt in handlingarna.
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Krisberedskap

Uppfdljning och utvardering av Ragunda kommuns krisforberedelser enligt
lagen om kommuner och landstings uppgifter infor och vid extraordinéra
handelser i fredstid och hojd beredskap, LEH.

Lansstyrelsens sammanfattande bedémning

Lansstyrelsen kan konstatera att kommunen arbetar mélmedvetet och strukturerat
med krisberedskapsfrdgorna, bland annat installeras reservkraft i kommunhuset
och Rakel infors i ndgra av de kommunala verksamheterna.

Efter utford uppfoljning konstaterar Lansstyrelsen att kommunen under
det gangna aret har nyttjat den statliga erséttningen pa ett riktigt satt. De
forbattringsomraden som Lénsstyrelsen ser behov av ar:
» att utveckla (formalisera) den privat/offentliga samverkan. Som &r viktig for
att kommunen ska kunna uppfylla sitt geografiska omraddesansvar

» att fortsatta arbetet med att utveckla sin risk- och sarbarhetsanalys i
avseende kritiska beroenden och att ta med icke kommunal samhallsviktig
verksamhet i analysen.

Bakgrund

Lansstyrelsen genomférde den 9 april 2014 uppféljning dver Ragunda kommuns
arbete inom krisberedskapsomradet (LEH).

Syftet med besdket var att félja upp kommunens krisberedskap och
krisférberedelser enligt lag (2006:544) om kommuner och landstings uppgifter
infér och vid extraordindra héndelser i fredstid och hojd beredskap, LEH, samt
gbra en beddmning huruvida kommunen nyttjat den statlig erséttning, som utgéar
for kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544), p4 ett riktigt sétt.

Narvarande vid tillsynsbesoket
Ragunda kommun

Anna Forsberg, sdkerhetssamordnare,
Terese Bengard, kommunalrad

Gun Fahlander, kommunchef

Amanda Bengtsson, praktikant

Emma Lysén, praktikant

Lénsstyrelsen Jdmtlands I1dn
Bjorn Oskarsson, beredskapshandldggare
Staffan Edler, forsvarsdirektor
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Anteckningar forda vid uppfoljningsbesoket
Uppféljningen skedde i form av en diskussion hur kommunen arbetar med de
uppgifter de skall utféra enligt LEH.

Inledning

Bjorn inledde med att informera om kommunernas krisberedskap enligt lag
(2006:544) om kommuner och landstings uppgifter infér och vid extraordinéra
handelser i fredstid och hojd beredskap, LEH, och vad en extra ordinér hdandelse
ar samt vad kommunen ska géra enligt lagen.

Bjorn informerade om Lansstyrelsens uppdrag (férordning (2007:825) med
lansstyrelseinstruktion 54 §5) att félja upp kommunernas tillampning av lagen
(2006:544). Informerade &ven att uppféljningen likasa handlade om den statlig
ersattning som utgar fér kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544).

Allmént

Sakerhetssamordnaren arbetar 50 procent med krisberedskap.
Sékerhetssamordnaren &r organisatoriskt placerad vid utvecklingsavdelningen,
direkt understalld kommunchefen.

Uppféljningen skedde i form av en diskussion hur kommunen arbetar med de
uppgifter de skall utféra enligt LEH och 6verenskommelsen om kommunernas
krisberedskap som slutits mellan SKL och MSB. Lénsstyrelsen har en god bild av
kommunens krisberedskap genom de tva skriftliga uppféljningar som sker arligen,
dels genom MSB:s uppféljningsenkat och dels genom den RSA-uppféljning som
kommunen skall skicka in till Lansstyrelsen i september varje ar.

Diskussionen utgick i princip utifrdn ordningen hur kommunernas uppgifter
beskrivs i 6verenskommelsen, som é&r:
» risk- och sarbarhetsanalyser

» planering

» geografiskt omradesansvar
» utbildning och 6vning

» rapportering

» hojd beredskap.

Risk- och sarbarhetsanalyser, RSA

Bjorn informerade kort om att kommunen i sin RSA ska analysera vilka
extraordindra handelser i fredstid som kan intréffa i kommunen och hur dessa
handelser kan paverka den egna verksamheten. 2011 skickade kommunen in sin
nuvarande RSA till Lansstyrelsen.

RSA:n foljer i princip MSB:s foreskrifter. Stora delar av vad som &r kapitel 4 ligger
under kapitel 2. Det som saknas &r skrivningar om kritiska beroenden och nagot
om icke kommunala samhéllsviktiga verksamheter. Sarbarheterna kan utvecklas
och fortydligas. Sarbarheterna gar att utldsa i de beskrivna atgardsbehoven. Den
kommunala férmagebeddmning &r bra.
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En diskussion om vad staten (MSB) vill ha ut av RSA:erna férdes. Lansstyrelsen
informerade om att det kommer nya foreskrifter avseende RSA:erna och att
kommunen inte bor pabérja nagot direkt RSA-arbete innan foreskriftrena &r klara.

En allmén diskussion fordes om avtal av olika slag. Kommunen har till exempel
inget avtal om diesel &nnu. Kommunen har f& egna vdgar som de méste

skotta om vintern. Lénsstyrelsen undrade hur kommunen ser pa RSA:n som
planeringsunderlag. Kommunen ser det som ett bra underlag for atgarder for att
starka krisberedskapen och kommunens férmaga att hantera kriser.

Kommunen héller just nu pa att installera reservkraft i kommunhuset.
En kontinuitetsplanering av aldrevarden har pabdrjats.

Planering

Lansstyrelsen informerade om att i den nya 6verenskommelsen &r ett av malen att
kommunen ska ta fram ett styrdokument f&ér krishanteringsarbetet. MSB arbetar
med att ta fram en végledning f6r denna.

De tva andra malen i 6verenskommelsen &r att det skall finnas en 6vnings- och
utbildningsplan f6r mandatperioden samt en plan for hur kommunen ska hantera
extraordindra handelser.

Kommunen har en 6vnings- och utbildningsplan som strécker sig till och med
2014. Under det gangna aret har bade politiker och fértroendevalda utbildats
och &vats i ibland annat stabsmetodik rakelanvéndande, table-top&vning fér
krisledningsgrupp och namnd.

Kommunen har antagit en plan for hur de ska hantera en extraordinér héndelse.
Alla verksamheter har inte en plan. Som kommunen ser det finns inte behovet i en
liten kommun nar verksamheterna i vissa delar gar ihop. Alla verksamhetschefer
har varit med i framtagandet av planen.

Geografiskt omradesansvar

Kommunen har inget krishanteringsrad. Daremot finns det ett brottférebyggande
rad dar manga av de aktdrer som kan tinkas inga i ett krishanteringsradd &r med.
En POSOM-grupp finns. Mycket av kommunikationerna skéts som ofta i en mindre
kommun genom personliga kontakter.

Inga av kommunens verksamheter har privatiserats. Kommunen anser sig ha en
god bild &ver vilka andra samhéllsviktiga verksamhet som finns inom kommunen.

Utbildning och 6vning

Se &ven svar under rubriken planering. Vad som avses med en 6vning i
overenskommelsen diskuterades. Det finns olika nivader pa évningar, seminarier,
diskussions etcetera. Det viktigaste med dvningar ar att de har ett tydligt syfte.
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Rapportering

Kommunen har en anstélld kommunikator pa 50 procent. Kommunen anvénder sig
av Facebook som ger bra spridningsmdjligheter. Kontot anvandes intensivt under
stormen lvar.

Hur rapporteringen som kommunen skall skicka till Lansstyrelsen vid en kris skalll
se ut diskuterades. Sakerhetssamordnaren deltar i de samverkansmé&ten med
ovriga kommuner och blaljus i l&net som &r varje mandag. Dessa mé&ten ses som
valdigt positiva.

Som kommunen ser det sa har de en formaga att ge Lénsstyrelsen en
samlad rapport om risker och sarbarheter i kommunen och om de lokala
krisberedskapsaktorernas férberedelser infor en extraordindr handelse.

Kommunen har Rakel och WIS f6r krishantering samt hemtjénsten, Individ och
familjeomsorgen och Bygg och miljé har Rakel i sin verksamhet. Férhoppningsvis
kommer aven tekniska att inférskaffa Rakel.

Hojd beredskap

Jamtlands raddningstjanstférbund skéter VMA, Viktigt Meddelande till
Allménheten. Krisledningen inom kommunen har inte utbildats om kommunens
uppgifter vid héjd beredskap.

Ovrigt

Samverkan med Jamtlands rdddningstjanstférbund diskuterades. Kommunen
tycker att raddningstjansten har blivit betydligt béttre i alla avseenden sedan
sammanslagningen. Kommunen skulle vilja ha st6rre paverkansmojligheter
pa forbundets verksamhet och prioritering. Nagot sammarbete avseende den
férebyggande verksamheten finns inte i nulaget.

Stormen Ivar harjningar avhandlades. Ett av de stdrre problemen efter stormen
som kommunen sdg var att det saknades prognoser nér strémmen skulle kunna
komma tillbaka till olika delar av kommunen. Detta férsvarar planeringsarbetet och
kan fordrdja insatsbehov. Natbolagen hade till en bérjan sagt att det var mgjligt att
plocka fram adresser som var berérda av avbrottet. En sddan information skulle
kunna hjélpa kommunen att finna &t och prioritera var det fanns personer i behov
av hjélp. Tyvérr sa tog elbolagen inte fram nagon sadan information.

Vad ska kommunen med Lansstyrelsen till?

Kriskommunikationsfragor diskuterades och kommunen ser gérna att
Lansstyrelsen arbetar mer med den fragan. Att Lansstyrelsen driver utbildning-
och 6vningsprojektet ser kommunen som positivt. Regionalt samverkansforum
at viktig som samarbetspartner. Kommunen ser det ocksa som positivt att
Lansstyrelsen driver regionala fragor gentemot MSB.

RSK-utbildningar, liknande de som de har i Vasternorrland, diskuterades. Se om
det finns mojligheter att ha nagot liknande i Jamtland.
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Alkohol- och tobakslagen

Tillsyn enligt alkohollagen (SFS 2010:1622) och tobakslagen (SFS
1993:581) i Ragunda kommun.

Lansstyrelsens beslut

Lansstyrelsen riktar &nyo kritik for fljande brist:
» Ingen tillsyn inom omradet rokfria miljder (skolgardar) har bedrivits inom
Ragunda kommun.

Lansstyrelsen bedomer att kommunstyrelsens sociala utskott i Ragunda kommun i
ovrigt foljer lagstiftningen i de delar som granskats.

Kommunstyrelsens sociala utskott ska med anledning av ovanstdende redovisa
senast 2015-04-01 vilka atgarder som vidtagits for att komma till rétta med den
patalade bristen.

Bakgrund till tillsynen

Lansstyrelsen i Jamtlands lan har beslutat att under 2014 genomféra en
verksamhetstillsyn med stéd av 9 kap. 1 § alkohollagen respektive 19 a §
tobakslagen i Ragunda kommun. Lénsstyrelsen genomférde dven ar 2012 en
verksamhetstillsyn i kommunen enligt namnda lagstiftningar, diarienummer 705-
635-2012-3.

Verksamhetstillsynen har handlagts av Lénsstyrelsen Vésternorrland. Beslutet
fattats av Lansstyrelsen Jamtlands lan.

Lansstyrelsens handldaggning

Tillsynsbesoket genomférdes den 9 december 2014 av tillsynshandlaggare Jenny
Langstrom, Lénsstyrelsen Vasternorrland och ANDT-samordnare Jessica Wiklund,
Lansstyrelsen Jamtlands lan.

Infor tillsynsbesdket skickade Lansstyrelsen ut en enkét med fragor om
organisation, styrdokument och tillsyn. Tillsynen inleddes med aktgranskning av
stadigvarande och tillfalliga tillstand till allménheten, samt tillsynsdokumentation
avseende alkoholservering, folkdls- och tobaksforsaljning.

Intervjuer genomférdes med kommunens alkoholhandlaggare samt ordférande
och tre ledaméter fran kommunstyrelsens sociala utskott.

Ytterligare underlag for Lansstyrelsens beslut dr socialndmndens tillsynsplan for
2014, delegationsordning for alkohollagen, kommunstyrelsens riktlinjer géllande

serveringstillstdnd samt uppgifter fran kommunens hemsida.

Lansstyrelsen har kommunicerat underlaget for beslut till alkoholhandlaggaren.
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Redovisning av tillsynen

Organisation

Kommunstyrelsens sociala utskott i Ragunda kommun ansvarar fér
serveringstillstdnd och dess tillsyn samt detaljhandel med folkdl och tobak

samt rékfria miljGer. | tjfanstemannaorganisationen handlaggs drendena inom
kansliavdelningen. Cirka 30 procent av handlaggarens tjénst &r avsatt fér arbetet
med alkohollagen och tobakslagen.

Tillsynsplan och dvergripande styrdokument

Kommunens riktlinjer for alkoholservering antogs av Kommunstyrelsen 2012-
03-20. Delegationsordning finns for alkohollagen. Kommunens drogpolitiska
handlingsprogram uppréttades 1993 och reviderades 1996.

Tillsynsplan enligt alkohollagen och tobakslagen ar upprattad 2012.
I tillsynsplanen gér kommunen en riskanalys och darmed frekvensen av tillsyn
enligt féljande:
» Verksamheter med stadigvarande tillstdnd, som restauranger, pizzerior och
hotell, ska ske en gang vartannat ar.

» Verksamheter med stadigvarande tillstdnd med ndjesinriktning, som danser
och pubkvillar, ska ske arligen.

» Tillfélliga arrangemang for allménheten med ndjesinrikining, som festivaler,
cruising, traktor-race och méassor, ska ske vid varje tillfalle.

» Tillfalliga arrangemang for slutet sallskap, av typen arsfester, firmafester och
jubileer, ska ske vid slumpvis valda arrangemang under aret.

Inre tillsyn (vandelsprévning) ska genomféras tva ganger per ar pa de
tillstdndshavare som innehar stadigvarande serveringstillstand. Inre tillsyn innebér
kontroll av bolagets/tillstdndshavarens ekonomiska férehavanden.

Alkohol- och tobakshandldggarens arbetssituation

Tillsyn av tobak -och folkslsférsaljning genomférs av alkoholhandlaggaren.
Tillsyn 6ver kommunens restauranger med serveringstillstand genomfor
alkoholhandlaggaren tillsammans med politikerna i kommunstyrelsens sociala
utskott.

Tillstandsprovning

Vid tiden for tillsynen fanns 13 stadigvarande tillstand till allmanheten samt tva
stadigvarande serveringstillstand till slutna sallskap. Under 2013 beviljades tio
tillfélliga serveringstillstand till allm&nheten och fem serveringstillstand till slutna
séllskap.

Innan beslut fattas om tillstdnd fér stadigvarande tillstand till allménheten, samt
tillfalligt tillstand till allmanheten, skickar kommunen remisser till Polismyndigheten,
kommunens miljéforvaltning, Raddningstjénsten, Kronofogden samt Skatteverket.

Tillsyn inom alkoholomradet

Tillsyn har under 2014 genomférts vid 13 serveringsstéllen. Vid samtliga
tillsynsbesok skrivs ett sammanfattande protokoll om vad som framkommit vid
tillsynen, en muntlig aterkoppling sker direkt pa serveringsstéllet. En kortfattad
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rapport om kommunens uppfattning av tillsynsbesoket kommer framgent att
skickas ut till tillstdindshavaren. Ingen samordnad tillsyn enligt alkohollagen,
tillsammans med andra myndigheter sdsom Skatteverket, Radddningstjansten eller
Polismyndigheten, har genomférts under 2013 och 2014.

Lansstyrelsens aktgranskning vid tillstandsprovning
Kommunen begar in det underlag som gor att en bedémning kan géras i det
enskilda fallet.

Utredningarna géallande bade stadigvarande tillstand till allménheten och tillfélliga
tillstand till allmanheten genomfors pa liknande sétt.

Ansvarsfull alkoholservering

Ragunda kommun har de senaste aren inte genomfért ndgon utbildning i
Ansvarsfull alkoholservering i egen regi. TillstAndshavare eller serveringspersonal
har under aren 2013 och 2014 medverkat vid utbildningarna i Ostersunds
kommun.

Tillsyn folk6l och tobak

Det finns nio registrerade forséljningsstallen for folkél samt tio férséljningsstéllen
av tobak. Tillsyn av tobaks- och folkdlsforsaljning genomfdras vid samma

tillfalle. Innan tillsynen informeras férsaljningsstallena att tillsyn enligt alkohol-
och tobakslagen kommer att genomf&ras under en angiven period. Tillsynen
dokumenteras i ett tillsynsprotokoll och dokumenteras i verksamhetssystemet
AIKT. Samtliga forséljningsstallen har egenkontrollprogram for férsaljning av folkdl
och tobaksvaror.

Ingen samverkan finns mellan kommunen och Polismyndigheten gallande tillsyn
enligt tobakslagen.

Lansstyrelsens bedomning

Kommunens tillsynsarbete enligt alkohollagen och tobakslagen
Kommunen har i manga delar en ambitids tillsynsplan. Men Lansstyrelsen vill
andock poédngtera vikten av en kontinuerlig tillsyn dar tillstdndshavare och
forsaljare av folkél och tobak bér fa atminstone ett tillsynsbesék arligen. En
forutséttning for en effektiv tillsyn &r ett strukturerat arbete med regelbundna
tillsynsbesok i informations- och kontrollsyfte.

Lansstyrelsen ser positivt pa den tillsynssamverkan som byggts upp mellan
politiker och tjainsteman i samband med det yttre tillsynsarbetet. Detta ger
politiken en bra inblick och underlag i rollen som beslutsfattare.

Kommunen ska enligt 9 kap. 2 § alkohollagen (2010:1622) uppritta en
tillsynsplan som ska ges in till Lansstyrelsen. Ragunda kommun har uppréttat och
sént Lansstyrelsen denna. Dock framgar det inte under vilka &r som tillsynsplanen
avser, vilket bor framga.
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Arendehandlaggning
Handlaggningen av de drenden som Lansstyrelsen vid tillsynsbesoket granskade
ar tydliga i sin utformning och granskar de delar som lagstiftningen anger.

Delegationsordning enligt tobakslagen

Nedskriven delegationsordning fattas for tobaksomradet. En delegations-
forteckning bor finnas dér det framgar exempelvis vem som fattar beslut om
omhandertagande av tobaksvaror vid tillsyn.

Rokfria miljoer (skolgardar)

Kommunen har inte bedrivit ndgon tillsyn éver rékfria miljéer (skolgardar).
Kommunen &r enligt 19 a § 2. a) tobakslagen (1993:581) tillsynsmyndighet 6ver
forbudet mot rékning pa skolgardar och motsvarande omraden utomhus vid
forskolor och fritidshem. | tillsynsbeslutet enligt tobakslagen som meddelades
2012 var situationen densamma. Med anledning av detta kan kommunstyrelsens
sociala utskott &nyo inte undga kritik.
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Naturvard

Sammanfattning av naturvardsfragor inom Ragunda kommun 2014.

Liansstyrelsens sammanfattande bedémningar

| oktober 2013 fattades beslut om bildande av Snedmyrans naturreservat. Det
nya reservatet ligger cirka 12 kilometer ostnordost om Hammarstrand, mellan
Stormyrbodarna och Angermanlandsgrénsen. Snedmyran &r samlingsnamnet
pa ett stort kalkbarrskogs- och rikkarrsomrade. Omradet har stora botaniska
varden knutna till skyddsvérd 16vrik barrnaturskog, rikkarr och dldre naringsrik
kalkbarrskog.

Skalen till att ge skogsmarken ett formellt skydd &r fraimst av bevarandebiologiska
sk&l men aven for att forhindra skogsbruk eller andra former av markexploatering.
Naturreservatet ingar i det europeiska natverket Natura 2000.

Lansstyrelsens drenden i Ragunda kommun som berér skyddad natur &r ver

aren fa och har varit sa aven 2014. Exempel pa sddana drenden kan vara
avverkningsanmélningar som berdr Natura 2000, naturreservat eller vardefulla
vatmarker samt strandskyddsdispenser inom Natura 2000. Ett speciellt &rende
under 2014 var knutet till projektet Ett levande détt fall dar projektoren fick
dispens fran reservatsforeskrifterna for att kunna utféra ljud- och ljustester vid
Doda fallet. Syftet med testerna &r att genom ljud- och ljusprojicering i fallet hjélpa
bestkare att forstd vad som hande nar Déda Fallet skapades.

Naturvardsenheten har yttrat sig i ett antal &renden som ber6r ledningar av
olika slag. Anmalningar om att dra fiber férvantas 6ka och dar kan manga olika
naturvarden berdras. Ett exempel &r lokaler med generellt biotopskydd, till
exempel diken i odlingslandskapet och alléer. Det &r dven vanligt att vilja dra
ledningen i vatten och da kan det bli aktuellt med strandskyddsdispens eller
annan prévning pa grund av skyddad natur.
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