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Inledning

| vart samhélle intréffar stérningar i form av svara olyckor eller kriser som
samhéllsaktdrer ska hantera och minimera konsekvenserna av. Ofta involveras
flera aktorer samtidigt. Det gor att de behdver samordna insatserna for att
anvanda tillgéngliga resurser p& mest effektiva satt. For att samordningen ska
fungera effektivt behdvs samverkan saval fére som under och efter stérningarna.

Detta &ar en dverenskommelse om samverkan mellan aktGrer som har ansvar f&r att
hantera samhallsstorningar i lanet. Har beskrivs de olika samverkansgrupperingar
som verkar saval fére som under och efter en samhallsstérning i JAmtlands lan.

Syfte och mal

Syftet med att samverka Gver organisationsgrénser ar att helheten av vidtagna
atgarder ska méta behoven pa bésta méjliga satt. Resurser ska kunna anvandas
effektivt, s& att var och en av aktérerna ska kunna I&sa sina uppgifter optimalt.

Syftet med denna Gverenskommelse &r att skapa forutsattningar for olika
aktérer att kunna samverka fore, under och efter samhallsstérningar som kraver
samordnade insatser.

Malet med samverkan kring krishantering &r att skapa 6kad trygghet och sdkerhet
for de personer som bor, vistas eller verkar i Jamtlands lan.

Vardeord

Samverkan kring krishantering i Jimtlands l&n ska praglas av prestigeloshet,
respekt och 6ppenhet. Alla parter ska arbeta engagerat mot gemensamma mal
och med hdga kvalitetskrav.




Samverkan fore en kris

Regional styrgrupp for krishantering

Styrgruppen &r beslutande och hanterar évergripande samverkansfragor i lanet.

Styrgruppen ska arbeta med:
» gemensam grundsyn for samverkan

» strategisk inriktning for kommande arbete
» att besluta om gemensamma projekt
» att faststdlla gemensamma styrdokument

» att tillsdtta och avveckla arbetsgrupper.

| styrgruppen ingar:

» Lé&nsstyrelsen: Landshévding (ordférande) och férsvarsdirektor (sekreterare)

» Polismyndigheten: Polisomradeschef eller motsvarande

» Kommuner: En kommunchef/motsvarande

» Raddningstjanst: Férbundschef eller utsedd

» Region Jamtland Harjedalen: Regiondirektdr/hdlso- och sjukvardsdirektor

» Forsvarsmakten: Chef Militarregion Norr.

Lansstyrelsen &r sammankallande och ordférande f6r styrgruppen. Gruppen
traffas tva ganger per ar — var och host.

Arbetsutskott (AU)

Arbetsutskottet bereder drenden och forslag fran arbetsgrupper och
krishanteringsrédet, som styrgruppen sedan fattar beslut om. AU kan aven péa
eget initiativ lyfta upp forslag till styrgruppen. AU bemannar och f6ljer I6pande
arbetet i arbetsgrupper.

I AU ingar:
» Lé&nsstyrelsen: Forsvarsdirektor
» Polismyndigheten: Utsedd representant
» Kommunerna: En sdkerhetssamordnare/motsvarande
» Region Jamtland Harjedalen: Beredskapschef/motsvarande
» Raddningstjanst: Raddningschef eller utsedd
» Forsvarsmakten: Utsedd representant
» SOS Alarm: Lokal representant

» Kommunikatér fran ndgon av organisationerna.

Lansstyrelsen &r sammankallande fér AU, som tréaffas minst fyra ganger per ar.




Regionala krishanteringsradet

Radet ar ett nétverk dar alla myndigheter, féretag och organisationer fér
krishanteringen i lanet kan komma till tals med sina fragor, tankar och idéer. Har
fangas problemstallningar, idéer och férslag till kommande arbete upp. Radet &r
av informativ karaktdr — inte beslutande, men radgivande.

Deltagarna ska vara val insatta i krishanteringsfrdgor inom egen organisation
samt ansvara for att sprida information fran krishanteringsradet till den egna
organisationen. Lénsstyrelsen ar sammankallande och ordférande for radet, som
tréffas tva ganger per ar.

Arbetsgrupper

Har beskrivs de arbetsgrupper som finns inom krissamverkan i lanet. Ut6ver det
kan tillfalligt sammansatta arbetsgrupper behéva bildas. Styrgruppen beslutar om
att tillsatta eller avveckla arbetsgrupper.

Kriskommunikatérsnatverket

Gruppen arbetar med informationssamordning fére, under och efter en kris..
Natverket tréffas normalt en till tvd gadnger per &r. Kommunikatérer fran alla
representanter som deltar i regionala krishanteringsradet inbjuds. Lansstyrelsen
ar sammankallande. Samverkan och samordning under en kris beskrivs
narmare i den lansgemensamma kriskommunikationsplanen fér samverkan kring
kriskommunikation.

RAKEL-gruppen

Gruppen arbetar med att samordna och utveckla anvandandet av RAKEL i l4net.
| gruppen finns representation fran polis, raddningstjanst, region, Lansstyrelsen,
SOS Alarm och Swedavia. Andra aktorer som anvénder rakelsystemet kan
adjungeras. Polisen & sammankallande i gruppen, som tréffas regelbundet.

RSF - Regional Samordningsfunktion Farliga @mnen

Gruppen hanterar fragor inom CBRNE omradet (hdndelser med kemiska,
biologiska, radioaktiva, nukleira och explosiva &mnen). Lansstyrelsen &r
sammankallande och leder gruppen. Gruppen har representanter fran regionen,
polisen, raddningstjanst, miljé- och halsoskydd och kemkoordinatorer fran
Myndigheten fér Samhallskydd och Beredskap. Adjungerade, som exempelvis
smittskydd eller lansveterinar, kallas vid behov. Gruppen tréffas tre till fyra ganger
per ar.

Saksam Z

Gruppen arbetar med att stérka lanets krishanteringsférmaga. Gruppens arbete
ska hjélpa kommunerna/regionen att i sin egen organisation och tillsammans
motsta och hantera allvarliga stérningar i samhallsviktig verksamhet. Deltagare
ar samtliga kommuner och regionen, med roterande ordférandeskap. Sédksam Z
tréffas regelbundet.

Ovnings- och utbildningsgrupp
Gruppen planerar och genomfér gemensamma utbildningar och 6vningar,
som exempelvis Regional Samverkanskurs (RSK), inom lanet. | gruppen finns




representation fran polis, raiddningstjinst, region, kommun, SOS Alarm och
forsvarsmakten. Lansstyrelsen ar sammankallande.

Samverkansgrupper

Utbver arbetsgrupperna finns representation i ett antal samverkansgrupper, som
inte styrgruppen inréttar eller avvecklar. Dessa grupper bestér ofta av aktdrer fran
flera 1an eller lander.

Gransraddningsrad

Gransraddningsradet &r ett nétverk mellan resurspersoner som arbetar med
raddningstjanst, hilsoberedskap och generell samhéllsberedskap pa kommunal
och regional niva i Jamtlands lan, Sor-Trondelag och Nord-Tréndelags fylken.
Syftet ar att skapa en grénslés samverkan mellan ldnderna vid olyckor och andra
kriser. Ordférandeskapet roterar och radet traffas en gang per ar.

ETG - emergency training group

ETG &r en samverkansgrupp som arbetar med fragor gallande
raddningsinstruktioner for flygplatsen. Deltagare &r flygplatsanknutna
organisationer inklusive flygraddningstjanst (sammankallande), kommunal
raddningstjdnst, Regionen, Polisen, Lénsstyrelsen och SOS Alarm. En plan finns
framtagen fér raddningsinsatser vid Are Ostersund Airport och den uppdateras
regelbundet. Gruppen planerar och genomfér ocksé utbildningar och évningar.
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Figur 1. Modell fér samverkan géllande krishantering i Jdmtlands lan.




Alvgruppen

Alvgruppen for Ljungan och Indalsilven leds av Lansstyrelsen och utgors

av representanter for kommuner, Vattenregleringsféretagen, dammagare,
trafikverket, férsvarsmakten, polis, SOS Alarm och raddningstjanst. Syftet ar

att genom aterkommande mé&ten bygga upp och bibehalla kunskap om hur
vattendragen beter sig vid héga fldden samt att bygga upp gemensam planering
for dversvamningar och dammbrott. Nagra av organisationerna i lanet ingar dven i
dlvgrupper organiserade av andra lansstyrelser.

Regelbundna samverkansmoten i Jamtlands lan

Varje vardag traffas inre befél raddningstjansten, Ares insatsledare (per
telefon), befél fran polisen samt operativ passledare SOS Alarm fér att f& en
samlad lagesbild 6ver dygnet som varit och det kommande. Mé&tesanteckningar
dokumenteras i WIS, webbaserat informationssystem.

Varje vecka har krisaktdrerna i lanet ett regionalt samverkansméte via
telefonkonferens eller andra kommunikationsmedel dar de far en samlad lagesbild
for hur féregaende vecka sett ut och vad som &r planerat veckan som kommer.
Vid detta mote kan man ocksa ta upp hur samverkan har fungerat vid olika
handelser och om det finns férbattringsomraden. Lansstyrelsens TiB, tjdnsteman i
beredskap, leder métet enligt faststélld agenda och dokumenterar i WIS.

Deltagare ar raddningstjansterna (Are och Jamtland), Polisen, Ambulansen,
regionens TiB, 1177/Vardguiden, SOS Alarm, Forsvarsmakten, Trafikverket
och alla kommuner i Jimtlands |&n. Detta mote kan ses som en évning infor en
samhéllsstérning. Pa sa satt ar alla aktorer forberedda och inférstddda med
gallande rutiner.




Samverkan under en kris

En grundlaggande struktur f6r samhéllets krisberedskap ar ansvarsprincipen,
vilket innebar att den som bedriver verksamhet under normala férhallanden har
motsvarande ansvar vid samhéllsstorningar. Varje aktor ska planera fér och
kunna hantera en st6rning. For att sdkerstalla att vidtagna atgarder moéter de
hjalpbehov som uppstar och fér att kunna ta ett helhetsansvar krévs samverkan
och samordning mellan olika aktdrer. Har beskrivs planerade métesformer for
samverkan vid intraffad kris.

TiB mote

Ett mycket kort TiB méte (5—10 minuter) kan hallas vid stérningar dar det finns
indikationer pa att samverkansmote kan komma att behdvas. Syftet &r att snabbt
kunna starta upp organisationer som inte &r omedelbart berérda, att analysera
laget samt att avgdra om ett samverkansmote behdvs. Deltar gor TiB inom
lansstyrelse och region, kommunrepresentant samt befal fran polisen, inre befal
raddningstjénsten och operativ passledare SOS Alarm. Var och en av dessa
aktorer kan initiera ett sddant méte genom att kontakta TiB pa lansstyrelsen via
SOS Alarm.

Regionalt samverkansmote

Regionalt samverkansmote genomfors vid en forestdende eller intréffad handelse
som beddms berdra stora delar av lanet. Syftet ar att skapa en samlad lagesbild,
faststalla en inriktning, identifiera samverkansbehov och behov av gemensamma
insatser och prioriteringar pa kort och lang sikt. | samverkansmotet deltar
Lansstyrelsen, berérda kommuner samt 6vriga aktérer som bedéms vara eller bli
berérda av hédndelsen. Representanter bor vara tillrackligt insatta i héndelsen och
ha det beslutsmandat som krévs. Strévan &r att kommunikatorer fran alla berérda
organisationer ska finnas med.

Lansstyrelsen &r ansvarig for att sammankalla till regionalt samverkansmdéte. Alla
aktdrer har ratt att initiera samverkansméte och kan vanda sig till 1ansstyrelsen
med forfrdgan om att samordna samverkan. Motet kan ske i fysisk form till exempel
i Trygghetens Hus, via telefon eller via andra tekniska hjélpmedel.

Agendan &r densamma som vid veckométen. En malsattning &r att alla
samverkansaktérer innan motet ska skicka in en kort ldgesbild med
samverkansbehov till lansstyrelsen. Lansstyrelsen kan vid behov vidta andra
forberedelser, till exempel en kort beredning med utvalda aktérer, fér att utgora
stod fér samordning och inriktning.

Tekniskt stod vid samverkan

Aven om Trygghetens hus finns som en resurs fér hela lanet gor avstanden
att tekniskt stod behdévs for att kunna samverka oberoende av avstand.
Samverkansméten kan genomfdras via telefon- och videkonferenser.

Vid telefoniavbrott kan Rakel anvdndas. For att dela information kan
exempelvis Smartboardsanvindas . Dessutom anviands WIS (webbaserat
informationssystem) f6r att dokumentera och delge varandra information.
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Trygghetens hus

Trygghetens hus har utvecklats i Jdmtlands |&n och syftar bland annat till
effektivare larmhantering, battre samordning, samlad lagesbild och gemensamma
informationsrutiner. | Trygghetens Hus finns flera olika samhallsfunktioner
samlokaliserade och det finns lokaler och teknik anpassade f6r samverkan.

Den samverkan som byggts upp i Trygghetens hus har utvecklats till ett koncept
som omfattar hela lanets samverkan och krisberedskap. Aktérerna i lanet arbetar
gemensamt med att utveckla avstadndsoberoende metoder f&r lokal och regional
inriktning och samordning, arbetssétt rérande lagesbild och informationsdelning,
samt larande genom utbildning och 6vning.

Tekniskt stéd vid samverkan

Aven om Trygghetens hus finns som en resurs for hela lanet gor avstanden

att tekniskt stod behdvs for att kunna samverka oberoende av avstand.
Samverkansmoéten kan genomféras via telefon- och videkonferenser. Vid
telefoniavbrott kan Rakel anvandas. For att dela information kan exempelvis
Smartboardsanvandas. Dessutom anvands WIS, webbaserat informationssystem,
for att dokumentera och delge varandra information.

Kommunikationssamordning

Vid stérre samhallstérningar i Jamtlands lan bér de myndigheter som har att
hantera hdndelserna samordna sina externa kommunikationsinsatser sa langt det
ar mojligt. Syftet med att samordna kriskommunikationsinsatser &r att férenkla for
drabbade, samt att optimera samverkande aktérers resurser.

Vid stérningar dar behov av samordning konstaterats ska det ske i enlighet med
den lansgemensamma kriskommunikationsplanen samt i enlighet med andra
gemensamma dokument och éverenskommelser.




Samverkan efter en kris

Malsattning &r att ett uppfoljningsméte ska héllas inom en ménad efter handelsen.

Syftet ar att dra lardomar av det gemensamma agerandet under handelsen - vilka
brister kan ses, vad fungerade bra och vad kan forbéttras. Varje organisation

har ansvar att utvéardera sitt agerande. Denna uppféljning fokuserar pa
samverkansperspektivet.

De forbattringsomraden som framkommer ska aterforas till deltagande akt&rer
samt krishanteringsradet och kopplas till utbildning, kompetensutveckling,
6vning och vid behov revidering av planer. Uppféljningen ska bidra till standiga
forbéattringar i arbetet med Jamtlands lans krishantering. Lansstyrelsen
sammankallar till uppfoljningsméte, och skickar ut ett underlag till samverkande
parter, som ansvarar for att underlaget fylls i och skickas in fére métet.
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