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Inledning

Det har under senare tid skett stora forandringar i socialtjanstens arbete med barn och unga —
utvecklingen har i vissa delar varit positiv men det finns ocksa brister och stora
utvecklingsbehov. Forskning och rapporter, fran bland annat lansstyrelserna, har visat att den
sociala barn- och ungdomsvarden inte utvecklas enligt malen i socialtjanstlagen. Detta
konstateras av sociala barn- och ungdomsvardskommittén i betankandet ”Kallan till en chans”
(SOU 2005:18).

Kommittén skriver ocksa att insatser inom den sociala barn- och ungdomsvarden ofta innebér
ett stort ingrepp i barns och ungdomars och deras familjers liv. Samhéllet tar pa sig ett stort
ansvar och det maste darfor stallas stora krav pa insatsernas sékerhet och kvalitet liksom pa
rattssakerheten i handlaggning och dokumentation. Mot denna bakgrund beslutade regeringen
att utdka tillsynen och gav lansstyrelserna ett omfattande uppdrag — det s.k. barnuppdraget.

Bakgrund

Sociala barn- och ungdomsvardskommittén lamnade i sitt betankande "Kaéllan till en chans”
hosten 2005 forslag till en nationell handlingsplan for den sociala barn och ungdomsvarden
(SOU 2005:18).

Regeringens proposition ”Utveckling av den sociala barn och ungdomsvarden mm” (prop.
2006/07:129) lamnades till riksdagen i maj 2007. Dér foreslogs forandringar som syftar till att
stiarka barns och ungas stéllning, skapa forutsattningar for en séker och sammanhallen vard
och att vard ska ges i enlighet med kunskap och beprévad erfarenhet. Riksdagen har beslutat
rorande propositionen och lagandringarna trader i kraft 1 april 2008.

Uppdragets olika delar

Barnuppdraget innebar att lansstyrelserna under aren 2006 och 2007 ska “sérskilt utéva
strukturerad och operativ tillsyn 6ver samtliga enskilda och offentliga verksamheter dar barn
och unga ges insatser av socialtjansten”. Tonvikten ska ligga pa kvalitet och sakerhet och
uppmarksammade brister skall atgardas. Lansstyrelserna ska enligt uppdraget
e paverka kommuner att aktivt planera for de resurser som behdvs for att barn och unga
skall fa den vard, omsorg och tillsyn som de behéver
e se till att barn och unga inte hamnar mellan stolarna nér férvaltningar inom en och
samma kommun, kommuner eller olika huvudman tvistar
e granska hur kommuner hanterat anmélningar om barn som far illa samt atgarda
eventuella brister
e granska dokumentation och handlaggning av utredningar i lanets samtliga kommuner
och se till att hanteringen &r rattsséker samt att barn kommer till tals
e granska kommunernas hantering av familjehemsérenden och familjehemsplaceringar
e utdva tillsyn av 6ppenvard
e utdva tillsyn av samtliga "hem for vard eller boende” HVB, dar barn och unga ges
insatser av socialtjansten. Tillsynen galler bade enskilda och offentliga HVB.



| regeringens regleringsbrev for aren 2007 och 2008 har tillkommit krav pa tillsyn dven 6ver
de HVB dar vuxna med barn vardas tillsammans.

Hur har tillsynen genomforts?

En arbetsgrupp med representanter for landets lansstyrelser har tolkat barnuppdraget och
utarbetat gemensamma mallar och fragestallningar. For varje granskningsomrade har nagra
"nyckelfragor” formulerats. Nyckelfrdgorna - t ex ”Ar barnets forhallanden val utredda?
Fungerar socialtjanstens mottagande av anmélningar?” — ska besvaras av lansstyrelsen vid
tillsynen. Resultaten av den totala tillsynen kommer att redovisas i en for landet gemensam
rapport till regeringen varen 2008. Resultaten av den tillsyn som riktats till en kommun har
redovisats till denna i sarskilt beslut. Tva av de genomféra tillsynerna har Lansstyrelsen i
Kalmar valt att ssmmanstélla i s.k. kartlaggningar, som samtliga kommuner fatt del av.

Tillsynen av HVB utgar fran sarskilt framtagna “bedémningskriterier”. Socialstyrelsen och
lansstyrelserna har tillsammans utarbetat ett underlag for att tillsynen ska bli enhetlig och
konsekvent. Alla HVB beddms utifran samma krav och enligt samma metod. HVB-tillsynen
ska ocksa aterrapporteras till regeringen, dels varen 2008, dels efter 2008 ars slut.

Vad har vi gjort i Kalmar lan och vad har vi sett?

Vi ar nu klara med den tillsyn vi planerat, utifran regeringens regleringsbrev, for alla
verksamheter utom vissa HVB. Uppféljningar av de tillsynsbeslut i vilka kritik/papekande
lamnats, har hittills endast hunnits med i nagra fall. De flesta HVB har tillsynats genom besok
och intervjuer men rapportskrivning och beslut ar annu inte fardiga mer an géllande ett fatal. |
denna rapport ges darfor ingen redovisning av HVB-tillsynen.

Vi redovisar har respektive tillsynsomrade, alltsa exkl. HVB-tillsynen.

Paverka kommuner att aktivt planera for de resurser som behdvs for att barn
och unga skall fa den vard, omsorg och tillsyn som de behover

Denna tillsyn behover inte genomforas i hela lanet. Vi har har ndrmare granskat en kommun,
den nast storsta i lanet. Vi har dessutom sett pa resultatet av Lansstyrelsens framjande arbete i
tva avseenden.

Granskningen av en kommun.

Socialtjansten arbetar for att na fler familjer med rad och stodinsatser, och for att minska
myndighetsutévningen. Risken ar har att vissa barn med kanske stora behov inte far adekvata
insatser eftersom deras behov inte blir utredda. Nagra barnutredningar hade senaste tiden inte
fullfoljts inom den lagstadgade tiden. En anstkan om LVU-vard hade inte gjorts, mojligen av
ekonomiska skél. Socialnamnden maste planera for att ha erforderliga ekonomiska resurser
for att sakerstélla att enskildas vardbehov kan bli tillgodosedda.

Det framjande arbetet.



Lansstyrelsen har arbetat for att planeringen i kommunerna ska bli god betréffande insatser
for barn i missbruks- och valdsmiljoer samt betraffande insatser mot hedersrelaterat vald.
Detta arbete fran Lansstyrelsens sida har pagatt ett antal ar och fortsatter. Det har bidragit till
att de flesta kommunerna i lanet nu har séarskilda insatser (framst gruppverksamhet) for barn
fran missbruks- och valdsmiljoer. Det natverkshyggande mellan kommunerna och de
statshidrag Lénsstyrelsen fordelat och fordelar gallande insatser mot hedersrelaterat vald, har
betytt mycket.

Resultat av tillsynen
Den granskade socialnamnden har forstarkt sin utredningsgrupp med tva tjanster. VVad galler
forbattrade metoder i arbetet kommer BBIC-systemet att anvandas.

Se till att barn och unga inte hamnar mellan stolarna nar férvaltningar inom en
och samma kommun, kommuner eller olika huvudman tvistar

Lansstyrelsens aktivitet gallande detta omrade har ber6rt samtliga kommuner. Léansstyrelsen
har valt att granska risken for att barn kan "hamna mellan stolarna” da det galler tva
verksamheter inom socialtjanstens ram. Verksamheterna kan, i en och samma kommun, ha
olika namnder som huvudman. Granskningen har gallt om barn hamnar mellan stolarna
mellan ’individ- och familjeomsorgen’ och omsorgen om barn och unga med
funktionsnedsattningar”’.

Ett frageformular om risker och majligheter har fran varje kommun besvarats av personal fran
respektive verksamhet. Svaren kan exemplifieras av foljande. Som hinder for samverkan
anges framst att rutiner saknas samt att brister féreligger i kunskap om varandras kompetens.
Som exempel pd majligheter med samverkan anges att man far en helhetssyn pa barnet och
familjens behov, att en samordning sker av mal och atgarder med fokusering pa
barnperspektivet samt att en ny funktionsdvergripande kunskap skapas. Lansstyrelsen ser att
en tydlig vilja till samtal och analys finns mellan verksamheterna.

Nyckelfragan i denna granskningsdel ar foljande: Far barn och unga den hjélp som de behdver
oberoende av om ansvariga har olika tolkningar av sina verksamheters ansvar gentemot
andras ansvar. Utifran erfarenheter fran det egna tillsynsarbetet blir Lansstyrelsens svar nej.
Sarskilt utsatta &r barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, som inte omfattas av
LSS, och har behov av samordnade insatser utifran en helhetssyn pa barnet och familjen. For
att goda levnadsvillkor skall kunna erbjudas dessa barn kravs samverkan mellan olika
discipliner sasom barnpsykiatri, barn- och ungdomshabilitering, skolan samt de omraden
inom socialtjansten som hér berorts.

Resultat av tillsynen
Lansstyrelsen inbjuder nu intresserade kommuner till diskussion i s k Fokusgrupper for att fa
fram goda exempel pa hur redovisade hinder kan dverbryggas och mojligheterna uppnas.

Granska hur kommuner hanterat anmalningar om barn som far illa samt
atgarda eventuella brister

Denna tillsyn behover inte genomforas i hela lanet. Lansstyrelsen har begransat tillsynen till
tre kommuner, de tva storsta samt en mindre.



De nyckelfragor som tillsynen skall besvara ar féljande

Eér barn i behov och skydd och stdd sina behov utredda?
Ar socialtjanstens stallningstagande att inte inleda utredning rimlig?
Fungerar socialtjanstens mottagande av anméalningar?

Finns det goda exempel i socialtjanstens arbete som bor lyftas fram?

Det generella lagrum som galler individuella utredningar inom socialtjansten ar 11 kap 1 §
socialtjanstlagen (SoL), vars forsta stycke lyder:

”Socialnamnden skall utan drojsmal inleda utredning av vad som genom
ansokan eller pa annat satt har kommit till namndens kannedom och som kan
foranleda nagon atgard av namnden.”

Granskningen har skett i tre avsnitt:

- 1 form av enkat till berdrd socialfoérvaltning rorande statistiska uppgifter

- i form av intervju med de tjanstemén som oftast tar emot inkomna anmalningar

- i form av granskning av handlaggningen av anmélningar (rérande barn), som inkommit
under en 12-manadersperiod och dar socialtjansten inte har inlett nagon utredning.

Statistiska uppaqifter

Socialforvaltningarna i de tre granskade kommunerna har l&mnat féljande uppgifter om
antalet inkomna anmalningar. Tva forvaltningar har darvid gjort vissa reservationer.

En kommun (géller ar 2005) fick anmélningar rérande 154 barn
En kommun (géller ar 2005) fick anmélningar rérande 411 barn
En kommun (géller ar 2006) fick anmalningar rérande 237 barn.
De anmalningar som lett till utredning ror, for ndmnda kommuner,
114 barn (74 % av anmalningarna har lett till utredningar)

263 barn (64 % " )
125 barn (53 % 7 ).

Lansstyrelsens beddmning har blivit foljande.

1. Fungerar socialtjanstens mottagande av anméalningar?
Av Socialstyrelsens allmanna rad om anmélan om missforhallanden framgar bl a foljande.
Rutiner bor finnas sa att

- det under kontorstid alltid finns personal for att ta emot anmélningar
- den som ringer inte hanvisas till att aterkomma vid ett senare tillfalle



- faststallda mottagningstider inte begrdnsar namndens mojligheter att ta emot
information om att ett barn kan behdva dess skydd.

Utanfor kontorstid kan, enligt allmanna raden, ett inspelat band lamna besked om vart den
som ringer kan vanda sig med sina uppgifter, t ex socialjour om sadan finns, eller polis. Det
kan dven vara lampligt att ta upp inkomna samtal pa band for senare avlyssning.

Av granskningen framgar att socialtjanstens mojligheter att ta emot anmalningar under
kontorstid &r jamforelsevis bra i alla tre kommunerna. | en kommun finns, da det galler
mottagandet pa icke kontorstid, i vanlig telefonkatalog nummer till socialjour. Uppgifter finns
aven, relativt latt ndbara, i denna kommun pa dess hemsida. I de andra bada kommunerna
finns social beredskap under icke kontorstid. Denna kan endast nas av eller via polisen.
Négon information till allméanheten om den sociala beredskapen finns inte. I en av
kommunerna finns pa hemsidan allmanna uppgifter om anmélan till socialtjansten.
Forbattringar kan alltsa ske i mottagandet av anmalningar under icke kontorstid.

2. Ar socialtjanstens stallningstagande att inte inleda utredning rimlig?

I en kommun har absoluta merparten av anmélningarna lett till att utredning inletts. I en galler
detta ungefar halften av de inkomna anmélningarna och i en annan kommun 64 %. Det gar
emellertid inte att besvara fragan enbart utifran statistiken.

Lansstyrelsen har granskat dokumentationen éver vissa av de anméalningsarenden dar
socialtjansten beslutat att inte inleda utredning. Granskningen i en kommun visar att
dokumentationen ar klart bristfallig. Som exempel saknas pa de flesta handlingar skriftligt
beslut att inte inleda utredning. Kontakt har i endast ett mycket litet antal fall tagits med berort
barn. L&nsstyrelsen kan vad galla denna kommun inte uttala sig huruvida
besluten/stallningstagandena att inte inleda utredning varit rimliga. Vad galler de bada andra
kommunerna &r det anméarkningsvart manga anmalningar som inte lett till utredningar, och
besluten att inte starta utredning har i dessa fall skett pa bristfalligt underlag. Fore ett sadant
beslut bor socialtjansten, enligt Lansstyrelsens beddmning, i normalfallet ha tréffat berdrda
barn.

3. Far barn i behov och skydd och stéd sina behov utredda?

Den samlade bedoémningen blir att alla barn i behov av skydd och stdd inte blir utredda.

Resultat av tillsynen

Den socialndmnd som hade en Klart bristfallig dokumentation har infort nya rutiner. Dessa
uppgavs redan ha inforts fore Lansstyrelsens granskning, granskningen avsag tid fore
inforandet. Lansstyrelsen avser att félja upp fragan ytterligare. En socialnamnd har andrat sin
delegationsordning. Den tredje kommunen har nu upprattat rutiner kring inkomna
anmalningar. En sarskild blankett har tillskapats och datastod (aktualiseringsmodul)
tillkommit. Rutiner for att Iamna bekréftelse om mottagande av anmalan har tagits fram.



Granska dokumentation och handlaggning av utredningar i lanets samtliga
kommuner och se till att hanteringen ar rattssaker samt att barn kommer till
tals

Tillsynen har géllt samtliga socialnamnder i lanet. Féljande nyckelfragor skulle besvaras.
Ar utredningen rattssaker i den meningen att:

barnets forhallanden &r val utredda, d v s utredningen haller god kvalitet

barnet har kommit till tals och dess asikter beaktats

namnden har gjort en egen bedémning av barnets behov och hur dessa kan tillgodoses
insatsen svarar mot det behov barnet har.

Lansstyrelsen i Kalmar har valt att tillampa foljande metod, har kortfattat beskriven, vid sin
granskning.

Varje socialforvaltning valjer, enligt vissa angivna kriterier, ut tva arenden i vilka utredningar
genomforts som mynnat ut i forslag till mer ingripande insatser som t ex placeringar

En for landet gemensamt utarbetad granskningsmall ifylls av socialtjansten for respektive
arende

Socialtjanstens handlaggare och socialkonsulent pa Lansstyrelsen granskar svaren, mot den
dokumenterade utredningen

Lansstyrelsen gor analys/sammanstallning.

Lansstyrelsens beddmning har blivit foljande

1. Ar barnens férhallanden vl utredda, d v s héller utredningarna god kvalitet?

Senare ars forskning har visat att socialtjansten tidigare, vid t ex utredningar och placeringar
av barn, inte tillrackligt har lyft upp behovsomradena hélsa och utbildning.

Denna granskning visar féljande. Vissa utredningar har god kvalitet. Generellt sett & dock
barnens forhallanden inte tillrackligt belysta i utredningarna. Detta avser framst den fysiska
halsan. Brister finns emellertid dven vad géller alkohol-droger (dven om man da bortser fran
yngre barn), skolgang/skolprestationer, identitet och familj-sociala relationer.

2. Har barnen kommit till tals och har deras asikter beaktats?

Det dr viktigt att barnen pa lampligt satt, sammanhangande med alder och mognadsgrad, far
komma till tals. Lansstyrelsen ser det som mycket positivt att kontakt med barnen i form av
samtal/observation &gt rum i de allra flesta utredningarna. Troligen har utredningarna i denna
del klart forbattrats under senare ar.

3. Har socialndmnderna gjort egna bedémningar av barnens behov och hur behoven kan
tillgodoses?



En utredning innebdr i regel att kontakter tas med olika personer/instanser som forvantas
tillfora utredningen information ur olika aspekter. Det kan t ex galla lakarbedémningar inkl
utredning/bedémningar fran barn- och ungdomspsykiatrin. Det ar véasentligt att socialtjansten
gor en egen analys av det samlade utredningsmaterialet. Detta géller dven da utredningen
initierats av en ansokan fran t ex foraldrar om att fa en viss insats. Den samlade analysen och
beddémningen skall dokumenteras.

Vid granskningen framgar att socialtjansten i de allra flesta fall (21 av 24) har gjort egna
beddémningar av barnens behov och hur dessa kan tillgodoses. 1 19 fall anser L&nsstyrelsen att
man kan félja hur utredarna kommit fram till sina slutsatser och att bedémningarna av barnens
behov hanger ihop med den foreslagna insatsen.

| ett par fall framgar alltsa inte av dokumentationen att socialtjansten gjort nagra egna
beddémningar av barnens behov. Detta ar allvarligt.

| vissa fall har socialtjansten beddémt att barnens behov bast tillgodoses genom en
familjehemsplacering. Lagstiftningen sager att nér ett barn placeras skall det i férsta hand
dvervagas om barnet kan tas emot av nagon anhdrig eller annan narstaende. I nio fall uppges
att sadant dvervagande inte skett, vilket ar allvarligt.

4. Svarar socialtjanstens insatser mot de behov barnen har?

Granskningen ger inget direkt besked i denna fraga. Mycket talar dock for att de foreslagna
insatserna ar adekvata.

Resultat av tillsynen
En sammanstallning och analys av tillsynen har gjorts i skriften "Barnavardsutredningar. En

granskning av 24 stycken barnavardsutredningar i Kalmar Ian”. Skriften har gatt ut till
samtliga socialndmnder.

Granska kommunernas hantering av_familiehemsvarden

Vid tillsynen av familjehemsvarden har Lansstyrelsen valt att granska tre socialnamnders
arbete.

Granskningen skall ge svar pa féljande nyckelfragor.

e Star det klart att socialngmnden foljer varden noggrant och ser till att malet med
varden uppnas?

e GOr socialtjansten regelbundna besok i det hem dar barnet vistas och har man enskilda
samtal med barnet?

e Omfattar uppféljningen barnets hélsa, utveckling, sociala beteende, skolgang samt
relationer till foraldrar och andra narstaende?

Den metod som anvants vid granskningen ar féljande.

e Intervju med familjehemsplacerade barn enligt intervjuguide
e Intervju med vardnadshavare enligt intervjuguide



¢ Intervju med socialsekreterare som handlagger de familjehemsplacerade barnen.
Enligt intervjuguide

e Intervju med familjehem enligt intervjuguide

e Aktgranskning i det aktuella barnets akt samt familjehemsakter enligt enkat.

| respektive kommun har ett urval av de pagaende barnplaceringarna granskats. De barn som
intervjuats har varit tre eller fyra stycken i respektive kommun. Antalet familjehem som
intervjuats har ocksa varit tre eller fyra i respektive kommun. I tvd kommuner har en
vardnadshavare intervjuats i respektive kommun. | den tredje kommunen har Lansstyrelsen
bedomt att sarskilda skal forelegat for att inte intervjua nagon av vardnadshavarna till de barn
som blev intervjuade. Antalet barnakter som granskats ar tre eller fyra i respektive kommun.

Granskningen visar féljande.

Svar pa fragan ’Star det klart att socialnamnden foljer varden noggrant och ser till att malet
med varden uppnas?

Lansstyrelsens bedémning blev i alla tre kommunerna att socialndmnderna inte fullt ut kunde
anses ha foljt varden noggrant och sett till att malet for denna uppnatts. Ett skal till denna
bedémning var att vardplaner delvis saknades eller att vardplaner inte var rimligt aktuella.
Vardplaner skall finnas i alla arenden som géller barnplaceringar. Lansstyrelsen patalar i sina
tillsynsbeslut att aven s k genomfaérandeplaner bor finnas vid barnplaceringar. Sadana saknas
helt i de granskade drendena i tva kommuner.

Gor socialtjansten regelbundna besok i det hem dar barnet vistas och har man enskilda
samtal med barnet?

| tvd av kommunerna har socialtjansten foretagit besok i familjehemmen jamforelsevis ofta. |
en kommun har socialtjansten ej besokt tva familjehemsplacerade barn i skalig utstrackning. |
samtliga granskade drenden har de placerade barnen fatt tala enskilt med sin socialsekreterare
vid de traffar som varit.

Omfattar uppfoljningen barnets hélsa, utveckling, sociala beteende, skolgang samt relationer
till foraldrar och andra narstaende?

Socialsekreterarna beréttar att de inte har nagra fasta punkter som de tar upp vid besoken i
familjehemmen, utan samtalar om det som géller just det specifika barnet. Den fysiska halsan
tas darfor inte alltid upp utan bara vid kdnnedom om behov. Den genomférda
aktgranskningen visar att socialsekreterarna vid enskilda samtal med barnen berdrt de flesta
behovsomraden. | flera akter saknades dock dokumentation géllande barnens hélsa. Samtliga
kommuner som granskats skall bdrja anvanda handldggnings- och dokumentationsverktyget
BBIC (Barns behov i centrum). Lansstyrelsens férhoppning ar att detta verktyg skall
medverka till fokusering dven pa omradet barnens hélsa. Vad sedan géller uppféljningen
gallande kontakt med/relationer till foraldrar och andra narstaende ar detta, enligt
dokumentationen, ett &mne som ofta diskuteras med barnen. Detta galler alla kommunerna.



Resultat av tillsynen

Hittills har en socialnamnd hunnit inkomma med redovisning av vidtagna atgarder. De
punkter dar kritik/papekande lamnats har antingen redan atgardats eller kommer att atgéardas
senast vid nastkommande tidpunkter for évervaganden.

Utova tillsyn av ppenvard

Den arbetsgrupp som gemensamt for lansstyrelserna har utarbetat rekommendationer for
granskningen av 6ppenvarden har funnit att granskning av all 6ppenvard i alla kommuner inte
ar genomforbart. Arbetsgruppen har, som Barnkommittén, utgatt fran behovet av tillsyn i
relation till hur ingripande och omfattande insatserna ar.

Lansstyrelsen genomforde perioden maj - september 2006 en inventering av socialtjanstens
oppenvard i lanet da det galler insatser for barn. Inventeringen var inte tankt att omfatta
sérskilda insatser till funktionshindrade. Kartlaggningen foljde en enkat som hade utarbetats
gemensamt for lansstyrelserna. Ett av de omraden som omfattades av enkéaten gallde
socialpedagogiska insatser. Enkatsvaren visade att flera socialndamnder i lanet gav saddana
insatser.

Lansstyrelsen i Kalmar har inriktat sig pa granskning av socialtjanstens socialpedagogiska
insatser, och inom detta omrade familjepedagogiska insatser i hemmet. Sadana insatser kan
upplevas mycket ingripande for en familj/ett barn. Hittills har denna granskning hunnit
genomforas i en kommun.

De nyckelfragor som tillsynen skall besvara galler
e Dbarnets delaktighet
e kvalitet
e sakerhet.

Metoden for tillsynen har varit féljande:

- intervju med arbetsledare

- intervju med familjepedagoger
- aktgranskning

- samtal med barn som berdrs.

Intervjuer har faktiskt skett med IFO-chef respektive tre hemterapeuter (dessa i grupp).
Samtal med barn har visat sig svart att fa till stdnd, varfor sadana inte agt rum.
Granskningen visar féljande.

Barns delaktighet — barns basta

Alla berérda barn dr, i varje fall mer eller mindre, delaktiga i den familjepedagogiska insatsen
som avser dem och familjen i stort. De ndgot aldre barnen ar mer delaktiga an de yngre.

Ansvarig socialsekreterare traffar i regel barnen dels da insatsen startar, dels vid regelbundna
uppféljningar.
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Kvalitet

Kvalitet finns i insatserna men kvaliteten bor hojas genom olika atgarder. Stallningstagande
bor, enligt Lansstyrelsens synsatt, ske till att i framtiden arbeta efter en viss metod/teoretisk
modell, eller flera. Barnperspektivet bor stérkas och arbetet med genomférandeplaner bor
forbattras.

Sakerhet

Malgruppen &r inte tillrackligt tydligt uttalad. Darfor foreligger svarigheter att avgora om
verksamheten faktiskt endast tar emot familjer/individer fran avsedd malgrupp.

Resultat av tillsynen

Redovisning har lamnats 6ver atgarder som vidtagits efter tillsynen. Arbete med ART-
modellen sker nu mera strukturerat. Eftersom hemterapeuterna inte bara arbetar med
barnfamiljer soker man nu renodla verksamheten pa sa satt att en fast anstalld hemterapeut i
huvudsak arbetar med barnfamiljer och erhaller adekvat vidareutbildning inom detta omrade.
Man sOker gora tydligare genomforandeplaner och uppféljningar och utvarderingar blir battre
genom inférandet av BBIC.
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