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Forord

Linsstyrelsen har, sedan slutet pa 1996, ett regeringsuppdrag att anvinda miljéledningssystem
som metod for att sikerstdlla att miljofragorna végs in i alla delar av verksamheten. Det ar
viktigt att Lansstyrelsen, som en viktig regional aktor, foregar med gott exempel och verkar
for miljo- och hallbarhetsfragor bade internt inom organisationen och utit mot medborgare,
kommuner, organisationer och foretag.

I miljoledningssystemet ingdr vir miljopolicy med en vision om hur vi kan bidra till ett
miljoméssigt hallbart samhélle. Dér finns ocksa mal och aktiviteter for det interna
miljoarbetet under aret. En av drets aktiviteter har varit att ta fram en forenklad och anpassad
metod for att f6lja upp och utvirdera vart miljéledningsarbete samt att genomfora en intern
revision.

Revisionen ar nu genomford och ménga viardefulla synpunkter har framkommit fran véara
medarbetare. I denna rapport presenteras revisionens planering, genomforande och resultat.
Synpunkter och forslag har diskuterats av Lansstyrelsens ledningsgrupp och kommer i s& hog
utstrackning som mojligt att finnas med i enheternas verksamhetsplanering for 2006.

Information, motivation och aterkoppling &r viktiga delar i Lansstyrelsen verksamhet inom
alla omraden, inte minst inom miljéledningsarbetet. Var forhoppning &r att revisionen ska
bidra till att Lénsstyrelsen fungerar som ett foredome for verksamheter och medborgare i lénet
genom ett standigt forbéttrat miljoarbete. Revisionen har genomforts av miljéutredaren
Anders Aberg med stdd av miljosamordnaren Maria Johansson.
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1. Inledning

1.1 Syfte och mal med revisionen

Syftet med revisionen har varit att undersdka om Liansstyrelsens miljoledningssystem
innefattar de delar som ett miljoledningssystem bor innehélla och om det dr implementerat i
den dagliga verksamheten. Syftet med revisionen har dven varit att klargdra om det sker en
standig forbattring av systemet och om detta gors pa ett &andamalsenligt sétt. Detta for att ge
Liansledningen en inblick i hur miljéledningssystemet fungerar och framfor allt hur systemet
upplevs av enhetschefer och dvriga medarbetare. De framkomna resultatet kommer att
anvindas for att mojliggdra fortsatt utveckling av miljoledningsarbetet.

Malen med revisionen har dérfor varit att:

e Ta fram en metod for att genomfora en forenklad och anpassad intern miljorevision
inklusive mallar och rutiner.

Genomf0ra revisionen samt sammanstélla resultaten.

Ta fram en metod for att utvirdera den genomforda revisionen.

Gora en skriftlig sammanstéllning av utvérderingen.

Presentera resultaten muntligen for Lansstyrelsens personal.

1.2 Omfattning

Revisionen har omfattat foljande dokumentation

miljoutredning (faststélld av kvalitetsgruppen, juni —04)

miljopolicy (faststéilld av Ledningsgruppen, juni -04)

resepolicy (faststilld av Ledningsgruppen, november -04)
upphandlingsregler (faststidlld av Ledningsgruppen, juni —03)
miljoledningsinstruktioner (faststdllda av kvalitetsgruppen) samt

de regionala miljomaélen (faststidllda av Léansstyrelsens styrelse februari -05)

Berorda delar av foljande dokumentation har ocksa ingatt i revisionen

e VP-direktiv (faststillt av Linsledningen november —04)
e Enheternas VP for 2005

1.3 Revisionsgrupp

Anders Aberg, miljdutredare och Maria Johansson, miljésamordnare.



1.4 Reviderad verksamhet

Samtliga sex enheter, Staben och Léansledningen har omfattats av revisionen.
Revisionsprocessen innehéllande planering, genomforande och redovisning har genomforts
under augusti till oktober manad 2005. Miljorevisionen har skett pa uppdrag av
Liansledningen.

1.5 Roller

Foljande uppgiftsfordelning har gillt under revisionen:

e Miljoutredaren: Leder revisionsarbetet.

e Miljosamordnaren: Handleder miljoutredaren och deltar i hela revisionsprocessen.

e Kvalitetsgruppen: Godkdnner revisionens utformning och den slutliga
revisionsrapporten samt formedlar fortlopande information om revisionen till
Ledningsgruppen.

e Ledningsgruppen: Vidareférmedlar information ut till alla medarbetare, avsitter tid till
information och informationsinsamlande (enkit) pé respektive enhetsmote och till
enskilda intervjuer.

e Miljokontaktpersonerna: Deltar aktivt under hela revisionsprocessen genom att bistéa
revisionsgruppen med enhetsspecifik kunskap, 1dmna synpunkter och forslag till
utformning av checklistor, enkétfragor samt den fardiga revisionsrapporten. De ska
dven informera den egna enhetens personal via t.ex. enhetsmdten.



2. Genomforande

Den interna granskningens genomférande har skett i 6verensstimmelse med

e gingse tillvigagangssitt for miljorevision

e gillande tidsplan fOr intern miljorevision samt

e de riktlinjer som beskrivs 1 ”Sammanstéllning — miljéledningsmal, aktiviteter och
uppfoljning 2005, faststillda av kvalitetsgruppen i januari 2005.

Revisionens genomforande kan delas upp i tre delar nimligen: planering, genomférande och
rapportering/uppfoljning.

Under planeringsfasen utarbetades revisionens mél, syfte, omfattning och rollférdelning.
Detta resulterade i en revisionsplan som faststélldes av kvalitetsgruppen. Nésta steg var att
genomfora en informationsinsamling innan revisionsstart, d.v.s. att en genomgang av befintlig
dokumentation gjordes samt att ett kunskapsutbyte med andra myndigheter skedde. Darefter
utarbetades checklistor med enkét- och intervjufragor tillsammans med
miljokontaktpersonerna.

Forsta steget under genomforandefasen var enkidterna. Alla medarbetare gavs tillfélle att
svara pd en enkdtundersokning angdende miljéledningssystemet i samband med enhetsmdten
under tva veckor. Dessa samlades sedan in och sammanstélldes under ndstkommande vecka.
Resultatet presenterades for miljokontaktpersonerna som dérefter fick i uppgift att
vidarebefordra resultatet till sina enheter. Intervjufrdgorna kompletterades sedan utifrén det
som framkom i enkétsvaren.

Andra steget i genomforandefasen var intervjuer med landshovding, lansrad, enhetschefer,
miljokontaktpersoner samt en medarbetare pé varje enhet. Detta for att ytterligare klargora hur
miljoledningssystemet upplevs i organisationen. Totalt 23 stycken intervjuer genomfordes.
Det samlade resultatet fran enkéter och intervjuer har utgjort grunden for denna
revisionsrapport.

Rapporten har i ett forsta utkast presenterats for miljokontaktpersonerna och direfter
reviderats innan den ldmnats till Ledningsgruppen. Revisionsrapporten har dven presenteras
for samtliga medarbetare pd respektive enhetsmote.

Slutligen har en uppfdljning av revisionsprocessen skett genom att denna utvérderats av
miljokontaktpersonerna samt revisionsgruppen. Instruktioner och checklistor har ocksa tagits
fram fOr att underlitta framtida interna miljorevisioner pa Lénsstyrelsen.



3. Resultat

3.1 Enkat

Svarsfrekvensen pa enkdten var 74 %. En sammanstéllning av samtliga enkétsvar gar att finna
som bilaga 1 till denna rapport. Tydliga trender som gér att utldsa &r:

e Det allmidnna miljdintresset bland samtliga svarande pa Lénsstyrelsens far anses som
hogt (medelvirde 4,1 pé en 5-gradig skala).

e En stor majoritet av de svarande anser sig dven fatt tillricklig information om de olika
policydokumenten angdende miljoledning. Dessa informationsinsatser har upplevts
som Overvigande bra.

e Kunskapen om vem som &r miljokontaktperson, miljésamordnare samt samordnare for
de regionala miljomalen varierar dock stort mellan de olika enheterna. En negativ
trend gér hér att spéra, d.v.s. de som inte kinner till vem som &dr miljokontaktperson pa
den egna enheten vet heller inte vem som ar miljosamordnare eller samordnare for de
regionala miljomaélen.

e Ytterligare en genomgéende trend dr att miljoledningsarbetet anses fungera nagot
bittre pa Léansstyrelsen i stort 4n pa den egna enheten (medelvirde 3,2 respektive 2,8).
Den enda enhet som avviker fran denna trend dr Miljoskyddsenheten (3,4 respektive
3,0).

e Slutligen siger hela 92,5 % av de svarande att de anser sig ta miljohinsyn i sitt dagliga
arbete. 77,4 % sdger sig dessutom kunna ta ytterligare miljohansyn i sitt dagliga
arbete.

3.2 Intervju

Totalt har 23 stycken intervjuer genomforts pa Lénsstyrelsen. Dessa har tagit c:a en timme
vardera. Denna rapport bygger i huvudsak pa information som framkommit i intervjuerna
med kompletterande uppgifter fran enkétresultatet. En sammanstéllning presenteras i de
foljande fyra kapitlen: Positiva iakttagelser, Noterade brister, Forbdttringsforslag samt Virt
att notera.



4. Positiva iakttagelser

4.1 Miljopolicy och resepolicy

e Det stora flertalet av samtliga intervjuade anser att policydokumenten &r korta, koncisa,
ldtta att ta till sig och ser bra ut redan idag.

e De flesta enhetschefer tog upp det faktum att dokumentation av detta slag 4r mycket
viktig, inte minst for att kunna visa pé att Lansstyrelsen foljer de skyldigheter som
regeringens direktiv foreskriver angaende miljoledningssystem.

e Mainga av de intervjuade papekade dven att Lénsstyrelsens miljoledningssystem behdvs
for att mojliggora att Lansstyrelsen fungerar som ett foredome for medborgare,
kommuner, organisationer och foretag. Det upplevs dven som viktigt att f nedskrivna
regler att gi efter.

4.2 Regionala miljémal

e Mainga medarbetare och organisationer i och utanfor ldnet var involverade i framtagandet
av de regionala miljomélen. De kommentarer som framkommit under intervjuerna har
varit av uteslutande positiv karaktir. Arbetet har dven beskrivits som engagerande.

4.3 Miljoutredning

e Manga enheter har haft personal som varit vildigt aktiva 1 framtagandet av data till denna
utredning.

e Samtliga enhetschefer och miljokontaktpersoner kunde rdkna upp nagra omraden som
enheten har direkt och indirekt miljopaverkan pa.

4.4 Verksamhets planering (VP)

e De detaljerade miljéledningsmélen for 2005 upplevs som tydliga i sin utformning.

4.5 Utbildning och kommunikation

4.5.1 Hela Lansstyrelsen

e En stor majoritet av intervjupersonerna ansag att utbildningen i Eco-driving som
genomfordes hosten 2003 var mycket uppskattad bland de anstillda.



e Det finns en vildig potential i att 6ka anvdndandet av video- och
telefonkonferensutrustningen. Samtliga enheter sdger sig dven ha nadgon “’pa andra sidan”
att koppla upp sig mot.

e Idag ligger miljoledningssystemets utveckling pa kvalitetsgruppens bord. En 6vervdgande
del av de intervjuade medlemmarna i gruppen anser att den dven 1 fortsittningen ska leda
detta arbete.

4.5.2 Enhetschefer/miljdkontaktpersoner

e Alla enhetschefer upplever informationen fran miljokontaktpersonen som saklig och bra,
men ett behov av mer och titare kommunikation finns.

e Miljoledningstriaffarna upplevs positivt av alla miljokontaktpersoner och alla svarar att de
forsoker komma varje géng. De ser triffarna som det enda idag fungerande séttet att driva
miljoledningsarbetet pa enheten framat. Engagemanget fran miljosamordnaren i dessa
samanhang upplevs som starkt entusiastiskt och drivande for hela miljoledningsarbetet.

4.6 Ovriga fragor

e Miljointresset bland all personal pa Léansstyrelsen upplevs som hogt, ndgot som
aterspeglas 1 det hoga medelvirdet i1 enkéten (4,1 pa en 5-gradig skala) och &dven har
uppmérksammats av flera av cheferna. Detta allménna miljdintresse upplevs, nist efter
miljosamordnaren, som den mest drivande kraften i miljoledningsarbetet idag.

o Mgjligheten till e-forvaltning dr ndgot som f6ljs med stort intresse pa flera enheter och
som skulle kunna bidra till en drastisk minskning av pappersmédngden pé enheterna.
Redan idag sker fakturahanteringen pa elektronisk vag.



5. Noterade brister

5.1 Miljopolicy och resepolicy

e Vissa enheter har knappast borjat arbetet med att integrera miljo- och resepolicyn 1 sin
dagliga verksamhet.

e Vid avvigningen mellan ekonomi och miljé far milj6 oftast sta tillbaka for det
ekonomiska perspektivet.

e Punkten stindig forbattring i miljépolicyn dr svér att se ndgra tydliga exempel pa ute péd
enheterna.

5.2 Regionala miljdmal

e Vissa enheter har upplevt det svirt att hitta konkreta tillimpningsmdjligheter for de
regionala miljomalen.

e Trots en omfattande informationsinsats pa samtliga enheter sa anser ménga att de ej fatt
tillracklig information om hur de regionala miljomalen berdr dem i deras dagliga arbete.

e Det dr idag svért att spira hur de regionala miljomalen prioriteras i enheternas VP.

5.3 Miljéutredning

e Aterkopplingen gillande resultatet och den firdiga produkten har upplevts som for svag.
Manga upplever att ingenting har gjorts pa enheten for att verkstélla det som framkom 1
utredningen.

e Pappersanvindandet dr det som de flesta ser som den storsta negativa direkta
miljopéverkan som enheten har. Ingen stor fordndring gar dock att se sedan resultatet av
utredningen presenterades

e Bilresor dr det som de flesta ser som den nést storsta negativa direkta miljopaverkan som
enheten har.

e Flera enheters miljokontaktpersoner upplevde det som svért att ta fram konkreta exempel
pa den egna enhetens miljopaverkan.

5.4 Verksamhetsplanering (VP)

e Manga av punkterna kring det interna miljoarbetet har lagts pa Itek. De upplever
samtidigt att de inte fatt ndgra utdkade resurser for att klara av detta arbete. Detta leder till
att ménga av punkterna i 2005 &rs VP inte kommer att kunna uppfyllas pa ett sa bra sitt
som hade varit 6nskviért.
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5.5 Utbildning och kommunikation

5.5.1 Hela Lansstyrelsen

Informationen om miljéledningssystemet pa InfoTorget upplevs idag som rorig.
Manga péd Liansstyrelsen upplever begreppsapparaten kring miljoledningssystemet som
rorigt.

Kvalitetsgruppens uppdrag géllande miljoledningssystemet upplevs idag som oklart av
manga av dess medlemmar.

Miljosamordnaren upplever att hon inte far tillrdckligt stdd i sitt arbete av
kvalitetsgruppen.

5.5.2 Enhetschefer/miljokontaktpersoner

Grundforutséttningen for att nd ut med information om miljéledningsarbetet ér att enheten
har en miljokontaktperson, samt att alla pa enheten kénner till vem denna person &r. Sa ér
idag ej fallet pa flera enheter dér ett stort antal medarbetare inte sdger sig kinna sig till
vem som &r miljokontaktperson.

Maénga av miljokontaktpersonerna upplever sin roll i miljoledningssystemet som otydlig.
Anstillda pé flera enheter upplever att de fér for lite, eller ingen information om
miljoledningssystemet och miljoledningsarbetet.

De flesta av enhetscheferna laser idag inte minnesanteckningarna fran
miljoledningstréaffarna.

5.6 Ovriga fragor

Avsaknaden av “miljobilar” pa Lansstyrelsen upplevs som negativt av en stor majoritet av
intervjupersonerna.
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6. Forbattringsforslag

6.1 Miljépolicy och resepolicy

Dokumenten bor revideras med jdmna mellanrum for att pa bésta sitt stimma Overens
med Linsstyrelsens verksamhet.

Regelbundet aterkommande informationsinsatser angdende dessa policydokument bor
genomforas med samtliga medarbetare t.ex. i samband med enhetens VP-planering.

6.2 Regionala miljdmal

Samtliga enheter bor strdva efter en tatare kontakt med miljoméalsamordnaren Ylva
Gjetrang. Ett litet stadigt flode av dterkommande information om miljomaélsarbetet
efterfragas av flertalet enheter. Denna information bor anpassas efter
enhetens/produktionsgruppens behov, belysa hur langt respektive enhet/produktionsgrupp
har kommit 1 sitt miljdmalsarbete och inriktas pa att papeka de framsteg som gjorts for att
skapa en positiv stimning i frdgan. Detta arbete skulle dven gora det littare for
handlidggarna att motivera miljomalsarbetet i sina kontakter med medborgare, kommuner,
organisationer och foretag.

Alla enheter bor ha med en punkt i sin VP om att enheten ska striva efter en langsiktigt
hallbar regional utveckling samt hur detta arbete kommer att se ut under det kommande
aret. Allt behover/ska inte ske under ett ar, men lite behdver ske varje ar for att visa pa
den stindiga forbéttringen och ytterligare motivera medarbetarna.

6.3 Miljoutredning

Utredningen bor f6ljas upp med jamna mellanrum for att se hur Lénsstyrelsens och
enheternas miljopaverkan fordndrats.

Enheterna bor se dver hur de kan verkstilla det enhetsspecifika som framkom 1
miljoutredningen.

6.4 Verksamhetsplanering (VP)
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Vid planeringen infOr nista drs VP bor en genomgang av de olika policydokumenten ske
for att se hur punkterna i arets VP uppfyller de mélsittningar som sétts i dessa dokument.
Malen i VP:n bor vara av den karaktiren att de kan f6ljas upp vid halvars- och
arsredovisningarna.

En enhetlig standard bor utarbetas for att tydliggora vad som &r att avse som ett méal med
miljoanknytning i varje enhets VP. Detta skulle kunna ske t.ex. genom ett asterisksystem.



e En arligen dterkommande revision av miljéledningssystemet bor planeras in 1 VP:n
utifran de anvisningar som dterfinns under instruktioner for intern miljorevision.

6.5 Utbildning och kommunikation

6.5.1 Hela Lansstyrelsen

e En omorganisation av InfoTorget bor genomforas.

e Resurser bor avsittas for att ge de medarbetare som énnu inte gatt utbildning i Eco-
driving mdjlighet att gora det.

e Utbildningar boér genomforas pd enhets- och produktionsgruppsnivé for att ge berérda
medarbetare den miljokunskap de behover 1 det dagliga arbetet.

e En miljodag bor planeras och genomforas under kommande verksamhetsér. En sddan ses
som mycket viktig av flertalet intervjupersoner. Denna bor fokusera pd praktiska
aktiviteter med koppling till miljoledningsarbetet for att motivera samtliga medarbetare
genom att peka pa hur de personligen kan bidra till en battre miljo. En miljodag skulle
dven kunna leda till en nystart for miljokontaktpersonerna dér dessa far en konkret
uppgift att arbeta med. Kvalitetsgruppen bor dérfor avsitta tid till detta.

e Bokningssidan for bilar pa InfoTorget bor fordndras sa att den 1 hogre utstrackning
uppmuntrar till samékning vid tillsynsbesok och dylikt. Detta skulle kunna ske genom att
alla bilar uppvisas pa samma bokningssida samt att en ruta med vart personen ifraga ska
aka laggs till.

e Ett antal praktiska utbildningar bor hallas 1 anvindandet av video- och
telefonkonferensutrustningen.

e Vad ér skillnaden mellan miljésamordnaren och miljomalssamordnaren? Vad gor
egentligen en miljokontaktperson och vad innebir det egentligen att ha ett
miljoledningssystem? Dessa begrepp bor samlas pé en och samma plats som en form av
ordlista 6ver vad de egentligen betyder. Denna ordlista bor sedan anvidndas vid
introduktion av nyanstillda och finnas tillgdnglig pa InfoTorget.

e Landshovdingen eller ldnsradet bor uppmirksamma medarbetarna pa Lansledningens
intresse for miljéledningsarbetet genom ett uttalande om vikten av att ha ett
miljoledningssystem. Detta skulle kunna genomforas pa ett infocafé eller ndr en miljodag
inplanerats. Lansradet bor 4&ven medverka vid nadgot av miljoledningstréffarna for att
skicka ut en signal fran ledningshéll om vikten av detta arbete. Kvalitetsgruppen bor
darfor foresla att detta genomfors under aret.

e Miljésamordnaren bor bli en stindig medlem av kvalitetsgruppen pa samma sétt som
jamstilldhetsexperten dr redan idag. Ett vél fungerande miljoledningssystem kan i denna
grupp lyftas fram sd att andra ledningssystem kan ta efter. Styrningen fran Linsledningen
kan bli tydligare.
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6.5.2 Enhetschefer/miljokontaktpersoner

Miljokontaktpersonernas uppgifter pa respektive enhet bor klargoras genom att fora in
detta som en egen punkt i enhetens VP. Dér bor dven tydligt framga att
miljokontaktpersonen ska informera enhetschefen efter varje miljoledningstraff.
Enhetscheferna bor forbereda sina méten med miljokontaktpersonerna genom att 1dsa
minnesanteckningarna fran den senaste miljoledningstraffen. Enhetschefen och
miljokontaktpersonen kan direfter gemensamt komma fram till hur samtliga p& enheten
ska ta del av den information som framkommit. Detta dr nodvandigt for att uppna
kontinuitet i miljéledningsarbetet och for att sdkerstdlla att informationen nar fram till
samtliga medarbetare. Detta tillvigagéngssatt upplevs av de flesta chefer savél som
miljokontaktpersoner vara det bésta alternativet for att se till att informationen sedan
vidareformedlas pa enhetsmétena.

En nystart med miljokontaktpersonerna bor genomforas dér miljosamordnaren gar
igenom vad som forvéntas av miljokontaktpersonerna och dven héller en grundldggande
kurs i milj6ledningssystem.

Information till nyanstillda bor integreras i det befintliga introduktionsprogrammet for att
pa sé sitt sdkerstélla att nya anstéllda far mojlighet att deltaga i den stidndiga
forbattringsprocessen. Denna information bor dock héllas av miljokontaktpersonerna pa
varje enhet som dédrigenom dven far tillfille att presentera sitt arbete for den nyanstéllde.
Varje miljoledningstraff bor avslutas med en kortare utbildning i naturkunskap for att 6ka
miljokontaktpersonernas allmdnna miljokunskap.

6.6 Ovriga fragor
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Behovet av "miljobilar” pa Lénsstyrelsen papekades av en dvervildigande majoritet av
intervjupersonerna. Denna frdga upplevs som viktig inte bara ur ren miljosynpunkt, men
dven som en symbolfraga, indt savil som utat. Vid upphandling av nya tjdnstebilar ar det
viktigt att Lénsstyrelsen tar miljopolicyn samt resepolicyn i beaktning.
Enkétundersokningen som genomforts i samband med revisionen bor upprepas langre
fram i tiden for att se om forandringar skett.

Linsstyrelsen bor ansluta sig till samakningspoolen som Orebro kommun samordnar. I
enkéten framgér att nistan 65 % av Lansstyrelsens medarbetare tar sig till jobbet pa annat
sétt dn bil redan idag. Detta dr mycket bra. Samtidigt finns det 32 personer som aker bil
idag och kan ténka sig att saméka.



7. Vart att uppmarksamma

Under denna rubrik presenteras intressanta synpunkter som ett fatal personer {fort fram under
revisionens gang samt goda exempel som uppvisats pa de olika enheterna.

e En aterkommande punkt pé alla nivéer &r att manga har kénslan av att
miljoledningsarbetet inte prioriteras hogt 1 huset. Det vore dérfor onskvért att personer pa
ledande positioner dterkommande tar upp nagot om miljéledningssystemet for att papeka
vikten av detta. Manga av enhetscheferna har nimnt regeringens direktiv som en av de
ledande krafterna bakom milj6ledningsarbetet. Det dr pa samma sitt viktigt att
enhetschefer och linsledning visar pd vikten av detta arbete pa enheterna. Fragan méste
upplevas som viktig for att nagot ska hinda. Detta kan ske pé flera olika sétt, men det
viktigaste dr formodligen att arbetet ges tid.

e Linsstyrelsen bor uppmirksamma medborgare, kommuner, organisationer och foretag
mer pa de miljésatsningar som genomfors pa Lénsstyrelsen. Forvaltningsenhetens
deltagande pé arets hem- och villaméssa &r ett bra exempel pa detta.

e Utvirdering sker idag pa Lantbruksenheten efter att kurser héllits med lantbrukare for att
se hur enheten kan forbéttra framtida sddana. Detta exempel gar sékert att tillimpa dven
pa andra enheters arbete. Detta med tanke pa punkten om att verka som ett foredome for
verksamheter och medborgare i ldnet géllande miljofragor, men dven for att kéinna av
allménhetens bild av Lénsstyrelsen i stort.

e De regionala miljomalen upplevs som helt integrerade i all verksamhet pa
Lantbruksenheten. De regionala miljomaélen ses inte som négra dokument i sig, utan som
det arbete som enheten sysslar med.

e Forvaltningsenheten ska under 2006 infora e-hantering pa korkortsavdelningen. Detta bor
kunna ske pé fler omradden och enheter.

e Alla enhetschefer séger sig ha delegerat ansvaret for kommunikationen av
miljoledningssystemet till miljokontaktpersonerna. De kan dock inte genom detta avsvéra
sig allt ansvar for miljoledningssystemets fortlevnad. Ansvaret att ha ett fungerande
miljoledningssystem ligger fortfarande pa dem.

e Motstandet att anvidnda sig av video- och telefonkonferenstekniken sdgs manga génger
besté i att den personliga kontakten aldrig kan erséttas med telefon- eller videokonferens,
men detta har samtidigt inte provats av ménga. Det kan till viss del vara frdgan om att
bryta gamla vanor. Ett antal praktiska utbildningar bor darfor héllas.

e Om en dndring ska till i organisationsstrukturen dir miljoledningsarbetet flyttas till en
annan grupp ar det viktigt att denna grupp kénner att de befinner sig i en beslutsfattande
position. Befogenhet méste delegeras, inte bara ansvar.
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8. Revisionsgruppens avslutande ord

Lénsstyrelsen i Orebros forsta interna miljérevision 4r nu genomford. Vi vill hir passa pa att
tacka alla de som deltagit i revisionsprocessen. Mottagandet pa enheterna har varit positivt
och intrycket &r att alla svarat uppriktigt och 6ppet pa intervjufragorna.

Viupplever att miljéintresset bland de anstéllda pa Lansstyrelsen dr hogt redan idag.
Mycket av Lansstyrelsens miljoledningsarbete ligger dessutom redan idag helt 1 linje med de
krav som stélls for miljostandarden ISO 14001-certifiering. Detta ger en indikation pé att
Linsstyrelsen ligger ritt till i tanken med sitt miljoledningsarbete.

Asikterna som framkommit till revisionsgruppen om sjilva revisionen har varit av enbart
positiv karaktdr. Forhoppningen dr att denna rapport ska kunna visa pé vad som fungerar bra
och vad som kan bli bittre. Manga har upplevt detta som den storsta fordelen med att
genomfora en revision, ndmligen att i en klarare bild av var vi befinner oss idag.

Manga efterfragar dven en arligen aterkommande revision for att se forandringar i
organisationen frén ar till &r. Varje ars revision behdver dock inte vara lika utforlig och
tidskravande som &rets, men en ny revision av denna storlek ar lamplig med nagra érs
mellanrum.

Revisionen blir dven ett tillvigagangssitt for att fa specifik fokus pa miljoledningsarbetet
under en tid. Detta dr nddvéndigt, d& det annars ar létt att policydokument och aktivitetsplaner
blir liggande. De kan i sig vara utmérkt utformade, men om de inte efterlevs eller om deras
blotta existens dr okénd sd gor de inte mycket nytta. Information, motivation och uppfoljning
ar darfor A och O i detta arbete och det dr dven pa detta omrade som de flesta
forbéttringsforslagen ar givna.

I Lansstyrelsens miljopolicy finns en punkt om att “’vi ska vara foredome for verksamheter
och medborgare i ldnet och inspirera andra till att ta miljohdnsyn”. Det dr revisionsgruppens
uppfattning att sd ar fallet pA manga omraden redan idag och att sa bor bli fallet pa dnnu fler
omraden i framtiden. I sista hand handlar det om vilken vérld vi vill ldmna efter oss till
framtida generationer.
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Bilaga 1 — Enkatsvar

Intern miljorevision
2005 Enkatsvar

e Informationsinsamlingen skedde pa
enhetsmoten under vecka 36-37.

® 149 svarande av 201 anstallda (74%).

e Alla siffror som redovisas utgar fran de
som svarat pa enkaten, d.v.s. att €j
svarande framgar ej i nagra procenttal.

e Vardet "Count” pa y-axeln i samtliga
tabeller star fér antal personer, ej procent.
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18

20

15—

Count
i

Koén
B kvinna
B man

Totalt pa
Léansstyrelsen

Kvinna 61,1%
Man 38,9%



25

20—

Count

10—

Férvaltning Itek Lantbruk  Miljoskydd ~ NPKF RegUt
Enhet

Siffrorna avser hur manga svarande varje enhet bidragit med.

Stab

Totalt pa
Lans-
styrelsen

Forvaltning
18,8%

Itek

12,1%
Lantbruk
16,1%
Miljoskydd
13,4%
NPKF
12,8%
RegUt
18,1%

Stab

8,7%
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Hur lange har du

147 [] [] | arbetat pa
Lansstyrelsen?
B -6 man
12— [ 6 man-1ar
[ 1-3ar
M 4-10 ar
10— O Mer an10 ar
T 8
=]
o _
(&)
6_

LR

A % <

o) % D
’Leé .

%
7, (oA
o v

Tre enheter avviker i fraga om anstéllningslédngd. Pa Itek har 14 av 18 svaranden arbetat pa
Liansstyrelsen i mer &n 10 ar. P4 Forvaltning har 14 av 28 arbetat pd Léansstyrelsen 1 mer dn 10

ar. Miljoskyddsenheten avviker genom att 8 av de 20 svaranden har varit anstéillda kortare dn
1 ar.
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Har du besodkt
20 miljéledningssidorna
pa InfoTorget?
M Ja
E Nej

15—
Totalt pa
Lansstyrelsen

Ja 63,8%
Nej 36,2%

Count

Svaren varierar mycket mellan enheterna. RegUt dr de som tydligast avviker fran mdngden.
Dar har endast 9 av 27 uppgett att de varit inne pd miljéledningssidorna.
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Har du besokt

25 resesidorna pa
InfoTorget?
Ml Ja
& Nej
20—
15—

Count

% Y R
%, % G, Pn
&
/)")0 * JIO'O'

Enhet

Har ar det istallet Lantbruk som star ut. 12 av de 23 svarande har besokt resesidorna.
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20

15

Count
T

Totalt pa Léansstyrelsen:
1: 0,7%

2:11,1%

3:53,5%

4:33,3%

5:1,4%

Hur tycker du att
miljoledningsarbetet
fungerar pa
Lansstyrelsen i
stort?

B 1=Mycket daligt

1
Os
H4
[J 5=Mycket bra

Medelvirden for enheterna: Forvaltning: 3,2, Itek: 3,7, Lantbruk: 3,1, Miljoskydd: 3,4,

NPKEF: 2,9, RegUt 3,0 och Stab 3,3.

Medelvérdet for hela Lansstyrelsen dr 3,2. Itek dr den enhet som dr allra mest positiv till hur

miljéledningsarbetet fungerar pa Lansstyrelsen idag.
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15— Hur tycker du att
intresset for
_ miljoledningsarbetet
ser ut pa din enhet?
B 1=Obéefintligt
12— | 2
O 3
M 4
[0 5=Myckt hogt
9_
whd
c
S
o
(&
6_
3_
0_
o % < 1, 7S 0> &
O’Ls S %"6, %, A 639(? %
4‘/, (/,f 'fbo,
% (o4
Enhet

Totalt pa Léansstyrelsen:

1:2,7%

2:33,6%

3:44,5%

4:17,1%

5:2,1%

Medelvirden for enheterna: Forvaltning: 2,6, Itek: 2,8, Lantbruk: 3,0, Miljoskydd: 3,6,
NPKEF: 2.4, RegUt 2,5 och Stab 2,6.

Medelvérdet for hela Lansstyrelsen ér 2,8. Alla enheter utom Miljoskydd har hér ett lagre
medelvirde an pé foregdende fraga. Detta tydliggors ytterligare i ndstkommande bild.
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Hur tycker du att miljoledningsarbetet fungerar pa Lansstyrelsen i stort? * Hur tycker du att intresset for miljéledningsarbetet ser ut pa din

enhet? Crosstabulation

Hur tycker du att intresset for miljoledningsarbetet ser ut pa din

enhet?

3

4

Myckt hogt

Total

Hur tycker du att
miljéledningsarbetet
fungerar pa
Lansstyrelsen i stort?

Mycket daligt

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

Obefintligt
1

25,0%

,0%

,0%

Y

,0%

7%

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

2

50,0%

22,9%

4,7%

,0%

,0%

11,1%

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

25,0%

26

54,2%

36

56,3%

,0%

7

53,5%

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

,0%

22,9%

25

39,1%

33,3%

48

33,3%

Mycket bra

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

,0%

,0%

,0%

,0%

2

66,7%

1,4%

Total

Count

% within Hur tycker du
att intresset for
miljéledningsarbetet
ser ut pa din enhet?

100,0%

48

100,0%

64

100,0%

25

100,0%

100,0%

144

100,0%

Har redovisas hur en och samma person svarat pd de tva olika fragorna ”Hur tycker du att

miljéledningsarbetet fungerar pa Lansstyrelsen 1 stort?” (matrisen lést frdn vinster) samt
“Hur tycker du att intresset for miljoledningsarbetet ser ut pa din enhet?”” (matrisen last

ovanifran).

Det rodfargade omréadet representerar de svaranden som satt en hogre siffra pd "Hur tycker du
att miljoledningsarbetet fungerar pa Lansstyrelsen i stort?” dn pa > Hur tycker du att intresset
for miljoledningsarbetet ser ut pa din enhet?” (65 personer eller 45%). Det motsatta géller for

det gulfirgade omridet (18 personer eller 12%). Aterstdende 43% har satt samma siffra pa
bada frdgorna.
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Har du fatt
information om
miljoledningsarbetet
pa Lansstyrelsen
pa annat satt an via
InfoTorget?

M Ja
B Nej

25—

20—

15— Totalt pd
Léansstyrel
sen

Count

Ja 88,6%
Nej
11,4%

En 6vervéldigande majoritet uppger alltsa att de fatt detta. Variationerna mellan de olika
enheterna dr ocksa sma. En del i anledningen till att samtliga medarbetare pa Miljoskydd
uppgett sig fatt sdidan information ar att enheten informerade sina nyanstéllda i dessa fragor
ndgra dagar fore enkdtundersokningen.
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1o Om ja, vad tyckte
du om den
informationen?
B 1=Mycketdalig
2
107 E 3
M4
O 5=Mycket bra
8_
- _
c
3
o 7
4_
2_
A P < Y, % S
. /1 .
% ks % % N 2 %
9%‘ /z’/f 0@0,
Z/,
?9 (o4
Enhet

Totalt pa Léansstyrelsen

1: 0,8%

2:6,1%

3:44,3%

4:42,7%

5:6,1%

Medelvérden for enheterna: Forvaltning: 3,7, Itek: 3,5, Lantbruk: 3,4, Miljoskydd: 3,8,
NPKF: 3,2, RegUt 3,3 och Stab 3,3.

Informationen om milj6ledningsarbetet har upplevts som dvervigande positivt. Medelvérdet

for hela Lansstyrelsen dr 3,4 och variationen mellan enheterna dr sma.
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25

20—

Count

Anser du att du fatt
tillrécklig
information for att
veta hur du paverkar
miljén i ditt dagliga
arbete?
W Ja
B Nej

Totalt pa
Lansstyrelsen

Ja 76%
Nej 24%

Variationerna mellan enheterna dr dven 1 detta fall sma. RegUt dr den enhet som 1 storst

utstrdckning anser sig fatt tillracklig information.
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Anser du att du tar
257 miljihansyn i ditt
dagliga arbete?
M| Ja

W Nej
20—

Totalt pa
151

Léans-

Count

styrelsen

Ja 92,5%
Nej 7,5%

=

Hela 136 stycken av de 147 svarande anser sig ta miljohéinsyn i sitt dagliga arbete. Aven
nistkommande bild behandlar samma omrade.

20 Skulle du kunna ta
mer miljiohénsyn i
ditt dagliga arbete?
| Ja
@ Nej

Totalt pa

Léns-

Count

styrelsen

Ja 77,4%
Nej 22,6%

Av den foregdende bilden framgar att 92,5% av de svarande anser sig ta miljohdnsyn i sitt
dagliga arbete. Hela 77,4% anser sig kunna ta &nnu mer miljohénsyn i sitt dagliga arbete.
Detta tyder enligt revisionsgruppens uppfattning pa en stor miljdmedvetenhet i huset.



25

20—

Count

Inneborden av dessa policydokument stéar klar for de allra flesta utav de svarande. Itek ar de
som till allra hogst utstrackning upplever att de fatt tillrdcklig information om inneborden av

dessa dokument.
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Har du fatt tillracklig
information om
miljépolicyn for att
kunna anvanda dig
av den iditt dagliga
arbete?

M Ja
@ Nej

Totalt pa
Lans-
styrelsen

Ja 79,2%
Nej 20,8%

Har du fatt tillréa cklig
information om
resepolicyn for att
kunna anvanda dig
av den iditt dagliga
arbete?

H Ja
E Nej

Totalt pa
Lans
styrelsen

Ja 86,6%
Nej 13,4%




20 Har du fatt tillracklig
information om

upphandlingsreglerna
for att kunna anvanda

dig av dem i ditt
dagliga arbete?
W Ja
E Nej

Totalt pa Léns-
styrelsen

Count

Ja 34,9%
Nej 65,1%

Det laga procenttalet har troligen med fragans utformning att géra. Det dr endast ett fatal

medarbetare som kommer 1 kontakt med upphandlingsforfarandet och déarfor kinner dvriga
heller inte till innebdrden av detta dokument.

31



20 Tycker du att du fatt
tillracklig
information om hur
miljéutredningen
beror dig i ditt
dagliga arbete?

| Ja
15 B Nej

Totalt pa
10 Lans-
styrelsen

Count

Ja 47,7%
Nej 52,3%

Tycker du att du fatt
27 tillracklig
information om hur
de regionala
miljomalen beror dig
20 i ditt dagliga
arbete?
W Ja
@ Nej

Totalt pa
Léns
o styrelsen

Count

Ja 67,1%
51 Nej 32,9%

. 1, e A S,
T T T N
%, .
’)/?9 % %
Enhet

Fragan var hér stilld om de svarande tyckte sig fétt tillricklig information om hur de bada
dokumenten berdr dem i deras dagliga arbete. P& NPKF och Forvaltning anser en majoritet av
de svarande att de inte fatt denna information om miljéutredningen. Vidare anser sig en
majoritet av medarbetarna pa Stab inte fatt denna information om de regionala miljomalen.
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Hur viktigt tycker du
att det ar att
integrera
miljéhansyn i hela
Lansstyrelsens
verksamhet?

[ 1=Helt oviktigt
|
os
W4

[0 5=Mycket viktigt
10— 1
5_
0 T
% 9
%,
%,

20

Count

S %
‘s ’){5»(/ /o@f// ,12\ 0(4( @6
%% % %
Enhet

Totalt pa Léansstyrelsen:

1: 1,3%

2:6,0%

3: 13,4%

4:34,9%

5:44,3%

Medelvirden for enheterna: Forvaltning:4,2, Itek: 4,0, Lantbruk: 4,0, Miljoskydd: 4,8,
NPKEF: 4,2, RegUt 3,6 och Stab 4,5.

Medelvirdet for hela Lansstyrelsen dr 4,1. Detta far anses som hogt och bekréftar ytterligare
den hoga miljomedvetenheten hos Linsstyrelsens medarbetare. Hela 44,3% gav denna friga
topprioritet, d.v.s. en 5:a!
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Hur tycker du att intresset for miljoledningsarbetet ser ut pa din enhet? * Hur viktigt tycker du att det ar att integrera miljohansyn i hela
Lansstyrelsens verksamhet? Crosstabulation

Hur viktigt tycker du att det ar att integrera miljohénsyn i hela
Lansstyrelsens verksamhet?

Helt oviktigt 2 3 4 Mycket viktigt Total

Hur tycker du att intresset Obefintligt Count 1 3 0 0 0 4

for miljdledningsarbetet % within Hur viktigt

ser ut pa din enhet? tycker du att det ar att
integrera miljdhansyn 50,0% 33,3% ,0% ,0% 0% 2,7%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

2 Count Y 3 12 18 16 49
% within Hur viktigt
tycker du att det &r att
integrera miljohansyn ,0% 33,3% 60,0% 34,6% 25,4% 33,6%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

3 Count 0 2 7 26 30 65
% within Hur viktigt
tycker du att det &r att
integrera miljdhansyn ,0% 22,2% 35,0% 50,0% 47,6% 44,5%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

4 Count 0 1 1 8 15 25
% within Hur viktigt
tycker du att det &r att
integrera miljohansyn ,0% 11,1% 5,0% 15,4% 23,8% 17,1%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

Myckt hogt  Count 1 0 0 0 2 3
% within Hur viktigt
tycker du att det ar att
integrera miljohansyn 50,0% ,0% ,0% ,0% 3,2% 2,1%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

Total Count 2 9 20 52 63 146
% within Hur viktigt
tycker du att det &r att
integrera miljdhansyn 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
i hela Lansstyrelsens
verksamhet?

Hér redovisas hur en och samma person svarat pa de tva olika fragorna ” Hur tycker du att
intresset for miljoledningsarbetet ser ut pa din enhet?”” (matrisen lést frdn vinster) samt > Hur
viktigt tycker du att det dr att integrera miljohdnsyn i hela Lansstyrelsens verksamhet?”
(matrisen list ovanifran).

Dessa tva fragor behandlar visserligen inte exakt samma omrade, men trenden ér dnda tydlig.
Det rodfargade faltet visar de svaranden som satt en hogre siffra pd den egna enhetens intresse
for miljoledningsarbetet dn den siffra de givit sitt personliga intresse 1 fragan.

Hela 120 medarbetare upplever sitt personliga intresse for integrering av miljéhdnsyn i hela
Lansstyrelsens verksamhet som hogre dn intresset for miljoledningsarbetet pa den egna
enheten. Motsvarande siffra for det motsatta forhéllandet &r 5 medarbetare.
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Vetdu vem som &ar
207 miljdkontaktperson/
miljokontaktpersoner
pa din enhet?
M Ja
E Nej

Totalt pa
Liansstyrelsen

Count

Ja 70,5%
Nej 29,5%

Samtliga enheter uppger att det dr miljokontaktpersonen som till stor utstrickning informerar
om miljéledningsarbetet pa enhetsmdtena. Trots detta dr det ménga som inte vet vem den

egna enhetens miljokontaktperson dr. Forvaltning och NPKF ér de bdda enheter som uppvisar
lagst procenttal 1 denna fraga.
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20

Count

Vetdu vem som ar
miljdsamordnare pa
Lansstyrelsen?

M Ja
@ Nej

Totalt pa
Léansstyrels
en

Ja 59,7%
Nej 40,3%

Kunskapen om att det &r Maria Johansson pa Miljoskyddsenheten som dr Lénsstyrelsens
miljésamordnare varierar stort mellan enheterna. En majoritet av de svarande pa Forvaltning

och Lantbruk sdger sig inte kidnna till detta.
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Vetdu vem som ar
207 samordnare férde
regionala
miljdomalen pa
Lansstyrelsen?
Bl Ja
B Nej

Totalt pa
Lansstyrelsen

Count

Ja 63,8%
Nej 36,2%

Aven kunskapen om att det ir Ylva Gjetrang pa Miljoskyddsenheten som #r samordnare for
de regionala miljomalen varierar stort mellan enheterna. En majoritet av de svarande pa

Forvaltning sdger sig inte kénna till detta. Kunskapen om detta fir dven anses som lag pa
enheterna for Lantbruk och NPKF.
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25
20
15—
it
c
=]
o
(&)
10
5_
O_
Férvaltning Itek Lantbruk Miljéskydd NPKF RegUt Stab
Enhet

Har du anvant dig av
videokonferensutrustningen
nagon gang?

M Ja
@ Nej

Totalt
pa
Lénssty
relsen

Endast 14,1% sager sig ha anvint videokonferensutrustningen ndgon gang. Denna siffra bor

Oka betydligt efter att de planerade utbildningsinsatserna genomforts.

150
120
Totalt pa Lansstyrelsen
90 — Ja 98%
€
3 Nej 2%
o
60 —
30
0_
Ja Nej

Kéanner du till att det finns tjanstecyklar att lana?

Denna information har framgatt med 6nskvird tydlighet.
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Hur manga ganger
har du anvant cykel
som fardmedel i
tjianstedarenden i ar?
(Bade tjanstecykel

20— och egen)

B O0ggr.

B 1-2 ggr.
O 3-5ggr.
B 6ggr. <

25

15—

Totalt pa

Count

Léansstyrelsen
10 0 ggr:
59,1%
1-2 ggr:
21,5%
3-5 ggr:
6%

6 ggr. <
13,4%

NPKEF ér de flitigaste anvdndarna av cyklar i tjinsten i ar. En majoritet av medarbetarna pa
Miljoskydd och Stab har ocksé anvint cykel i tjansten i &r.
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150
120
Totalt pa
- D7 Lins-
g styrelsen
O
&)
Ja 95,9%
60 — Nej 4,1%
30—
0_
Ja Nej

Tycker du att kdllsorteringen pa Lansstyrelsen fungerar pa
ett bra satt?

Ett bra betyg for Lansstyrelsens satsning pé kallsortering.
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20

Count

Har du gatt
utbildning i Eco-
driving?

M Ja
E Nej

Totalt pa
Lansstyrelsen

Ja 39,6%
Nej 60,4%

Samtliga medarbetare erbjods hosten 2003 mdjlighet att ga denna utbildning. Sedan dess har
manga nyanstillningar skett och intresset for utbildningen okat 6verlag. Manga medarbetare

efterfragar ett nytt tillfdlle att g& denna utbildning.
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Ja Nej Jag anvander inte bilen fér
att ta mig till arbetet

Kan du tinka dig att samaka till jobbet?

Totalt pa Lénsstyrelsen:

Ja21,6%

Nej 13,5%

Jag anvénder inte bilen for att ta mig till arbetet 64,9%

Hela 64,9% anvénder inte bilen for att ta sig till arbetet idag. Detta maste anses vara ett hogt
procenttal. Bland de som anvénder sig av bil for att ta sig till arbetet kan 61,5% (32 st.) tdnka
sig att saméka om mojligheten fanns.
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Svar som lamnats i enkaten under "6vriga
synpunkter pa miljéledningsarbetet”.

Lansstyrelsen bor kopa in fler miljéanpassade bilar

Det ar {Or jobbigt att sortera sopor. Det dr bittre om det sorteras centralt.

Jag kan tinka mig att saméka, utom de dagar som jag behdver bilen till inkép mm.
Lénsstyrelsen borde satsa pa tjanstebilar som drivs pé alternativt briansle t.ex. etanol,
da vi aker mycket i tjansten inom ldnet och maste anvénda bil.

Milj6ledningsarbetet méste goras enkelt att tillimpa med fler mordtter som drivkraft
istillet for att bara peka pé det negativa.

Milj6ledningssystemet har utvecklats positivt de senaste dren!

Milj6ledningsarbetet pa enheten bor goras mer konkret

Kallsorteringskérlen borde ha storre etiketter.

Det viktigaste ar att miljoledningsmalen appliceras/integreras mer i vara
arbetsuppgifter/verksamheter + att vi anvander mer miljovianliga tjénstebilar.

En stor del av personalen &r projektanstéllda pa kort tid. Det &r viktigt att informera
dven dessa om miljoledningsarbetet och inte bara hédnvisa till att ”informationen finns
pa InfoTorget”. Jag tror bristen ligger dér. Intentionerna ar ju goda.

Bittre respons och engagemang fran ldnsledning, enhetscheferna och kvalitetsgruppen
1 milj6ledningsarbetet dr onskvart.

En direktriktad och tydlig information om hur man gor for att minska
resursforbrukningen mm. Nér man paborjar en anstillning vore onskvirt. T.ex. att
“hér stidnger vi alltid av telefonen ndr vi gar hem” och liknande saker. Med en tydlig
integrerad information om liknande fragor i1 inskolningsfasen av nyanstillda sa skulle
man fa storre genomslag i informationen om milj6ledningsarbetet.

Informationen om vem som dr miljokontaktperson, miljosamordnare och
miljomélssamordnare far girna framgé tydligare i NICE, dér jag personligen ofta
soker.

Gor en barometer som speglar hur mycket miljohénsyn vi tar eller ¢j med t.ex. minskat
antal bilresor, 6kad cykelanviandning, minskat bensininkdp o.s.v. Alltsa konkreta
detaljer och redovisa resultaten!

Verksamheten ska ta en massa hansyn, men for att f4 genomslag maste
miljokontaktpersonerna sitta sig in i var verksamhet/vara uppdrag sa att
hiansynstagandet blir dmsesidigt. Vad far detta kalas kosta och hur ldng tid far det
egentligen ta? Vi har uppdrag att 16sa.

Allmén miljoutbildning &r alltid bra att ha.

Det borjar bli for mycket pekpinnar och stdndiga kommentarer fran “miljopoliserna”.
Jag tycker dnda att jag och de allra flesta skoter sig bra! Det far inte bli ”in absurdum”.
Information om hur vi i vart arbete kan paverka miljon pa ett positivt sitt bor ges med
jdmna mellanrum. Vi har nog en tendens att ”glémma”...

Enheten borde tala om miljoledningsarbetet oftare sa att det blir en integrerad del av
arbetet.

Jag har inte gtt ndgon utbildning i Eco-driving, men skulle gédrna vilja gora det.
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