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Forord

Lansstyrelsen i Varmlands lan har i sin roll som geografiskt omradesansvarig
myndighet pa regional niva sammanstallt denna rapport med anledning av det
kraftiga regn- och askovader som drabbade delar av Varmlands lan den 4-5
augusti 2004. Rapporten bygger pa den redovisning som lamnats av medverkande
aktorer.

Rapporten ger en bild av det svara ovadret och vilka atgarder som vidtogs av
olika aktorer under ovadret och tiden déarefter. Rapporten avslutas med en sam-
manfattning och ett antal omraden/fragor som sarskilt bér uppmarksammas i det
fortsatta arbetet.

Rapporten éverldmnas till Regeringskansliet som information och for eventuella
atgarder.

Inom Varmlands Ian kommer rapporten att ligga till grund for det fortsatta upp-
foljnings- och utvarderingsarbetet for att forbattra rutiner for samverkan, infor-
mation m.m.

Eva Eriksson
Landshdvding

Omslagsbild
Lansvag 824 vaster om Radasjon i Hagfors kommun
FOTO: Goran Martensson, Hagfors kommun
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Regeringskansliet

103 33 STOCKHOLM

Rapport med anledning av ovadret den 4-5 augusti 2004

1. Bakgrund

Den 4 augusti 2004 regnade det i stort sett hela dagen i vissa delar av Varmland
och pa kvéllen och natten mot den 5 augusti kom ett kraftigt regn- och askvader.
De stdrsta regnmangderna foll i Hagfors kommun, men dven i Munkfors kommun
och i norra delen av Karlstads kommun var nederbdrden riklig.

I Sunnemo (en mindre ort i Hagfors kommun) foll ca 210 mm regn (uppmatt av
flera ortsbor) under tiden kl. 16.00-04.00, d.v.s. under tio timmar, och i SMHI:s
matstation i Rada nagra km nordvast om Hagfors uppmattes 189 mm, vilket &r
den nast storsta uppmaétta dygnsmangden nagonsin pa en SMHI-station.

Den kraftiga nederbdrden ledde till att ett stort antal vagar blev helt oframkom-
liga, da delar av vagarna spolades bort. Detta ledde till att ett antal manniskor
blev helt isolerade och inte kunde komma fran eller till sina hem. Det blev
temporart ocksa el- och teleavbrott pa ett antal platser.

2. Syftet med denna rapport

Manga aktorer var inblandade i denna handelse, saval nar den intraffade som
efterat. Lansstyrelsen i Varmland foljde ocksa handelsen kontinuerligt och den 10
augusti sammankallades det Regionala krishanteringsradet. Vid detta mote deltog
berdrda aktorer och det besléts bl.a. att det skulle ske en uppfdljning och utvarde-
ring av héndelsen och att en rapport skulle sammanstéllas.

Lansstyrelsen tillskrev dérefter berorda aktorer (SMHI, Vagverket, Forsvarsmak-
ten, Polismyndigheten VVarmland, Hagfors, Karlstads och Munkfors kommuner,
Karlstadsregionens och Klardlvdalens raddningstjanstforbund, SOS Alarm, Stora
Enso Skog samt Fortum Distribution) och begarde in en rapport, vilken bl.a. skul-
le innehalla en redogorelse for handelseforloppet, beslut och atgérder i kronolo-
gisk ordning, samverkan med andra aktorer, hur informationen till allménheten
fungerade, slutsatser och erfarenheter, kostnader for vidtagna atgarder samt, om
mojligt, kostnader for enskilda personer.

Lansstyrelsen har nu sammanstéallt inkomna delrapporter till en rapport. Denna
rapport har tva syften, dels information till Regeringskansliet, dels underlag for
erfarenhetsaterforing (forbattring av rutiner, samverkan, information m.m.).

| rapporten redovisas kortfattat de olika aktdrernas svar och rapporten avslutas
med en sammanfattning samt redovisning av ett antal omraden/fragor, som sar-
skilt bor beaktas i det fortsatta arbetet. | bilaga aterfinns ett antal bilder.
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Rapporten har blivit relativt omfattande, da ett stort antal aktdrer varit inblandade,
men Lansstyrelsen har bedomt det vara vérdefullt att ge en helhetsbild 6ver hur
samhallet agerade vid denna “extraordindra handelse”.

De fullstandiga rapporterna fran aktérerna finns tillgangliga hos Lansstyrelsen i
Varmland.

3. Kortfattad sammanstallning av inkomna rapporter

SMHI

Vid ovédret i Varmland den 4-5 augusti fungerade SMHI:s prognos- och var-
ningstjanst helt enligt fastlagda rutiner. Varningar utfardades enligt fastlagda
kriterier — i tid och for ratt geografiskt omrade.

Enligt 6verenskommelsen med Raddningsverket (SRV) skall denna typ av var-
ning for kraftigt regn endast distribueras via rutinmassigt anvdnda kommunika-
tionskanaler, d.v.s. radio, TV och Internet. Ddrmed skickades inte varningen via
direktkanaler (fax) till SOS-centraler eller raddningstjanster.

Om Lénsstyrelsens utvardering av den aktuella hdndelsen visar att rdddnings-
tjansten skulle kunnat arbeta effektivare om man erhallit en varning direkt fran
SMHI, bor detta leda till en omprévning av den gallande 6verenskommelsen med
SRV vad galler distribution av varningar.

SOS Alarm

Under eftermiddagen/kvallen den 4 augusti 2004 mottog SOS-centralen drygt
dubbelt s& manga samtal (drygt 800 st.) &n normalt under motsvarande tidsperiod
och fran kl. 15.00 den 4 augusti till kl. 15.00 den 5 augusti mottogs 1 540 auto-
matlarm mot normalt ca 1 000 st.

Samtalen under eftermiddagen rorde el- och telebortfall, 6versvamning av kallare
och automatlarm, som utldsts av aska, och pa natten var det samtal om 6versvam-
made végar/gator, vdgar som rasat etc.

Under kvallen/natten arbetade 5-6 operatérer mot normalt tre under dagtid och tva
under nattetid. En driftassistent fanns ocksa som bakre koordinator. Pa natten kal-
lades ocksa en brandmastare in till SOS-centralen for att bista med beslutsstod/-
hjalp och en raddningsledare i beredskap larmades ut for att pa plats kontrollera
vissa omraden.

SOS-centralen planerade under natten hur utryckningsfordon skulle dirigeras, om
det kom in larm om olyckor m.m.

Lansstyrelsens vakthavande beslutsfattare (VB) informerades tre ganger under
kvéllen/natten och Riksradion informerades i ett tidigt skede och vid flera till-



2004-11-05 3(14)

* Linsstyrelsen
Virmland

fallen under natten. Vid varije tillfalle lamnades information i radion till allman-
heten.

Raddningsledaren och brandméstaren var till stor hjalp i SOS-centralens arbete
under natten. Att ha en brandmastare/-befal i SOS-centralen vid stérre handelser
ar ett mycket vardefullt stod och detta skulle kunna utvecklas till en regional re-
surs.

Informationen till allmanheten kan forbattras och SOS-centralen kommer att for-
tydliga planerna for detta.

El-, tele- och vagoperatorer bor forbattra felanmalan till SOS-centralen for att
minska antalet samtal fran allmanheten pa nédnumret 112.

Samverkan mellan ambulans, rdddningstjanst och SOS Alarm fungerar i regel bra,
men den kan forbattras. Om andra aktorer sasom polis, elbolag och Végverket gav
SOS-centralen aterkoppling om resurser, pagaende arbeten etc. skulle det vara
enklare att besvara samtal fran allmanheten och ocksa minska antalet samtal, da
manga ringer vid ett flertal tillfallen.

Polismyndigheten Varmland

Under kvéllen den 4 augusti drabbades VVarmland av ett haftigt regnvader. Samtal
kom till polisens ledningscentral fran manniskor som uppmarksammat dversvam-
ningar och att vagar holl pa att spolas bort.

Fran kl. 21.44 och framat kom ett antal samtal om 6versvammade och bortspolade
végar. Detta meddelades till VVagverkets trafikinformationscentral (TIC).

Under hela natten var kontakten mellan polisens ledningscentral, SOS Alarm och
TIC flitig. Trafikmeddelanden kom fortlépande pa fax fran TIC om avstiangda
vagar och varningar om risk for underminerade vagar m.m. Manga samtal kom
ocksa fran allmanheten som undrade 6ver framkomligheten pa olika vagar.

All information som inkom till polisens ledningscentral vidarebefordrades till
TIC, som i sin tur hade kontakt med sandningsledningen pa Sveriges Radio, som
lamnade information till alimanheten. Detta &r en vl inarbetad rutin som fungerar
utmarkt.

Det som gjorde det hela svart att greppa var att det var manga aktorer involverade
och att flera kommuner drabbades. Det var darfor svart att fa en samlad bild och
information och feed-back om vad som gjordes pa olika hall var ocksa svar att fa.
Gemensamma och kontinuerliga lagesredovisningar hade varit énskvért under de
forsta dygnen, forslagsvis hos SOS Alarm/Réddningstjansten i Karlstad (de ar
samlokaliserade), dit representanter for de olika aktdrerna kunde lamna sin infor-
mation eller medverka personligen.
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Lansstyrelsen i Varmlands lan

Lansstyrelsens VB erhéll under natten den 4-5 augusti tre samtal fran SOS Alarm.
| detta skede var annu inte omfattningen av skadorna kénd, men den 5 och 6
augusti framkom konsekvenserna av ovadret pa ett tydligt satt. Fredagen den 6
augusti akte landshévdingen, tillsammans med Lansstyrelsens VB, Véagverkets
chef i Varmland och kommunstyrelsens ordférande i Hagfors kommun ut och
inspekterade ett antal omraden. For att forsta skadornas omfattning kravdes besok
pa platsen. Landshovdingen informerade direkt harefter infrastrukturministern om
situationen.

Lansstyrelsen har deltagit i ett par méten med Hagfors och Munkfors kommuner
som ett stod och bollplank”. En knapp vecka senare inkallades ocksa det Regio-
nala krishanteringsradet till ett mote pa Lansstyrelsen, da information bl.a. lam-
nades om dagslaget och vidtagna atgarder av de berérda aktorerna. Vid motet be-
slots ocksa att en rapport skulle tas fram som speglar vad som hant, vidtagna at-
gérder, samverkan m.m. (se p. 2 ovan).

Landshovdingen tillskrev den 3 september infrastrukturministern for att uppmaérk-
samma denne pa problematiken (framst finansieringen) med det enskilda vagnatet
(se bilaga 1).

Vid ett seminarium med finans- och forsvarsdepartementen den 15 september
(bl.a. deltog statsekreteraren Gun Eriksson) om krishanteringssystemet och lans-
styrelsens roll som geografiskt omradesansvarig myndighet redovisade Léanssty-
relsen i Varmland kort vad som hande den 4-5 augusti och tiden darefter och
Lansstyrelsens roll.

Lansstyrelsens styrelse har fatt en information och information kommer ocksa att
l&mnas om denna rapport.

Med rapporten som grund kommer Lé&nsstyrelsen att initiera att de olika aktérerna
ser 6ver samverkansformer, rutiner m.m. Lansstyrelsen avser ocksa initiera ett
mote med Krisberedskapsmyndigheten (KBM) och Raddningsverket, tillsammans
med bl.a. Hagfors kommun for att diskutera erfarenheter.

Ett klarlaggande om Lénsstyrelsens roll och krishanteringssystemets uppbyggnad
har gatt ut i pressen som ett svar pa en debattartikel.

Lansstyrelsen agerade utifran sin roll som geografiskt omradesansvarig myndig-
het, vilket bl.a. innebar samordning, samverkan samt informationsinhamtning och
-spridning.

Klaralvdalens raddningstjanstforbund

Klardlvdalens raddningstjanstforbund ar gemensamt fér kommunerna Hagfors
och Munkfors.
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Det regnade och askade hela dagen den 4 augusti och regnet intensifierades pa
kvallen. Det forsta larmet kom kl. 17.41, och det var ett larm om asknedslag i ett
bostadshus. Sedan inkom larm och samtal fran privatpersoner under hela kvéllen
och natten. Det blev ocksa telefonstrningar saval pa det fasta som mobiltelefon-
natet, vilket ledde till svarigheter att kommunicera, men lyckligtvis fungerade
comradion.

Samtliga tillgangliga brandman kom i tjanst och manga insatser gjordes sasom
lanspumpning av fabrikslokaler och kéllare, avsparrning av vagar m.m., vilket
ledde till brist pa saval personal som materiel, men viss materiel erh6lls fran
Hagfors och Munkfors. Raddningspersonal dkte ocksa ut for att pa plats sétta sig
in i situationen.

D4 det ar svart att kortfattat beskriva situationen under kvallen/natten den 4-5
augusti bifogas raddningsledarens egen rapport (bilaga 2).

Ré&ddningsinsatsen avslutades tisdagen den 10 augusti kI. 16.00.

Hagfors kommun

Regnovadret som bl.a. drabbade delar av Hagfors kommun innebar stora negativa
konsekvenser for kommunen och dess innevanare. Det var framst vagnatet som
drabbades; saval allmanna som enskilda (med eller utan statsbidrag) véagar. Lans-
vagarna 240 och 824, vilka gar utefter den Gstra resp. véstra sidan av Radasjon
skadades pa fem olika stéllen (raviner), sa att vagarna blev helt oframkomliga.
Detta innebar att ca 170 personer blev helt avskurna frdn omgivningen. Aven
lansvag 929 mellan Hagfors och Bergsang skadades pa ett par stallen.

Nér det galler enskilda vagar uppskattas att ca 100 skadats mer eller mindre med
stora konsekvenser for de drabbade. Inte minst ar kostnaderna att reparera dessa
vagar i manga fall mycket kannbara for enskilda boende. Kostnaden att aterupp-
bygga en helt bortspolad tillfartsvag kan uppga till 300 000- 400 000 kronor och
for detta utgar normalt ingen erséttning fran forsakringsbolagen och inte heller
fran det offentliga.

Aven kommunens egna anliggningar och tekniska system sdsom ledningsnétet,
avloppsreningsverken m.m. har fatt stora skador. Kostnaden fér den nya vatten-
ledningen mellan Hagfors och Munkfors har 6kat med ca 800 000 kronor p.g.a.
stora erosionsskador pa banvallen.

Kommunstyrelsens ordférande Nils Persson, som tillika ar krisledningsnamndens
ordforande, hamnade mer eller mindre frivilligt mitt i ovadrets centrum, da han
bor vaster om vag 240, som drabbades svart. Nils Persson ger i bilaga 3 en ”"ma-
lande” beskrivning av vad som hande pa kvallen och natten den 4-5 augusti och
de nérmast foljande dagarna.

Sammanfattningsvis kan féljande sagas:
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Hagfors kommun bildade i enlighet med krisledningsplanen en arbets-/bered-
ningsgrupp, vars syfte var att handlagga de fragestallningar och problem som
uppkommit i samband med och efter ovéadret. Gruppen hade under forsta veckan
mote varje morgon, dar den stamde av vad som skett och beslutade om nya
atgarder. I gruppen deltog kommunstyrelsens ordférande, kommunchefen,
tekniska chefen, den informationsansvarige, raddningschefen, beredskapssam-
ordnaren samt vice ordféranden i kommunstyrelsen. Da sa ansags nodvandigt
bjods dven andra aktorer in sdsom t.ex. skolchefen, socialchefen och foretradare
for Vagverket och Stora Enso.

Vid ett mote den 6 augusti i Munkfors deltog berérda myndigheter/organisationer.
Vid motet redovisades nulaget, genomforda atgarder samt beslutades hur arbetet
skulle bedrivas vidare

Det diskuterades inte direkt om det var en extraordinar handelse och krislednings-
namnden inréttades formellt inte, men hdgsta kommunledningen deltog aktivt i
arbetet. Den 24 augusti sammankallades emellertid krisledningsndmnden, d&r en
gemensam genomgang av handelseforloppet gjordes.

De sociala fragorna ar mycket viktiga, dd manga enskilda personer blir berérda.
Hemtjansten hade kontakt med sina vardtagare och foretradare for kommunen be-
sokte under den forsta helgen ett stort antal personer som drabbats sérskilt hart
och som kunde behdva lite medmansklighet. Vid dessa besok skulle ocksa
skadorna besiktigas, dokumenteras och kostnadsberdknas. Av de 40 fastigheter
som besoktes hade ca tio fastigheter skador, dar kostnaderna uppskattas till mer
an 100 000 kronor och totalt berdknas kostnaderna for aterstallning av de enskilda
vagarna uppga till ca 3,5 miljoner kronor. Sarskild planering behdvdes ocksa
infor skolstarten for att samtliga elever skulle kunna ta sig till och fran skolan.

Synpunkter, slutsatser och erfarenheter:

| det akuta skedet var det svart att fa tag pa "ratt” personer och myndigheter, som
pa ett aktivt satt snabbt kunde bistd kommunen och de drabbade. Det ar viktigt att
"nyckelpersoner” snabbt kan nas per telefon och att de har de resurser som erford-
ras. Det kan t.ex. galla att fa ut avsparrningar pa drabbade véagar, information till
allménheten via radio m.m.

Att ha en bra samverkan mellan aktérer som kan hjélpa till i arbetet ar viktigt.

Det ar viktigt att ha 6vningar tillsammans med olika aktorer for att "traffa” var-
andra, utbyta erfarenheter och lara av varandra.

Informationen till de drabbade, allménheten, inblandade aktérer m.fl. &r av avgo-
rande betydelse vid en sadan har handelse. Jourtelefonen kom i gang forst efter en
och en halv dag och detta var alldeles for sent, vilket ledde till att kommunens
vaxel fick ta emot ett stort antal samtal fran oroliga kommuninnevanare och det
var manga ganger oklart vilka som skulle svara pa fragorna. Information om
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situationen lades ut pA kommunens "vanliga” hemsida, da kriswebben dnnu inte
har kommit i gang.

Vid sadana har dramatiska handelser som far stora negativa konsekvenser pa
samhallet och inte minst fér enskilda medborgare, borde det finnas ekonomiska
medel att tillga for att snabbt kunna nyttjas for aterstallningsarbeten m.m.

Kommunen har gjort allt som ar mojligt for att fa riksdag, regering och departe-
ment informerade och intresserade av vad som har skett. Ett par riksdagsman har
varit hdr, men annars har intresset varit minimalt. Det &r viktigt att kommunen
och de drabbade far den uppméarksamhet som behdvs inte minst fran statsmakten.

Att laga de drabbade végarna 240 och 824 har tagit mycket lang tid (mer an tva
manader). Ar det rimligt att sa for samhallet viktiga vagar inte kan iordningstallas
snabbare? Det har aven varit svart att fran Vagverket fa besked nar de skall vara
Klara.

Kommunen tog initiativ till att bjuda in foretradare for forsakringsbolagen. Syftet
med detta var att de drabbade pa ett enkelt sétt skulle fa kontakt med sitt forsak-
ringsbolag och kunna diskutera uppkommen skada och eventuell ersattning.
Motet var mycket valbesokt och har fick ocksa foretradare for kommunen och
raddningstjansten mojlighet att traffa manga av de drabbade.

Hagfors kommun anser, att de kraftiga erosionsskador som uppkommit i samband
med regnovéadret bor utredas och dokumenteras av Statens Geologiska Institut
(SGI). Det ar viktigt att fa reda pa vilka effekter ett sddant har regnovader kan fa i
ett landskap med dalgangar ut mot vattendrag och dar marken bestar av latterode-
rat friktionsmaterial. Flera fragestéllningar har uppkommit, som t.ex. kan man
bygga pa ett sakert satt i dessa slanter, hur sakert ligger befintlig bebyggelse inom
de riskutsatta omradena, hur skall vagtrummorna dimensioneras etc.? Kostnaden
for denna utredning bor, enligt kommunens mening, bekostas av staten.

Det &r mycket svart att uppskatta de kostnader som totalt uppkommit pa vagarna
p.g.a. ovadret, men en berédkning som gjorts av kommunen, Vagverket och Stora
Enso visar pa foljande ungefarliga kostnader:

Hagfors kommun 5,5 miljoner kronor
Vagverket Produktion 27,5 ”

Stora Enso 3,8 ”
Privata skador 3.5 "
SUMMA (ca) 40 miljoner kronor

Munkfors kommun

Skyfallet den 4 augusti fororsakade stora skador pa kommunala gator (undermi-
erade gator, bortspolad asfalt m.m.), vagtrummor, avloppsledningsnat och ban-
vallen samt till foljd av 6versvamningar skador i byggnader. Raddningstjansten,
bitradd av den tekniska avdelningens arbetsledning, fick gora ett antal insatser.
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| samband med det kraftiga regnandet forekom ihallande aska och telekommu-
nikationerna stérdes under natten och pa morgonen och formiddagen den 5
augusti fungerade inte kommunens véxel och dven mobiltelefonnétet var osékert.
Ett halvdussin familjer hade avskuren bilvag till och fran hemmet.

Den tekniske chefen besl6t bl.a. om foljande atgarder: Alla som rapporterat om
oversvammade kallare skulle fa besok av personal fran Tekniska avdelningen se-
nast den 5 augusti for rad och for att namnden skulle fa en uppfattning om skador-
na. Dérutover skulle arbetsledningen géra en 6versyn av skadade gator, trummor
m.m. Darefter skulle reparationsarbetena paborjas omedelbart.

Samordning av information till aliménheten rérande skadeléget skedde genom
Hagfors kommuns férsorg fran den 6 augusti och fungerade val.

Munkfors kommun beddémde handelserna den 4 augusti som extraordindra. Kris-
ledningsnamnden inkallades dock inte, vilket maste tillskrivas ovanan att kalla in
denna nytillsatta n&mnd (kommunen beslutade om tillsattning och bemanning av
en sadan namnd den 14 juni 2004).

Inom en vecka var alla skador pa gator och vagtrummor atgardade med ett par
undantag.

Slutsatser: Det gar inte direkt att peka pa nagot som borde ha gjorts battre. Sam-
verkan mellan Munkfors och Hagfors kommun, raddningstjansten, Vagverket och
utringda entrepenérer fungerade bra.

Det mesta aterstallningsarbetet har hunnit vidtas och kostnaderna for en del av
dessa har kunnat sammanstallas, medan vissa kostnader &nnu ar bedémningar.

Oversiktlig sammanstallning:

Kommunala gator, vagtrummor och ledningsnét 580 000 kronor
Kommunala fastigheter 31000 "~
Banvallsprojktet 49000 ”
Spegeldammen 130000 ~
Oversvamningar i byggnader 300000 ~
Summa (ca) 1 100 000 kronor

Raddningstjansten Karlstadsregionen

Under kvallen och natten den 4-5 augusti kom larm om framst vattenfyllda kallare
och ett drygt tiotal insatser gjordes. D& larm kom om bortspolade vagar gjordes en
inspektion i omradet och de boende kontaktades. Védgar var ofarbara pa tva stéllen
och de boende kunde inte ta sig ut med bil.
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En brandmastare gick under natten in som stdd till SOS-centralen.

Under de kommande dagarna akte raddningstjansten runt i de drabbade omradena
och inspekterade och det var fortsatta kontakter med allménheten, som ville att
”deras” vagar skulle prioriteras vid reparationsarbetet.

Kostnaderna for raddningsinsatsen var ca 40 000 kronor (i huvudsak personalkos-
tnader).

Raddningstjansterna i Varmland har i samverkan skapat personella och fysiska
forutsattningar for att vid speciella tillfallen starta upp en stab och ledningsarbete
i anslutning till SOS-centralen. Staben kan i ett sadant lage avlasta den enskilde
raddningsledaren som vid ovéder av denna kaliber har svart att fa en 6verblick.
Detta gjordes inte vid denna handelse, utan varje kommun/raddningstjanst Ioste
sin uppgift. En omedelbar atgérd ar att tydliggora denna mojlighet for raddnings-
tjansterna i Varmland.

Karlstads kommun

Karlstads kommuns norra delar drabbades av kraftigt regn med aska den 4
augusti.

Tekniska verkens beredskapsansvarige fick forsta samtalet fran SOS kl. 22.45,
vilket foljdes av flera samtal under kvallen och natten.

Ett antal vagar skadades allvarligt. Berérda boende informerades, vagarna stang-
des av och reparation pabdrjades den 5 augusti. Veckan efter regnet hade véagarna
reparerats till akbart skick och darefter fortsatte arbetet. Den totala kostnaden
uppskattas bli ca 1 miljon kronor. Icke statsbidragsberattigade enskilda vagar har
inte atgardats.

Enskilda tomter skadades p.g.a. vattenfloden fran vagtrummor och ett antal kall-
are 6versvammades, da vatten trangde upp. Ersattningskrav kommer troligen att
stéllas mot kommunen.

Askvadret forstorde elektrisk utrustning for va-férsérjningen till en kostnad av
drygt 100 000 kronor.

De personer som kontaktade tekniska verken fick information om situationen.

Vagverket, lokalkontor Varmlands lan

Under kvéllen/natten den 4-5 augusti arbetade vagjouren hos VVéagverkets entre-
prendr for fullt med att forsoka stanga av bortspolade véagar i omradet och hjalpa
nddstallda. De larm som SOS Alarm fick vidarebefordrades till bl.a. VVagverkets
informationscentral i Goteborg (TIC). TIC fick en mangd fragor fran allménheten
men kunde bara svara att det var vagproblem i Varmland och vilka vagar som var
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avstangda for tillfallet. Information om vagavstangningar skickades till media
under kvéllen och natten allt eftersom omfattningen uppdagades. Sent pa kvéllen
brot Sveriges Radio sandningen och meddelade att vag 240 var avstangd p.g.a.
regnskador.

Den 5 augusti akte Vagverket och inspekterade de drabbade omradena. Det var
till en borjan svart att beddma omfattningen, da det bl.a. var svart att komma fram
pa vissa stéllen.

Végverkets forsta mal var att i samrad med raddningstjansten ordna framkomlig-
heten pa det allméanna vagnatet med provisoriska forbifarter och andra tankbara
omledningar, sa att inga drabbade skulle vara instangda och pa eftermiddagen den
7 augusti var inte sa fallet.

Helt avspolade vagar var 240, 824 (flera djupa raviner) och 931 och det fanns
aven ett antal delvis bortspolade och mer eller mindre underminerade végar.

Det enskilda vagnatet i omradet hade stora skador och var till vissa delar helt
oframkomligt.

Mangder av telefonsamtal om végar, isolerade manniskor och andra problem till
foljd av ovadret slussades hit och dit mellan kommunerna, raddningstjansten,
SOS Alarm, Vagverkets kundtjanst m.fl. och det gick inte att fa en samlad bild av
situationen inom de berérda omradena. Detta maste forbattras infor framtiden.

Under fredagen den 6 augusti besoktes de drabbade omradena av landshévdingen,
Lansstyrelsens VB, Vagverkets chef i Varmland och kommunstyrelsens ordforan-
de i Hagfors kommun (se ovan under Lansstyrelsen i Varmlands l&n).

Vid ett mote pa eftermiddagen i Munkfors (tidigare refererat ovan) med berorda
aktorer diskuterades om tillfalliga broar skulle anskaffas for att 6verbrygga de
mycket stora raviner som uppstatt pa framfor allt vag 240 och 824. Det beslots
emellertid att sa inte skulle ske, da dessa skulle vara i vagen for aterstallnings-
arbetet och forsena iordningstallandet av vagarna.

Efter den akuta fasen vidtog en lugnare period, dar arbetet fokuserades pa att
aterstalla de omfattande skador, som véagarna fatt. P& vissa stéllen var 150 meter
av vagen borta och det fanns raviner som var 20 meter djupa. Det kravdes darfor
omfattande geotekniskt arbete for att skapa stabilitet i de vagkroppar som byggts
upp. Stora jordmassor har ocksa fatt fraktas till vissa stallen, da mycket hade flutit
i vag.

Under aterstéllningsarbetet har allmanhet och media visat stort intresse for arbe-
tets framskridande och fragor har kommit om nar vagarna skulle kunna vara ater-
stallda och fragor om hur mycket aterstallningsarbetet kommer att kosta har stallts
till lokalkontoret i Karlstad och till entrependren. Da arbetet har varit mycket om-
fattande och tidsatgang och kostnader svara att precisera under arbetets gang och
da media har fragat olika befattningshavare vid olika tillfallen har flera olika be-
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sked givits. Med facit i hand kan konstateras att lokalkontoret skulle ha haft an-
svaret for informationsarbetet och kontakterna med media. Efter ett tag sdndes
pressmeddelanden ut ett antal ganger for att informera om situationen, nar
vagarna berdknades vara reparerade etc.

Mycket resurser och dvertid har lagts ner av VVagverket Produktion for att iord-
ningstélla vagarna och resurser har lanats in fran angransande driftomraden och
nddvandiga entrepenadmaskiner som funnits tillgangliga i lanet har satts in i Hag-
forsomradet.

Enskilda vagar med statshidrag ar sedan vecka 39 helt iordningstallda. | omradet
finns dock ett antal enskilda véagar utan statshbidrag och alla dessa ar annu inte
lagade. Kostnaderna for enskilda kan uppga till hundratusentals kronor. | omradet
finns ocksa ett antal fastigheter som troligtvis kommer att l6sas in av forsékrings-
bolag, da det finns en rasrisk och fastigheterna darfor bedoms vara obeboeliga.

Pa det regionala planet har samarbetet fungerat bra, men det har aven kunnat
konstateras att vissa saker bor hanteras annorlunda i framtiden och det géller bl.a.
informationen till allménheten. VVagverket har haft ndara kontakter med Lanssty-
relsen och kommunledningen i Hagfors under hela tiden.

En aktuell fraga har varit nar VVagverkets egen krisorganisation bor trada i kraft
och vem skall besluta om detta? VVagverket hamnade denna gang i ett mellanlage
mellan krisorganisation och ordinarie driftverksamhetsansvar, vilket inte var helt
bra.

Det har framforts kritik mot att det har tagit lang tid att fa upp adekvat skyltning
om avstangda végar och alternativa vagar, mot att det har anvénts for lite resurser
och att det har tagit for lang tid att iordningstalla vagarna. Informationen har inte
heller fungerat tillfredsstallande (se ovan). Vagverket kommer darfér under
hosten att utvardera sina och entrependrernas insatser under och efter det svara
ovadret for att kunna vidta férbattringsatgarder.

Kostnaderna for iordningstallning av de allméanna véagarna i omradet beraknas i
nuldget till mellan 35-40 miljoner kronor och kostnaderna for de enskilda vagarna
med statsbidrag &r beréknade till ca 3 miljoner kronor.

Stora Enso (Forshaga och Ekshéarads distrikt)

Ca 50 personer blev instangda vid ovadret och ca 75 végar blev oframkomliga
med hjulfordon.

Den 5 augusti genomfdrdes inventering av skadorna och lagningsarbetena priori-
terades med hogsta prioritet for de vagar dar det fanns instdngda personer.

Information till” instdngda” skedde via telefon och hembesok.



2004-11-05 12(14)

* Linsstyrelsen
Virmland

Samarbetet med Hagfors och Munkfors kommuner, Vagverket samt entrependrer
fungerade mycket bra, utan onddig byrakrati.

Kostnaden for aterstallning bedoms i dagslaget till ca 3,8 miljoner kronor for de
tva distriktens egna vagar och dartill kommer kostnader inom drabbade vagsam-
falligheter, dar Stora Enso ar delégare.

Fortum Distribution

Vid det ovader som drog in (och snurrade runt) den 4 augusti drabbades elnatet av
diverse storningar p.g.a. askan. Ca 20 000 kunder drabbades av langre eller korta-
re elavbrott. Orsakerna var mestadels “normala” med nagot undantag for lagspan-
ningsstolpar som rasat i samband med skred. Aven i mark forlagda kablar frilades
pa nagra stallen, da jord spolades bort.

Felavhjalpningen forsvarades av den daliga framkomligheten pa vagarna. Allt
arbete skedde i den normala stérningsorganisationen for denna storlek av stor-
ningar

Information lamnades av Fortum dels on-line via hemsidan till media och allman-
het, dels vis OJJE-systemet till Sveriges Radio.

4. Sammanfattning, omraden/fragor att beakta i det fortsatta arbetet

Det ovader som drabbade framst 6stra Varmland kvallen/natten den 4-5 augusti
var mycket omfattande och konsekvenserna stora, men gléddjande nog skadades
inga personer allvarligt. Ett antal personer blev emellertid helt isolerade under en
tid, vissa fastigheter drabbades och vagnatet fick omfattande skador. Temporart
var det ocksa el- och telebortfall.

Samtliga vagar ar nu i stort aterstallda med undantag av ett fatal enskilda vagar.

Kostnaderna for att reparera vagarna uppskattas i dagsléaget till ca 40 miljoner
kronor. De 6vriga kostnaderna (personalkostnader, forstord utrustning m.m.)
forvantas ligga i storleksordningen 2-3 miljoner kronor.

Som framgar av denna rapport var manga aktorer inblandade i storre eller mindre
omfattning. Lansstyrelsen bedémer att arbetet i huvudsak fungerade pa ett bra
satt. Det finns emellertid vissa omraden/fragor som sarskilt bor uppmarksammas i
det fortsatta arbetet:

Det far inte finnas nagra oklarheter om vem som har ansvaret. En olycka/-
storre handelse sker alltid i en kommun och da kommunen har ett geografiskt
omradesansvar &r det i forsta hand kommunen som har ett ansvar for att atgar-
derna samordnas inom kommunen.

Krisledningsnamndens roll och uppgifter bor klargoras.
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Vad som skall klassas som en extraordinar handelse bor ytterligare klargoras
(aven om det finns en definition pa en sadan handelse).

Lansstyrelsen har ett geografiskt omradesansvar inom hela lanet, vilket bl.a.
innebar att halla sig val underréattad om vad som sker och rapportera vidare till
Regeringskansliet m.fl., samt att fungera som ”bollplank”. Lansstyrelsen skall
ocksa verka for samordning, vilket inte ar minst viktigt, da flera kommuner ar
inblandade. I rollen ligger ocksa att vid behov sammankalla det Regionala
krishanteringsradet (vilket ocksa skedde). Det ar viktigt att Lansstyrelsen inte
tar over, eller upplevs ta éver, det kommunala ansvaret.

| Lansstyrelsens roll ligger att stodja och ge rad till kommunerna fore, under
och efter en stérre handelse/olycka. Lansstyrelsen har darfor sarskilda resurser
fran Krisberedskapsmyndigheten (KBM) for att bedriva detta arbete. Nu &r
det viktigt att arbeta med uppféljning och utvérdering och denna rapport &r ett
led i detta arbete.

Samverkan mellan olika aktorer ar nodvéandig. Av rapporterna framgar att
denna samverkan har fungerat tillfredsstallande, men att den gar att forbattra.
Basta sattet att trdna ledning och samverkan ar genom 6vningar (férutom i ett
"skarpt” lage, men da kan det vara for sent). Lansstyrelsen avser initiera sa-
dana 6vningar.

| ett krislage ar det nddvandigt att informationen fungerar. Den skall vara
snabb och korrekt och na ut till media, allménhet och inblandade aktorer. Sa
fungerade det inte i alla stycken vid denna héndelse. Darfor behdver rutiner,
resurser, teknik m.m. ses dver.

Resurserna — saval personella som materiella — racker i regel inte till vid en
handelse som den i Varmland i augusti. Det innebar t.ex. att det tog lang tid
innan alla forstorda eller farliga vagar var avstangda. Har gjorde allménheten
emellertid mycket goda insatser, helt i enlighet med lagen om skydd mot
olyckor, av vilken bl.a. framgar: ”"Den som upptécker eller pa annat satt far
kdnnedom om en brand eller om en olycka som innebér fara for nagons liv
eller allvarlig risk for nagons halsa eller for miljon skall, om det & mojligt,
varna dem som &r i fara och vid behov tillkalla hjalp. Detsamma géller den
som far kannedom om att det foreligger en 6verhangande fara for en brand
eller en sadan olycka”.

SMHI har varit i kontakt med Lansstyrelsen i Varmland for att diskutera en
utveckling av prognosverksamheten till raddningstjansten m.fl. Lansstyrelsen
avser darfor, tillsammans med representanter for bl.a. rdddningstjanst och
SOS Alarm, besoka SMHI for att diskutera denna fraga. Vid 6versvamning-
arna i Varmland vintern 2000/2001 “’skraddarsydde” SMHI prognoser tillsam-
mans med Lansstyrelsen, vilka var till stor nytta.
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Lansstyrelsen anser, i likhet med Hagfors kommun, att en utredning om de
erosionsskador som uppkommit i samband med ovadret bér utredas och doku-
menteras av SGI och f.n. utreds finansieringsfragan.

Manga i Varmland upplever att det var en "katastrof” som hande den 4-5
augusti. Det finns darfor en besvikelse hos manga varmlanningar att
handelsen inte har uppméarksammats mer pa central niva och att besoken pa
plats har varit sa fa.

Ett stort antal enskilda icke statsbidragsberattigade végar forstérdes av ovad-
ret, vilket har inneburit svara ekonomiska pafrestningar pa enskilda vid ater-
uppbyggnaden, da varken det offentliga eller forsakringsbolagen lamnar er-
sattning. Regeringen bor dvervaga nagon form av "katastroffond” eller lik-
nande, som snabbt kunde ge bidrag till drabbade personer. Lansstyrelsen vill i
detta sammanhang erinra om en liknande handelse (om &n ej i samma omfatt-
ning) i vastra Varmland sommaren 2002, da Lénsstyrelsen tillskrev regeringen
om ersattning for drabbade enskilda personer och samfalligheter. Nagot beslut
har annu inte fattats i denna fraga.

Lansstyrelsen &r beredd att inkomma med detaljerat underlag, om medel stélls
till forfogande for att hjélpa drabbade privatpersoner.

Eva Eriksson

Landshovding
Stefan Dellsa
Beredskapsdirektor

Sandlista
Finansdepartementet
Forsvarsdepartementet
Né&ringsdepartementet
Krisberedskapsmyndigheten
Statens raddningsverk
Regionala krishanteringsradet
Berorda aktorer



Lansvag 240 i Hagfors kommun.
FOTO: Thomas Morling, Vagverket

Lansvag 240 i Hagfors kommun.
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Lansvag 240 vid Haftersbol i Hagfors.

FOTO: Goéran Martensson, Hagfors
kommun

Lansvag 240 vid Backa i Hagfors kommun.
FOTO: Géran Martensson, Hagfors
kommun



Lansvag 240, Backa i Hagfors kommun.
FOTO: Goéran Martensson, Hagfors kommun.
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Sunnemo-Nore i Hagfors kommun. As i Hagfors kommun. FOTO Géran
FOTO: Géran Martensson, Martensson, Hagfors kommun.
Hagfors kommun.

Nyeds-Hulteby 4:17 i Karlstads kommun. Vag 1395111 (enskild vag), Alvschka i
FOTO: Lars Osterberg, Karlstads kommun. Karlstads kommun. FOTO: Lars Osterberg,
Karlstads kommun.



