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LANSSTYRELSEN VARMLAND

Forord

Ar 2009 formulerade Linsstyrelsen, Region Virmland och en rad andra aktorer
fran néringsliv och offentliga organisationer ett mél for det regionala
klimatarbetet: Virmland dr klimatneutralt ar 2030.

Malet dr ambitidst och det dr en verklig utmaning att né det, men vi har ocksa
mycket att vinna pa att ga fore i klimatarbetet. Bryter vi ner utmaningen sé ser vi
att trafiken stir for inte mindre &n 40 procent av de samlade utslédppen av
vaxthusgaser 1 lanet. Foljaktligen dr ocksa végtrafiken utpekat som ett sérskilt
viktigt fokusomrade i den regionala klimat- och energistrategin For ett klimat-
neutralt Virmland. En viktig &tgédrd som strategin lyfter fram inom fokusomradet
ar att 1 0kad grad ersétta korta och medellanga bilresor med kollektivtrafik och
cykel.

Arbetspendling dr en typ av resor som troligen dr léttare att ersétta med andra
alternativ, sasom kollektivtrafik och cykel, &n manga andra transporter. Pendlings-
resor kinnetecknas av stor volym vid bestdmda tidpunkter och regelbundna fard-
monster, och de upplevs séllan av resenirerna som négot positivt i sig.

Pendla gront har varit ett viktigt projekt for att hitta metoder och verktyg for att
arbeta for ett 6kat anvéindande av cykel och kollektivtrafik vid pendlingsresor.
Resultaten fran detta projekt dr dock inte bara anvéndbara 1 Varmland, utan kan
med fordel spridas till andra regioner i landet.

Underlaget till denna slutrapport har tagits fram av Mikael Haster pa Karlstads
kommun.

Jorgen Persson
Klimat- och energistrateg

Lénsstyrelsen Virmland



LANSSTYRELSEN VARMLAND

Sammanfattning

Pendla gront ar ett regionalt arbetspendlingsprojekt som drivits av transportrad-
givningen pa Karlstads kommun med Linsstyrelsen Virmland som huvudman.
Projektet har finansierats av Energimyndigheten och Karlstads kommun. Hos
(Ursprungligen soktes projektet hos Energimyndigheten under namnet Keep
Rollin’). Projektet, som har genomforts fran oktober 2012 till december 2013,
syftade till att genom utétriktade aktiviteter forma ett antal bilpendlare att byta
fardsétt under tre manader, och att folja upp och utvérdera effekterna av
forandringen.

I borjan av 2013 valdes 37 testresendrer ut. Stor vikt lades pa att testresenédrerna
hade en gografisk spridning i Karlstadsregionen. Deltagarna fick vilja att delta i
cykel- eller kollektivtrafikgruppen under tre manader, kravet for att vara med var
att de stillde bilen i sin arbetspendling minst tre dagar i veckan under tre ménader.
De utvalda deltagarna har f6ljts noggrant och aktiviteter, budskap samt resultat
har spridits i utatriktade kanaler sdsom media, hemsida, Facebook och trycksaker
under projekttiden. Under testperioden har flera aktivitetskvéllar genomforts for
testresendrerna. Tillsammans har deltagarna minskat sina utslédpp med 7,6 ton
koldioxid under tre manader, vilket motsvarar ca 29 000 kWh.

Pendla gront har varit delaktiga i ett antal informationsinsatser under 2013.
Projektet har varit med och anordnat aktiviteter under trafikantveckan och genom-
forde kampanjen Vintercyklisten i november 2013. Projektet har fatt stor upp-
mirksamhet i media och det har figurerat bade i tv, radio, tidningar, hemsidor och
sociala medier.

For att méta effekterna av projektet genomfordes en kdinnedomsmatning for
Pendla gront 1 Karlstads och Hammards kommuner. Resultatet visar att 23 procent
av de tillfrdgade kdnner till Pendla gront, av dessa 23 procent var det 17 procent
som dndrat instillning till miljovénligt resande och 8 procent som éndrat
resebeteende.
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1 Bakgrund

1.1 Huvudman och projektnamn

Lénsstyrelsen dr huvudman for projektet och Karlstads kommun har drivit det pa
uppdrag av Lénsstyrelsen. Projektet soktes ursprungligen under namnet Keep
Rollin’ — projekt for minskad bilpendling i Karlstadsregionen, men Karlstads
kommun och Lénsstyrelsen valde vid projektstart att dndra arbetsnamnet till
Pendla gront, vilket sedan anvints i all extern och intern kommunikation. Dérfor
anvénds dven Pendla gront som namn pa projektet i denna rapport. Energimyndig-
hetens projektnummer dr 35598-1.

1.2 Projektledning

Operativa projektledare: Mikael Haster och Linnéa Andersson (Linnéa t.0o.m.
oktober 2013) pé transportrddgivningen, Karlstads kommun.

Projektgrupp.: Mikael Haster, Linnéa Andersson, Hasse Zimmerman och Per-Olof
Haster pa tranportrddgivningen, Karlstads kommun.

Styrgrupp: Mikael Haster, Linnéa Andersson, Hasse Zimmerman och Per-Olof
Haster (tranportrddgivningen, Karlstads kommun), Sara Wigenborg och Charlotte
Wedberg (teknik- och fastighetsforvaltningen Karlstads kommun), samt Méret
Engstrom, Fredrik Holm och Jorgen Persson (Lénsstyrelsen Virmland).

Referensgrupp: Som bollplank och stdd till projektledning har en referensgrupp
funnits med under de forsta ménaderna av projektet. Personer frdn Virmlands-
trafik, SAMOT, Karlstadsbuss, Grona bilister och Trafikverket har varit delaktiga.

1.3 Problembakgrund

Vigtrafiken och sdrskilt biltrafiken 4r en av de dominerande utsldppskallorna av
vaxthusgaser 1 Karlstadsregionen, precis som 1 landet 1 6vrigt, och utgors har till
betydande delar av arbetspendlingen inom Karlstads kommun samt fran bostads-
omraden 1 kranskommunerna till arbetsplatserna i regionens centrum.

I Véarmland bor, grovt rdknat halva befolkningen inom en radie av 25 kilometer
fran Karlstads centrum. Karlstadsregionen med sina knappt 140 000 invanare ar
att betrakta som ett timligen homogent arbetsomrade, med ett generellt pendlings-
monster mellan bostadsorter 1 Karlstad med kranskommuner och arbetsplatserna i
Karlstads centrala delar. Dessvérre utgor bilpendling det helt dominerande férd-
séttet. Samtidigt finns goda forutsittningar att ersétta delar av denna bilpendling
med sévil cykel- och gingtrafik som med en vidareutvecklad kollektivtrafik.

Samtidigt dr de fysiska forutsidttningarna for andra resmdnster goda. I den cirkel
som beskrivs av ovan ndmnda 25-kilometersradie dr befolkningstitheten hog, av
centraleuropeiska maétt, vilket kontrasterar mot ett till stora delar mycket glesbe-
folkat Varmland i 6vrigt. Hér finns ett jirnvigsnét som forbinder de flesta
bostadsorterna med centrum, och hér finns ett omfattande bussnit. Kollektiv-
trafiken 1 Varmlandstrafiks respektive Karlstadsbuss regi ér stadd i positiv ut-
veckling, med bittre linjedragning, tatare turer, béttre marknadsforing, enklare
biljettsystem — och som ett resultat allt fler och allt ndjdare resendrer. Karlstads
kommun har hoga ambitioner nir det giller bilfri arbetspendling och har noga



analyserat restidskvoter samt Oppnat for savdl BRT-system (Bus Rapid Transit)
som "bicycle superhighways" i sin nya dversiktsplan.

1.4 Finansiering

Pendla gront har finansierats av Energimyndigheten med 846 000 kr under 2012
och 2013. Efter att projektet hade blivit beviljat medel av Energimyndigheten
valde Karlstads kommun att skjuta till extra finansiering for att kunna stotta
projektet med ytterligare en projektledare. Totalt har kommunen medfinansierat
projektet med 500 000 kr. Av det stér teknik och fastighetsférvaltningen for

200 000 kr och Miljoforvaltningen for 300 000 kr. (Se Bilaga 1 Finansiering och
tidsplan).

A

1 projelgt—et bytte 3 7 testresendirer bilen mot cykel eller kollektivn"aﬁk.



2 Syfte, mal och malgrupp
2.1 Syfte

Projektet syftar till att genom utétriktade men fokuserade aktiviteter forma ett
antal bilpendlare att byta fardsétt, men ocksa att f6lja upp och utvirdera effekterna
av fordndringen. Deltagarna foljs noggrant och aktiviteter och resultat sprids pa ett
kommunikativt sitt 1 olika kanaler 1 Karlstadsregionen.

2.1.1 Har syftet uppfylits?

Totalt har 37 bilpendlare vérvats for att byta farssétt under tre manader. Under
testperioden och efterdt har aktiviteter for deltagarna genomforts. Varje aktivitets-
tillfalle har marknadsforts 1 utdtriktade kanaler som hemsida, Facebook, press och
trycksaker.

2.2 Mal och maluppfyllelse

2.21 Effektmal

- Att energiatgdng och utsldpp fran arbetspendlingen i regionen minskas.

- Att attityder hos regionens pendlare fordndras till forman for bilfri
arbetspendling.

- Att testresendrerna 1 mycket hog grad fordndrar savil sin pendling som sin
attityd till bilpendling.

- Attuppna privatekonomiska och hédlsomaéssiga vinster for deltagarna.

2.2.2 Uppfyllelse effektmal

- Totalt sparade deltagarna 7,6 ton koldioxid eller 29 000 kWh bara genom
att stilla bilen. Det motsvarar uppvarmningen och hushallsel {f6r en stor
villa under ett helt ar.

- Pendla gront har under 2013 nétt en kdnnedom i1 Karlstads och Hammar6
kommuner pd 23 %, av dessa har 17 % dndrat instéllning till miljovénligt
resande och 8 % dndrat sitt resebeteende. Omréknat 1 invanare motsvarar
detta drygt 23 000 personer som uppmarksammat Pendla gront, ca 4 000
personer som dndrat instéllning till miljévanligt resande och knappt 2 000
personer som éndrat resebeteende.

2.2.3 Projektmal

- Ta fram ett bra nuldge for resvanor i Karlstadsregionen.

- Ta fram ett nuldge over attityder kring arbetspendling och miljo i
Karlstadsregionen.

- 90 % av deltagarna ska stélla bilen minst tre dagar 1 veckan och fullf6lja
hela testperioden.

- Halften av deltagarna ska uppleva en 6kad medvetenhet och engagemang
for ett mer hallbart levnadsstt.

- Halften av deltagarna ska uppleva en forbattrad hélsa.

- 80 % av de deltagare som fullf6ljer perioden ska vilja fortsitta pendla
gront efter periodens slut.

- Halften av deltagarna ska bibehélla sina nya vanor efter testperiodens slut.



2.2.4 Uppfyllelse projektmal

- Tillsammans med Attityd i Karlstad genomfordes under december 2012
till januari 2013 en nulégesanalys av Karlstadsregionen genom att sétta
ihop ett antal befintliga resvaneundersokningar samt en attitydunder-
sOkning.

- Samtliga testresendrer 1 Pendla gront har fordndrat sina resmonster, mal-
sattningen var minst tre dagar i veckan under tre manader. For att klara
detta kravdes minst 39 cykel- eller kollektivtrafikdagar per person, genom-
snittet for bada grupperna hamnade pé 40,5 for cykel- och 40,6 for
kollektivtrafikgruppen.

- Testresendrerna har paverkat ett antal personer i sin néirkrets. 88 % har
angett att de forsokt paverka anhoriga/bekanta att pendla gront.

- Bland testresendrerna som genomforde konditionstest sd har sex av sju
forbattrat sina viarden. Kaloriforbrukningen for cykelgruppen var ca
19 000 kcal/person.

- Deltagarna under testperioden fick efterat fylla i en enkdt som har visat pa
ndjda deltagare som uppger att de tinker fortsitta pendla gront utifran sina
egna forutsittningar.

Det avslutade malet om bibehéllna vanor dr ndgot som vi ska mita efter ett ar
for att se om de nya vanorna héller 1 sig.

2.3 Malgrupp

2.3.1 Testresenarer

Gruppen med testresenérer var bilpendlare som frivilligt valde att prova pa ett
annat pendlingsmonster. Under december och januari 2012/2013 virvades 37
personer fran Karlstadsregionen. Av de 37 personer som antogs bodde 24
personer i Karlstad, tre i Kil, tre i Grums, fyra i Hammar6, en i Kristinehamn och
tva 1 Forshaga.

Den genomsnittliga dldern for deltagarna var 44 ér, 21 av deltagarna hade barn
och antal bilar per hushéll var 1,5 i genomsnitt. Cykelgruppen hade 7,9 km 1
snittstricka till jobbet och kollektivtrafikresendrerna hade inte helt ovéntat en
nagot langre pendlingsstracka pa 23,8 km.

2.3.2 Sammarbetsformer inom Pendla gront

Ett antal organisation har haft ett ndra samarbete med Pendla gront under projekt-
tiden. Anstillda inom Karlstads och Hammar6é kommuner har via olika aktiviteter
och informationsinsatser tagit del av Pendla gront budskap. Pendla gront har dven
besokt Karlstads Universitet och Landstinget 1 Varmland for att trdffa anstéllda.
SAMOT, Grona bilister, Viarmlandstrafik, Karlstadsbuss, Lansforsékringar och
Solsta cykel har alla varit delaktiga under projektet.



3 Genomforande

3.1 Testresenarer

3.1.1 Forberedande (november 2012 — mars 2013)

I den forberedande fasen av projektet sammanstilldes fyra, redan gjorda, resvane-
undersokningar (frdn Karlstads kommun, Landstinget i Varmland, Hammar6
kommun och Karlstads universitet) till en nuldgesbeskrivning av hur resvanorna i
Karlstadsregionen sdg ut. Sammanstillningen visade att en stor del av arbets-
pendlingen sker ensam 1 bil. I borjan av aret genomfordes dven en
attitydundersokning i Karlstadsregionen.

Nulédgesanalysen av resvaneundersokningar samt undersokningen av attityder
genomfordes av Attityd i Karlstad. Attitydundersdkningen utgick ifran en befint-
lig webbpanel pa drygt 1000 personer. I undersokningen fanns det &ven med en
fraga om intresse for att delta i Pendla gront. Detta gav ca 100 intresseanmal-
ningar for att delta i projektet. Ytterligare 70-80 anmélningar strémmade in via
annonsering pd Karlstads kommuns hemsida och Facebook samt dvriga berdrda
kommuners informationskanaler. 40 deltagare valdes ut till projektet utifran de tva
kriterierna att de skulle vara vanebilister i dagsldget och ha mgjlighet att pendla
med cykel eller kollektivtrafik. Genom att skriva pa ett avtal for testperioden gick
de med pa att stélla bilen minst tre dagar i veckan till och frdn jobbet. Majoriteten
av deltagarna kommer fran Karlstads och Hammaré kommuner. Samtliga
kommuner i1 Karlstadsregion dr dock representerade med ett antal deltagare.

Vilket dir det bdsta sdttet att fora en dialog med deltagarna? Mélsdttningen var att
skapa en gruppkénsla dir deltagarna motiverar varandra. En sluten
Facebookgrupp blev den naturliga méteplatsen dar projektledarna enkelt har
kunnat fora en dialog och deltagarna har kunnat stimulera och uppmuntra
varandra 1 text och bild.

En annan viktig del i projektet har varit att fora ett titt samarbete med lokala
aktorer. Bussbolagen Karlstadsbuss och Varmlandstrafik knots till projektet tidigt
och de bidrog med gratis busskort till resenédrerna. En lokal cykelhandlare som
kommunen har ramavtal med ordnade cykelservice till cyklisterna.

3.1.2 Genomférandet (mars 2013 — augusti 2013)

Kick-offen for projektet 4gde rum den 7 mars. Jakob Lagerkrantz frdn Grona
bilister holl en inspirationsforeldsning for deltagarna i projektet. Gruppen blev
indelad 1 cykel- och bussgrupp. Cyklisterna fick prova ut cykelhjdlmar och fick
erbjudande om konditionstest fore och efter deras testperiod. Bussdkarna fick
traffa representanter fran bussbolagen och fick busskort for den forsta manaden.
Den 11 mars drog testperioden for de som reste med kollektivtrafik igdng och
pagick tre manader framét. Cyklisternas testperiod borjade ytterligare nagra
veckor senare, den 1 april.

Under de tre ménader som testperioden pagick fick deltagarna ta del av flera
aktiviteter dir malsattningen hela tiden var att utbilda och inspirera for att de ska
bli s& bekvdma som mgjligt i sitt nya resande.

For kollektivtrafikresenédrerna sd var det viktigt att géra dem komfortabla i hur det
fungerar med tidtabeller, betalningsmdgjligheter osv. Har upplevde manga av
deltagarna en stor osikerhet. Upplédgget blev dérfor att deltagarna fick ett busskort



som var giltigt i en manad, sedan genomfordes en busskvéll dar Varmlandstrafik
och Karlstadsbuss deltog. Deltagarna utbytte erfarenheter med varandra och bade
positiva samt negativa exempel lyftes. Darefter fick resenédrerna ladda sina buss-
kort som dven dé var giltiga i en manad. For att sedan {2 busskortet laddat for sista
manaden i projektet kridvdes det att deltagarna tog sig sjdlva till platser dér
laddningsmojligheter finns.

For cykelgruppen arrangerades en cykelkvéll i mars innan de skulle ut pa végarna.
Cykelkvillen hade ett stationsupplédgg dar man kunde fa en sdkerhetsgenomgang
av sin cykel av en cykelmekaniker. Transportradgivningen fanns ocksd med och
gav cykeltips, medan Lénsforsdkringar Varmland gav informerade om skadefore-
byggande atgirder.

Cyklisterna fick sina cyklar servade av en cykelmekaniker.

I mitten av maj ménad samlades bada grupperna for en miljoutbildning inom
avfall och energi, vilket gav deltagarna mojlighet att bredda sina miljokunskaper i
vardagen.

I slutet av maj avslutades testresendrsdelen for kollektivtrafikresendrerna, medan
cyklisterna fortsatte sedan under juni ménad. For cyklisterna har mojlighet till
konditionstest erbjudits, fore och efter testperioden.

Som avslutning pé projektet genomfordes en avslutning for Pendla gront den 27
augusti pa Varmlands museum. Forutom att tréffas sa var syftet med kvéllen att
genomfora en kortare workshop dér deltagarnas erfarenheter och reflektioner fran
Pendla gront lyftes upp. Deltagarna fick 1 grupper besvara tva fragor: Bdsta tipsen
till bilisten for att komma igang? samt vilka fordndringar tror vi behéver géras i
samhdllet? Workshopen avslutades med en gemensam diskussion dér grupperna
fick lyfta sina bésta forslag och reflektioner.

Under sommaren genomfordes det ocksa en fototdvling for deltagarna. Syftet med
tavlingen var 1 forsta hand att fa in bilder som visar hur fint och trevligt det &r att
pendla gront. Dessa bilder anvéndes sedan under trafikantveckan i en utstéllning



om hallbart resande dér projektet Pendla gront hade en viktig plats. Fototdvlingen
avslutades med en prisutdelning pé Pendla gront-avslutningen.

3.2 Vintercyklisten

Inom Pendla gront har ocksa kampanjen Vintercyklisten genomforts under
november manad 2013. Kampanjens syfte var att fi fler att prova pa vintercykling
samt att informera om fordelarna med att cykla pa vintern. November manad
valdes for att det skall passa in Pendla gronts projektplan, samt det faktum (enligt
cykelmétningar) att andelen cyklister halveras under oktober/november oavsett
véderlek.

Malséttningen var att lyfta fram vintercykling hos allménheten, dérfor fick ocksa
alla som ville vara med i kampanjen. Intresset var ocksa stort, 167 personer
genomforde kampanjen. Vintercyklisten fick dven stor medial uppmérksamhet 1
lokal radio och TV.

3.3 Trafikantveckan

Anda fran starten var malsittningen att resultat och goda exempel fran
testresendrsdelen skulle lyftas fram under trafikantveckan som pagar 16-22
september varje ar. For Pendla gront sd genomfordes flera utatriktade aktiviteter:

- Trafikantveckan smygstartade redan 2 september da man kunde ge sig ut
och genomftra en cykeltipspromenad som fanns uppsatt 1 anslutning till
cykelleder mellan Karlstad och Hammar6. Detta var ett sitt att locka
manniskor att cykla ldngs de fina pendelstrdk som finns mellan kom-
munerna.

- Som marknadsforing for trafikantveckan delades det ut frukostpésar pa
cykelleden mellan Karlstad och Hammard. I pasarna fanns forutom frukost
dven information om aktiviteterna under trafikantveckan. Detta var en
aktivitet som media hakade pa, och bade TV4 Virmland och P4 Virmland
var med pa plats och sénde live fran utdelningen.

- En utstéllning i hillbart resande, dédr Pendla gront var med som ett
exempel pa kommunens arbete med informationsinsatser inom mobility
management.

- Cykelmaissa Cykelglidje arrangerades pa Hammard, och Pendla gront
deltog med en monter.

- Simulator for att testa sparsam korning fanns 1 bibliotekshuset 1 Karlstad
under tre dagar i veckan, med rad, tips och information frdn Radrummet.

- Pendla gréont-dagen avslutade véra aktiviteter under trafikantveckan déar
Pendla gront tillsammans med Varmlandstrafik och Karlstadsbuss hade
placerat fyra bussar utanfor bibliotekshuset i Karlstad. Tranportradgiv-
ningen och Pendla gront hade en monter med information, i bussarna
kunde man gi in samt fa sina busskort laddade. Det var mycket besokare
under dagen och SVT Virmlandsnytt samt lokala KL TV fanns pa plats
och gjorde reportage.



3.4 Koppling till andra aktiviteter

Pendla gront har kunnat kopplas ithop med andra mobility management-aktiviteter
under 2013:

- Cykla till jobbet-kampanjen — en aktivitet for anstdllda i Karlstads kom-
mun som pagér under maj méanad varje ar. Alla deltagare som cyklade mer
an tio arbetsdagar under en ménad var med och tdvlade om fina vinster,
bl.a. tva cyklar. Aven Linsstyrelsen Virmland och Karlstads universitet
deltog i arets kampanj.

- Samarbete med Varmlandstrafiks arbetspendlingsprojekt 2xKoll (”dubbel-
koll”). Via 2xKoll har Pendla gront varit med pa informations- och arbets-
platstriaffar pd Landstingshuset i Karlstad och Karlstads universitet for i
forsta hand cykling.

- Radrummet 15 dr, den 8 november. Transportradgivningen tillhor
radgivningsenheten pd Karlstads kommun (Rddrummet) som under hosten
2013 fyllde 15 ar. I samband med jubiléet flyttade Radrumet ut sin
verksamhet till kdpcentret Mitt i city en fredag eftermiddag. Transport-
radgivningen var med och informerade om Pendla gront, cykling 1
Karlstad och marknadsférde kampanjen Vintercyklisten.

KONSUMENTRADGIVNING
FOR DIG | KARLSTAD,
HAMMAR®, ronsunﬁ.
SUNNE OCH TORSBY,

Informationsspridning var en central del i projektet.



4 Resultat och uppfoljning

Sammanstallning 6ver aktiviteter i Pendla gront under 2013

Aktivitet Datum Statistik

Kick off 7 mars 32 av 37 deltagare
Cykelkvall 21 mars 12 av 17 deltagare
Kollektivtrafikkvill 8 april 17 av 20 deltagare
Miljéutbildning 22 maj 10 av 37 deltagare
Avslutning 29 augusti 17 av 37 deltagare

Cykla till jobbet-

kampanjen 1-31 maj 1302 deltagare

2xkoll arbetsplatsbesok

Landstingshuset 21 maj Ca 100 personer besokte var monter
Karlstads universitet 27 maj Ca 30 personer besokte var monter
Trafikantveckan 16-22 september

Utdelning av

frukostpasar 10 september 200 pasar delades ut
Cykelmassa 17 september Ca 300 besokande
Korsimulator 18, 19, 21 sept 35 personer deltog
Cykeltipspromenad 2-23 september 30 personer deltog

Pendla gront-dagen 21 september 200 personer besokte dagen
Kampanjen

Vintercyklisten 1-30 november 167 deltagare

Radrummet 15 ér 8 november 200-300 personer

4.1 Resvanor och attityder till miljo och resande i
Karlstadsregionen

For arbetspendling sé visade den genomforda resvaneundersdkningen att en stor
andel &ker bil ensamma, samt att bildkandet minskar pa sommaren. P4 frigan vad
som skulle fd dig att dka kollektivt oftare? angav 25 % att de skulle dverviga att
dka mer kollektivt om det var billigare. Aven tidsaspekten och 6kad turtiithet &r
viktigt. (Se Bilaga 4 Sammanstdllning resvaneundersokningar).

Attityd 1 Karlstad genomforde ocksa en attitydundersokning dér syftet var att fa en
nollmitning av attityder till miljofragor och arbetspendling. Respondenterna
svarade att frigor kring miljo &r viktigt, men de var mindre villiga att gora egna
insatser trots att ménga énda trodde att de far en béttre livskvalitet med en mer
miljovinlig livsstil. Respondenter utan barn var mer positiva till att &ka mer
kollektivt for att bidra till minskad klimatpaverkan. (Se Bilaga 5 Attityder).



4.2 Uppfoljning av aktiviter i Pendla gront

Resultat utifrdn uppfoljande enkater till testresendrer:

- 37 personer deltog under tre manader dar malséttningen var att stélla bilen
minst tre dagar i veckan. For att klara detta krdvdes minst 39 cykel- eller
kollektivtrafikdagar per person, genomsnittet for bada grupperna hamnade
pa 40,5 for cykel- och 40,6 for kollektivtrafikgruppen.

- Totalt sparade deltagarna 7,6 ton koldioxid eller 29 000 kWh bara genom
att stilla bilen. Det motsvarar uppvarmningen och hushallsel for en stor
villa, eller enbart hushallsel for sex villor, under ett helt ar.

- Bland dem som genomforde konditionstest sd hade sex av sju forbéttrat
sina virden. Kaloriférbrukningen for cykelgruppen var ca 19 000
kcal/person. Omréknat i chokladkakor motsvarar det 34 chokladkakor eller
3,4 kg choklad.

- Deltagarna fick rangordna miljd, hilsa eller ekonomi utifrén vad som var
viktigaste orsaken till att gd med i1 Pendla gront — miljo och hélsa var det
som rankades som viktigast.

- Samtliga deltagare dr n6jda med sin insats.

- 88 procent har forsokt uppmuntra bekanta att ocksd pendla gront.

- Samtliga har angett att de kommer att fortsédtta Pendla gront utifrén sina
egna forutséttningar.

Sammanstillningen har genomforts med hjélp av tva enkiter som testresendrerna
har fyllt i fore- och efter sin testperiod. (Se Bilaga 2 Statistik och resultat).

Pendla gront fick dverlag positiv respons pé aktiviteterna. Flertalet tyckte att kick-
offen med Jakob Lagercrantz var inspirerande infor starten.

Cykelkvéllen hade ett mer Oppet stationsuppldgg som uppskattades av deltagarna.
Mojlighet att fa en genomgang av sin cykel samt trdffa en cykelmekaniker var
mest positivt i uppfoljningen.

Efter kollektivtrafikkvillen tyckte deltagarna att det hade varit trevligt att tréffas
samt utbyta erfarenheter och reflektioner efter sin forsta méanad i projektet.

Den sista gemensamma aktiviteten under testperioden var miljoutbildningen pé
tema avfall, miljo och energi. Tyvérr fick denna kvall manga aterbud, d&ven om
sjdlva kvillen gick bra. Reflektionerna efterat att nivén var lite for lag géllande
innehallet vilket gjorde att de som var dér inte var helt ndjda samt att manga
kénde att de inte "hade behovt” komma. Vid liknande aktiviteter framdver sa bor
kunskapsnivan hos deltagarna undersokas betydligt noggrannare.

I den enkdét deltagarna fyllde i efter projektet tyckte 97 procent att uppldgget var
okej eller battre. Pa frdgan om forslag pa aktiviteter tick vi bl.a. foljande svar:

”Kanske ni skulle ha satt oss 1 fokusgrupper for att diskutera olika sidor av
Pendla gront, Ger bittre och tydligare diskussion™.
- ”Fler inspirationsforeldsningar, manga goda exempel pd miljoténk i stort
och smatt”.
Forslaget om fokusgrupper var ndgot som genomfordes pa Pendla gront-

avslutningen. Da genomfordes det en mindre workshop med deltagarna.
Workshopens huvudsyfte var att fa fram deltagarnas tips och erfarenheter.

P& fragan om bdista tipsen sa var det flera som tyckte att kampanjer och prova pa
mojligheter ar vildigt bra. Annat som lyftes fram var att &ven om man har ett stort
beroende av bilen, t.ex. som smabarnforilder, s kan man dnda forsoka att inte ta
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bilen slentrianméssigt alla dagar, bara for att du maste ta bilen andra dagar.
("Planera bra och forsok hitta din mix”). Pa fragan om vad som krdvs i samhdllet
for att fa fler att pendla gron? sa lyftes det bl.a. fram att det behovs béttre och fler
cykelvdgar, mojlighet till att forvara cykeln tryggt och sikert vid héllplatser
(cykelparkeringar), utdka tiden for 6vergangsbiljetter sa man hinner géra drenden
utan att det blir for dyrt, koppla ihop cykelstrak sa de gar hela végen, billigare
kollektivtrafik, mdjligheterna att ta med sig cykeln pé buss och tig samt att
utveckla lanecykelsystem vid stationer for effektivare pendling.

4.3 Ovriga informationsinsatser

Kampanjen Vintercyklisten lockade 160 deltagare som tillsammans har cyklat

20 000 km under en ménad. Kampanjen fick genomslag béde i lokal press med ett
antal notiser men framforallt i SVT Varmlandsnytt som gjorde ett nyhetsinslag
samt ett webbexklusivt inslag om hur man skall utrusta sin cykel. Effekter av
’ringar pa vattnet” for kampanjen fran deltagare som pratar med arbetskamrater
och bekanta fér anses stor och minst 1000 personer bor ha tagit del av Pendla
gronts Vintercyklistens budskap.

4.4 Media

Medialt fick vi hér stor respons bade i lokala tidningar, lokal tv och sociala
medier. Pendla gront har figurerat i bade radio, tv, tidningar och sociala medier
under dret. Bade i uppstarten, under testresendrsperioden och under de dvriga
utdtriktade aktiviteterna har det mediala intresset varit stort. Totalt har Pendla
gront figurerat i media 28 ganger under 2013. (Se Bilaga 2 Statistik och resultat).

4.5 Kannedomsmatning for Pendla gront

Mycket har genomforts under aret inom ramen for Pendla gront. Uppmaérksam-
heten i media har varit stor i samband med vara aktiviteter.

Frdgan dr hur stor har kdnnedomen varit for det som har genomforts under aret,
har projektets aktiviteter paverkat ménniskors resebeteende? For att {4 en bild av
detta har attityd 1 Karlstad genomfort en kinnedomsmatning dér syftet dr att maita
kidnnedom om Pendla gront och om projektet haft nagon inverkan p& ménniskor.

Malgruppen var boende 1 Karlstads och Hammar6é kommuner som pendlar till
arbetet eller studier. Métningen har genomforts som en telefonenkét mellan den 5
och 24 november 2013, och 300 personer svarade pa enkiten. P4 fragan om
kidnnedom om projektet Pendla gront, spontant och med hjélp av erinran, var det
23 procent som i nagon grad kinde till Pendla gront. Overfor vi den siffran i
verkligt antal personer sé blir det drygt 23 000 personer i Karlstads kommun och
Hammard kommun. Av de 23 procent som uppmairksammat Pendla gront var det
17 procent som svarade att de &dndrat instédllning till miljovénligt resande, vilket
motsvarar ca 4 000 personer, och 8 procent som @ndrat resebeteende utifran
Pendla gronts budskap, vilket motsvarar knappt 2 000 personer. (Se Bilaga 3
Kdnnedomsmditning).
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5 Diskussion och slutsatser

Under tre manader har 37 personer fordndrat sina resvanor. De 37 personer som
rekryterades hade alla olika forutséttningar i sin vardag men har 4nd4 klarat av att
hantera sina nya vanor. Malet att vdrva ca 40 vanebilister som i mycket hog grad
fordndrar sin pendling och attityder till bilpendling, s& mélet fir anses som
uppfylit.

Malsidttningen for testresendrerna var att de skulle bli fortrogna med sitt nya
resande. Via aktivitetskvéllar har vi informerat och fort en dialog for att det stora
steget med att dndra pendlingsvanor skall kinnas lite mindre. Cyklisterna har fatt
mojlighet att 1dra sig mer om vad som skall fungera pé deras cyklar och dven fatt
en genomgang av cyklarna tillsammans med en cykelmekaniker.

For deltagarna som har pendlat med buss och tdg dr det flera faktorer som kan
kénnas som begridnsande och gora att man har svért att ta steget att limna bilen
hemma. Har man inte rest kollektivt pd ldnge sa ar det inte sjélvklart vilken linje
man ska vélja, hur man ska betala eller vad som tidsméssigt fungerar for just mig.
Dérfor fick alla kollektivtrafikresendrer individuell information pa kick-offen om
buss- och téglinjer, betalning, appar m.m. En ménad efter kick-offen genomfordes
en kollektivtrafikkvéll dér vi forsokte lyfta deltagarnas erfarenheter. Varmlands-
trafik och Karlstadsbuss hade med sig en mobil laddningsautomat sa att del-
tagarna fick ldra sig hur det fungerar. Allt for att deltagarna skulle bli s& bekvdma
som mojligt och fortsitta sin bilfria pendling efter testperioden.

Resultaten for testperioden visar pa att deltagarna fullgjort sitt dtagande med att
stélla bilen minst tre dagar i veckan under tre manader.

Som komplement till vara tréffar har vi haft som mal att skapa en bra konversa-
tion med deltagarna via Facebook. Den gruppkénsla som skapades av att del-
tagarna var med och tipsade och inspirerade varandra via dialog och bilder var
nagot som bidrog till att deltagarna klarade sina mal. Via Facebooksidan har vi
enkelt kunnat informera och ge feedback och trots relativt fa fysiska méten har
denna motesplats gjort att vi haft en daglig kontakt med deltagarna under resans
géng.

Vi har ocksé haft som mal att skapa en kdinnedom om projektet som pé sikt kan
leda till en attitydpaverkan utanfor testresenérerna skara. Enligt den kénnedoms-
matning som Attityd i Karlstad har genomfort s kdnner 23 procent i Karlstad och
Hammaro till Pendla gront, av dessa 23 procent dr det 17 procent som dndrat
instéllning till miljévanligt resande och 8 procent som dndrat sitt resebeteende.
Trots en relativt liten markandsforingsinsats har Pendla gront nétt ut till 23 000
personer varav 4 000 har dndrat instéllning till miljovénligt resande. For att oka
attitydpéverkan i Karlstadsregionen och fi till en storre férdndring mot ett
hallbarare resande krédvs det dock en dnnu stérre paverkansgrad.

De 37 testresendrer har i sin tur paverkat ett antal personer i sin nérhet sdsom
familj, vénner och arbetskamrater. Enligt den enkét deltagarna fyllde 1 sa har 88
procent av deltagarna angett att de forsokt paverka bekanta att Pendla gront. Via
effekten av “ringar pa vattnet” kan vi darfor anta att dessa 37 testpiloter paverkat
ett par hundra personer att pendla gront. Ett fullskaleprojekt av pendla gront bor
ha potential att na ut och paverka ett par tusen personer att fordndra sina
resmonster.
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Indirekt ser vi ocksa en potential att na ut och paverka betydligt fler ménniskor 1
ett Pendla gront version tva. For det forsta kommer vi inte att starta fran noll utan
vi har redan uppnatt en viss kdnnedom f6r Pendla gront som koncept. Erfarenhe-
terna fran detta ar ar att cykel och kollektivtrafik dr ett imne som ar aktuellt 1
media. Vi har under hela aret upplevt en mycket positiv respons fran radio, tv och
tidningar som velat folja véra testresendrer, och visat ett stort intresse for hur vi
forsoker att fa fler att resa miljovéanligt. P4 nationell niva sé vixer andelen
kollektivtrafik och man kan definitivt siga att det just nu &r en cykelbom i hela
Sverige. Om vi utgar ifrdn att det mediala intresset kvarstdr sa bor dessa 23 % som
redan kénner till Pendla gront paverkas i hogre grad att resa miljovanligare.
Ytterligare ett stort antal nya personer i Varmland kommer ocksa att fa en
kdnnedom om Pendla gront.

Utgar vi ifran mélet att minska energiatgangen och utsldppen fran arbetspend-
lingen i regionen sé tror vi att det finns mdjlighet att i en hogre grad paverka
arbetspendlare 1 Karlstadsregionen att resa miljovanligare.

Jamfor vi med liknande projekt sa uppnddde Malmo kommuns kampanj Inga
l6jliga bilresor en kinnedom om projektet pa 50 procent och att nédra var fjarde
sdger kampanjen pdverkat deras syn pé bilresor och att 9 procent av dem som
uppmarksammat kampanjen faktiskt dndrat sina resvanor. I denna kampanj har
man helt och héllet inriktat sig pa utétriktade informationsinsatser under tva ar
med en kampanjbudget pd 1,3 miljoner.

I var kommunikation har vi arbetat mycket med att skapa en igenkidnningsfaktor
och mycket av mediabevakningen, framforallt frén testperioden och testrese-
nérerna har varit artiklar och nyheter som Karlstadsregionens invénare har tagit
till sig. Lagger vi till hur vi har jobbat med information via véra hemsidor, sociala
medier, under trafikantveckan och mot media, sd har det gett oss en hog kdnne-
dom trots en begrinsad budget for marknadsforing.

Overlag 4r vi mycket ndjda med de resultat vi har fatt frin vara testresenirer och
den spridning som Pendla gront har fatt under aret. Det ska bli intressant att f6lja
upp deras resvanor framdver och fortsétta utveckla konceptet Pendla gront i hela
Viérmland.

Kort sammanfattning av resultat och effekter

- Antal besok pa egen webbplats: 40 unika personer/manad.

- Gillare pa officiell Facebooksida: 206.

- Mediekontakter: 28 tillfillen. Det innefattar tv, radio, tidningar,
hemsidor och sociala medier.

- Totalt sparade testresenérerna 7,6 ton koldioxid under tre ménader. Det
motsvarar 29 000 kWh.

- 23 % av invédnarna 1 Karlstads kommun och Hammar6é kommun har
uppmédrksammat Pendla gront, av dessa har 17 % @ndrat instillning till
miljovénligt resande och 8 % foréndrat sitt resebeteende.
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6 Bilagor

Bilaga 1 Finansiering och tidsplan

Bilaga 2 Statistik och resultat

Bilaga 3 Kédnnedomsmaitning

Bilaga 4 Sammanstillning av resvaneundersdkningar

Bilaga 5 Mitning attityder
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