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Inledning  

Bakgrund  

Länsstyrelsen Östergötland samordnar det nationella nätverket mot hedersrelaterat våld och 

förtryck och har också det nationella uppdraget i frågor om hedersrelaterat våld och förtryck. 

Varje länsstyrelse har i sin tur ett eget samordningsansvar för frågorna samt ett uppdrag att 

fördela medel till våldsförebyggande projekt när det gäller hedersrelaterat våld och förtryck. 

Hedersrelaterat våld utmärker sig genom sitt kollektiva uttryck. Kännetecknande för våldet är 

att det inte utövas av en enskild man mot en enskild kvinna i en parrelation, att det grövsta 

våldet i regel är välplanerat och att både kvinnor och män kan utsättas. 

Inom det nationella nätverket, som består av samtliga länsstyrelser, har arbetsgrupper bildats. 

En av arbetsgrupperna är Familj som fördjupat sig i hur arbetet inom olika verksamheter 

utförs när det gäller familj och övrigt nätverk kring den våldsutsatta. Arbetsgruppen Familj 

har bestått av deltagare/representanter från länsstyrelserna i Halland, Kronoberg, Värmland 

och Örebro. 

För två år sedan påbörjades ett arbete med att identifiera verksamheter i Sverige som arbetade 

med hedersrelaterat våld och förtryck och de våldsutsatta samt deras nätverk/familjer. Det var 

utvecklingsledarna för länsstyrelserna i Halland, Kronoberg, Värmland och Örebro som 

startade upp arbetet och nu slutfört det i en rapport över de tolv verksamheterna i Sverige som 

besökts. Syftet med arbetsgruppen var att sammanställa denna rapport och återföra den till 

nätverket. 

Det är Hanna Knutsson som har sammanställt rapporten och Sigun Lilja, Länsstyrelsen 

Halland, Susanne Jansson, Länsstyrelsen Kronoberg, Isabel Persson, Länsstyrelsen Värmland 

och Maria Hagberg, Länsstyrelsen Örebro som gjort studiebesöken. 

Vi är tacksamma för att våra kollegor bistått oss med tips på verksamheter och särskilt 

tacksamma till alla de verksamheter som tagit sig tid att ta emot oss och informerat om sina 

verksamheter och hur de ställer sig till familjen/nätverket som den som är utsatt för 

hedersrelaterat våld och förtryck har att förhålla sig till. 
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Syfte och frågeställningar 

Rapportens syfte är att utifrån frågeställningarna nedan skapa en helhetsbild över hur de olika 

verksamheterna som besökts arbetar med hedersrelaterat våld och förtryck utifrån ett familje-

/nätverksperspektiv. Vidare syftar rapporten även till att urskilja vilka utmaningar som 

identifierats och vad de olika verksamheterna ser som framgångsfaktorer i sitt arbete. De 

frågeställningar man utgått från vid studiebesöken har varit följande: 

- Hur arbetar de olika verksamheterna med hedersrelaterat våld och förtryck? 

- Vad ser verksamheterna som framgångsfaktorer i arbetet med de som är utsatta för 

hedersrelaterat våld och förtryck? 

- Vad ser verksamheterna för utmaningar i sitt framtida arbete med hedersrelaterat 

våld och förtryck? 

Metod och material 

Underlag för rapporten har varit de anteckningar som gjorts under studiebesöken. De olika 

verksamheter som besökts är olika stora och arbetar delvis med olika uppdrag, underlaget från 

studiebesöken har därför varierat i omfattning. I de fall det behövts och i den mån det varit 

möjligt har kompletterande information hämtats från rapporter samt från verksamheternas 

hemsidor. 
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Sammanställning av studiebesöken 

Linnamottagningen, Stockholm, studiebesök 2014-03-10 

Kvinnors nätverk är en rikstäckande ideell organisation som grundades 1994. Nätverket driver 

Linnamottagningen i Stockholm, som har funnits sedan 2004 och riktar sig till ungdomar och 

unga vuxna mellan 13-25 år som utsätts eller riskerar att utsättas för hedersrelaterat våld och 

förtryck. Verksamheten består dels av en kostnadsfri öppenvård men även skyddade boenden. 

Vid tiden för studiebesöket beräknade man att runt två tusen ungdomar varit i kontakt med 

verksamheten sedan starten.  

Man erbjuder skyddade boenden på tre nivåer; behandlingsinriktat familjehem med stöd av 

konsult, behandlingsinriktat gruppboende samt eget boende med behandlingsinriktat stöd. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Vårt mål är att varje individ ska våga och orka leva sitt liv som hon eller han vill1. 

Linnamottagningen har drivit ett treårigt projekt där man tog fram rapporten ”Familjearbete i 

hederskontext”. Den viktigaste slutsatsen man kom fram till var att verksamheten avråder från 

medling och andra typer av familjearbete när det gäller hedersrelaterat våld och förtryck. 

Skyddsbedömningen är central och man anser på Linnamottagningen att familjen/nätverket 

och den utsatta bör stödjas på varsitt håll. 

Att anpassa behandlingsplanen utefter den utsatta individens behov är en central del av 

Linnamottagningens arbete och man anpassar även boendet utefter detta. Genom en hot- och 

riskbildsanalys samt en kartläggning över ungdomens sårbarhetsfaktorer fattas beslut om 

vilken boendeform som passar hen bäst. Linnamottagningen jobbar utifrån empowerment, 

mänskliga rättigheter och barnkonventionen. 

Att bo i familjehem kan ge den utsatta förutsättningar att bli självständig och kunna flytta ut i 

eget boende. Varje familjehem har nära kontakt med Linnamottagningen och får stöd och 

handledning, man är även noga med att se till att det finns en bredd när det gäller kultur- och 

språkkompetenser bland de olika familjehemmen. Verksamheten har ett baspaket med insatser 

gällande familjehem, detta kan dock anpassas efter behov: 

1 https://kvinnonet.wordpress.com/yrkesverksam-linna/ 
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Baspaket familjehem2 

• Behandlande psykosociala stödsamtal med den placerade 1 gång/vecka. 

• Stödsamtal med familjehemmet 1 gång/varannan vecka. 

• Handledning till familjehemmet av handledare med specialkunskap om 

hedersproblematik 1 gång i månaden. Familjehemmet kan även under en kortare tid få 

handledning i tätare intervaller om det finns behov för det. 

• Tillgång till den sociala gruppverksamheten Systra mi. 

• Möjlighet att få en ideell stödperson vid behov. 

• Tillgång till jourtelefon både för den placerade och familjehemmet 7 dagar i veckan 

08.00-22.00. 

 

För utsatta i stort behov av stöd finns även kollektiva boenden där ungdomarna bor tre och tre 

med gemensamt kök, vardagsrum och badrum. Genom veckovisa husmöten lär man sig att 

planera. Denna boendeform är mycket bra för de utsatta, de kan träna på samspel med andra 

och samtidigt öva på att bo själv och ta ansvar. Även de kollektiva boendena utgår från ett 

baspaket som är anpassningsbart: 

 

Baspaket stödboende3 

• Behandlande psykosociala stödsamtal en dag i veckan 

• Öppen gruppverksamhet SystraMi en dag i veckan 

• Hembesök planerade och spontana 

• Aktiviteter och resor på lov och semestertider/högtider 

• Hotbildsanalys och säkerhetsplan 

• Jourtelefon 7 dagar i veckan 8-22 

• Individuell behandlingsplan 

 

För de som kommit ännu lite längre i processen mot att bli självständiga finns möjlighet till 

eget boende men med fortsatt stöd från personal inom vissa områden. 

2 Hämtat från https://kvinnonet.wordpress.com/skyddat-boende/  
3 Hämtat från https://kvinnonet.wordpress.com/skyddat-boende/  
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Systra Mi är Linnamottagningens öppna verksamhet som fungerar som en mötesplats för unga 

tjejer/kvinnor med erfarenheter av hedersrelaterat våld och förtryck. Man anordnar olika 

aktiviteter som bio, simning och utflykter men kan även komma dit för bara för att umgås, 

pyssla, få läxhjälp och hjälp med att till exempel söka jobb, utbildningar och liknande.  

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Linnamottagningen erbjuder utbildningar och föreläsningar för yrkesverksamma som kommer 

i kontakt med hedersrelaterat våld och förtryck i arbetet. Man har under åren utbildat bland 

annat politiker, rättsväsende, skolpersonal, polisen, socialtjänsten och andra myndigheter som 

till exempel Ungdomsstyrelsen. Vid föreläsningarna och utbildningarna talar man om 

hedersbegreppet, vilka kännetecken som finns vid hedersrelaterat våld och förtryck samt hur 

olika instanser i samhället kan arbeta för att förebygga och för att stötta utsatta. Man har även 

utåtriktad verksamhet med skolungdomar som målgrupp, bland annat genom tjejgrupper och 

workshops förlagda till skolor.  

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Den största framgångsfaktorn som uppgavs av den intervjuade under studiebesöket var att 

kunna ge den utsatta mycket tid för att kunna bygga upp en raserad självkänsla för att senare 

kunna fatta självständiga beslut. Under studiebesöket framkom även att man från 

Linnamottagningen upplevt att familjer uppträtt gentemot socialtjänsten som att de var 

förändringsbenägna men att detta varit en form av ”spel” för att upphäva 

tvångsomhändertagandet av ungdomen. Man upplever även att socialtjänsten ibland tenderar 

att se till föräldrarnas behov i större utsträckning än den utsattas. En annan utmaning 

verksamheten behöver förhålla sig till är samhällets önskan om att hitta en ”quick fix” för 

hedersrelaterat våld och förtryck. 
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Mannegården, studiebesök 2014-05-23  

Mannegården startade 2003 och är ett HVB-hem och skyddat boende. Man tar emot 

ungdomar från 16 år och uppåt. Inledningsvis startade man 2003 med tre platser, då 

studiebesöket ägde rum fanns 24 flickor placerade på Mannegården. Man har fyra 

familjehem, åtta lägenheter samt två gruppboenden. Kostnaden var 3350 kr/dygn vid tiden för 

studiebesöket 2014 men skulle höjas till 3850 kr/dygn. I kostnaden ingår även 

psykologkontakter. Det är en lång process för de utsatta och de är inskrivna på Mannegården i 

mellan ett och ett halvt till två år. 

 

Arbetet med den utsatta 

Vi på Mannegården ser människor känna, tänka och resa sig upp. Vi ser drömmar bli till 

möjligheter och konkreta mål. Vi ser också krafter, starka nog att förflytta berg, vinna 

över ångest och vanmakt. Detta gör vår övertygelse stark; vi förändrar och det tänker vi 

fortsätta göra. Alla har rätt till ett självständigt liv och det tänker vi fortsätta arbeta för.4 

 

Mannegården tar emot utsatta från hela Sverige. Det börjar i regel med att socialtjänsten i 

kommunen som den utsatta bor hör av sig till boendet. I de fall det är möjligt träffas 

personalen och socialtjänsten tillsammans med flickan och därefter beslutas det om 

Mannegården är rätt plats för den aktuella flickan. Om det är så sker flytten ofta snabbt, 

ibland redan samma dag. Mannegården träffar också föräldrarna och familjen för bedömning 

för att se förändringsbenägenhet. Verksamheten har ett tydligt brottsoffer- och 

förövarperspektiv och gör alltid en skyddsbedömning först.  

När den utsatta flickan flyttar in får hon direkt en kontaktperson på boendet som hon har 

enskilda möten med varje vecka. Är flickan mer självständig kan hon bo i en 

träningslägenhet, annars bor hon i ”Villan” tillsammans med andra flickor - personal finns på 

plats dag- och kvällstid.  

 

 

 

 

4 http://www.mannegarden.se/vision.html  
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Framgångsfaktorer och utmaningar 

På boendet arbetar man med en helhet och menar att det inte räcker att bara ha ett fysiskt 

skydd – de utsatta behöver behandling också, att ta hand om hela människan. Att arbeta med 

helheten har varit framgångsrikt på Mannegården, det visar sig i att nästan ingen avbrutit sin 

placering och åkt hem. Verksamheten arbetar med helheten utifrån dessa områden:  

 

Säkerhet och trygghet. För att flickorna ska känna sig trygga jobbar man kontinuerligt med 

skyddsbedömningar och man tränar även de boende i att skydda sig själva både psykiskt och 

fysiskt. 

  

Grundläggande omsorg. Strukturer i vardagen skapar trygghet och är något som man på 

Mannegården menar är en av framgångsfaktorerna i verksamheten. 

 

Bearbetning av livssituationen. Arbetet med att bearbeta livssituationen påbörjas när den 

utsatta blivit bekant med boendet och känner sig tryggare. Man går igenom traumatiska 

händelser och reflekterar över varför man lämnade familjen. Här är det viktigt att personalen 

är med och stöttar och bekräftar den utsattas värde och ge vägledning. Är det möjligt arbetar 

Mannegården även med den utsattas familj efter en noggrann skyddsbedömning. 

 

Vägledning och gränssättning. Det finns begränsningar för hur länge de boende får vara ute 

på kvällarna, vem man umgås med och på vilket sätt man kan ha kontakt med familjen. 

Personalen är noga med att medverka om den utsatta ska träffa familjen. 

 

Stärka självkänsla och identitet. En aspekt man ser som framgångsfaktor är personalens 

förhållningssätt och förmåga att bekräfta och stärka individerna och deras tro på sig själva.  

 

Utbildning, utveckling och meningsfull fritid. Det är viktigt att alla boende har daglig 

sysselsättning – detta kan vara skola, jobb eller en praktikplats. De boende får även träna på 

mötesstruktur och demokratiskt beslutsfattande genom planeringsmöte en gång i veckan. 

Personalen uppmuntrar de boende att tillvarata fritidsintressen och talanger för att ytterligare 

stärka självkänslan. 
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Kriscentrum Malmö, studiebesök 2014-10-09 

Kriscentrum Malmö är ett kommunalt HVB-hem som tar emot flickor mellan 16-22 som är 

utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck och behöver skyddat boende. Knutet till boendet 

finns även en rådgivning. På boendet arbetade vid tiden för studiebesöket åtta socionomer 

varav två som nattpersonal. Boendet har sex platser samt en akutplats. 

Alla placeringar på boendet sker via bistånd från socialtjänsten, som längst har en utsatt bott 

på boendet i åtta månader, snittiden är 24,5 dygn. Under 2013 hade verksamheten 47 

placeringar varav 40 var enligt SoL. Även andra kommuner kan placera utsatta på boendet, 

kostnaden är då 2900 kr/dygn (2014 års siffror). Boendet får sällan förfrågningar angående 

pojkar och har öppnat upp för att ta emot personer som utsätts för partnervåld då de tidigare 

sett hur utsatta kan gå från familjen till ett förhållande där partnern utövar våld. Hittills har 

boendet inte haft många HBTQ-personer inskrivna. Det är svårt att ta emot utsatta som bor i 

Malmö då boendet inte blir tillräckligt skyddat.  

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Flickorna på boendet får två kontaktpersoner som de har olika samtal med. Det utförs ingen 

behandling på boendet utan fokus ligger på vad som ska hända längre fram. 38 procent av de 

utsatta går vidare via socialtjänsten och 17 procent skaffar egen lägenhet efter sin tid på 

boendet. Den utsatta får utvärdera sin vistelse på boendet och en gång i veckan har man 

husmöte. Tjejgrupper har man en gång i veckan och tar del i boendets aktiviteter som 

matlagning, biobesök, friskvård och pyssel. 

Man träffar aldrig familjer/anhöriga på grund av skyddsbehovet. Verksamheten gör 

riskbedömningar enligt PATRIARK och gör nätverkskartor. Arbetet med familjen sker på 

socialförvaltningen. Medarbetarna vid studiebesöket uttrycker att ”det finns ingen allmänt 

erkänd metod att arbeta med hedersrelaterat våld och förtryck” och man anser även att 

medling inte fungerar väl.  
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Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Vid tiden för studiebesöket hade Kriscentrum startat ett projekt för att arbeta med 

kompetenshöjning av yrkesverksamma inom socialtjänsten i Malmö kommun. Detta kom sig 

av att boendet kunde märka skillnad på ärendehanteringen beroende på vilken stadsdel i 

Malmö de utsatta bodde i. Socialtjänsten kunde även ignorera de rekommendationer som 

boendet gav. 

Utöver projektet är även rådgivningen som är kopplad till boendet eftertraktad och man tar 

emot samtal från bland annat skolor. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Kriscentrum Malmö har en önskan om att man i arbete med hedersrelaterat våld och förtryck 

tänker på hela familjen, att det inte ska anses vara ett ungdomsproblem. Man skulle även 

gärna vilja se gruppsamtal för vuxna för att kunna ge dem verktyg samt att det ska finnas 

gruppverksamhet även utanför boendet. Man ser ett behov av utvärdering över längre tid och 

arbete för att fånga upp de utsatta även när de lämnat boendet. 

 

 

 

 

10 
 



Socialförvaltningen Helsingborg, studiebesök 2014-10-09 

Socialförvaltningen i Helsingborg drev under 2008-2011 ett projekt riktat mot hedersrelaterat 

våld och förtryck som finansierades bland annat av Länsstyrelsen Skåne. I projektet arbetade 

en behandlare och en utredare tillsammans, totalt deltog elva familjer.  

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

De intervjuade vid socialförvaltningen i Helsingborg berättade under studiebesöket att man 

har utgångspunkten att de som söker hjälp inte är några offer – de som är allvarligast 

förtryckta söker inte hjälp hos socialtjänsten. Man liknar familjen där hedersrelaterat våld och 

förtryck pågår vid en fotbollsplan, den som går utanför linjerna för vad som är tillåtet straffas. 

Man menar att det som yrkesverksam var viktigt att finnas tillgänglig och att när någon sökte 

skydd var det viktigt att finnas där oavsett tid på dygnet. Hot och riskbedömningar gjordes 

kontinuerligt. Det var viktigt att de utsatta inte erbjöds skydd i samma stad som de bodde.  

Arbetet med familjen är centralt på socialförvaltningen i Helsingborg. Inledningsvis hölls 

samtal som hade som syfte att lära känna familjerna så mycket som möjligt, få en 

bakgrundsbild över ursprung, kultur, religion, huruvida det inträffat något trauma i familjen 

och så vidare. Det var även viktigt att ta reda på vem som styr familjen. En av medarbetarna 

uttryckte sig så här angående familjearbete: 

Det handlar om att lära känna familjerna, att vara där. Göra många hembesök, titta på 

hur de tänker, försöka se saker ur deras perspektiv för att förstå. Och sen jobba med att 

utmana föräldrarna för att få dem att släppa på de här gränserna. 

 

Strukturerade möten är viktiga, samt att man är tydlig med att det inte ska förekomma några 

hemligheter mellan utredarna och familjen. Under utredning träffar socialtjänsten familjen 

nästan dagligen medan den utsatta är placerad i familjehem eller hos släktingar. Varje möte 

hade ett tydligt syfte och familjemedlemmarna hade innan mötena förberetts på vad som 

skulle hända. Struktur och förutbestämdhet var positivt för familjerna – vid varje möte hade 

man en lista på saker man skulle gå igenom. Vid behov fanns en tolk närvarande.  

 

 

11 
 



Framgångsfaktorer och utmaningar 

Vid studiebesöket framkom att de största framgångsfaktorerna var att de var två 

professionella som arbetade tillsammans och att de hade gott om tid. Det handlade om att få 

förtroende från familjen och inte kontroll över den, detta tar tid. Andra viktiga aspekter var att 

vara tillgängliga, upprätthålla struktur och att ha en tidsram. Viktigt i arbetet med familjen är 

långsiktigt tänkande och förståelse för att det är en lång process där förändring tar tid. Att nå 

pappan i familjen såg man vid socialtjänsten i Helsingborg som centralt för att kunna göra 

förändringar i familjen. Fortsatt kontakt även efter avslutat insats är också viktigt och 

uppföljningen bör pågå under minst ett år. 

Vikten av fortsatt uppföljning var en av utmaningarna inför framtiden, liksom att arbeta 

förebyggande. Ett förslag som kommit av projektet är att ha tillgång till socialtjänsten i 

skolorna. 
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Kriscentrum i Lund, studiebesök 2014-10-10 
Vid studiebesöket på Kriscentrum i Lund träffade man en anställd som tidigare under två års 

tid arbetat i projektet BRON5. Mycket av besöket kom att handla om projektet och vad det 

haft för effekter på hur man fortsatt arbetar med hedersrelaterat våld i verksamheten. 

Projektet fick sin början i att en handlingsplan för att motverka hedersrelaterat våld och 

förtryck togs fram. I samband med framtagandet insåg man att det behövde läggas fokus på 

den typen av ärenden. Man sökte och fick projektmedel från Länsstyrelsen i Skåne. 

Intervjupersonen som är utredare arbetade i projektet tillsammans med två kollegor, 

tjänstgöringsgraden inom teamet var två halvtidstjänster samt en på 80 procent. Projektets 

främsta fokus låg på verksamhetsutveckling och man arbetade med riskbedömningar, 

konsultation, utredning, insatser och utbildning. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Inom projektet arbetade man inriktat på den utsatta, inte med familjen. Målgruppen var 10 till 

24 år. Förhållningssättet kvarstår efter att projektet avslutats, man använder sig fortsatt av ett 

tydligt gärningsmannaperspektiv. Familjen får givetvis stöd men man har fokus på den utsatta 

och man tror på att utveckla egna insatser. De utsatta barnen/ungdomarna får hjälp och stöd 

för att inte ha kontakt med sina familjer. Verksamheten använder bland annat Attendo och 

Grynings konsulentstyrda familjehem för placeringar. Risk- och säkerhetsbedömningar kan 

göras var tredje månad och kompletteras av PATRIARK. Uppföljning sker i enlighet med 

lagstiftningen och endast om de flyttar hem sker mer kontakt. Intervjupersonen berättar att 

hon har fortsatt kontakt med flera av de utsatta i de trettiotalet ärenden som förekom under 

projekttiden. 

 

 

 

 

 

5 Projektet har utvärderats av psykologiska institutionen i Lund, länk till utvärderingen finns i litteraturlistan. 
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Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Efter projekttidens slut har den projektanställde fortsatt att arbeta med hedersrelaterat våld 

och förtryck som resurs inom kommunen samt 40 procent åt Länsstyrelsen Östergötland. 

Uppgifter som ingår i hennes arbete är bland annat konsultation, förebyggande arbete och 

ansvar för kompetensstödstelefonen. Vid tiden för studiebesöket arbetade hon med att 

revidera Lund kommuns handlingsplan om hedersrelaterat våld. Det förebyggande arbetet 

handlar bland annat om att i samarbete med Rädda barnen och Länsstyrelsen Östergötland 

anordna en ”kärleksvecka” för en gymnasieskola. Man ska även lära skolpersonal att hålla i 

tjejgrupper där man samtalar om hedersrelaterat våld. Det pågick även en kartläggning för att 

ta fram siffror på omfattningen av hedersrelaterat våld och förtryck, den intervjuade menar att 

politikerna lyssnar bättre om det finns statistik tillgänglig.  

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Kommunerna bör bli bättre på att arbeta med ideella organisationer. Vid studiebesöket 

diskuterades även politisk påverkan och det framkommer att den intervjuade känner starkt 

stöd från politiker och chefer – det är viktigt att ha mandat och få ut frågan, det är en 

resursfråga. Kriscentrum i Lund har en vision om att det i varje kommun så småningom ska 

finnas en HRV-strateg på samma sätt som det gör i Söderhamn där strategen sitter med i 

ledningsgruppen. 
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Kruton, Stockholms kommun, studiebesök 2015-02-06 

Kruton finns i Stockholms kommun och startade 2002. Verksamheten utgörs av ett skyddat 

boende med åtta platser plus en akutplats, man bedriver även öppenvård. Verksamheten hade 

vid tiden för studiebesöket även två lägenheter att tillgå, där en utsatt kan bo under som längst 

ett år. Som regel har en utsatt kontakt med Kruton under tre-fyra månader men det finns ingen 

begränsning på hur lång en kontakt kan vara. Kostnaden för en placering var vid tiden för 

studiebesöket 1215 kr/dygn för Stockholms kommun, övriga kommuner betalade 3717 

kr/dygn, lägenhetsboendet kostade 2500 kr/dygn. Man tar emot både akuta och planerade 

placeringar efter biståndsbeslut. 

Målgruppen är främst flickor mellan 16-25 år men man tar även emot pojkar, som då placeras 

i separata lägenheter. Personalen som intervjuades vid studiebesöket uppger att antalet pojkar 

som söker hjälp har ökat. Man tar inte emot några mor-barnplaceringar utan har fokus på 

enskilt arbete med pojkar/flickor.  

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

På boendet arbetar de anställda som kontaktpersoner för de placerade flickorna och i tjänsten 

ingår att hålla stödsamtal med flickorna, minst ett per vecka. Man uppger vid studiebesöket att 

det är dålig bredd på språkkunskaperna inom personalgruppen och att det därför ofta används 

tolk. På boendet erbjuder man den utsatta omvårdnad, krisbearbetning och planering av 

placeringen utifrån ett individuellt skyddsbehov. Verksamheten har möjlighet att förmedla 

kontakt med psykolog och läkare vid behov. Den som placeras i skyddslägenhet tilldelas en 

kontaktperson som hen kan ha kontakt med upp till 20 timmar per vecka.  

År 2004 öppnade Krutons Stöd- och rådgivningscentrum. Här sker öppenvården och hit kan 

ungdomar men även yrkesverksamma vända sig för stöd och hjälp. Man har 

gruppverksamhet, en telefonjour som är öppen dygnet runt och man erbjuder även 

kontaktmannaskap, där personal fungerar som psykosocialt stöd oavsett den utsattas 

boendeform. Det kan vara så att den utsatta bor i familjehem men det händer även att man har 

samtalskontakt med utsatta som fortfarande bor hemma. Under samtalen upprättas 

nätverkskartor och en livslinje för den utsatta. Kontaktmannaskapet kan pågå under flera år 

och ett exempel på uppdrag för en kontaktperson kan vara att hjälpa en utsatt att skapa nya 

nätverk. 
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I nuläget arbetar inte Kruton med familjearbete men man har som avsikt att utveckla arbetet 

för att undersöka möjligheterna. Man anser dock att detta inte är något som bör göras i ett 

akut skede. Verksamheten hade vid tiden för studiebesöket ingen uppföljning på de ungdomar 

som väljer att återvända hem.  

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Kruton erbjuder genom sitt Stöd- och rådgivningscenter en rad tjänster där man vänder sig till 

yrkesverksamma. Bland annat genomför verksamheten skydds- och riskbedömningar för 

stadsförvaltningar och andra kommuner utifrån manualen Våld och kontroll i hederns namn. 

Man kan även beställa utbildning i manualen. Verksamheten fungerar också som rådgivare 

och stöd för personal inom skola och socialtjänst, samt erbjuder handledning och utbildning 

för familjehem. Familjehemsföräldrar kan kontakta Kruton anonymt för rådgivning. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

På frågan om vilka utmaningar man har inom verksamheten berättar de intervjuade att man 

sett att personer med funktionsnedsättningar är extra utsatta. I framtiden tror man att antalet 

sökande att öka, att fler ungdomar kommer via lärare och skolkuratorer. Man menar att det 

skulle behövas förebyggande insatser i form av skolinformation redan i årskurs fem-sex om 

mänskliga rättigheter och våld. Man berättar även om behovet av att arbeta långsiktigt med 

eftervård, bland annat i gruppverksamhet. Verksamheten har också en önskan om att i 

framtiden arbeta med de utsattas bröder och även med förövare. 
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Somaya, Stockholms kommun, studiebesök 2015-02-06 

Somaya är en partipolitiskt obunden, ideell förening specialiserad på att stötta personer som 

utsätts för hedersrelaterat våld och förtryck. Vid tiden för studiebesöket, då man träffade 

verksamhetschefen, hade Somaya nyligen bytt lokaler. De tidigare lokalerna hade röjts av 

anhöriga till utsatta som sökt skydd hos Somaya och för de boende och personalens säkerhet 

var man alltså tvungen att hitta nya lokaler. Både personal och deltagande i verksamheten 

hade utsatts för hot. De nya lokalerna är 190 kvadratmeter och man har numera även tillstånd 

att bedriva pedagogiskt arbete med barn med särskilda behov, det finns plats för fem-sex barn.  

Verksamheten har idag åtta skyddade boenden och plats för uppemot femtio personer. 

På Somaya fanns vid tiden för studiebesöket åtta heltidstjänster fördelade på fjorton personer. 

Akuta samtal förekommer dygnet runt och verksamhetschefen uppger under samtalet att 

trycket ökat på verksamheten under 2014 och att NCK:s kvinnofridstelefon hänvisar 

hjälpsökande med hedersrelaterad problematik till Somaya. Under ett år får verksamheten ta 

emot ca 500 telefonsamtal. Verksamheten tar emot utsatta som kommer via socialtjänsten och 

biståndsbeslut. Under 2013 vistades de utsatta hos Somaya i genomsnitt i 97 dagar. Avgiften 

för att vistas på Somaya är 850 kr/dygn för personer bosatta i Stockholms kommun, övriga 

kommuner i landet betalar 950 kr/dygn.  

 

Verksamhetens arbete med utsatta  

Vid samtalet med verksamhetschefen framkommer att flera kvinnor som kommer till Somaya 

inte känner till svensk lagstiftning och att mäns våld mot kvinnor är ett brott i Sverige.  

Somaya får många gånger ta emot de svåraste fallen där den utsatta absolut inte kan ha 

kontakt med sin familj eller sitt nätverk. Dessa kvinnor blir hotade med att de ska utsättas för 

syraattacker eller dödas. Om till exempel telefonkontakt ska tas måste kontantkort användas 

för att inte den utsatta ska kunna spåras. Verksamheten uppskattar att cirka 70 procent av de 

som finns hos Somaya inte kan gå tillbaka till sin familj eller sitt nätverk. Möjligen kan flera 

av de utsatta ha kontakt med sin familj efter fem-tio år, men det viktigaste är att förstå och 

fortlöpande bedöma den hotbild som finns.  

Det är av största vikt att kvinnorna får stöd och hjälp av verksamheten att bygga upp nya 

nätverk, exempel kan vara inom idrottsrörelsen, kyrkan eller moskén. 
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På Somaya kan man erbjuda stödsamtal på cirka trettio olika språk och vid nyrekrytering av 

personal tar man språkkunskaper i beaktande. Även volontärerna är en viktig bidragande del 

till den språkbredd man har i verksamheten. I underlaget har ingen information om 

familjearbete framkommit. 

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Verksamheten arbetar utåtriktat mot yrkesverksamma, man erbjuder en rad olika tjänster – allt 

från föreläsningar och konsultuppdrag till skräddarsydda utbildningar i den eget framtagna 

Somayamodellen6. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Verksamhetschefen uppger vid samtalet att hon anser att IVO (inspektionen för vård och 

omsorg) bör öka sin tillsyn för att säkerställa att de olika verksamheter som arbetar med 

hedersrelaterat våld och förtryck verkligen fullgör sina uppdrag. 

Under samtalet framkom även att verksamhetsbidraget inte höjts på flera år i Stockholm. 

Man har på Somaya infört ett statistiksystem som man i verksamheten är mycket nöjd med. 

Systemet heter JIRA, handhas av Stretch AB och skulle enligt verksamhetschefen kunna 

användas i stor utsträckning av skyddade boenden över hela landet. 

I framtiden hoppas man på Somaya att kunna utveckla sysselsättning och arbete åt kvinnorna 

som kommer till verksamheten för att de ska kunna klara sig själva längre fram. En tanke är 

att utveckla en form av sysselsättningspaket så att kvinnorna i framtiden ska kunna vara 

självständiga och inte vara beroende av socialtjänsten. 

 

 

 

6 Somayamodellen innehåller fem centrala delar: säkerhet, identitet, hälsa/stöd, ekonomi och rättshjälp. Mer 
information finns på http://www.somaya.se/start/myndighet-5967103  
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Humana/Baggium, region Skåne, studiebesök 2015-09-29 

Humanas skyddsenhet är en privat verksamhet som tar emot vuxna, barn och familjer från 

hela landet, främst från Stockholm och neråt landet. Placeringarna kommer från 

socialtjänsten. Skyddsenheten tar emot både flickor och pojkar som utsätts för hedersrelaterat 

våld, flickor mellan 14-21 år är dock i majoritet bland de boende. Antalet HBTQ-personer 

som utsätts ökar enligt medarbetarna på Humana.  

Skyddsenheten består av familjehem samt träningslägenheter med skydd – alla placeringar i 

lägenheter får tillgång till larm med GPS. Utsatta kan även vid behov få placering på HVB-

hem. En placering kostar i snitt 2100 kr/dygn för vuxna och för en akutplacering kostar det 

2500-2800 kr/dygn.  

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Verksamheten använder sig av familjearbete enligt femstegsmodellen7 och lägger stort fokus 

på vad den utsatta varit med om. Inledningsvis erbjuds den utsatta tre bedömningssamtal med 

Humanas egna psykologer, man utför även utökade skyddsbedömningar. Om man efter de tre 

inledande samtalen anser att behovet finns så erbjuds den utsatta vidare samtal med psykolog 

inom sjukvården. Man samlar in information om familjen och den utökade familjestrukturen 

samt ställer specifika frågor till föräldrarna. Man uppger vid studiebesöket att 

uppskattningsvis 90 % av de våldsutsatta tar kontakt med sina familjer på något sätt. De 

uppmanas berätta om sina kontakter med familjen och det är viktigt att utarbeta strategier för 

hur kontakt kan tas utifrån ett säkerhetsperspektiv. Vad man i verksamheten märkt är att 

HBTQ-personer mer sällan tar kontakt med sina familjer.  

Skyddskoordinatorerna som arbetar i verksamheten har i uppdrag att se till att kontakt med 

skola, hälso- sjukvård och umgänge fungerar runt den utsatta. De samordnar även 

familjehems- och lägenhetsplaceringar. De har stödsamtal med den utsatta där det är viktigt 

att normalisera samtidigt som man pratar om svåra saker. 

 

7 Femstegsmodellen är en förändringsmodell utarbetad under 2007-2009 inom Länsstyrelsen för Västra 
Götalands län med stöd av engagerade och kompetenta människor från olika samhällsområden. 
(http://www.baggiumvob.se/HRV-enhet)  
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Familjehemmen där utsatta placeras har hög kulturkompetens och får handledning och 

utbildning inom området. Det kan bli kulturkrockar om ett familjehem inte är insatta i frågor 

som rör hedersrelaterat våld och förtryck. Det finns krisplaner utarbetade vid akuta fall. 

Mer än hälften flyttar tillbaka hem efter placeringen, de lite äldre har en bättre bild av risken 

det kan innebära att flytta tillbaka till familjen. Många har fortsatt kontakt med Humana efter 

placeringen men det fanns vid tiden för studiebesöket inget system för uppföljning där 

skyddsenheten involverades. 

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Humana arbetar utöver arbetet med de utsatta och familjen med att hålla i utbildningar för 

samt ge konsultationer till socialförvaltningar. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Att ha duktig personal som är kunnig och trygg är viktigt för att inte skapa ökad oro och 

rädsla för att leva skyddat. Att som personal vara tillgänglig särskilt i början av en placering 

är av stor vikt. Vid studiebesöket framkommer det att man upplever att det råder stor brist på 

kompetens hos socialtjänsten rörande hedersrelaterat våld, dessutom är omsättningen på 

personal stor. De intervjuade uttrycker att det behövs kunskap om skydd och innebörden av 

att leva skyddad samt belyser bristen på kvalificerade tolkar. 

Framtidsvisioner för Humana/Baggium är att utvärdera verksamheten, undersöka hur det går 

för de utsatta när de flyttat hem och följa dem under en längre tid. Man vill även ha 

information tillgänglig på flera olika språk, till exempel boken om skyddade personuppgifter. 

Man vill arbeta mer i familjerna samt även utarbeta koncept för att hjälpa funktionshindrade 

som är i behov av skydd. 
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Gryning, Västra Götalandsregionen, studiebesök 2015-09-30 

Grynings arbete mot hedersrelaterat våld och förtryck startade 2004 efter att man beviljats 

medel från Länsstyrelsen i Västra Götalands län. Verksamheten ägs av Västra 

Götalandsregionen. Vid tiden för styrelsebesöket bestod Grynings verksamhet av skyddat 

boende i form av HVB-hem, familjehem och boende i skyddslägenhet med stöd. Man 

genomför skyddsutredningar och familjearbete. I verksamheten ingår även ett 

kompetenscentrum samt Mina råd och stöd – en kunskapsplattform för personer som är 

utsatta eller riskerar att utsättas för hedersrelaterat våld samt yrkesverksamma8. Totalt har 

Gryning plats för ett femtiotal placeringar. Man beräknar att 98 procent av de som kommer 

till Grynings verksamhet har en utomeuropeisk bakgrund. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

HVB-hemmet Villa Rut har sex platser för flickor/kvinnor i åldersgruppen 14-25 år och 

boendet är bemannat dygnet runt. Man tar även emot utsatta HBTQ-personer och under 

studiebesöket framkom det av de intervjuade att antalet HBTQ-personer som söker sig till 

verksamheten ökar. På HVB-hemmet bedrivs undervisning i basämnen 10 t/vecka och 

placeringstiden är mellan två till tre månader. Under vistelsen genomför man en utredning 

som ibland visar att det inte handlar om hedersrelaterat våld och förtryck. Det framkom vid 

intervjun att de ärenden som kommer via socialtjänsten inte alltid handlar om hedersrelaterat 

våld och förtryck, runt tio procent av ärendena rör sig istället om barnmisshandel. Kostnaden 

för en placering på Villa Rut var vid tiden för studiebesöket 5000 kr/dygn. 

Det finns ett tjugotal familjehem där några har två platser. Familjehemmen vidareutbildas 

kontinuerligt och får regelbunden handledning. Familjehemmen har krav på sig att det ska 

finnas en vuxen hemma. Kostnaden för placering i familjehem var vid tiden för studiebesöket 

2900 kr/dygn. Det finns även ett tjugotal skyddslägenheter inom verksamheten. Den utsatta 

får två skyddskonsulenter som jobbar med ärendet och de boende har tillgång till en 

jourtelefon dygnet runt. Kostnaden för placering i skyddslägenhet var vid tiden för 

studiebesöket 4000 kr/dygn. Vid tiden för studiebesöket var ett nytt boende, Villa Vidar, 

under uppstart. Boendet har lägenheter och gemensamhetsutrymmen. 

8 Information hämtad från http://www.gryning.se/verksamheter/insatser-mot-hedersrelaterat-vald-och-
fortryck/mina-rad-stod/ samt http://www.mina-rs.se/  
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I sitt arbete med personer som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck använder man 

sig av en manual som utarbetats tillsammans med Krutons verksamhet i Stockholm. Manualen 

heter Våld och kontroll i hederns namn. Vid en skyddsutredning intervjuas den utsatta under 

en till två timmar angående bakgrund och upplevelser. Vid en utökad skyddsbedömning 

använder man del ett till tre i Fem steg. Skyddsutredningen innehåller förutom fokus på 

skyddsbehovet andra viktiga delar som fysisk och psykisk hälsa. 

Om det inte ingår i uppdraget har Gryning ingen kontakt med den utsattas nätverk. De 

intervjuade uppgav vid studiebesöket att de allra flesta har kontakt med sin familj och sitt 

nätverk under tiden de är placerade. Insatser riktade mot familjearbete sker två till tre gånger 

per år, hittills med gott resultat. I familjearbetet menar man att det är viktigt att det sker 

stegvis. 

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Gryning erbjuder en rad tjänster för yrkesverksamma inom området. Det kan handla om allt 

från skräddarsydda utbildningar till konsultationer på uppdrag av t ex socialtjänst och 

handledning för personal som kan möta personer som utsätts eller riskerar att utsättas för 

hedersrelaterat våld och förtryck. Utöver detta finns som tidigare nämnt den nätbaserade 

kompetens- och informationsplattformen Mina råd och stöd där yrkesverksamma hittar 

mycket material om hedersrelaterat våld och förtryck, mänskliga rättigheter och så vidare. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

De intervjuade identifierade några framgångsfaktorer under studiebesöket, bland annat har 

man lång erfarenhet av problematiken som rör hedersrelaterat våld och förtryck och man har 

kunskap om skillnaden mellan HRV och våld i nära relationer. Tydliga uppdrag och 

långsiktighet är viktigt. För familjehemsplacerade har det varit positivt att en vuxen finns i 

hemmet samt att familjehemmen får regelbunden handledning. Flexibilitet lyfts som en annan 

viktig faktor, samt tillgängligheten. 

Verksamheten var vid tiden för studiebesöket inte utvärderad men de intervjuade berättar att 

det händer att unga hör av sig efter avslutad placering. De intervjuade skulle gärna vilja veta 

hur det gick sen. 
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TRIS, Uppsala 2015-05-05 

TRIS – Tjejers rätt i samhället – är en ideell organisation som bildades 2002. Verksamheten 

arbetar lokalt men finns även nationellt i form av en jourtelefon som finansieras av Solstickan. 

Man har ett akutboende, Madicken och använder sig även av familjehemsplaceringar. 

Målgruppen är barn och unga upp till 20 år, samt över 20 år men i riskzonen att utsättas för 

hedersrelaterat våld och förtryck. Även kvinnor samt par och eventuella medföljande barn tas 

emot. Man har sett ökat behov av boende för kvinnor med barn samt för HBTQ-personer. I 

nuläget pågår en kartläggning finansierad av Arvsfonden med fokus på heder och 

funktionsnedsättning i gymnasiesärskolan. Under studiebesöket intervjuades 

verksamhetschefen. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

TRIS verksamhet tar emot planerade placeringar från hela Sverige. Deras skyddade boende 

som öppnade under 2014 är först i landet med att ha kompetens för att ta emot utsatta 

personer med lättare funktionsnedsättning. Den skyddade verksamheten erbjuder stödsamtal 

och är bemannad dygnet runt med socionomer som bland annat är utbildade inom BBIC. Alla 

boende får tillgång till kontaktpersoner, man lägger upp långsiktiga planer som utgår från 

individuella behov och önskemål. Mental och fysisk träning är en del av verksamheten, de 

boende kan även få hjälp och stöd i kontakt med myndigheter. Hot- och riskbedömningar 

görs. Det finns ett journummer dit utsatta kan ringa för att få stöd och hjälp med eventuell 

kontakt med polis, socialtjänst och liknande. Man använder oftast telefontolk. 

Den öppna verksamheten erbjuder bland annat social samvaro i Lilla Rummet. Målgruppen är 

tjejer mellan 13-25 och på tisdagar kan man komma till TRIS lokaler för att pyssla, få hjälp 

med läxor och träffa kompisar. Lilla Rummet bemannas ideellt av tjejer som ofta själva 

studerar till exempelvis lärare eller socionomer. Det finns alltid en utbildad socionom på plats 

som besökarna kan prata med. TRIS erbjuder även Ronjas simskola för tjejer som går på 

gymnasiet eller SPRINT-programmet i Uppsala. Simskolan har enbart kvinnliga lärare och 

ledare och målet är att de deltagande tjejerna ska klara 200 meterstestet.  

Ronjabollen är ett projekt som finansieras av Arvsfonden och drivs av TRIS i samverkan med 

Svenska Fotbollsförbundet, Upplands fotbollsförbund, Upplands idrottsförbund och Uppsala 

kommun. Syftet är att få flickor mellan 10-15 år, med utlandsfödda föräldrar som bor i 

resurssvaga områden i Uppsala, att intressera sig för idrott och att möjliggöra för målgruppen 
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att börja spela fotboll samt bilda en egen fotbollsförening. Intresset för projektet har varit stort 

och över 200 flickor har anmält sig, man har därför valt att utöka de områden där man 

bedriver träningsverksamhet. Projektet hjälper flickor att komma i kontakt med 

civilsamhället, de får nya vänner och projektmedarbetarna har märkt att flickorna under 

projekttiden fått många nya vänner och bättre självförtroende9. Livscirkeln är ett program som 

riktar sig till arbetslösa kvinnor över 18 år som får etableringsbidrag. Man träffas en eller två 

gånger i veckan och har både grupp- och individuella samtal, varje deltagare får en coach. 

Syftet med programmet är att möjliggöra för deltagarna att få större inflytande över sina egna 

liv, att bli självförsörjande. Mycket av verksamheten handlar om att identifiera vägar till att 

skaffa arbete, starta eget eller söka en utbildning. Inom den skyddade verksamheten arbetar 

man inte med familjen eller nätverket, inom den öppna kan man ha kontakt med familjen och 

även göra hembesök om den utsatta önskar det.  

 

Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Yrkesverksamma erbjuds olika typer av utbildningar och handledning, det finns både färdiga 

paket och möjligheter att skräddarsy utbildningar efter behov. TRIS erbjuder även skolor, 

socialtjänst och sjukvård hjälp med risk- och skyddsbedömningar utifrån FREDA. Man 

arbetar även på att ta fram en skyddsbedömning som inkluderar utsatta unga med intellektuell 

funktionsnedsättning. För yrkesverksamma finns även en jourtelefon som går att ringa under 

kontorstid samt en mejladress, dit man kan vända sig för stöd och råd. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Verksamhetschefen uppger att bemanning dygnet runt med kompetent personal är en 

framgångsfaktor för det skyddade boendet. Det finns en språkbredd inom personalen som 

underlättar i arbetet med de utsatta. Man trycker också på vikten att de unga utsatta fort 

kommer in i skolan eller på SFI. Fysisk träning och socialisering viktigt, att ta vara på den 

utsattas egen förmåga och potential. En bra kontakt med det civila samhället underlättar också 

för verksamheten. Det framkommer under studiebesöket att man upplever att skolan brister i 

sina rutiner, att man till exempel tillåter frånvaro och inte vågar ta tag i problem som kan vara 

relaterade till hedersvåld och förtryck. 

9 Läs mer: http://www.tris.se/ronjabollen/  
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Nexus, Uppsala 2015-05-05 

Nexus är ett resurscentrum och en del av Uppsala kommuns socialtjänst och vid studiebesöket 

träffade man enhetschefen för kommunens socialförvaltning. Nexus verksamhet riktar sig till 

personer som är utsatta för våld i nära relationer, där hedersrelaterat våld och förtryck utgör 

en del. Mellan 2004 och 2011 fanns resursteamet Famnen, som sedan införlivades i Nexus. 

2008 gav man ut ”När man krockar”, ett handläggningsstöd som riktar sig till socialtjänsten 

och handlar om generationskonflikter kring seder och traditioner10, där hedersrelaterat våld 

ingår. Boken finansierades av Länsstyrelsen i Uppland och Östergötland.  

Då en utsatt kontaktar Nexus får personen hjälp att utreda vilket stöd som behövs, det kan 

handla om allt från stödsamtal och att få stöd vid rättegångar till att akut behöva hjälp med 

skyddat boende. Även anhöriga till våldsutsatta erbjuds stöd hos Nexus. Siri är kommunens 

skyddade boende för kvinnor som utsatts för våld i nära relation, samt deras eventuella barn. 

Boendet har 17 platser och tar emot placeringar från hela landet, och man tar ibland emot 

personer som utsatts för hedersrelaterat våld och förtryck. Runt 15 procent av de som söker 

hjälp för att de utsätts för våld i nära relationer är män. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Siri har bemanning dygnet runt och de som arbetar där är antingen socionomer eller 

behandlingsassistenter. Det finns även en heltidsanställd förskollärare på plats för att arbeta 

med barnen på boendet. Boendet erbjuder antingen lägenhet eller rum med självhushåll, man 

arbetar med hot- och riskbedömningar, enskilda stödsamtal men har även 

stödgruppsverksamhet. Man arbetar med riskbedömningar utifrån SARA. Man upplever att 

många som utsätts för hedersvåld väntar med att söka hjälp tills de fyllt 18 år. Verksamheten 

arbetar alltid utifrån den utsattes situation, inte med förövarfokus. Om det finns positiva 

personer i den våldsutsattas nätverk kan dessa användas som resurs. Våldsutövare som söker 

hjälp hänvisas till mansmottagningen.  

 

 

10 Läs mer: 
http://www.nck.uu.se/Kunskapscentrum/Kunskapsbanken/Publikationer/S%C3%B6k+publikationer/?id=178&li
brisId=10794426&swepubId=  
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Framgångsfaktorer och utmaningar 

Enhetschefen uppger vid intervjun att man i Uppsala är lyckligt lottade när det gäller arbetet 

med våld i nära relationer. Man har nära kontakt med NCK och Uppsala universitet vilket 

underlättar, bra samarbete med polisen och frivilligorganisationer. Man menar att kontinuitet 

är en viktig faktor för framgångsrikt arbete och att man i Uppsala har en lång tradition av 

arbete med våld i nära relationer. Utmaningar man ser i arbetet med hedersrelaterat våld och 

förtryck är kunskapsbrist, man behöver mer kompetens gällande kollektiva strukturer, 

lagstiftning och myndighetsutövning. 
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Origo, Stockholm 2015-05-06 

Origo är Sveriges första myndighetsgemensamma resurscentrum mot hedersrelaterat våld och 

förtryck. Inför framtagandet av verksamheten intervjuades både chefer och tjänstemän från de 

berörda myndigheterna samt ideella organisationer. Gemensamt för många av de som 

intervjuades var att man uttryckte behov av vidare kompetensutveckling, konsultation samt 

ökad samverkan och samordning. Ett treårigt projekt har tecknats mellan 26 kommuner i 

Stockholms län, Stockholms läns landsting samt Polismyndigheten i Stockholms stad och 

man hyser goda förhoppningar om att avtalen förnyas. Verksamheten finansieras till 50 

procent av kommunerna i Stockholms län, 25 procent av landstinget och 25 procent av 

polismyndigheten. Origo riktar sig till ungdomar mellan 13–26 år som utsätts för 

hedersrelaterat våld och förtryck samt till de yrkesverksamma och ideella aktörer som möter 

dessa ungdomar. Origo finns som ett nätbaserat resurscentrum men även ett fysiskt med 

lokaler i centrala Stockholm, dit utsatta ungdomar kan vända sig för stöd och rådgivning. 

Origo riktar sig till ungdomar mellan 13 – 26 år som utsätts för HRV samt till de 

yrkesverksamma och ideella aktörer som möter dessa ungdomar. 

Origos övergripande mål som resurscentrum: Motverka och förebygga hedersrelaterat våld 

och förtryck samt förbättra livssituationen för ungdomar som begränsas av hedersnormer. 

I Origos verksamhetsplan finns även fyra delmål: 

- Ungdomar som vänder sig till Origo får adekvat stöd och vägledning i sin livssituation 

- Yrkesverksamma får kompetens om hedersrelaterat våld och förtryck samt dess 
konsekvenser. 

- Yrkesverksamma får tillgång till konsultativt stöd, strategier och metoder. 

- Olika myndigheter och ideella aktörer samverkar. 

 

Att arbeta långsiktigt och förebyggande är en central del i Origos arbete. En del av 

verksamheten går ut på att erbjuda föreläsningar i skolor om hedersrelaterat våld och förtryck. 

Syftet är dels att lära ungdomar att börja tänka normkritiskt och ta avstånd från våld men 

också att nå ut till utsatta eller de som är i riskzonen. Man har märkt att ungdomar tenderar att 

söka stöd hos Origo efter att ha deltagit vid en skolföreläsning.  För att nå ut använder sig 

Origo även av foldrar och affischer som delats ut på skolor, ungdomsmottagningar, 

vårdcentraler, socialtjänst och poliskontor. Det finns ett gratisnummer för ungdomar att ringa 

vissa tider på dygnet för att få stöd. Utsatta erbjuds samtal både över telefon och genom besök 
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på Origo eller på annan plats. Enligt Origos verksamhetsplan ska verksamheten genomsyras 

av ”ett flexibelt förhållningssätt utifrån de enskilda ungdomarnas behov”. HBTQ-ungdomar är 

en särskilt utsatt grupp och Origo arbetar med att nå ut till fler. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

De flesta som vänder sig till Origo är över 18 år, har prövat allt och är redo att lämna familjen 

och behöver hjälp och stöd med detta. Att den utsatta är över 18 har ofta att göra med att 

ungdomen medvetet väntat för att inte behöva blanda in föräldrarna. Ett problem som kommer 

med detta är att det kan vara svårare att få ta del av vissa insatser inom socialtjänsten och en 

del unga vuxna riskerar att falla mellan stolarna då de inte tillhör barn- och ungdomsenheten 

och kanske inte har ett uttalat skyddsbehov (exempelvis skyddat boende). På Origo menar 

man att det behövs fler alternativ till skyddade boenden, exempelvis träningslägenheter. 

I arbetet med den utsatta får hen hjälp att beskriva sin tillvaro, våldet och dess konsekvenser. 

Det är även viktigt att ungdomen ser vad som fungerar i tillvaron och att arbeta med 

empowerment, att stärka ungdomens möjligheter att påverka sin tillvaro och framtid. På Origo 

arbetar man inte med den utsattas familj. Vid några tillfällen har man haft kontakt med 

föräldrarna men detta har skett utifrån en säkerhetsbedömning att ungdomen inte skulle fara 

illa av denna kontakt. I vissa exempel har kontakt med familjen fått positiva förändringar för 

den utsatta ungdomen.  

Det är ett långsiktigt arbete att förändra attityder och värderingar och på Origo menar man att 

det är viktigt att det finns relationer till familjen för att kunna påverka dem. För att lyckas med 

detta anser man att socialtjänstens arbete i familjer där barnet blivit placerat på grund av 

hedersrelaterat våld och förtryck måste utvecklas ytterligare. Det centrala i arbetet måste vara 

den utsattas bästa och hotbilden mot denne. Målet bör vara att den utsatta i första hand ska 

kunna ha kontakt med sitt nätverk, inte återförenas med familjen. Ungdomarna kan enligt 

Origos erfarenhet pröva olika egna förhållningssätt. Det kan skapas allianser inom familjen 

för att förändra konservativa värderingar, bröder kan till exempel hjälpa till att stärka sina 

systrar gentemot föräldrarna. Skolan är en viktig samverkanspartner i arbetet med familjen, 

det går att hitta infallsvinklar kring mående och skolresultat. Origo menar att skolan har makt 

att nå fram och förhandla fram mer frihet till ungdomen, till exempel i samtal om vikten av en 

meningsfull fritid för välmående och skolresultat. Respekt är viktigt, att man är tydlig med 

barns rättigheter utan att vara dömande. 
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Verksamhetens arbete med yrkesverksamma 

Origo fungerar som resurscentrum för yrkesverksamma och finns tillgängliga för konsultation 

och vägledning via mejl och telefon på kontorstid. Man anordnar även föreläsningar och 

arrangerar utbildningsdagar på olika teman som unga män i hederskontext, könsstympning 

och lagstiftningen om barn och tvångsäktenskap. Enligt Origos verksamhetsplan från 2015 

ska verksamheten ”bistå med spetskompetens på området, hot- och riskbedömningar, fungera 

som bollplank, synliggöra olika handlingsalternativ och strategier i enskilda ärenden. Vid 

behov av annan yrkeskompetens ska medarbetarna på Origo hjälpa dessa yrkesverksamma att 

komma till rätt yrkesprofession och instans”.  

Origo erbjuder kursen Hedra till yrkesverksamma som lärare, kuratorer, fältassistenter och 

fritidsledare minst en gång per termin för att ge utökade kunskaper. Det handlar om konkreta 

metoder som förebyggande arbete i tjej- och killgrupper. Verksamheten har även bildat ett 

nätverk bestående av olika sakkunniga inom ämnet och under 2014 tillsattes en projektledare 

för ”Erfarenhetsbanken”, ett projekt som går ut på att intervjua samarbetspartners; ideella 

aktörer och yrkesverksamma inom nätverket men även externa sakkunniga. Under 2015 

skapades samverkansplattformen Origobook där olika yrkesverksamma över hela landet kan 

hitta varandra. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

På Origo menar man att det viktigaste för framgång är att ungdomarna som söker sig till 

verksamheten känner att de blir lyssnade på och att man har kunskap kring hedersrelaterat 

våld och förtryck. Det handlar om små nyanser som stärker ungdomarna i att se möjligheter 

att välja sitt eget liv. Det är även viktigt för den utsatta att få hjälp att bygga både privata och 

professionella nätverk, och de kan alltid komma tillbaka till Origo. Man har olika 

samverkansformer för att underlätta för den unga men försöker alltid vara öppen för nya 

metoder till samverkan. Samrådsmöten är viktiga, de sker ofta på socialtjänsten eller hos 

polisen. Den interna samverkan och kunskapsutbytet inom verksamheten är mycket viktig. Att 

man tar vara på kompetensen och erfarenheten som finns inom alla olika områden, allt från 

skola till socialtjänst. Detta ger olika infallsvinklar som gagnar verksamheten och gör även att 

konsultationer till andra kollegor/yrkesverksamma underlättas då Origos medarbetare har en 

förståelse för vardagen och arbetssituationen. 
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Stadsmissionen, Stockholm 2015-05-06 

Vid studiebesöket träffade man verksamhetsansvarig som presenterade Stockholms 

Stadsmissions verksamhet med våldsutsatta. Stadsmissionen startades av frikyrkorna och är 

en ideell förening med kristen värdegrund som har funnits sedan 1853. Man har tre 

verksamhetsområden; social verksamhet, sociala företag och skolverksamhet och driver bland 

annat boenden för ensamkommande flyktingbarn, second handbutiker, fritidsgårdar och 

härbärgen. 

 

Verksamhetens arbete med utsatta 

Klaragården är en dagverksamhet särskilt för utsatta, hemlösa kvinnor. Inga män kommer hit, 

däremot finns två män anställda. Man bedriver verksamhet för utsatta män separat. På 

Klaragården kan kvinnor som lever i akut hemlöshet få mat, möjlighet till att duscha, vila, 

tvätta kläder eller låna dator och telefon. Kvinnorna kan få ombud som hjälper till med 

myndighetskontakter, följer med på möten och länkar vidare till bland annat missbruksvård, 

psykiatri och socialtjänst. Klaragårdens mål är att vara steget till att komma till ett varaktigt 

boende/stödboende. Av de kvinnor som söker hjälp har 20 procent utländsk bakgrund, 40 

procent av de som uppsöker centret för män har utländsk bakgrund. Vid studiebesöket 

framkommer att man inte ser heder kopplat till hemlöshet i någon större utsträckning. 

Stadsmissionen har ett mobilt team som nattetid aktivt tar kontakt med människor i hemlöshet 

och ger råd om var man kan vända sig för att få akutboende, man kan även vara ett stöd om en 

person behöver uppsöka vård. 

 

Framgångsfaktorer och utmaningar 

Det är viktigt att våldsutsatta får hjälp att bygga upp nya nätverk. Nyanlända ungdomar 
upplevs behöva extra stöd då de saknar familjeanknytning. Gällande hedersproblematik anser 
man att en stor framgångsfaktor är att tidigt informera utsatta om rättigheter och skyldigheter. 
Man önskar inom Stadsmissionen mer förebyggande arbete angående hedersrelaterat våld 
samt en riskbedömning som alla kan enas om. 
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Sammanfattande diskussion 

De tio olika studiebesök som genomförts under 2014-2015 har visat att det finns både likheter 

och skillnader i hur verksamheterna arbetar med hedersrelaterat våld och förtryck. Flera av de 

intervjuade på de olika verksamheterna uttrycker liknande tankar och funderingar kring både 

framgångsfaktorer och kommande utmaningar. 

I arbetet med den utsatta uttrycker de flesta att tid, struktur och rutiner bidrar till att få den 

utsatta att känna sig trygg. Kunnig personal krävs inom alla steg i processen, från socialtjänst 

till boendepersonal. Angående familjearbete skiljer sig verksamheterna åt, några verksamheter 

arbetar med familjen som en viktig del i arbetet medan vissa har valt att endast fokusera på 

den utsatta. Linnamottagningens rapport avråder helt från medling och familjearbete. 

Verksamheterna är dock överens om att det alltid är den utsattas säkerhet som ska komma i 

första hand. 

Flera av de intervjuade nämner HBTQ-personers särskilda utsatthet men huruvida 

verksamheterna upplever ett ökat behov av stöd varierar. 

En utmaning som framkommer på flera av studiebesöken är språket, det är brist på tolkar, 

behovet av en bredd i personalens språkkompetens nämns också. 

Att yrkesverksamma får utökad kompetens och regelbundet får vidareutbildning är en viktig 

faktor för framgång. Flera av de intervjuade vittnar om kunskapsbrist hos socialtjänsten och 

behov av kompetensutveckling. De flesta verksamheterna som besökts arbetar både med 

utsatta och med yrkesverksamma. Det handlar om rådgivning till socialtjänst, skola och 

liknande. Att bedriva förebyggande arbete är viktigt, att komma ut i skolorna och prata om 

mänskliga rättigheter, starta tjejgrupper och öka medvetenheten om frågorna. 

Flera av verksamheterna har visioner och tankar om hur de kan vidareutveckla sitt arbete – 

bland annat genom att arbeta med bröder till utsatta, att arbeta med förövare och att hålla i 

vuxengrupper. Man vill även utveckla arbete med utsatta som har en funktionsnedsättning. 

Många uttrycker också en önskan om att kunna arbeta mer med uppföljning för att veta hur 

det går även efter att de utsatta flyttat till eget boende eller tillbaka till familjen. Tydligt är att 

arbetet med hedersrelaterat våld är komplext och att det krävs fortsatt utvärdering av de olika 

verksamheternas arbete. 
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rådgivningscenter, Kruton, och fil dr Åsa Eldén. 

http://origostockholm.se/arbetar-du-med-unga/handbocker-metodstod/ - Origos kunskapsbank 

har en mängd olika rapporter och handböcker i ämnet. 
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