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Sammanfattning

Till skillnad frdn andra regioner i landet, ddr manga nyanlédnda bor pa forlaggningar
under asylutredningstiden, dr forhallandet i Stockholms lén att den dvervdgande
majoriteten véljer att bo 1 eget boende under asyltiden. Detta innebér 1 praktiken att de
bor inneboende hos sléktingar och landsméan. Nir de fatt uppehallstillstdnd och ska
borja planera for sin framtid har kommunerna dessvirre inga bostéder att erbjuda. Det
som var avsett som tillfdlligt boende blir istéillet det enda alternativet. Familjer med
manga barn kan dérfor hamna 1 en boendesituation som r helt oacceptabel.
Bostadsbristen dr den fraga som mest bekymrar de personer i kommunerna som har
ansvar for introduktionen av nyanlénda.

Kwvalitén 1 introduktionen for nyanlédnda varierar i hog grad mellan kommunerna.
Fortfarande saknas en tillrickligt individanpassad introduktion och arbetspraktik. En
anledning &r att manga kommuner inte sjilva har ett tillrackligt stort underlag for den
differentiering som kréivs. Det finns ett stort behov och intresse i manga kommuner av
samordning av integrationsinsatser och framforallt av individanpassade insatser av
spetskaraktir. En fordndring dr dock tydlig nér det giller introduktionsfrdgorna, att man
gdr fran ett socialt till ett mer tillvéxtorienterat synsétt. Det finns ingen given
motséttning mellan synsdtten, men i 6vergangen finns en risk att de sociala problem
som faktiskt finns forbises.

Det gors ménga bra insatser och pagar en hel del intressanta integrationsprojekt i lanet.
Diremot stoter madnga kommuner pa strukturella hinder i samarbetet med olika aktorer.
Detta beror bl.a. pa otydliga ansvarsforhallanden och olika ekonomiska forutséittningar.
Dessutom é&r integrationsarbetet vildigt olika organiserat i de olika kommunerna.
Manga arbetar 1 projektform vilket ofta leder till en projekttrotthet bade bland
tjdnstemén och bland boende i kommunen. Arbetet paverkas av politiska beslut och
resursfordelning liksom byte av politiska majoriteter paverkar forutséttningarna.
Allmént kan man sédga att det saknas en overgripande strategi och samordning for
integrationsarbetet i kommunerna.

En avgdrande faktor tycks vara om kommunen har fatt del av statliga satsningar eller
om man tidigare haft tillgéng till statliga medel. Definitionen av integrationsarbete och
ansvarsniva varierar ocksa. En del kommuner arbetar med integrationsfragor ur ett
demokratiperspektiv medan andra enbart har fokus pé introduktion av nyanlinda. I vissa
fall ar det frigan om inte begreppen integration och assimilation blandas ihop. I de fem
kommuner som har traffat avtal med staten om Storstadssatsningen pagéar en mangd
integrationsdtgirder och projekt. Dessa avtal har nu fitt en tydligare inriktning pa
tillvaxtfragor vilket medfort att insatser av mer social karaktar mer eller mindre upphort.

Integrationsfrdgan &r en framtidsfraga, en frdga om hallbar utveckling i regionen och
handlar om vilket samhille vi 6verldamnar till kommande generationer. Det &r
nddviandigt att belysa vad som leder till social exkludering. Diskriminering som ett
hinder for integration maste uppmarksammas mer. I flera kommuner forsoker man pé
ett kreativt sitt finna nya vigar for att forbattra integrationsprocessen. Men alla méter
hinder i ndgon form



Inledning

Stockholms l4n dr den region i landet som tar emot flest nyanlidnda flyktingar och
invandrare. Under 2001 fick sammanlagt 3091 personer uppehallstillstind och togs
emot i ndgon form av introduktionsprogram. T.o.m. i juni &r 2002 ar motsvarande antal
1665 personer. Det motsvarar endast ett fital av alla nyanldnda eftersom cirka tva
tredjedelar inte &r flyktingar utan kommer p.g.a. sin anknytning till redan boende 1
landet. Fordelningen mellan de olika kommunerna dr mycket ojamn. Tendensen har
varit densamma de senaste aren, de kommuner som redan har en stor procentuell andel
personer med utlindsk bakgrund dr de som tar emot flest nyanlédnda. Storst andel
bosatta med utldndsk bakgrund har Botkyrka och Sodertilje med mer én var tredje
respektive var fjirde invinare. Lagst andel bosatta med utldndsk bakgrund har Ekerd
kommun med knappt var tionde invanare. Under 2001 hade 18 av lénets 26 kommuner
avtal med Integrationsverket om mottagande av nyanldnda.

Var definition av integration

Med integration menar vi en Omsesidig process som berdr alla medborgare och invanare
1 samhéllet. Det betyder att alla invanare kdnner ansvar for, samhorighet med och
delaktighet i det som dr vart samhille. Begreppet omfattar sociala, etniska, religidsa,
kulturella och ekonomiska aspekter.

Integration kan aldrig handla om en ensidig anpassning av minoritetsgrupper till
majoritetens normer. En sddan process kan beskrivas som assimilering, en anpassning
som innebdr att man franséger sig sitt ursprung vad géller sprak, religion, kultur och
identitet. Under flera decennier bedrev Sverige en kraftfull assimilationspolitik mot bl.a.
vara egna minoriteter. Detta synsétt har fatt lamna plats for integration. Ytterst kan
integration ses som en forutséttning for ett demokratiskt samhaélle dér alla medborgare
har lika rattigheter och skyldigheter.



Bakgrund

1999 fick ldnsstyrelserna for forsta gangen ett regeringsuppdrag att arbeta med
integrationsfragor. Storstadsldnen fick for detta andamal extra medel och samma ar
bildades en integrationsenhet pa Lansstyrelsen i Stockholm. Enhetens forsta uppgift
blev att gora en kartliggning av pagéende integrationsprojekt i Stockholms 14n. Denna
kartlaggning publicerades i en rapport i november 1999. Kartldggningen byggde pa en
enkét som séndes ut till samtliga kommuner i lénet. 23 av ldnets 26 kommuner svarade
och skickade in uppgifter om sammanlagt 123 projekt, men redan vid publiceringen
hade flera av uppgifterna blivit inaktuella. Rapporten blev ofullstindig och delvis
missvisande p.g.a. att inte alla kommuner svarade pa enkéten. Infor uppfoljningen
beslutades dirfor att inte producera ytterligare en projektkatalog.

Den hér rapporten dr en uppfoljning av kartlaggningen frdn 1999 men framforallt ett
torsok till inventering av integrationsarbetet 1 ldnet ur ett bredare perspektiv. Fokus har
varit att forsoka fa en helhetsbild av ldnets integrationsarbete oavsett om det sker 1
projektform eller inom ordinarie verksamhet. Det har kdnts mer angelédget att fanga
tendenser och strukturella hinder &n att beskriva projekt som kommer och gér. Istéllet
for att sdnda ut enkéter har vi besokt kommunerna och intervjuat personer med ansvar
for integrationsfragor.

Vi vill poédngtera att vi inte gor ansprik pa att redovisa en fullstindig bild av
integrationsfragorna i kommunerna. I rapporten forsoker vi beskriva kommunernas
tankar och erfarenheter kring en méngfasetterad verklighet som dr svar att 6verblicka.

Syfte

Vi valde att titta pd& kommunernas integrationsarbete utifran ett helhetsperspektiv. Det
betyder att vi inte forsokt att inventera samtliga pagéende integrationsprojekt i lénet.
Istéllet har vi forsokt att beskriva hur implementeringen av integrationspolitiken
hanteras i kommunerna och vilka forutsittningar som rader lokalt.

Tillvdgagangssatt

Underlaget till rapporten dr baserad pa intervjuer med lénets 26 kommuner.
Datainsamlingen pagick under aren 2001-2002. Ibland intervjuade vi en person ibland
flera, med olika funktioner. Det var enligt kommunernas eget val. Kontakt togs forst via
kommunens telefonvéxel. Intervjuerna genomfordes som samtal i huvudsak kring
foljande teman:

- Organisation
Utvecklingsarbete/projekt
Samverkan
Hinder/strukturella fragor



Ett politikomrade vaxer fram

Utlanningspolitiken pa 1960- och 1970-talet reglerade invandringen till riket och
handlade frimst om arbetskraftsinvandring for att tillgodose behoven hos den vixande
industrin. P& 1980-talet kom invandringspolitiken och begreppet utldnning” byttes mot
“invandrare”. Arbetskraftsinvandringen upphorde och kvar var endast flykting- och s.k.
anknytningsinvandring.

Bostadsbristen pa 1960- och 1970-talen minskades genom byggnation av en miljon
bostéder, de s.k. miljonprogramsomradena i storstddernas utkanter. Fororten byggdes
som Oar med gronomréden omkring, som ett mellanting mellan stad och land. Resultatet
blev geografiskt littavgransade bostadsomraden.

Problematiken i storstadsregionerna blev tydlig pa1990-talet. Behovet av att hantera
situationen 1 storstadsomradena gjorde att ett nytt politikomrade vixte fram,
storstadspolitiken. Insatserna startade 1995 med att invandrarminister Leif Blomberg
satsade de s.k. ”"Blommanpengarna” (125 miljoner kronor) pa sju storstadskommuner 1
riket.

I propositionen Sverige, framtiden och mangfalden — frén invandrarpolitik till
integrationspolitik, angavs mél och inriktning for den framtida integrationspolitiken.
I den utvecklades bl.a. begreppet integration:

Integrationsprocesserna dr omsesidiga i den bemdrkelsen att alla dr
delaktiga och medansvariga i dem och alla maste bidra. Integration dr inte
endast en fraga om och for invandrare. I ett samhdlle med etnisk och
kulturell mangfald bor mdnniskor komplettera varandra och émsesidigt
bidra med sin kompetens och livserfarenhet for att den potential som finns i
mangfalden skall frigoras och komma till anvindning. Segregation,
sjalvvald eller pdtvingad, dr ddrfor lika lite onskvdrd som patvingad
assimilation.

Om begreppet invandrare resonerade man:

invandrarbegreppet dr grovt generaliserande och underforstar en grupp
med gemensamma kdnnetecken och en samhorighet som dr skild fran
svenskar. Det bor ddrfor anvindas pa ett sadant sdtt att det inte forstdirker
ett vi-och-dom-tinkande. I synnerhet bor det undvikas som bendmning pa
personer som dr fodda i Sverige och som ofta har kallats
“andragenerationsinvandrare” *

Den proposition som styr integrationspolitiken idag dr Utveckling och rittvisa - en
politik for storstaden pa 2000-talet. Har vidareutvecklades begreppet segregation:

Segregation kan definieras som geografisk separation mellan olika
befolkningsgrupper (definierade utifrdn ekonomiska, sociala, etniska eller

! Proposition 1997/98:16, sid 14
Zse ovan, sid 16



demografiska karakteristiska). Den fysiska separationen uppfattas ocksd
som en manifestation av social distans mellan olika befolkningsgrupper.
Segregationen dr dock ingen enkel foreteelse. Tvirtom har den flera
dimensioner. Dessa dimensioner - ekonomiska, sociala, etniska och
demografiska - maste studeras for att segregationsprocessen skall kunna
forstas. Helheten dr viktig men olika dimensioner mdste hallas isdr. I mdanga
fall framtrider de olika dimensionerna tillsammans. *

I stora drag drogs foljande slutsatser om segregationsprocesserna:

- i storstdderna sammanfaller ekonomisk, social, etnisk och demografisk
segregation

- segregationen i storstdderna dr i forsta hand en ekonomisk och social
segregation och inte en etnisk segregation (pd etniska grunder)

- det finns tendenser till att segregationen i storstiderna handlar om
klasskillnader mellan de som dr etablerade pd arbetsmarknaden (och
ddrmed ocksd i vilfdirdssystemet) och en utanforstdendeklass.

- Ndr det giller segregationen i samhdllet kan man dra slutsatsen att den
har existerat under hela den studerade perioden, men att den har blivit
mer pdtaglig under de senaste dren. Sambandet mellan utanforskapet och
ekonomiska forutséttmingar dr mycket tydligt. *

Regeringens satsningar inom politikomradet

Blommanpengarna, som kom i mitten av 1990-talet, omfattade sju storstads-
kommuner/stadsdelar i riket: Botkyrka, Sodertilje, Haninge, Huddinge, Stockholm,
Malmé och Goteborg.

For att samla resurserna inleddes 1998 de s.k. Nationella exemplen dér endast enskilda
bostadsomraden ingick, i Stockholms ldn var det Fittja. Storstadssatsningen som kom &r
2000 omfattade aterigen samma storstadskommuner som i Blommansatsningen.
Tusentals projekt har under snart en tioarsperiod byggt pa atgarder som ska forbattra
invandrarnas, de enskilda bostadsomrddenas eller kommunernas integration i samhallet.

Uppgiften har ofta formulerats som att vinda negativa trender och att bryta
segregationen 1 de kommuner/stadsdelar som anses vara berérda av problemen.

De kommunala integrationsprojekten har tenderat att pdga utanfor ordinarie verksamhet
och ofta sé korta projektperioder som ett till tre ar. Efter att den statliga finansieringen
tagit slut har kommunerna haft svart att implementera projekten i den ordinarie
verksamheten.

3 Proposition 1997/98:165, sid 18
4 se ovan, sid 20



Intervjuresultat

Informanterna i véra intervjuer speglar den bredd av personer och olika funktioner som
arbetar med och/eller ansvarar for integrationsfrdgorna i ldnets kommuner.
Uppgifterna kommer fran savdl kommunledningsniva, socialtjanst samt fran olika
projektansvariga pa lokal niva. Det kan &ndé forekomma att informationen frén en
kommun inte ar fullstdndig. I samtliga kommuner har vi f6rsokt ringa in de personer
som kan ge en helhetsbild av arbetet med integrationsfragorna.

En iakttagelse vi gjort under arbetets ging dr att anstéllda i kommunerna daligt om ens
alls kénner till varandras verksamheter. En annan iakttagelse ar att definitionen av
integration och integrationsarbete varierar mellan olika kommuner savél som mellan
olika personer inom kommunerna. De tva huvudspar som finns dr integration i form av
mottagande och introduktion f6r nyanlénda flyktingar och invandrare och/eller
integration 1 form av dtgirder 1 utsatta omraden.

Niér det géller Stockholms stad vill vi poédngtera att uppgifterna i rapporten inte &r
fullstandiga. Underlaget till denna rapport utgér frén en intervju med personal pa
Integrationsforvaltningen. De projekt som stadsdelarna i1 Stockholms stad redovisade 1
1999 érs kartlaggning har inte f6ljts upp i den hér rapporten.

Hemsidorna ger otydlig bild

For att fa en forsta inblick 1 kommunernas organisation av integrationsfragorna har vi
systematiskt studerat alla kommuners hemsidor. Tanken med detta har varit att frigans
betydelse i kommunen avspeglar sig i innehéllet pa hemsidan. Vi fann att det inte finns
nagot sjdlvklart samband mellan kommunernas arbete med integration och om detta
redovisas pd hemsidorna.

Organisationsformerna varierar

Vara intervjuer visar att det finns en stor variation mellan kommunerna nér det géller
organisering av integrationsarbetet. I en del kommuner har man inréattat sérskilda
enheter for integrationsfragor och har ansvariga pd sévil kommunledningsniva som 1
den politiska styrningen. I andra kommuner dr flyktingsamordnare inom individ- och
familjeomsorgen ansvariga for integrationsarbetet och i ytterligare andra ligger ansvaret
pa arbetsmarknadsenheter. I flera kommuner har man ingen organisation alls for
integrationsfragor.

Stillningstagandet att inte arbeta specifikt med integration har olika forklaringar. En del
kommuner anser att man har for fi invandrare for att ha en speciell organisation for
fragan. Man ser alltsd integration helt och hallet ur ett etniskt perspektiv. Andra
kommuner hivdar att servicen ska vara lika for alla invanare och att man inte vill peka
ut speciella grupper. Av intervjuunderlagen framgar att det finns en mycket tydlig
bostadssegregation i samtliga kommuner, men att fa faktiskt kopplar ihop integration
och segregationsfragor.



Man kan ocksé tydligt se att de kommuner som fatt siarskilda medel for integrations-
insatser, t.ex. Storstadssatsningen eller tidigare Blommanpengar, &r de som tydligast
arbetar med frdgan d&ven om medlen inte finns kvar. Dessa kommuner dr ju ocksa fréan
borjan utvalda som utvecklingsomrdden med hinvisning till diverse problemkriterier,
t.ex. hog andel socialbidragstagare eller hog arbetsloshet.

Det finns ocksd kommuner som avviker frin den allménna trenden och som utan att ha
tatt del av sédrskilda medel anda har en tydlig organisation for integrationsfragor
och/eller som arbetar med integration i olika projekt och insatser pa ett organiserat sétt.
Detta giller exempelvis Nacka, Sollentuna och Solna som samarbetar med lokala
bostadsforetag 1 olika integrationsprojekt.

Vi gjorde ett forsok att dela upp kommunerna med avseende pa hur integrationsarbetet
och mottagandet av nyanlénda var organiserat. Det visade sig emellertid inte vara
mojligt eftersom kommunerna ar alltfor olika.

I flera av de kommuner som inte har ndgon tydlig organisation for integrationsfragor
verkar man se mottagandet av nyanldnda flyktingar som kommunens integrationsinsats.
Medan de kommuner som har en tydlig organisation fOr integration och sérskilda medel
for detta inte verkar betrakta introduktionsverksamheten som integrationsarbete.

Det finns ocksd kommuner som inte har ndgon organisation for mottagande av
nyanldnda men dnd4 tar emot flyktingar inom den ordinarie socialtjansten, med eller
utan speciell kompetens hos handldggarna. Ytterligare andra varianter finns ocksa. For
en sammanstillning av information om respektive kommun, se bilaga.

Statliga projektmedel eller inte

Av lénets 26 kommuner har 5 slutit lokala utvecklingsavtal med staten och far medel
inom Storstadssatsningen. De kommuner och stadsdelar som berdrs ér:

Botkyrka kommun med stadsdelarna Alby, Fittja och Hallunda/Norsborg.
Sodertiilje kommun med stadsdelarna Ronna, Geneta, Hovsjo och Fornhojden.
Stockholms stad med stadsdelarna Husby, Tensta, Rinkeby, Ragsved och Centrala
Skérholmen.

Haninge kommun med stadsdelen Jordbro.

Huddinge kommun med Varby gérd 1 Varby kommundel, Grantorp och Visittra i
Flemmingsbergs kommundel och Vistra Skogés i Trangsund/Skogas kommundel.

Aterstiende 21 kommuner har siledes uppgiften att implementera integrationspolitiken
utan ett statligt tillskott av medel.

Uppfdljning av de tidigare kartlagda projekten

Av projekten som redovisades 1999 i1 Lénsstyrelsens enkdtundersdkning finns inte
manga kvar. En stor del av de projekt som har dverlevt eller Gvergatt i nya former
aterfinns inom ramarna for Storstadssatsningen. En del dr nerlagda eftersom man inte



har hittat ndgon fortsatt finansiering eller for att behovet har upphort. Andra har
implementerats i ordinarie verksamhet.

Av de totalt 123 projekten pégick 31 i stadsdelar i Stockholms stad. Dessa projekt har
inte foljts upp 1 denna rapport. Av de 6vriga 92 projekten har 23 implementerats inom
ordinarie verksamhet och 38 har lagts ner. Inom ramarna for Storstadssatsningen
aterfinns 26 projekt. Fyra av projekten fortsétter fortfarande. En del projekt har slagits
thop och en del av de nerlagda projekten har inspirerat till nya projekt eller annan
verksamhet.

Mottagande av nyanlanda

Ar 2001 hade 18 av linets 26 kommuner avtal med Integrationsverket om ett
organiserat mottagande av nyanlénda flyktingar. Det var Haninge, Huddinge, Jarfilla,
Lidingd, Nacka, Norrtilje, Nyndshamn, Salem, Sigtuna, Sollentuna, Solna, Stockholm,
Sodertilje, Tyreso, Upplands-Bro, Upplands-Visby, Vallentuna och Nykvarn.

De kommuner som inte hade avtal med Integrationsverket var Botkyrka, Danderyd,
Eker6, Sundbyberg, Tdby, Vaxholm, Virmdo och Osterdker.

Ar 2002 ir lidget oforindrat med undantaget att Sédertéilje kommun har tidsbegriinsat
sitt avtal t.o.m. 31 december 2002.

Forutom Vaxholms kommun har samtliga kommuner som saknar avtal dnda tagit emot
nyanlénda i ndgon form av introduktion. I flera fall har kommunerna tagit emot manga
fler 4n det antal som avtalats. Detta &r ett fenomen som 1 forsta hand ror de kommuner
som redan har en stor midngd flyktingar och andra nyanlédnda boende i kommunen.
Sodertdlje kommun har t.ex. de senaste tva dren tagit emot tio gdnger sd manga per ar
som avtalet med Integrationsverket géller. Detta beror bl.a. pd lagen om eget boende
som mojliggor for flyktingar att bosétta sig var de vill.

De allra flesta flyktingar véljer att bo i eget boende i vintan pé uppehéllstillstandet
istéllet for att bo pa de forldggningar som Migrationsverket tillhandahaller.
Migrationsverket ger en summa pengar som hyresbidrag till den som vill ordna bostad
sjdlv. For ndrvarande dr bidraget 500 kronor for ensamstaende och 1000 kronor per
familj. Det innebdr att man endast har rad att bo inneboende och valet blir dé ofta
slaktingar eller andra landsmén som kan ténka sig att stélla upp. Nér uppehéllstillstindet
sedan blir klart bor personerna saledes redan i kommunen och maste tas emot i
introduktion pa olika sétt. Andelen personer som finns registrerade som nyanlénda
motsvarar langt ifran den faktiska siffran. Detta beror som sagt pé att flertalet nyanldnda
kommer genom sin anknytning till redan boende i Sverige.

Organisation for introduktionen

Vilka personer som har tillgéng till en organiserad introduktionsperiod varierar mellan
olika kommuner. De flesta kommuner har endast organiserad introduktion f6r dem som
kommer som flyktingar, eller genom sin anknytning till flyktingar, inom en viss period
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frén att flyktingen beviljats uppehéllstillstind. Nagra f& kommuner erbjuder
introduktion dven for nyanléinda som inte ir flyktingar. Overlag #r introduktionen
mycket olika organiserad och efterfragad i ldnets kommuner.

I Botkyrka kommun, som ar 2001 tog emot 151 nyanldnda, tillhor introduktionsenheten
organisatoriskt Komvux. I Danderyds kommun, som har sin flyktingmottagning inom
Individ & Familjeomsorgen och i 6vrigt erbjuder kontakt med ideella organisationer
som t. ex Roda Korset, tog man ar 2001 emot tva personer.

Stockholms stad tog emot flest flyktingar med sammanlagt 1 632 personer inom
Integrationsforvaltningens invandrarmottagning. Nast flest flyktingar togs emot i
Sodertdlje med sammanlagt 597 personer. Invandrar & Flyktingenheten i Sodertélje
tillhor Social- och Arbetsmarknadskontoret som fungerar enligt en bestillar-
utforarmodell. (For 6vriga kommuner se bilaga 1.)

I t.ex. Tyres6 och Huddinge har man omorganiserat flyktingmottagandet de senaste aren
och ldmnat socialtjdnstens individ och familjeomsorgsperspektiv for att istéllet ga over
till ett mer arbetsmarknadsorienterat perspektiv.

Forsorjningsstod eller introduktionsersattning

De flesta kommuner har gétt ifrdn forsorjningsbidrag under introduktionstiden och
infort en introduktionsersittning som schablonbidrag till nyanlinda flyktingar. Aven
hanteringen av introduktionsersittningen ser olika ut 1 olika kommuner. I vissa
kommuner &r introduktionserséttningens norm och hantering identisk med
forsorjningsbidraget. P4 andra platser har man inf6rt en schablon som é&r fast och
utbetalas oavsett andra inkomster sdsom bostadsbidrag, barnbidrag m.m. Kraven for att
fa denna erséttning &r att man deltar i det introduktionspaket som man kommit dverens
om i en individuell handlingsplan.

SFl och yrkespraktik, fran grundskolemodell till
vuxenutbildning

All organiserad form av introduktion i kommunerna har tva huvudspér,
svenskundervisning och praktik. Beroende pa underlag, behov och resurser forsoker
kommunerna pa olika sdtt gora dessa moment sa effektiva och givande som mojligt.
Aven hir har det skett en foridndring i synen p4 utbildningsinsatserna. Fran att
svenskundervisningen bestatt av halvdagar och innefattat skollov enligt grundskolans
modell, och dir elever med olika bakgrund klumpats ithop i samma klass, har kraven pé
en mer arbetslik situation anpassad till vuxna blivit allt tydligare. Sedan en tid 4r den
onskvirda modellen en kombination av en differentierad svenskundervisning och
individuell praktikplats sé att eleverna far en sammanhallen arbetsdag och normal
arsarbetstid. Nérvaro 1 skolan och pa praktikplatsen &r en forutsittning for att fa
ekonomiskt bistdind. Kommunerna befinner sig for narvarande i en brytningstid mellan
det gamla grundskolesystemet och den nyare modellen.
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Modellen fungerar olika bra i olika kommuner. M§jligheten till en differentierad
svenskundervisning &r naturligtvis mindre i de kommuner som har ett litet
studerandeunderlag. En del kommuner har 16st detta genom att kdpa platser av
spetskaraktir frdn andra kommuner. Den samlade bilden &r att de mest 1ag- respektive
hogutbildade har svérast att fa adekvat svenskundervisning.

Fortfarande har flera kommuner svéart att ordna bra praktikplatser. Stadsdelsforvalt-
ningarna i Stockholms stad vittnar om att personer som overfors frén invandrarmottag-
ningen till socialtjinsten och som har en pagaende praktik, ofta gor den hos sléktingar 1
smé verksamheter som varken leder till gdngbar arbetserfarenhet eller spréktréning.

Négra lyckade arbetsmarknadsprojekt har genomforts i 1dnet dar man erbjudit
praktikmdjligheter pé arbetsplatser med arbetskraftsbrist i kombination med
svenskundervisning. Dessa projekt, foretrddelsevis inom vérden, har varit ganska
framgéngsrika nér det géller anstdllningsfrekvens. I en del kommuner, t.ex. 1 Tyreso,
anser man sig ha latt att hitta praktikplatser. Ddr menar man ocksa att de allra flesta som
inte har specifika arbetshinder fér arbete relativt I4tt.

Overhuvudtaget ir bilden splittrad nér det giller introduktionens effektivitet. I de allra
flesta kommunerna visar det sig att fa personer ir sjélvforsorjande nér
introduktionstiden, som oftast ar cirka tva ar, ar avslutad. I en del kommuner dr man
flexibla och forlanger tiden vid behov, 1 andra dverfors ansvaret till socialtjdnsten.

Bostadssituationen har blivit svarare

Det mest patagliga problemet som alla tycks vara 6verens om 1 kommunerna ér
bostadssituationen. Flera kommuner vittnar om att de inte kan leva upp till sina avtal
med Integrationsverket eftersom man inte har tillgéng till bostader till de nyanlénda.
Tidigare kunde flyktingsamordnare i samarbete med bostadsforetagen fa en viss kvot
lagenheter tilldelade for de mest behovande. Detta verkar helt ha upphort. Istdllet 6kar
bostadsforetagen sina krav pa blivande hyresgéster och det dr vanligt att de kréver fast
arbete, minimiinkomster m.m. for att teckna kontrakt. Detta gor att det 1 princip ar
omojligt for en nyanlénd att fa en egen bostad.

Som beskrivits ovan viljer dndé de flesta flyktingar att bosétta sig 1 kommunerna istéllet
for att bo pa forldggning under asyltiden. Nar personerna sedan ska borja i kommunens
introduktion dr bostadsproblem mer regel 4n undantag. Speciellt drabbade ar
barnfamiljer som tvingas flytta runt 1 andra eller tredje hand, bo inneboende hos
slaktingar eller landsmédn som redan dr trangbodda osv. Kommunerna har inga
mojligheter att hjdlpa dessa familjer med bostadsfrdgan och situationen &r frustrerande
for alla parter. Situationen inverkar ocksé negativt pa introduktionens effektivitet. I flera
kommuner har man inlett samarbete med andra regioner i landet dar man har storre
tillgang till bostader och dessa kommuner erbjuder de nyanlidnda att flytta dit fran
Stockholms lin. De allra flesta vill emellertid bo 1 en storstadsregion, inte minst med
tanke pa arbetsmarknaden.
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Samverkan pa olika nivaer

Vanligt med samverkan pa lokal niva

Samtliga kommuner samarbetar externt bade nér det géller introduktions- och
integrationsarbetet. Det handlar da frimst om Arbetsformedlingen, skolan, Komvux,
men dven landstinget 1 form av BVC och véardcentraler. Ménga har dven samarbete med
religidsa samfund och frivilligorganisationer, alltifran R6da Korset till lokala boenderad
och etniska foreningar. Samtidigt vittnar de flesta kommuner om att det l&ngt ifrén alltid
ar latt att fa samarbetet att fungera.

Dir bdde integrations- och introduktionsfunktionerna finns, dr det interna samarbetet
dem emellan 1 stort sett obefintligt eller mycket svagt. Det vanliga &r att man inte har
ndgon kontakt alls med varandra. En tdnkbar forklaring kan vara organisatorisk, att man
tillhor olika forvaltningar.

Majoriteten av informanterna 6nskar mer samverkan med néringslivet. Det finns dock
samverkan med lokala foretag nér det géller att fa fram praktikplatser, men det
samarbetet som kan utvecklas betydligt mer anser kommunerna.

Natverk pa regional niva

For kommunernas flyktingsamordnare har Kommunférbundet 1 Stockholms 1én, KSL,
ett natverk for information och utbyte av erfarenheter kring introduktionsverksamhet.
Natverket traffas fyra gdnger per ar och i stort sett deltar alla kommuner som har en
sddan funktion. Dessutom finns nitverk for norrorts- respektive sdderortskommunerna,
som triffas oftare och utvecklar samarbetet sinsemellan.

For de kommuner som ingar i Storstadssatsningen och arbetar med fokus pa integration
1 avgransade geografiska omraden, s.k. utsatta omrdden, finns ett eget nitverk.
Storstadskansliet pd naringsdepartementet 4r sammankallande for detta nitverk.

Mindre kommuner uttrycker 6nskemal om en regional samverkan vad géller
organiseringen av SFI, d& man ofta har {or litet underlag for att differentiera
undervisningen. SFA, svenska for invandrade akademiker, ett samarbetsprojekt mellan
Lansstyrelsen, Lansarbetsndmnden, Landstinget, Europeiska socialfonden (ESF-radet),
Botkyrka, Haninge och Sodertilje kommuner, &r ett exempel pa differentierad
undervisning. Utdver nimnda kommuner kdper nagra enstaka kommuner platser i SFA.
Flertalet av informanterna i1 denna rapport kénde inte till SFA men skulle vilja kunna
erbjuda det till sina nyanlénda.

Lénsstyrelsen som partner i integrationsarbetet dr inte sjélvklar. En del av informanterna
ser inget behov alls medan andra ser Lansstyrelsen som en bra plattform for
kompetensutveckling och samordning mellan kommuner. Det pagéende arbetet med att
effektivisera introduktionen av nyanlénda i lanet, den s.k. Alliansen, ar dock ett bra
exempel pa dvergripande samordning dir Lansstyrelsen har en uppgift. Men inte heller i
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detta fall har alla informanter kdinnedom om Alliansen. Informanterna efterlyser dven
mer information om Regsams’ arbete.

Samverkan med statlig niva ar svarast

Det ar framst de kommuner/stadsdelar som ingar i Storstadssatsningen som har
synpunkter pa samverkan med den statliga nivan. En av de viktigaste synpunkterna &r
att samordningen av de statliga aktdrerna som medverkar i Storstadssatsningen fungerar
otillfredsstéllande.

Samverkan med aktorer i olika utvecklingsprogram, sdsom RTA®, 4r svar att f3 till stand
och inte sjdlvklar. Kommunerna, som ar den niva dir samtliga program ska genomforas
1 praktiken, upplever att de har svart att f4 gehor for sin 6nskan att delta 1 planerings-
processerna som ror den regionala tillvéxten. I den allménna diskussionen om tillvixt
for regionen beaktas inte integrations- och jdmstélldhetsperspektiven 1 tillrdcklig
omfattning vid planeringen av insatser.

Lokalt kan samverkan med de statliga aktdrerna fungera bra, enligt kommunerna.
Personalbyten kan dock medfora en bristande kontinuitet som gor att samarbetet kan
behodva byggas upp frén borjan.

Strukturella hinder i integrationsarbetet

Bostadssituationen

Samtliga kommuner anger att det storsta hindret for integration ar bostadsbristen. Inte sa
ovintat med tanke pé att bostadsbristen ér ett regionalt problem som drabbar ménga
grupper 1 samhillet. For nyanlidnda flyktingar och alla andra som inte blivit etablerade
pé arbetsmarknaden uppstar en otrygg boendesituation under flera ar. Det paverkar
utgangen av bade introduktions- och integrationsprogram.

Situationen med andrahandsboende motverkar mdnga kommuners goda intentioner att
fokusera pd barnens situation. Bostadsbristen medfor att familjer méaste byta bostad flera
ganger, vilket paverkar barnens skolgang och mojlighet att knyta kontakter i
bostadsomrédet. Aven for de vuxna innebir det stindiga flyttandet att mojligheten att
slutfora studierna minskar och ddrmed dven mojligheten for en effektiv integration.
Lagen om egen bosittning beskrivs av en del informanter som en katastrof for just
barnfamiljer, men i huvudsak fungerande for ensamstiende.

Omvandling av hyresrétter till bostadsritter skapar ocksa nya hinder for en effektiv
integration. For de invdnare som inte 4r etablerade pé arbetsmarknaden saknas
ekonomiska forutséttningar att kopa sig en bostad. Omvandlingen av hyresrétter gor att
tillgdngen till bostider for dessa grupper minskar.

> Regional samverkansgrupp for integrationsinsatser i Stockholms 14n som bestar av Lansstyrelsen i
Stockholms 14n, Regionplane- och trafikkontoret (RTK), Kommunforbundet Stockholms 1dn (KSL),
Léansarbetsndmnden och Stockholms stad.

% Regionala tillvixtavtalet.
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Statliga medel — hinder eller mojlighet?

Att bedriva integrationsinsatser enbart i vissa utvalda delar av en kommun beskrivs som
ett hinder och kan bidra till att segregationen blir 4n storre. Detta &r en strukturell fraga
som dr sédrskilt aktuell 1 de kommuner dir endast vissa stads- eller kommundelar har till
uppdrag att arbeta med integration, medan andra delar inte ar involverade. Det innebér
att man 1 de stadsdelar dar man arbetar med fragan skapar bade en medvetenhet och
utvecklar arbetsmetoder medan dvriga delar halkar efter. Det kan 1 sin tur innebéra att
det kan rada olika synsitt pd integrationsfrdgorna inom samma kommun.

En annan synpunkt dr att det &ven inom statsforvaltningen réder brist pd samverkan t.ex.
mellan olika departement. Detta skapar en otydlighet gentemot kommunerna, som i
praktiken erfar att departementen styr at olika héll. De statliga aktorernas bristande
samordning beskrivs av vra informanter som ett hinder for de kommuner som ingér i
Storstadssatsningen. Ett mal med utvecklingsprogram som Storstadssatsningen dr att
utveckla samverkan och nya arbetsmetoder. I praktiken har man ofta inom kommunerna
svart att fa till stdnd samverkan med olika statliga aktorer. Det kan gélla Arbetsformed-
lingen som hénvisar till att de endast kan arbeta med dem som klarar SFI-nivén eller att
de maéste prioritera sin kdrnverksamhet. Det kan ocksé gilla polisen, som inte kan
samverka i den utstrickning som alla 6nskar for att de har svart att fi full bemanning
och dirfor endast kan dgna sig at det rent polisidra arbetet.

Detaljstyrning av det lokala arbetet

En annan strukturell fraga ér att de kommuner/stadsdelar som ingar 1 Storstadssats-
ningen upplever att staten forsoker detaljstyra kommunens arbete genom krav pa ett
underifranperspektiv. Det innebar att kommunen ska Gppna en process for sina invanare
sa att de kan vara aktiva i det lokala utvecklingsarbetet. Statens tillvigagingssitt kan
bero pa att man Onskar vitalisera den representativa demokratin, men kan istdllet leda
till att denna underkénns som verktyg for att utveckla ett bostadsomrade eller kommun.
Kommunerna ifradgasétter om det behdvs nya arenor, som konkurrerar med den
representativa demokratin, eller om man istéllet bor satsa pa att utveckla de arenor som
redan finns. Arbetet skulle kanske istdllet handla om att motverka attityder som kan leda
till diskriminering och till att de boende inte vill eller kan delta 1 utvecklingsarbetet.
Statens krav pé att utveckla dtgérder genom underifrdnperspektivet blir svéra att
genomfora dd man samtidigt oronmarkt pengarna for vissa atgirdsomraden. Detta leder
till att ndr en lokal forening eller boende kommer med projektforslag kan det falla
utanfor den av staten faststdllda ramen.

Diskriminering det storsta problemet

Den strukturella diskrimineringen pa arbetsmarknaden beskrivs som ett av de storsta
hindren for integration. Kommunernas introduktions- och integrationsprogram syftar till
att forbereda individerna for en anstéllning inom den ordinarie arbetsmarknaden. De
flesta kommuner beskriver svarigheter for personer med utldndsk bakgrund att ens fa tid
for en anstéllningsintervju eller praktikplats. D4 tjinstemén ringer arbetsgivarna for
dessa personers rikning gér det ofta mycket béttre. Véra informanter vittnar om att
mycket arbetstid gér till att bista personer pa detta sitt.
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Informanterna menar ocksa att samhéllet har ett bristperspektiv pa de individer som ar
foremal for introduktions- och integrationsinsatser. Manga kommuner beskriver
processen som en hinderbana. Pa arbetsmarknaden konstrueras hela tiden nya hinder,
man anvénder sprak, koder och social kompetens som exkluderande mekanismer. Det
har utvecklats ett synsétt som fokuserar pa det ”annorlunda” som anses vara i behov av
sarskilda atgérder. Detta riskerar att skapa ett staindigt utanforskap som kan vara en
konsekvens av att det finns strukturell diskriminering.

Intern organisation

Det storsta hindret &r dock att integrationsarbetet brister 1 langsiktighet och projekten
hamnar i en sidoordning i kommunens sammantagna verksamhet.

Det kan ocksa handla om att t.ex. flyktingmottagningen &r placerad inom socialtjdnsten,
vilket inte uppfattas som det mest effektiva ur integrationssynpunkt. Inte 1 ndgon
kommun dér bade funktionen for introduktion och integrationsansvariga finns rader
nagot samarbete mellan dem, mojligen med undantag av Botkyrka kommun dér den s.k.
omradesgruppen enligt planen ska fungera utifran ett helhetsperspektiv. I mycket liten
omfattning réder det dock tillfredsstidllande samarbete mellan de bédda funktionerna. Det
finns ocksa hinder i form av attityder och prestige.
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Nagra intressanta exempel

Det pagéar en méngd projekt och utvecklingsarbete 1 ordinarie verksamhet 1
kommunerna. Har lyfter vi fram ndgra exempel som vi tycker dr intressanta utan att
viardera dem pa nagot sitt.

Botkyrka

Botkyrka kommun har en traditionell forvaltningsorganisation men forsoker utveckla
lokala matrisorganisationer, si kallade omradesgrupper, 1 samtliga bostadsomraden.
Tanken é&r att fackforvaltningarna skall arbeta genom omradesgrupperna i sin
verksamhet 1 bostadsomrddena. Syftet dr att man vill fora in ett underifranperspektiv i
forvaltningarnas forhallningssitt till sin verksamhet och 6ka dialogen med medborgarna
1 kommunen. I omrddesgrupperna uppstér en dialog mellan enskilda forvaltningar kring
de insatser man behdver gora i de olika bostadsomrédena.

Langst har arbetet formaliserats i de bostadsomraden som omfattas av
Storstadssatsningen: Alby, Fittja och Hallunda/Norsborg. I dessa omrddesgrupper
arbetar en sdrskild omradesutvecklare pa heltid for att stodja utvecklingsarbetet.
Nyligen inréttades ett sdrskilt Integrations- och Omradeskontor, IoK, inom kommun-
ledningen for att stodja det lokala omrddesarbetet med Storstadssatsningen, demokrati-
fragor och det brottsforebyggande arbetet. Det finns dven planer pa att knyta en
barnombudsman till IoK.

Den interna processen i matrisorganisationen fungerar inte alltid smaértfritt och darfor
har man en stindigt pagdende dialog mellan forvaltningarna. Matrisorganisationens
vinster har hittills varit léttast att se vad géller fysiska fragor. Det dr létt att se konkreta
fordelar med att fa invanarnas synpunkter pa forbattringar i den yttre miljon. Ett annat
exempel pa detta arbetssitt dr folkhédlsoarbetet, dir lokala folkhédlsoplaner har utarbetats
i dialog med invanarna.

Haninge

Haninge kommun vill hellre anldgga ett socioekonomiskt perspektiv dn ett
integrationsperspektiv. Darfor har man inga integrationsprojekt utan dessa kallas for
utvecklingsprogram istéllet och fokuserar pa allménna vélfardsaspekter for hela
befolkningen. Ett av kommunens utvecklingsprogram, Jordbroprocessen, innehéller
bade lokala och kommunovergripande insatser. Ett exempel &r att man skapat en
sarskild integrationsfond dar foreningar kan soka medel for olika projekt.

Vidare har man satsat mycket pa folkhilso- och jamstélldhetsarbete i Jordbroprocessen.
Kommunen har en folkhilsoplanerare anstélld. Man har sett mycket goda effekter av
folkhilsoarbetet i Jordbro, det finns en hog medvetenhet om vald i familjer som kan
tillskrivas det arbetet. Ett exempel dr att kvinno-/tjejjouren har fatt medel fran
Storstadssatsningen for att driva projekt i skolan med temat makt och kon i1 ungas
vardag”.
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Huddinge

Huddinge kommun har arbetat fram bédde ett introduktions- och ett integrationsprogram.
Introduktionsprogrammet ir ett resultat av ett intensivt utvecklingsarbete, dédr man
utvecklat en arbetsmodell som fokuserar egenforsorjning med goda resultat. Genom att
man inforde introduktionsersittning som ett schablonbidrag skapades utrymme for
personalen att dgna mer tid till introduktionen av nyanlédnda. Programmet innehaller
traditionella delar med SFI-undervisning och praktik men samtidigt har man utvecklat
gruppbaserade aktiviteter med ett bredare socialt perspektiv. Exempelvis ingar
seminarier om svensk politik och demokrati, dér lokala kommundelspolitiker héller i
motena och for en dialog med deltagarna. Dessa har ront stor uppskattning bade hos
deltagare och politiker, som far mojlighet att traffa presumtiva véljare som de kanske
inte skulle trdffa annars.

Man har ockséa fordldraseminarier i samarbete med Riadda Barnen, skolan, barnom-
sorgen och socialtjdnsten. Som frivillig fortsdttning pa seminarierna erbjuds deltagarna
att ingd 1 fordldragrupper dir deltagarna sjdlva bestammer vilka frdgor de vill diskutera.
Man driver dven samtalsgrupper for mén med tonarsbarn kallat ’papparollen i fokus”.

Integrationsprogrammet innehaller en definition av begreppet och de grundlidggande
forutsdttningar for integration som ska genomsyra kommunens samtliga verksamheter.
Dessa ir helhetssyn, 14ngsiktighet, delaktighet, mangfald och “individen i centrum”. For
att sikerstélla att integrationsfragorna lyfts fram vid alla kommunala beslut tog man
dven fram en checklista som &r anvindbar for alla forvaltningar.

I verksamhetsomrédet fysisk planering och boende har kommunen provat en metod
kallad Integrationskonsekvensanalys, IKA, som visade sig ge lattillgédngligt material
som medforde en storre medvetenhet om integrationsfrdgorna i samband med den
fysiska planeringen av bostadsomraden. IKA-metoden provades i planarbetet med
Varby Gard och indikatorer som analyserades var boende- och upplételseformer,
arbetstillfillen, verksamhetsstruktur, kommunikationer, omradesattraktivitet, platsens
identitet, individens motivation, socialt nitverk, lokal férankring och interaktions-
mojligheter.

Nacka kommun

I Nacka kommun ligger hyreshusomradet Fisksitra, vdl avgransat fran det omgivande
villaomrédet.

Projekt Navigator startade 1998 som en utveckling av Fisksétraprojektet, som pagick
mellan 1995 — 1997 och var en del av ddvarande Blommansatsningen. Projekttiden var
fran borjan tre ar men forldngdes undan for undan. Syftet med projektet var att stirka de
boendes inflytande i omradet och forbéttra kommunikationen och samarbetet mellan
olika parter i kommunen. Pa ldngre sikt vill man verka for en positiv utveckling i
Fisksétra och motverka utanférskap och anonymitet.

Ansvarig ndmnd och bestéllare dr omradesndmnden Fisksétra/Saltsjobaden och utforare
ar forvaltningen for Bibliotek och Kultur. En styrgrupp foljer fortlopande projektet och
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en projektledare ar anstilld for att driva processen. Projektet drivs och finansieras 1
samarbete mellan Nacka kommun och Stena fastigheter som ér ett privat hyresbolag. De
flesta hyreslagenheter 1 Fisksétra dgs av Stena.

Mitt i Fisksdtra centrum ligger lokalen Navigator som halls 6ppen dagligen for alla och
som utgdr navet i projektet. Projektledaren samlar in idéer fran de boende, ger
information samt stodjer de olika delprojekten och féreningarna som ar aktiva 1
omrddet. Det 6vergripande mélet dr att mobilisera Fisksétraborna till ett positivt
forandringsarbete.

Ett av delprojekten har varit tidningen Fiskbullen som delats ut gratis till alla boende 1
Stenas fastigheter. En mediastudio har startats liksom ett foreningsrad som samlar 42
foreningar och det har dven startats en kvinnoforening, Rosen.

Just nu stér projektet infor utmaningen att implementeras i den ordinarie verksamheten.
Hur den processen ska ske och vilken organisation Navigator ska ha i framtiden ar
ovisst.

Nynashamns kommun

I Backlura i Nyndshamns kommun fanns fram till 1994 en flyktingforldggning som
framforallt tog emot flyktingar frin forna Jugoslavien. Manga bosatte sig senare 1
Backlura efter att forldggningen hade stingt. I ett tidigt skede insdg personal inom
kommunen att framforallt ungdomarna i Backlura var starkt segregerade frin det
omkringliggande samhéllet.

Backluraprocessen startades dd 1 ett forsok att genom olika aktiviteter samla de boende 1
omradet for att 6ka deras delaktighet och inflytande. Fokus har varit pa barn och
ungdomar och personalen pa fritidsgarden i Backlura har varit mycket involverad i
processen. Nyndshamnsbostidder har upplétit en l1agenhet i Backlura. Lokalen fungerar
som kontor for projektledaren och som samlingsplats for boende och ungdomar.

Mycket av framgangarna i1 Backluraprocessen dr en f6ljd av att kommunen anstéllde
verkliga eldsjédlar som projektledare. Den ena projektledaren har arbetat systematiskt
med att skapa en dialog med ungdomarna i omradet och sammanfora dessa med
ungdomar frén andra bostadsomraden. Idrott och musik har varit de verksamheter som
ungdomarna samlats runt. Ett resultat dr att ungdomarna bildat ett ungdomsrdd som
genomdrivit en upprustning av en fotbollsplan 1 Backlura och dérefter ansvarat for
skotseln. Pa grund av konkurrens om kommunens resurser maste Ungdomsradet nu
forsvara sin verksamhet istdllet for att vidareutveckla den.

Ett positivt resultat av Backluraprocessen ér att de ungdomar som forst drogs in i
verksamheten nu fungerar som stdd for nya ungdomar. Nér skolan i Osmo fick problem
med vald och forstorelse stillde dessa unga vuxna upp ideellt och arbetade kontinuerligt
under en termin med eleverna, vilket medforde att stimningen nu blivit mycket bra i
skolan. Projektledarna har ocksé arbetat konsekvent med fortroendeskapande atgérder
bland de vuxna i omradet for att de ska kdnna sig delaktiga i ungdomarnas fritidsliv.
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Backluraprocessen ér en del av kommunens ordinarie verksamhet men hotas av
nedskédrningar ndr det géller de forebyggande atgarderna, eftersom man anser att
omradet nu fungerar bra.

Inga barn frdn Backlura har behovt placeras de senaste fem aren da processen pagatt.
Det dr ovanligt i ett omrédde som &r belastat med olika socioekonomiska problem. Detta
kan jamforas med att 1 andra delar av kommunen totalt 45 barn placerats till en kostnad
av 16 miljoner kronor.

Sigtuna

Sigtuna kommun har forsokt att samla olika resurser 1 en matrisorganisation for
integrationsfragor som kallas for ”Natverk for mottagning i Sigtuna kommun™. I
natverket ingr representanter fran SFI, Forsdkringskassan, AME, dldreomsorgen,
hilsovérden, skola och barnomsorg, Arbetsformedlingen, niringslivet, samt
Kultur/fritidsférvaltningen. Syftet ér att f& kunskap om varandras verksamheter och
kartldgga eventuellt dubbelarbete. Malet for ndtverket dr att ha ett barnperspektiv och
arbeta utifran en helhetssyn pé barnens livssituation. I samband med en omorganisation
gjordes tjdnsten som flyktingmottagare om till samordnare for integrationsfrdgor. Denne
samordnar och utvdrderar bl.a. integrationsinsatserna som sker 1 nitverket.

Sollentuna

Sollentuna dr en kommun som &r mycket segregerad. Stora delar av kommunen bestar
av villabebyggelse, men i centrala Tureberg ligger ett hyreshusomrdde som liange haft
stora sociala problem.

Turebergs fornyelse startade som ett integrationsprojekt 1997 pa initiativ av
Sollentunahem, det dominerande bostadsbolaget 1 Tureberg. Kommunfullméktige och
Sollentunahem fattade ett beslut om att samarbeta och samordna sina resurser. Malet var
att de boende skulle fa en bra livssituation genom de verksamheter som riktades till de
boende i omradet. Den ansvariga projektledaren har funnits pa Sollentunahem.

Projektet har med tiden dvergétt i en process som nimnderna i kommunen har ett
gemensamt ansvar for. Det har funnits en liten budget for att kunna starta mindre
projekt pé initiativ frdn verksamma och boende, men 1 dvrigt ligger budgetansvaret pa
respektive ndmnd.

Projektet har lett till att flera verksamheter och arbetsgrupper med olika inriktningar
startats, t.ex. en Oppen forskola och en sprikforskola. En mycket stor ombyggnad och
fysisk upprustning dr nira forestaende i samarbete med de boende och verksamma.
Arbetet for trygghet och grannsamverkan har resulterat i flera delprojekt, t.ex.
samarbete med Lugna gatan och Prisma som é&r en folkhdgskoleutbildning med
konstinriktning f6r kvinnor.

Projektet Prisma kom igdng 1999 och hade frén boérjan tvd malgrupper, en ldgutbildad
utan erfarenhet av konsthantverk och en hogutbildad med konstnérlig bakgrund. Bada
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malgrupperna rekryterades bland de boende 1 omradet. Idag dr konstutbildningen
tillgénglig for kvinnor fran hela ldnet. Policyn &r att hilften av platserna &r reserverade
for kvinnor med utlandsk bakgrund. For att alla studerande ska fa battre mojligheter pa
arbetsmarknaden, utbildas de dven till studiecirkelledare.

Verksamheten inom Prisma har ocksa lett till ett samarbetsprojekt mellan kommunens
gymnasieskola och fordldrar 1 Tureberg. Prisma har startat fordldracirklar enligt de
boendes dnskemédl som tar upp teman som skolan i Sverige, att vara tondrsfordlder m.m.

Solna

Blakulla &r ett bostadsomrade 1 kommundelen Hagalund dar det 1991 startades ett
demokratiprojekt som kallas Blakullaprojektet. Projektet har delvis finansierats med
hjilp av Blommanpengar. Nér projektet skulle avslutas 1999 fick Hagalunds
foreningsrdd i uppdrag av Solna kommun att ansvara for fortsdttningen av
verksamheten. Foreningsrddet har hela tiden haft ett ndra samarbete med Solnabostidder
som &r den stora hyresvérden i Hagalund.

Foreningsrddet har haft tillgang till lokalen Flaggskeppet. Dir har man samlat alla
boende till 6ppna mdten var sjétte vecka for att diskutera olika aktiviteter i omradet. Ett
resultat av dessa moten ér att stora fordndringar i den fysiska miljon, t.ex. byggande av
ungdomsbostidder hdgst upp 1 varje fastighet, har genomforts. Foreningsradet samarbetar
ocksa med Studieframjandet och har drivit ett sprakprojekt for 1agutbildade kvinnor
tillsammans med Tollare folkhdgskola. I ett annat projekt har Studiefrdmjandet hjdlpt
till att ta fram en webb-baserad kokbok med recept fran de olika delar av védrlden som
finns representerade 1 Hagalund.

Pa Flaggskeppet pagar en méangd aktiviteter som alla utgar fran de behov som finns
bland de boende. Sedan starten har ocksa flera ungdomsprojekt drivits och de ungdomar
som var med fran borjan ar nu ledare i projekt for nya ungdomar.

Tyreso

I Tyres6 kommun genomfordes for ett par &r sedan en omstrukturering av introduk-
tionen for nyanldnda flyktingar. Anledningen var att den tidigare organisationen,
framforallt SFI, inte upplevdes sa effektiv. Undervisningen var traditionellt upplagd
enligt grundskolans modell, med fa studietimmar och studieuppehall vid skollov. Det
storsta motstandet mot omorganisationen stod ldrarna for, eftersom den innebar en
forandrad yrkesroll.

Till en borjan genomfordes ett projekt med ett 30-tal SFI-elever som studerat ménga
terminer utan nagot resultat. Ett samarbete upprittades mellan arbetsformedlingen, en
for &ndamalet speciellt anstilld SFI-ansvarig, flyktingsamordnaren och socialforvalt-
ningen. I rekryteringen av ldrare efterfrdgades utbildare, inte traditionella SFI-lédrare.
Projektet innebar heltidsstudier och ett utdkat antal &mnen, bl.a. friskvard. Alla
studerande hade ett personligt méte med de ansvariga for undervisningen da syfte,
uppldgg och forvantningar infor utbildningen diskuterades.
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Forutom att alla de studerande fick forsérjningsstod utgjorde de en heterogen grupp. En
del var till en borjan lite missndjda med den intensifierade studietakten och tvé hoppade
av, men for de 28 som fullféljde undervisningen blev effekten patagligt positiv. Alla
studerande trivdes bra och den intima miljoén gjorde det mojligt for de ansvariga att fa
kdnnedom om omstindigheter som var visentliga for de studerandes inldrning.

Projektet utvarderades efter tva terminer. Resultaten var sa bra att politikerna 1
kommunen beslutade att verksamheten skulle permanentas och att hela SFI-
undervisningen skulle organiseras efter denna modell. De SFI-14rare som inte deltagit i
projektet motsatte sig den nya organisationen. For att 16sa detta flyttades hela SFI fran
den kommunala vuxenutbildningen till Arbetscentrum. Samtliga SFI-14rare sades upp
med mojlighet att soka om de nya tjidnster som bildades.

Alla ldrare sokte om tjidnsterna. Denna organisation har nu funnits i fyra ar. Resultatet
blev mycket bra. Samarbetet mellan SFI och Invandrarsektionen fungerar nu mycket vil
och alla inblandade &r nojda.

Alla flyktingar har nu individuella handlingsplaner och erbjuds praktikplatser i den
utstrackning som bedoms som ldmplig utifran individens egna behov och karridrplaner.
Praktikplatserna leder ofta till en anstéllning och de allra flesta kan 1 dagsléget fa arbete.
En del gor till en borjan sin praktik inom kommunen, framforallt dldreomsorgen, medan
andra fér praktikplats inom industrin.

Upplands Bro

Flyktingmottagningen genomfor inom introduktionen for nyanlédnda speciella
integrationscirklar i tre steg.

I det forsta steget ges samhéllsinformation med hjilp av polisen, forsidkringskassan,
barnomsorgen m.fl. Man gar ocksa igenom hushallsekonomi, lag och ritt, och en del om
svenska traditioner. Detta pdgar under nio triffar som &r obligatoriska och sker inom
ramarna for SFI-undervisningen. Malet &r att ge en helhetsbild av samhallet.

Under steg tva diskuteras fem olika teman av mer social karaktir under rubriken " Att
leva i ett nytt land”. Hér ingar teman som berdr migrationens olika faser, hur familjen
forandras, invandrarungdomar, kulturméten och att arbeta 1 Sverige.

Steg tre dr en samtalsgrupp for endast mén med malsittning att ge vigledning om rollen
som make, far och man i ett nytt samhélle. Deltagarna djupdyker i ett &mne med hjélp
av flyktingsamordnaren och en manlig samtalsledare fran familjecentralen. Alla méin
som studerar pa SFI blir inbjudna och den forsta triffen ar obligatorisk. Dérefter ar
deltagandet frivilligt och sker i anslutning till SFI-undervisningen under ytterligare sju
tillfallen.

Efter 6nskemal ordnades dven en motsvarande grupp for kvinnor men resultatet blev

mindre lyckat, men det ska utvirderas och provas igen. Utvdrderingen av mans-
grupperna visade ett mycket positivt resultat.
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Analys

Implementering av integrationspolitiken pa kommunniva

Integrationsfragor pa samhéllsniva handlar bl.a. om relationen mellan en etnisk
majoritet och minoriteterna. Synen pd denna relation avspeglas savél 1 propositioner
som 1 statens riktlinjer for det lokala utvecklingsarbetet och vidare i kommunernas
handlingsplaner. I propositionen Sverige, framtiden och mangfalden — frén
invandrarpolitik till integrationspolitik, definieras integration som en émsesidig process
som inte dr en frdga enbart om och for invandrare.

Att titta ndrmare pd det svenska samhillet kan vara fruktbart {for att forsta integrations-
frdgornas komplexitet. Det kan ge svar pa vilka mekanismer som leder till att olika
grupper inkluderas eller exkluderas i samhaéllets olika nivéer. D4 skulle dven fragan om
samhdllets strukturella diskriminering komma att belysas.

Tjanstemén 1 kommunerna dr ofta medvetna om de exkluderande mekanismerna och att
utpekandet av sérskilt "utsatta” bostadsomraden eller individer kan fi rakt motsatt effekt
till integrationspolitikens goda intentioner.

Integration och inkludering berdr dven andra kategorier av ménniskor &n etniska
grupper. Det finns dock en risk att det uppstar en glidning i betydelsen av begreppet
integration, sa att det betyder assimilering av etniska minoriteter. Att de integrations-
atgdrder som finns idag endast ar riktade till minoriteterna &r ett tecken pa detta. Hur
angeldget det ar att arbeta med integrationsfragor kopplas ofta till antalet invédnare med
utldndsk bakgrund. Det tyder pa en vi-och-dom-kategorisering som innebér att
integration inte beror svenskar utan endast personer med utldndsk bakgrund. I forsok att
undgd vi-och-dom-tankandet viljer en del kommuner att inte tala om befolkningen 1
etniska termer alls.

Den proposition som styr integrationspolitiken idag, Utveckling och réttvisa - en politik
for storstaden pa 2000-talet, har tydligt kopplat samman utanfrskap i1 storstadsomra-
dena med socioekonomiska aspekter och inte enbart etniska.

Samhallsforandring dr en process och méste ses dver tid. Det verkar som om den nya
integrations- och storstadspolitiken har relativt liten effekt nér politiken ska omsittas 1
praktiken. En anledning kan vara att storstadspolitiken &r relativt ny 1 Sverige, till
skillnad frén t.ex. glesbygdspolitiken. En annan anledning kan vara att dldre tiders
assimilationspolitik fortfarande paverkar synsittet. Alla dr ense om att vi maste bryta
den negativa utveckling som medfor 6kande segregation i storstiderna. Men integration
ar en komplex fraga dér politiska visioner kan krocka med radande forestéllningar och
fordomar i samhallet.

Lansstyrelsen konstaterar att integrationsatgirderna ar styrda uppifrdn och omfattar

framfGrallt de grupper som samhéllet definierar som “utsatta”. Medvetenheten hos
majoritetsbefolkningen om hur de berérs av integrationsfrigorna méste oka for att vi
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ska kunna I6sa problemen med t.ex. diskrimineringen pa arbetsmarknaden och
boendesegregationen.

Vi anser att det dr nodvéndigt att kartligga de strukturer som leder till social
exkludering om integrationspolitiken ska forverkligas. Diskriminering och andra
strukturella hinder for integration méste uppmirksammas mer.

Statliga medel for att starka implementeringen

Det finns bade for- och nackdelar med att staten genom sérskilda medel styr
kommunernas integrationsarbete. Sjélvklart &r dessa medel en motor for att fora ut
integrationspolitiken pd kommunal niva. P& sé satt kan nya metoder och tankesatt
utvecklas. Det ar tydligt att tillskott av statliga medel inom politikomradet leder till en
utveckling av det lokala integrationsarbetet.

De kommun- och stadsdelar som deltagit 1 detta arbete sedan mitten av 1990-talet har
alltmer utvecklat kunskaper, metoder och perspektiv for sitt arbete. De statliga medlen
bidrar dven till en form av reflektion genom kraven pé utvardering och rapportering.

Alla har inte tillracklig forstéelse for vad ett processinriktat arbete innebér. Idag
anvinds ordet process hellre dn projekt for att betona vikten av ett langsiktigt arbete. De
statliga utvecklingsprogrammen é&r fortfarande alltfor korta for att skapa forutsittningar
for det processarbete kommunerna forvintas genomfora. Hér skiljer sig Sverige fran
t.ex. England och Holland, dar man arbetar med statliga utvecklingsprogram som
stracker sig over perioder pa 10-15 ar.

Merparten av ldnets kommuner omfattas inte av de statliga utvecklingsprogrammen och
har ddrmed inte det finansiella stddet. Likafullt har dessa kommuner samma uppdrag att
implementera integrationspolitiken. Eftersom manga har samma verklighet att méta
som omraden med statliga medel, fir man vara kreativ och hitta 16sningar inom sin
budgetram. Det behdver inte 1 sig vara negativt att kommunerna hittar egna 16sningar
och finansidrer. Men statens agerande préglas inte av en helhetssyn pa regionen
eftersom endast vissa omraden erbjuds stdd.

Lénsstyrelsen kan konstatera att den kunskapsutveckling och de nédtverk som skapas i de
omraden som arbetar med statliga utvecklingsmedel kommer inte Gvriga av lanets
kommuner till godo.

Samverkan

Pé alla nivaer, statlig, regional och kommunal, strivas efter samverkan. Men att samla
sina resurser och arbeta mot samma mal dr en process diar mycket aterstér att gora.

En ténkbar forklaring &r att organisationer till sin natur inte r fordndringsbenégna.
Deras inneboende troghet gor att de stravar efter att behalla status quo. I dag &r alla
genuint overens om att integrationsfragorna kréver samverkan. Varje organisation
kidmpar for att mojliggdra samverkan med andra, men méter ofta hinder bade i sin egen
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och 1 andras organisationer. Samverkan dr saledes inte ett problem pé individniva utan
pé organisationsniva och handlar om strukturer.

Lénsstyrelsen drar slutsatsen att man bor synliggdra och undanréja hinder for
samverkan pd samtliga nivaer, kommunal, regional och statlig.

Segregation i boende och kategorisering av manniskor

Boendesegregationen i vart samhille styr mycket av kommunernas integrationsarbete,
vare sig det handlar om mottagandet av nyanlidnda eller atgirder i s.k. "utsatta”
bostadsomriden. Segregationens etniska dimension sammanfaller med den sociala, dvs.
ar man fattig och inte etablerad pé arbetsmarknaden sa bor man i1 de bostadsomraden
som har 1&g status, vare sig man nyligen anlint eller dr fodd 1 Sverige.

En historisk tillbakablick till tiden f6r byggandet av folkhemmet belyser dagens
diskussion kring boendesegregationen. I idéerna bakom vélfardsbygget kopplade man
thop bostadssituationen med sociala fragor. Medborgarna kategoriserades utifran
socioekonomisk tillhdrighet och”underklassen” med sina sociala problem var framst i
fokus. Idag ér det “invandrare” som fyller den problemkategorin. Mot den bakgrunden
kan vi forsta att boendesegregationen beskrivs som ett negativt fenomen och att man
inte avser vilbirgade bostadsomrdden nir man talar om segregation.

Utifrdn goda intentioner skapas statliga utvecklingsprogram for de segregerade
bostadsomrdden som uppfattas som problem. Det framgar tydligt att dessa omraden
forvintas 16sa segregationsproblematiken utan samspel med det omgivande samhéllet.
Med de statliga medlen forvintas de 10sa sina egna problem. Detta innebér en
forenkling av den komplexa frigan som kan leda till 6kad segregation istéllet for
motsatsen.

Bristen pa bostader

Bostadsbristen motarbetar alla goda intentioner 1 integrationspolitiken och styr
integrationsarbetet i kommunerna. Den medfor en oacceptabel livssituation for manga
ménniskor idag. Framforallt &r barnen som lever under dessa omstindigheter de stora
forlorarna. Den osdkra bostadssituationen gor att de far byta kamrater och skola flera
génger. Det &r svért att motivera ménniskor till SFI-studier nér en del av den
grundldggande tryggheten saknas.

Samtidigt som man satsar pa Stockholm som tillvixtregion, har bostadsplaneringen
halkat efter. Till detta kan laggas omvandlingen av hyresritter till bostadsrétter, som
medfor att endast de som é&r etablerade pa arbets- och bostadsmarknaden far tillgédng till
ett bra boende. Fragan &r var alla andra ska bo och vilken hinsyn som tas till dessa i
bostadsplaneringen.
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Brist pa langsiktighet i integrationsarbetet

Att 14 projekt finns kvar av dem som redovisades i rapporten 1999 ar naturligt, eftersom
projektens karaktér dr att vara tidsbegrinsade. Samtidigt 4r det vél ként att forandrings-
arbete 4r en talamodsprovande och ldngsam process. Anda startas projekt som har som
mal att genomfora langsiktiga och héllbara forédndringar och som forvéntas astadkomma
detta pa kort tid.

Tendensen dr dverlag att projekt uppstar antingen darfor att man vill vidareutveckla en
verksamhet och/eller dérfor att det finns pengar att soka for speciella atgarder.
Projekten ldggs ddaremot sdllan ner darfor att man dnskar avsluta projekten vid just den
tidpunkten, utan dérfor att man inte kan 16sa den fortsatta finansieringen. De flesta har
inte heller en tydlig plan f6r implementering efter projekttiden. Darfor s6ker man
finansiering for samma verksamhet men med andra pengar. Projekt kan 14ggas ner och
startas om 1 en ny variant, utan att verksamheten fordndras patagligt. Detta leder till en
stor projekttrotthet, samtidigt som man behover ta del av de ekonomiska resurser som
projekten ger.

Det finns ett missndje 1 kommunerna med att ett villkor for att f4 projektmedel ofta &r
att projekten ska vara nyskapande. Istéllet vill man ha resurser for att fortsitta eller
vidareutveckla den verksamhet som visat sig fungera bra.

Arbetet med forebyggande insatser, oavsett om de dr organiserade i projektform eller
inte, riskerar stindigt minskade resurser eller nerldggning. Med tanke pé att
langsiktighet och forebyggande insatser dr en forutsattning for integrationen, dr detta en
forsvarande omsténdighet.

Lénsstyrelsen anser att det projektinriktade arbetssittet leder alltfor ofta till ryckighet
och bristande kontinuitet, vilket skapar projekttrotthet och uppgivenhet. Projekt borde
syfta till att ta fram modeller snarare &n att 16sa problem. Det besvérliga &r att projekt
ofta tenderar att bli alternativ till varaktiga insatser.

Olika angreppssatt i olika kommuner

Under arbetet med intervjumaterialet blev det mycket pétagligt att synen pa
integrationsfragor, liksom definitioner och arbetsmetoder, varierar kraftigt mellan olika
kommuner. Det blev ocksa tydligt att det inte finns tillrdcklig kunskap inom
organisationerna om vad olika verksamheter gor. Ménga arbetar péa olika hall med
insatser som framjar integrationen men det saknas en dvergripande strategi.

Ett 6verraskande resultat av undersdkningen &r att det ndstan inte finns ndgon koppling
mellan den introduktion man ger till nyanlénda flyktingar och andra integrations-

insatser.

I de kommuner dér det finns en sédrskild organisation for integrationsfragor &r den i stort
sett helt avskild fran introduktionsverksamheten.
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Nytt synsatt pa flyktingar

Nar det géller mottagande av nyanlidnda flyktingar pagar ett skifte 1 synsitt och
organisation. Fran att ha hanterats inom socialtjdnsten dar man av tradition arbetar
problemorienterat, gar man nu over till en arbetsmarknadsinriktad introduktion.
Tendensen dr att flyktingar och andra nyanldnda betraktas som en tillvaxtfaktor som
snabbt ska komma ut i produktion. Detta kan leda till att man blundar for de svarigheter
som faktiskt finns. I ivern att se mdojligheter kan sociala problem létt forbises. Det finns
dock ingen given motsatsstdllning mellan tillvaxtfradgor och sociala insatser. Under det
svenska EU-ordforandeskapet ledde Sverige en diskussion om hur man kan forena dessa
synsatt.

De ménniskor som kommer till Sverige som flyktingar undan krig och politisk
forfoljelse har bade yrkeserfarenhet och kompetens men ocksa svara upplevelser bakom
sig. Manga har levt langa perioder under stark stress och otrygghet bade fore ankomsten
till Sverige och i vintan pd uppehallstillstdnd. En del &r mycket vélutbildade medan
andra dr analfabeter. De har olika problem i forhallande till arbetsmarknaden men ofta
liknande upplevelser av diskriminering.

Svenskundervisningen inom SFI-skolan &r ifrdgasatt och olika forslag pa
arbetsplatsforlagd undervisning blir allt vanligare. Ansvariga for SFI-verksamheten
varnar emellertid for att en alltfor sndv fokusering pa arbetsmarknaden kan leda till att
nyanlénda inte far tillrackliga mdjligheter att ldra sig svenska. Detta kan bli ett hinder i
livet och forsvara integrationsprocessen. Exempel finns bland tidigare arbetskrafts-
invandrare som borjat arbeta direkt vid ankomsten till Sverige. De har inte lart sig
svenska och nir tiderna forsdmrats har de slagits ut fran arbetsmarknaden.

De flyktingar som nu kommer till Sverige och far tillstand att stanna, mér i allménhet
samre dn de som kom tidigare. Detta hidnger bl.a. ssmman med att det blir allt svarare
att ta sig till Sverige och att f& uppehélls- och arbetstillstdnd. Flyktingarna kommer
ocksa fran svérare forhallanden 4n tidigare. De som till slut efter lang tids véntan far
stanna &r ofta mycket traumatiserade och har ett diligt hilsotillstind. Risken finns att
man inte i tillrécklig utstraickning uppméarksammar de behov av sociala atgérder som
denna grupp faktiskt har.

Introduktionen omfattar, med mycket fa undantag, endast dem som kommer som
flyktingar. Detta innebar att uppat 80 procent av de nyanlidnda inte omfattas av nagra
introduktionsatgdrder 6verhuvudtaget. Ménga av dessa personer skulle ha stor nytta av
en arbetsmarknadsinriktad introduktion.

Overhuvudtaget 4r det svart att forstd den uppdelning som finns idag mellan flyktingar
och s.k. anknytningsinvandrare. Ménga kommer fran likartade miljéer och dven de som
kommer genom sin anknytning har ofta levt under flyktingliknade forhéllanden. Att
byta land och sprak ar svart &ven om man har anhodriga som 1 olika utstrackning ar
etablerade i det svenska samhéllet. En introduktion for alla borde minska behovet av
integrationsétgirder i ett senare skede.

Lansstyrelsen konstaterar att en forandring ar tydlig nér det giller introduktions-
fragorna. Det finns ingen egentlig motséttning mellan ett socialt synsétt och ett
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tilvéxtorienterat, men i dvergéngen finns en risk att de sociala problem som faktiskt
finns forbises.

Nérmare tva tredjedelar av de nyanldnda deltar inte i ndgon organiserad form av
introduktion eftersom de inte &r flyktingar. Deras integration blir beroende av anhoriga
som inte alltid sjélva dr viletablerade i samhillet.

Det individuella inflytandet ar begransat

I manga styrdokument angéende integration poéngteras vikten av en individualiserad
introduktion, liksom ndédviandigheten av ett underifranperspektiv. Det verkar dock som
om detta dr problematiskt i praktiken.

Kommunerna gor visserligen individuella handlingsplaner betrdffande studier och
arbetspraktik i samarbete med flyktingarna, men valmojligheterna ar ofta begriansade.
Med tanke pa de olikheter som finns mellan kommunerna forstdr man att
valmgjligheten for den enskilde blir olika beroende pé var man bor.

De statliga verk som har ett gemensamt ansvar for integrationsfragor har gjort en
overenskommelse om att effektivisera introduktionen for alla nyanldnda, bade flyktingar
och andra invandrare. I kommunerna géller introduktionsinsatserna endast flyktingar.
Andra nyanldnda dr ddrmed undantagna fran mojligheten till denna individualiserade
introduktion.

Efter introduktionstiden 6verfors ansvaret for de individer som dnnu inte dr
sjalvforsorjande till socialtjdnsten dér en del av dem sd smaningom kommer att bli
foremal for integrationsatgirder.

Integrationsprogrammen med sina krav pa underifranperspektiv och de boendes
delaktighet kan leda till orimligt hdga krav pa individerna i de s.k. utsatta
bostadsomradena. I en del bostadsomraden med eftersatt underhéll i den fysiska miljon
kridvs medverkan av de boende for att fa till stdnd den upprustning som borde ske
kontinuerligt. Samtidigt kan andra initiativ som kommer frén de boende falla pé att de
inte passar in 1 befintliga integrationsprogram.

Eftersom man i kommunerna har olika definitioner pd integration, olika ekonomiska
forutsittningar och organisationer, blir individernas mdjligheter att paverka insatserna
ocksa olika. Trots goda foresatser finns det uppenbara risker for att individer kan ga fran
insats till insats och fran en organisationsform till en annan, utan att vara den aktor i sitt
eget livsprojekt som beskrivs 1 dokumenten.

Lénsstyrelsen anser att integrationsdtgirder, som ett medel att bekdmpa segregation,

borde samordnas béttre med introduktionen av nyanlénda for att 6ka effektiviteten 1
atgirderna.
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Bilaga

Fakta om kommunernas integrationsarbete

Med reservation for dndringar, uppgifterna avser t.o.m. december 2002.

Botkyrka

Antal invénare: 74 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 151 personer

Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Arbetsmarknads- och utbildningsndmnden.

Inforde den 1 september 2002 en ny organisation, Integrations- och omradeskontoret,
IOK. Kontoret har 6vergripande ansvar for integrationsarbetet. Arbetet sker 1 en
matrisorganisation bestdende av omrédesbaserade arbetsgrupper. Kontoret ansvarar
dven for Storstadssatsningen, demokratifrdgor och brottsforebyggande arbete.
Introduktionsverksamheten for nyanlidnda dr organiserad under Komvux inom enheten
for arbetsmarknad och utbildning. I Botkyrka kommun pagar en méngd integrations-
insatser bl.a. Fittja projektet som startade 1999 och ingér i Storstadssatsningen sedan
2000.

Danderyd

Antal invanare: 29 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 2 personer
Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfrdgor i kommunen. Ansvaret for
Introduktion av nyanldnda ligger pé flyktingmottagningen som tillhér individ och
familjeverksamheten. Finns ett etablerat samarbete med ideella organisationer som
Roda Korset m.fl. for sociala insatser for nyanldnda.

Ekero

Antal invanare: 22 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 16 personer
Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns en tjdnst som integrationssamordnare inom Arbetsmarknadsenheten som tillhor
individ och familjeomsorgen.

Haninge

Antal invanare: 70 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 54 personer
Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden
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Har inget sérskilt integrationsprogram, daremot pagér Jordbroprocessen sedan flera ar
och finns nu inom ramarna for Storstadssatsningen. Kommunen har ett medvetet
socioekonomiskt fokus istdllet for integrationsfokus. Introduktion for nyanlédnda sker pa
flyktingmottagningen som tillhdr socialtjdnstens arbetsmarknadsenhet.

Huddinge

Antal invanare: 85 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 109 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Néamnden for omsorg och integration.

Huddinge har ett integrationsprogram och har ocksd anvént en Integrationskonsekvens-
analys, IKA, i samband med fornyelse av ett bostadsomrade i kommunen. Ar en av de
kommuner som har avtal med staten angdende Storstadssatsningen diar mycket av
integrationsarbetet bedrivs. Introduktion for nyanlénda sker pa arbetsmarknads-
avdelningen. Genom ett utvecklingsarbete som fokuserat arbetslinjen har goda resultat
uppnatts vad géller egenforsorjning.

Jarfilla

Antal invanare: 61 000

Antal mottagna flyktingar &r 2001: 62 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Utbildnings- och kulturndmnden.

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfragor d&ven om kommunen driver flera
projekt med inriktning pé integration. Ansvaret for introduktion av nyanlénda ligger pa
flyktingmottagningen som dr fristdende fran socialtjdnsten. Arbetet bedrivs enligt ett
bestéllar-utforarsystem.

Lidingo

Antal invanare: 40 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 16 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen.

Liding6 har ingen sérskild organisation for integrationsfrdgor. Kommunen har satsat pa
att utveckla befintlig verksamhet och har inte s& manga projekt. Ar emellertid med i ett
integrationsprojekt tillsammans med Karolinska institutet, Af och flera andra
kommuner. Flyktingmottagningen, som ansvarar for introduktion av nyanlédnda
flyktingar, bildar tillsammans med Invandrarbyrén Invandrarverksamheten som
organisatoriskt tillhor konsult- och servicekontoret. Kontoret ligger i sin tur direkt under
kommunstyrelsen.
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Nacka

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

75 000

65 personer
Ja.
Socialndmnden

Det finns ingen sérskild organisation for integrationsfrigorna men kommunen &ar sedan
1998 en av parterna i projekt Navigator. Navigator dr en utveckling av Fisksétra-
projektet som pagick 1995 — 1997 som en del av Blommansatsningen. Projektet drivs
och finansieras i samarbete med privata Stena fastigheter som é&r det storsta bostads-
bolaget 1 Fisksitra. Projektet dr en demokrati och integrationssatsning som syftar till
storre engagemang och inflytande fran/for boende 1 omradet. Projektets framtid &r nér
detta skrivs mycket osdker. Flyktingmottagningen tillhor arbetsmarknadsenheten inom
individ och familjeomsorgen och ansvarig ndmnd for Navigator 4r omradesndmnden

som annars sysslar med yttre miljo m.m.

Norrtilje

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

53 000

37 personer

Ja
Socialndmnden

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfridgor. Kommunen har som
integrationsinsatser satsat framforallt pd arbetsmarknadsprojekt med bra resultat. |
kommunen har det funnits en del problem med rasistiska grupperingar vilket féranlett
politikerna i kommunen att deklarera sitt avstdndstagande frdn rasism och framlings-
fientlighet. Kommunen arbetar mélmedvetet med mangfaldsfragor och har en person
anstélld for detta. Flyktingmottagningen tillhor socialkontoret.

Nykvarn

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

8 000

4 personer

Ja
kommunkansliet

Kommunen har ingen sérskild organisation for integrationsfragor. Dédremot finns en helt
ny organisation for mottagande av flyktingar och ett nytt avtal med Integrationsverket
fr.o.m. 2001. Nykvarnsbostider tilldelar bostider fér de nyanlénda som kommer till

kommunen.

Nynashamn

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

24 000

17 personer

Ja

Sociala omsorgsndmnden
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I kommunen kallas den tidigare flyktingsamordnaren nu for integrationssamordnare.
Ansvaret for flyktingmottagningen ligger pa arbetscentrum som tillhdr omsorgsforvalt-
ningen. [ kommunen har Backluraprocessen permanentats frén att 1 flera ar varit ett
projekt for demokrati och integration i bostadsomradet Backlura i Nynésgard.

Salem

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

13 000

12 personer

Ja
Socialndmnden

Har ingen sérskild organisation for integrationsfrdgor. Kommunen har drivit nigra
arbetsmarknadsprojekt for arbetslosa invandrare med lyckat resultat. Finns inte ndgot
behov av liknande projekt for ndrvarande. Flyktingmottagningen hor till arbetsmark-

nadsenheten inom socialtjinsten.

Sigtuna

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar &r 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

35000

26 personer

Ja
Socialndmnden

En ny organisation for integrationsfragor inférdes 1 maj 2001. I den nya organisationen
har socialtjénsten, utbildnings- och arbetsmarknads- samt barn och ungdomsforvalt-
ningarna ett gemensamt ansvar for integrationsfrdgorna, men socialfoérvaltningen ar
samordnare. Den nya organisationen infordes for att bredda ansvaret som dittills endast
legat hos flyktingsamordnaren. Kommunen har idag ett ndtverk for mottagning med
flera aktorer som bidrar med sin kunskap.

Sollentuna

Antal invanare:

Antal mottagna flyktingar ar 2001:
Avtal med Integrationsverket:
Ansvarig ndmnd:

58 000

53 personer

Ja
Socialndmnden

Finns ansvarig for integrationsfragor pd kommunledningsnivé och en referensgrupp for
integrationsfragor vars ordforande dven dr kommunstyrelsens ordférande. I referens-
gruppen &r flyktingsamordnaren sekreterare. Flyktingmottagandet tillhor arbetsmark-
nadsenheten inom socialtjdnsten. Kommunen samarbetar med Sollentunahem nar det
giller integrationsprojektet Turebergs fornyelse. Projektet dr ett demokrati och
integrationsprojekt for boende i ett av kommunens segregerade omraden.
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Solna

Antal invanare: 56 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 30 personer
Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfrigor. Kommunen har dock antagit en
policy mot rasism. Kommunen var tidigare en del av Blommansatsningen och startade
da flera projekt med de boende i bostadsomrddet Blakulla. Flera av dessa finns kvar och
drivs vidare i1 samarbete mellan Hagalunds foreningsrad och bostadsbolaget dér.
Finansieringen dr emellertid ett stindigt hot mot verksamheten. Dessa projekt har alla
demokrati och integrationskaraktdr. Centra for dessa aktiviteter dr samlingslokalen
Flaggskeppet som ér till for alla boende 1 Hagalund. P& ekonomi- och mottagnings-
sektionen inom socialtjansten handldggs flykting och invandrarfrdgor. Alla nyanldnda
erbjuds introduktion, &ven anknytningar till redan boende hér.

Stockholm

Antal invanare: 754 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 1632 personer

Avtal med integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Integrationsndmnden

Har en egen forvaltning for integrationsfragor. Pagar flera stora satsningar av
integrations och demokratikaraktir. Staden har avtal med staten angaende
Storstadssatsningen som pagér i fem av stadens 18 stadsdelsforvaltningar. Dessutom
finns den kommunala ytterstadssatsningen som pagar 1 tretton stadsdelar. Inom dessa
satsningar pagar en mingd projekt. Aven i de stadsdelar som inte fir extra medel pagar
manga integrationsprojekt. Introduktion for nyanlédnda handldggs av invandrarmot-
tagningen som tillhor integrationsforvaltningen.

Sundbyberg

Antal invanare: 33 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 24 personer
Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen organisation for integrationsfragor. Flyktingmottagningen lades ner 1998
och de som énda tas emot i kommunen handldggs inom den ordinarie mottagnings-
gruppen som tillhor socialtjdnsten. Kommunen har inte ldngre nagot avtal med
Integrationsverket, framforallt p.g.a. bostadsbristen.
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Sodertilje

Antal invanare: 78 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 597 personer

Avtal med Integrationsverket: Nej (fr.o.m. 1:a januari 2003)
Ansvarig ndmnd: Social- och arbetsmarknadsndmnden

P& kommunledningsniva finns ansvariga for integrationsfragor respektive samordning
av Storstadssatsningen. Kommunledningskontoret har producerat ett integrations-
politiskt program f6r kommunen och en demokratiberedning. Inom Storstadssatsningen
pagar minga projekt med dessa inriktningar. Introduktion av nyanldnda handléggs pa
flykting och invandrarenheten som tillhor social och arbetsmarknadskontoret dir man
arbetar enligt bestéllar-utférarmodell.

Tyreso

Antal invanare: 39000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 32 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

Tidigare har det funnits en integrationskommitté i kommunen bestdende av politiker,
foreningar och flyktingsamordnaren men den lades ner eftersom foreningarna ofta
uteblev. Man har ocksa forsokt dra igdng ett boendedemokratiprojekt som inte lyckades
men ddremot har man utvecklat system med bovirdar som fungerar bra. Direkt under
kommunstyrelsen ligger LUVAN som ér en forvaltning med ansvar for larande,
utveckling, vigledning, arbete och niringsliv. Inom denna forvaltning finns
arbetscentrum dir invandrarsektionen ingér och som har ansvar for introduktionen av
nyanlidnda.

Taby

Antal invanare: 60 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 26 personer
Avtal med integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen organisation for integrationsfragor. Flyktingmottagningen lades ner 1997.
Det finns en invandrarbyrd som chefen dver véxeln ansvarar for pa halvtid. Kommunen
har inte bedrivit nagra speciella projekt eller gjort andra dtgarder med integrations-
perspektiv. De flyktingar som kommer till kommunen fér bistand inom den ordinarie
socialtjénsten.

Upplands Bro

Antal invanare: 21 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 38 personer
Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden
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Kommunstyrelsen har nyligen utarbetat ett integrationsprogram for kommunen. Syftet
med programmet &r att bredda definitionen av integrationsbegreppet och ge konkreta
forslag till alla forvaltningar pa hur man kan arbeta med integration. Alla férvaltningar
ar skyldiga att 1 drsredovisningen ange vad man gjort i enlighet med forslagen.
Flyktingmottagandet och introduktionen utfors av invandrarbyrédn som organisatoriskt
tillhor mottagnings och ekonomisektionen inom socialtjansten. Speciellt for
kommunens flyktingmottagning 4r att man sedan en tid driver integrationscirklar i tre
steg ddr man bl.a. har teman av social karaktédr och arbetar mycket med mansrollen.

Upplands Visby

Antal invanare: 37000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 59 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Social- och omvédrdnadsndmnden

Ar 2000 tillsattes en integrationskommitté med uppdrag att utarbeta ett integrations-
program som ska inrymma bade mangfaldsfrdgor och demokratifrdgor. Forslaget
kommer att bearbetas av alla namnder under hosten 2002 och beslutas i1 fullméktige
2003. Introduktion av flyktingar skots av flyktingsekreterare pa enheten for ekonomiskt
bistdnd som ligger inom social omvardnadsforvaltning. Det finns manga idéer kring
utveckling av integrations- och introduktionsinsatser.

Vallentuna

Antal invanare: 25000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 13 personer

Avtal med Integrationsverket: Ja

Ansvarig ndmnd: Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden

Det finns en integrations- och mangfaldsgrupp i kommunen med representanter fran
samtliga forvaltningar. Finns inte ett tillrdckligt underlag for att gora speciella projekt
utan utvecklingsarbetet sker i det ordinarie linjearbetet. Flyktingmottagandet ligger
inom utbildnings och arbetsmarknadsforvaltningen och ansvaret ligger hos en
integrationssamordnare placerad pad komvux.

Vaxholm

Antal invanare: 9 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 0 personer
Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen organisation for integration. Finns inte heller ndgon funktion for
introduktion av nyanlidnda. De som behover bistand handldggs inom ordinarie
socialtjanst.
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Virmdo

Antal invanare: 32 000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 7 personer

Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfrdgor i kommunen. Flykting-
mottagningen har alltid organiserats under arbetsmarknadsenheten som ligger direkt
under kommunstyrelsen. Idag dr ansvaret placerat inom Komvux, pa Centrum for arbete
och studier.

Osteraker

Antal invanare: 35000

Antal mottagna flyktingar ar 2001: 9 personer
Avtal med Integrationsverket: Nej

Ansvarig ndmnd: Socialndmnden

Finns ingen sérskild organisation for integrationsfrigorna. Det finns en flykting-
samordnare inom enheten for arbete och ekonomiskt bistand som handlégger
forsorjningsstod. Utvecklingsarbete for flyktingar bedrivs frimst inom undervisningen
svenska for invandrare.
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