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Forord

Linsstyrelsen har regeringsuppdraget att stodja en positiv integrationsut-
veckling i ldnet. Som ett led 1 detta arbete har vi genomf6rt en enkdtunder-
s6kning, den tredje i ordningen, av hur ldnets 26 kommuner arbetar med
introduktion av nyanlidnda och for en bittre integration mellan majoritetsbe-
folkningen och andra grupper i minoritet.

Integrationsfrdgan dr komplex, och det dr nddvandigt att arbeta med fragan
ur flera perspektiv. Vi har fragat efter insatser pa de omraden vi har identifie-
rat som avgorande for en langsiktig och hallbar utveckling av introduktions-
och integrationsarbetet. Dessa omréden dr egenforsorjning, antidiskrimine-
ring, demokrati och delaktighet, boende, folkhélsa, jamstélldhet, barn och
ungdomar, dldre samt den svenska majoritetsbefolkningen.

Enkitsvaren ger en uppfattning om hur introduktions- och integrationsfra-
gan hanteras och visar fordndringar och tendenser under 2003. Resultatet
visar att det gérs ménga bra insatser och det pdgar en hel del intressanta
introduktions- och integrationsprojekt i ldnet. Vissa kommuner bedriver
insatser som dr av banbrytande karaktér.

Av enkitsvaren framgar att egenforsorjning i fokus for introduktionsarbetet.
Egenforsorjning dr centralt ocksa i integrationsarbetet, men fokus for de
flesta integrationsinsatser ligger pa antidiskriminering, demokrati och del-
aktighet. En ny tendens och en viktig fordndring mérks jamfort med tidigare
undersdkningar genom att alltfler kommuner har borjat uppmirksamma att
majoritetsbefolkningen ocksé spelar en viktig roll i processen.

De insatser som beskrivs i rapporten dr exempel frdn kommunerna for att
konkretisera det arbete som gors i ldnet. Vi hoppas att rapporten kan tjdna
som inspiration att vidareutveckla arbetet med introduktion och integration i
Stockholms lén.

Rapporten har sammanstillts av Helena Rojas Lundgren, utvecklingsledare.
Ovriga som har bidragit med synpunkter &r Helena Duroj, Katarina Giirsoy,
Lena Soderholm Kalmendal och Sam Yildirim, pd Avdelningen for regional
utveckling.

Stockholm 1 december 2004

Kjell Haglund
Utvecklingsdirektor
Lénsstyrelsen 1 Stockholms 14n
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Sammanfattning

| Stockholms lan finns bland Sveriges stdrsta och minsta kommuner. Det innebér att
forutsattningar att arbeta med introduktion och integration i hég grad skiljer sig at nar det
galler invanarantal, hur integrationsfragan ar organiserad, ekonomiska forutsattningar att
genomfdra verksamhet och i politiska ambitioner nar det géller integration. Vissa
grundforutsattningar som t ex fordelar och nackdelar med ett stort invanarantal, gar inte att
gora sa mycket at. Andra, som hur fragan organiseras och vilket utrymme den far inom
politiken &r foranderliga.

Det gors manga bra insatser och det pagar en hel del intressanta introduktions- och
integrationsprojekt i lanet. Vissa kommuner bedriver integrationsinsatser som &r av
banbrytande karaktar. En ny tendens och viktig forandring marks i flera kommuner, namligen
att alltfler kommuner har borjat uppmarksamma att majoritetsbefolkningen ocksa spelar en
viktig roll i processen.

| introduktionsinsatserna ar egenforsarjning i fokus. Egenforsorjning ar centralt ocksa i
integrationsarbetet, men fokus for integrationsinsatser ligger pa antidiskriminering, demokrati
och delaktighet. Kvalitén i introduktionen for nyanlédnda varierar i hog grad mellan
kommunerna. En anledning till detta ar att manga kommuner inte sjalva har ett tillrackligt
stort antal nyanlénda for att introduktionen ska kunna anpassas till de nyanléndas olika
grundforutsattningar. SFI har haft en positiv utveckling under 2003. Sa gott som alla
kommuner forsoker ndrma SFI till arbetsmarknaden, att kombinera SFI med
arbetsplatsintroduktion eller praktik &r idag det allra vanligaste. Jamstalldhetsperspektiv och
sarskilda insatser for aldre invandrade &r tva omraden som annu ar outvecklade, sarskilt i
introduktionsarbetet. | arbetet for och med barn och ungdomar har integrationsaspekter fatt
storre genomslag bade i introduktionen och i integrationsarbetet. Integrationsinsatser for
forbattrat boende handlar om att bryta de negativa aspekterna av segregation genom
forbattringar av den fysiska planeringen och att 6ka de boendes inflytande Gver fragor som ror
naromradet.

Folkhalsoaspekter i introduktionen &r delvis kopplade till psykisk och fysisk halsa som
resultat av traumatiska upplevelser i ursprungslandet och av sjalva flykten, och delvis till
strukturella brister i introduktionsarbetet. | integrationsarbetet &r folkhalsoaspekter kopplade
till att bryta de negativa konsekvenser som foljer av att inte kdnna samhorighet och
delaktighet med det samhélle man lever i p g a ofrivillig segregation, oférmaga att paverka sin
livssituation och/eller diskriminering.

Medvetenheten om férekomsten av diskriminering verkar ha dkat. Flera kommuner har bérjat
rikta insatser till politiker, tjansteman, naringsliv och befolkningen i stort i syfte att motverka
diskriminering.



Nya konstellationer for samverkan inom och mellan kommuner, med statlig sektor och med
frivilligorganisationer har utvecklats under aret, bade nar det géller introduktions- och
integrationsarbete. Den mesta samverkan sker pa kommunal och statlig niva. Den ¢kade
samverkan har resulterat i forbattrat internt samarbete och kommunikation inom
kommunerna. Nagra kommuner har utvecklat bra samverkan med naringslivet, annars ar
sadan samverkan annu ovanlig. Detsamma galler frivilligsektorn. Samverkan med andra har
tydliggjort luckor och déarmed ansvarsfordelning mellan akt6rerna. Trots detta stoter manga
kommuner pa strukturella hinder. Det beror bl a pa att integrationsarbetet ar véldigt olika
organiserat i kommunerna och pa otydliga ansvarsférhallanden och olika ekonomiska
forutsattningar.

Det finns fortfarande en viss begreppsforvirring kring begreppen ”introduktion” och
“integration”, samt mellan begreppen “integration” och assimilering”. Alla kommuner
bedriver introduktionsarbete men alla verkar inte arbeta med integration. | vissa insatser som
beskrivs &r det oklart om det underliggande idealet ar integration eller assimilering.
Definitionen av integration och integrationsarbete kan ocksa variera mellan olika kommuner
saval som mellan olika personer inom kommunerna.

De insatser som beskrivs i rapporten ar exempel fran kommunerna for att konkretisera det
arbete som gors i lanet.



Bakgrund

1999 fick lansstyrelserna ett regeringsuppdrag att arbeta med integrationsfragor.
Storstadslanen fick for detta andamal extra medel och Lénsstyrelsens forsta uppgift blev att
gora en inventering av pagaende integrationsprojekt i lanet. En uppf6ljning av den rapporten
gjordes 2002 och denna rapport ar den tredje i ordningen.

Syfte och tillvagagangssatt

Lansstyrelsen genomforde varen 2004 en enkatundersokning av introduktions- och
integrationsarbetet i lanets 26 kommuner. Enkéten skickades till kommundirektorer som i sin
tur formedlade denna till ansvarig ndmnd eller foérvaltning. Kommunerna hade valet att svara
skriftligt eller muntligt. Flera kommuner valde att svara muntligt pa enkéten. Dessa intervjuer
genomfordes av Katarina Gursoy och Lena Soderholm Kalmendal, utvecklingsledare pa
Lansstyrelsen.

Utover fragor om organisation, samverkan och nyanlanda under 2003, har vi fragat efter
insatser med fokus pa egenforsorjning, antidiskriminering, demokrati och delaktighet, boende,
folkhdlsa, jamstalldhet, barn och ungdomar, &ldre samt den svenska majoritetsbefolkningen.
Enkatsvaren ger en uppfattning om hur introduktions- och integrationsfragan hanteras och
visar forandringar och tendenser under 2003.

Syftet med enkéten har varit att fa en samlad blick 6ver verksamheter och aktiviteter, att se
gemensamma namnare och olikheter i kommunernas sétt att arbeta med introduktion och
integrationen mellan majoritet och minoriteter. Rapportens malséttning har varit att forsoka fa
en bild av lanets integrationsarbete, oavsett om det sker i projektform eller inom ordinarie
verksamhet. Av resursmassiga skal har vi varit tvungna att genomfora en enk&tundersokning.
De insatser som beskrivs i enkétsvaren ar de som redovisas i denna rapport. Det forekommer
naturligtvis aktiviteter och insatser i kommunerna som inte tagits upp. Det underlag som
kommit in ar anda tillrackligt omfattande for att kunna uttala sig om integrationslaget i lanet.
Vi hoppas att rapporten inspirerar till att vidareutveckla arbetet med introduktion och
integration.

Lansstyrelsens definition av integration

Med integration menar vi en dmsesidig process som beror alla medborgare och invanare i
samhallet. Det betyder att alla invanare kanner ansvar for, samhérighet med, och delaktighet i
det som &r vart samhélle. Begreppet omfattar sociala, etniska, religiosa, kulturella och etniska
aspekter.

Integration kan aldrig handla om en ensidig anpassning av minoritetsgrupper till majoritetens
normer. En sadan process kan beskrivas som assimilering, en anpassning som innebar att man



franséger sig sitt ursprung nar det galler sprak, religion, kultur och identitet. Under flera
decennier bedrev Sverige en kraftfull assimilationspolitik mot samer och andra nationella
minoriteter. Detta synsétt har fatt lamna plats for integration. Ytterst kan integration ses som
en forutsattning for ett demokratiskt samhalle dér alla medborgare har lika réattigheter och
skyldigheter. I integrationsbegreppet finns ocksa en viktig koppling mellan det sociala
perspektivet och tillvaxtperspektivet. Integration ar en viktig forutsattning for tillvaxt pa
samma satt som diskriminering &r ett hinder for tillvaxt.



Enkéatresultat

Introduktion

De flesta kommuner beskriver en positiv utveckling inom ramen for introduktionsarbetet och
SFI. Pedagogik och metodik har provats och utvecklats under 2003. Individuella
handlingsplaner blir alltmer praxis.

Sa gott som alla kommuner har borjat kombinera SFI med arbetsplatspraktik. Enkéatsvaren
visar en tendens att 6ka undervisningstimmarna och lagga in fler &mnesomraden som t ex
datakunskap och samhallskunskap, men det finns dven motsatta tendenser. Allméant kan man
sdga att SFI undervisningen verkar ga i riktning mot 6kad anpassning till individen och
dennas grundforutsattningar, men att denna forandring sker langsamt och att bristande
ekonomiska resurser verkar vara det storsta hindret.

Enligt enkétsvaren har manga kommuner arbetat aktivt under 2003 for att utveckla
introduktionen. Exempel pa det ar att Nynashamn inférde en ny introduktionsersattning och
att Huddinge kommun 6kade personalstyrkan med fyra tjanster for att fortsatta att utveckla
introduktionsprogrammet. Huddinge prévade ocksa ett nytt statistikverktyg och arbetet med
NKI (n6jd kund index) for att forbattra uppfoljning och utvardering av sina insatser.

Flera kommuner har under 2003 omorganiserat i syfte att 6ka kopplingen till arbetsmarknaden
under introduktionstiden. | Solna satte Kompetensforvaltningen igang sin verksamhet. Syftet
med den nya fdérvaltningen ar att introduktion, integration, arbetsmarknad och SFI ska vara
organiserade under samma tak for att hitta nya samarbetsformer och positiva synergieffekter. |
Nynashamn flyttades Flyktingmottagningen fran Arbetscentrum och tillhor aterigen
socialtjansten. Det ar var bedémning att detta ar ett steg bakat, eftersom det innebar att
mottagningen forlorat den majlighet till arbetsprévning som fanns pa Arbetscentrum.
Danderyds kommun drog in den enda tjanst som arbetade med praktikplatser for nyanlanda.

Kommunerna utdkar successivt sin samverkan med parter inom och mellan kommuner och
med statlig sektor. Av enkatsvaren framgar att samarbete med naringslivet och
frivilligorganisationer generellt sett &nnu inte &r ett naturligt inslag i verksamheten.
Stockholm stad ar en av fa kommuner som aktivt arbetat med att utveckla sin samverkan bade
med naringsliv och med frivilligorganisationer.

Kommunernas mottagande av nyanlanda 2003

Botkyrka, Sodertalje, Huddinge, Upplands Vasby och Stockholm stad &r de kommuner som
tar emot flest nyanlanda, bade till antalet och i relation till folkmangden i kommunen.
Stockholm stad tar emot flest personer men sarskiljer sig fran 6vriga kommuner da
invanarantalet i Stockholm stad nastan dr det tio dubbla jamfort med Huddinge, den



naststorsta kommunen' Botkyrka &r den kommun som tar emot flest nyanlanda i relation till
folkméangden, nastan 2 ¥ ganger fler an Huddinge och Sodertélje. De kommuner som tar emot
minst antal nyanlanda per invanare ar Nykvarn, Haninge, Sundbyberg, Norrtélje, Solna,
Danderyd och Varmdo.

Bostadssituationen for flyktingar och andra nyanlanda

Trots svarigheten att fa egen bostad, valjer de flesta flyktingar att bosatta sig i kommunerna i
stallet for att bo pa flyktingforlaggning under asyltiden. Nar personerna sedan ska borja i
kommunens introduktion &r bostadsproblemen mer regel an undantag. Speciellt drabbade ar
barnfamiljer som tvingas flytta runt i andra eller tredje hand, bo inneboende hos sléktingar
eller landsman som redan &r trangbodda o s v

For personer som ska aterférenas med sin familj blir bostadssituationen manga ganger
ohallbar da de sjalva nastan alltid bor inneboende. Det blir ofta problem med hyresvarden da
han/hon inte vill godkanna en stor familj i uthyrningsrummet. Kan familjen inte pa egen hand
l6sa boendesituationen faller ansvaret pa kommunen att skaffa fram en 16sning. Eftersom
kommunerna inte har lagenheter att upplata blir det ofta daliga l6sningar som vandrarhem och
andra tillfalliga boenden. Kommunerna har ingen mojlighet att hjalpa dessa familjer med
permanent boende och situationen &r frustrerande for alla parter. | manga fall ar den sociala
miljon i de tillfalliga boenden mycket dalig, da en del av de boende har psykiska problem
eller missbruksproblem. Det ar ett faktum att boendeproblematiken kraftigt forsenar
flyktingars introduktion. Det gar inte att genomfora en bra introduktion nar manniskor inte har
en fast bostad och problemet med att hitta ett fast boende for flyktingarna blir svarare och
svarare.

Flera kommuner, t ex Botkyrka, Huddinge, Stockholm stad och Upplands Vasby har inlett,
eller har avsikten att inleda, samarbete med andra regioner i landet dar man har stérre tillgang
till bostader. Huddinge utvecklade under 2003 ett samarbete med Norsjé kommun. Liknande
insatser gors i Stockholm stad och i Upplands Vasby. Undersékningar visar dock att de allra
flesta flyktingar foredrar att bo i en storstadsregion.

Av lanets kommuner &r det endast Salem och Varmdo som beskriver planer pa att bygga nya
bostader. | Salem ska det byggas 600 nya bostader inom en femarsperiod. Bostadsbyggandet
forvantas medfora en omflyttning mellan bostader och i sin tur storre tillgang pa bostader for
nyanlanda. Pa Varmdo kommer en viss andel av nybyggnationen hyresratter att ges till
flyktingar.

I Nykvarn har det kommunala bostadsforetaget alagts underlatta bostadsférmedlandet for
nyanlanda genom att avsatta en viss andel av sina hyresratter. Sodertélje kommun startade
under 2003 en utredning éver férmedlingen av lagenheter, utredningen pagar for narvarande.
Huddinge kommun férmedlar ca 25-30 kommunala lagenheter/ar till flyktingar genom
flyktingenheten. Dessa forturer gar till flyktingar med sérskilda behov. Med sérskilda behov
menas i detta sammanhang psykisk ohélsa.

1 Se avsnittet "Fakta om kommunerna”.



I Nacka kommun arbetar en bostadshandl&ggare inom socialtjansten sarskilt med
flyktingarnas bostadsarenden. | Nynashamn ges flyktingar ckad majlighet att fa ett
forstahandskontrakt genom att de flyktingar som har introduktionsbidrag far dispens i kravet
pa fast inkomst. Alla barnfamiljer i kommunen har samma dispens men majoriteten av de
bostadslosa barnfamiljerna tillhor flyktinggruppen.

Danderyd kommun har inte nagot kommunalt bostadsbolag. Det bostadsbolag som finns &r
privat och kommunen kan darfor inte paverka formedlingen av bostader.

Samverkan i introduktionsarbetet

Alla kommuner, med undantag fran Vallentuna och Vaxholm, samverkar med andra aktorer i
introduktionsarbetet. Graden av samverkan varierar. Utdver samverkan med
Migrationsverket, Integrationsverket, Arbetsformedlingen och med Komvux inom ramen for
SFI, & samordning mellan mindre kommuner ocksa vanligt.

Samverkan inom och mellan kommuner

Den vanligaste formen av samverkan pa kommunniva ar inom olika forvaltningar, de egna
kommunala foretagen, forskolor, skolor, med kranskommuner samt kring SFI inom ramen for
Komvux. Samarbetet sker bland annat kring samhallsinformation till nyanlanda. Sédertérn
och Nordvést kommunerna har sérskilda grupper for flyktingsamordnare. Samverkan sker
ocksa med Svenska kommunforbundet/KSL och med kommuner utanfor
Stockholmsregionen, liksom med sektorer av Landstinget, t ex vardcentraler, BUP och
Karolinska sjukhuset.

Samverkan med statliga aktorer

Bland de statliga aktorerna som marks ar Forsakringskassan, Polisen, Skolverket, Karolinska
institutet, ESF-radet, Lansarbetsnamnden, Lansstyrelsen och Arbetsférmedlingens “Projekt
Nyanlanda”. Inom natverket Alliansen ingar statliga, kommunala privata och ideella
organisationer for samverkan, vilket tydligast kommer till uttryck i de nya grenarna inom SFl,
svenska for akademiker (SFA) och svenska for foretagare (SFF).

Samverkan med néaringslivet

Nér det galler privat sektor ar samverkan annu outvecklad. Den vanligaste samverkan med
naringslivet ar for att hitta praktikplatser. Oftast vander man sig till smaféretag som t ex
livsmedelsaffarer och andra affarer, telemarketingbolag, stddbolag och rekryteringsforetag.
Kommunerna samverkar dessutom med exempelvis Orienthélsan och privata
utbildningsforetag i olika utbildningsinsatser bade for personal och nyanlénda.

Huddinge, Solna och Stockholms stad har véletablerade kanaler med ndringslivet. Stockholm
stad samarbetar med naringslivet inom ett larlingsprojekt och har genom projektet skaffat sig



ett stort kontaktnat i den privata sektorn. Solna stad har skapat ett bra kontaktnat genom
integrationsstrategen som gor foretagsbesok och knyter kontakter den végen.

Samverkan med frivillig sektor

Samverkan med frivillig sektor har fortfarande stora utvecklingsmdéjligheter. Bara sex
kommuner beskriver samarbete. | de flesta kommuner sker det sporadiskt men nagra har
ocksa kontinuerligt samarbete som t ex Nynashamn som bedriver laxlasningsgrupper i
samarbete med Roda korset. Stockholm stad har beslutat om ett sarskilt projektstod till ideella
foreningar och utvecklar pa det sattet sitt kontaktnat med ideella organisationer och
foreningar.

Kommunerna beskriver samarbete med Rdda korset, R&dda Barnen, Folkuniversitetet,
religiosa forsamlingar, pensionarsforeningar, vanverksamheter och i viss man med lokala
boendegrupper.

Introduktionsinsatser

Mojligheten att forsorja sig och sin familj, liksom boendefragan, ar avgorande for en bra
introduktion i samhallet. For att det ska vara en langsiktigt hallbar introduktion &r det
nodvandigt att &ven uppmarksamma andra aspekter sasom hélsa, demokrati och delaktighet,
barn och éldres sérskilda situation, liksom viktiga skillnader att ta hansyn till mellan
asylsokande kvinnor och man. En annan aspekt, som endast har uppmarksammats av nagra fa
kommuner, &r den roll som den etniskt svenska” majoritetsbefolkningen har under
introduktionstiden.

Lidingo ar ett bra exempel pa en kommun som arbetar sammanhallet i sitt
introduktionsarbete. Flyktingmottagningen har gatt in i ett nationellt forskningsprojekt under
namnet "Héalsoframjande introduktion for flyktingar”. Projektet drivs av Karolinska sjukhuset
och arbetar parallellt med egenférsdrjning, delaktighet och folkhalsoaspekter i introduktionen.
Syftet ar att ge flyktingar egna redskap att forbattra sin livssituation och styra sin egen framtid
med hjalp av olika stodfunktioner avseende psykisk och fysisk hélsa. En positiv bieffekt har
varit att projektarbetet utvecklat samverkan mellan Arbetsférmedling, Komvux och
flyktingmottagningen. Upplands Vasby kommun kommer under 2004 att ga in i samma
projekt.

Huddinge kommun utvecklade samarbete med ”Destination Norsj0”. Samarbetet innebar att
nyanlanda bosatta i Huddinge gjorde yrkespraktik i Norsjo kommun under nagra manader.

Egenforsorjning

Egenforsorjning ar huvudmalet med introduktionsarbetet for nastan alla kommuner. Basen for
introduktionen &r SFI och arbetsplatsintroduktion. Introduktionsplaner i samarbete med och
samverkan for validering av betyg hor ocksa till praxis i de flesta kommuner.
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| Sodertalje samverkar kommunen med Arbetsférmedling och Migrationsverket inom
ordinarie verksamhet. Ett fast inslag ar att Arbetsformedlingen ger information om sitt
uppdrag, 6versatter betyg/intyg, medverkar vid uppféljning av den individuella
handlingsplanen och tillhandahaller arbetsmarknadspolitiska atgarder. Arbetsformedlingen
informerar ocksa, i samverkan med Migrationsverket, nyanlanda om arbetsmarknaden,
utbildningsvégar, lediga platser och praktikplatser. Migrationsverket kartlagger de
asylsokandes utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet och ordnar praktik for
asylsokande i eget boende. Migrationsverket erbjuder de asylsoékande svenskundervisning,
validering och utvardering av yrkeserfarenheter.

Stockholms stad har under 2003 paborjat sitt "Rekryteringsprogram” i samarbete med
naringslivet med malet att etablera flyktingar och personer med utlandsk bakgrund pa den
svenska arbetsmarknaden for att ge erfarenhet och kontaktytor inom svenskt néringsliv.
Programmet riktar sig ocksa till arbetsgivarna och vill underlatta for foretagen att rekrytera
personal. | avvaktan pa framtagandet av nationella riktlinjer for validering driver Stockholm
forsoksverksamheten ”Organisation for validering”. Valideringskansliet beraknas kunna
erbjuda validering for 300 personer under projekttiden.

Eker0 inforde “introduktionskontraktet” som inte &r detsamma som forsorjningsstod eftersom
man far det oberoende av andra inkomster under den tvaariga introduktionsperioden. |
Osteréakers kommun har introduktionsinsatser gjorts i projektform, framst avseende utredning
av deltagarnas kapacitet med inriktning mot egenférsorjning, hdlsa och samhallsinformation.
De har ocksa arbetat med gruppdiskussioner om innehallet i lagstiftning, attityder, synséatt och
jamstélldhet.

De kommuner som i enkétsvaren beskriver introduktionsprojekt vid sidan av ordinarie
verksamhet &r Huddinge, Botkyrka, Stockholm och Sédertélje.

Huddinge kommun arbetar med sprak- och yrkespraktik och med internutbildningar pa
foretagen. Andra inslag &r kurser i hur man skriver CV, seminarier, yrkesutbildning och
validering utefter enskilda behov, yrkessvenska och praktik for lagutbildade utan
arbetslivserfarenhet, ett larlingsprojekt, datakunskap och annan relevant utbildning med fokus
pa egenforsorjning. Handlaggarna kommer under 2004 pabdrja utbildning i karriarscoaching.
Huddinge kommun &r en del av det storre AMA projektet som finansieras av
storstadssatsningen och erbjuder "svenska pa jobbet”, egna larare som gar ut pa de
arbetsplatser dar flyktingarna gor sin praktik och utbildar pa plats i yrkessvenska. Sodertalje
kommun har ett uppsokande projekt "Tillvaxt 2004” som gar ut pa att konsulter besoker
foretag i kommunen for att finna lampliga praktikplatser for nyanlanda.

Stockholm stad driver projektet "Flykt till jobb™” med malséttningen att 6ka egenférsorjningen
bland flyktingar efter 1 ars introduktion. Projektet omfattar 100 helarsplatser i ett
upptagningsomrade som omfattar Skarholmen, Liljeholmen, Alvsjo och Hagersten.

Stadsdelsnamnden i Spanga Tensta samverkar med foreningen Livstycket i grundlaggande
utbildningsinsatser och praktik for langtidsarbetslésa unga kvinnor i aldern 18-25 ar och
vuxna bidragsberoende fran 25 ar som saknar full gymnasieutbildning eller yrkesutbildning
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och har avbrutit SFI, samt till nyanlédnda flyktingar med utbildning eller speciellt intresse av
omraden som design, formgivning, konsthantverk, somnad, skradderi och textil.

Utdver de egna projekten ingar Stockholm stad i Equalprojektet ”"Resursutbyte”. Projektets
mal ar att forkorta tiden for den nyanlande fran uppehallstillstand till arbete. Malet for den
nyanlande dr egen forsorjning — helt eller delvis. Projekt ger en ettarig arbetsplatsforlagd
introduktion fér nyanlanda med skolan som arena. Kommunen beraknar att projektet ska
omfatta 100 personer under 3 terminer.

Folkhalsa

Under 2003 har folkhalsoaspekter borjat uppmarksammas alltmer i introduktionsarbetet.
Exempel pa hur det har tagit sig uttryck i praktiken ar 6kad samverkan mellan kommuner och
vardcentraler.

| enkaten framgar det att nagra kommuner, t ex Salem och Nynashamn, har haft halsofragorna
inarbetade i introduktionen. | Salem &r Arbetsmarknadsenheten, dar flyktingmottagningen &r
organiserad, aktiv inom folkhalsoarbetet. I Nynashamn togs fragorna in inom ramen for
projektet "Backluraprocessen”. Projektet ar nu avslutat men folkhalsoinformation for
nyanlénda och uppféljning av olika behov har blivit fasta inslag i introduktionen.

Lidingdé kommun ingar i det nationella forskningsprojektet ”Halsoframjande introduktion”
som drivs av Karolinska institutet (KI). Upplands Vasby har paborjat férarbetet med Kl och
berorda lokala aktdrer for att ga in i samma projekt fran maj 2004. | Sodertalje erbjuder
kommunen halsosamtal och uppféljning for de asylsékandes barn och ungdomar i samarbete
med Migrationsverket.

Demokrati och delaktighet

Det vanligaste séttet att uppmarksamma demokrati och delaktighetsaspekter i introduktionen
ar genom flyktingmottagningarnas samhallsinformation och som en del i SFI undervisningen.
Upplands Vasby har ett sérskilt samhé&llsinformerande program med foreldsningar i en rad
olika amnen. Programmet syftar till att ge information om demokrati och politik pa lokal och
regional niva och pa sa satt lagga grunden till att forsta det svenska samhaéllet.

Huddinge kommun &r en av fa kommuner som i enkaten uppmarksammar vikten av att lyfta
fragor om demokrati och delaktighet i introduktionsarbetet. Kommunens demokratiberedning
kommer att intensifiera samarbetet med lokalpolitiker for att 0ka deras delaktighet i att
informera och engagera kommunens nyanldnda i den lokalpolitiska processen och dka
forstaelsen for den demokratiska processen i Sverige. Huddinge har ocksa paborjat en
intressant process med Demokratiberedningen. Malet ar ett intensifierat samarbete med
lokalpolitiker for att 6ka deras delaktighet i att informera och engagera kommunens
nyanlanda i den lokalpolitiska processen.
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Barn och ungdom

Upplands Véasby och Lidingd har under 2003 bedrivit ett aktivt arbete med fokus pa
flyktingbarn genom bland annat introduktionsplaner for varje barn. | Upplands Vasby pagar
projektet "Samverkan for flyktingbarn™ som tar upp problematiken kring de asylsdkande
ensamkommande flyktingbarnen. Lidingd arbetar aktivt i férskola och skola. En psykolog
fran BUP erbjuder "barnsamtal” till alla flyktingfamiljer. Syftet ar att tidigt upptacka barn
med sérskilda behov da manga har varit med om traumatiska handelser. I Nynashamn
upprattar man ett halsoblad for nyanlédnda barn i néra kontakt med barn och foréldrar.

Jamstalldhet

Enligt vad som kommer fram i enkétsvaren &r det bara nagra kommuner som tar upp
jamstélldhet inom flyktingmottagningens samhéllsinformation och inom det individuella
introduktionsarbetet i ordinarie verksamhet. Generellt satt verkar inte introduktionsarbetet i
lanets kommuner uppmarksamma jamstélldhetsaspekter i nagon storre utstrackning. Ett
undantag &r Lidingd som under 2003 startade en mansgrupp med tva ledare, varav en sjalv ar
flykting och en svensk man fran den lokala forsamlingskyrkan. Tillsammans leder de en
samtalsgrupp med 8-10 man som talar om varderingar, barnuppfostran mm. Ett annat initiativ
pa Lidingo &r grupper for kvinnor som vill lara sig att simma och att cykla.

Majoritetsbefolkningen

De fa kommuner som uppmarksammat majoritetsbefolkningens roll i introduktionen har gjort
det i form av informations- och utbildningsinsatser till kommunens medarbetare och invanare.
Pa Varmdo har Orienthalsan haft en utbildningsserie for gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningens personal och for kyrkan. | Upplands Vasby har en
dialogkonsulent anlitats for att engagera majoritetsbefolkningen till att bli vanfamiljer at
flyktingar. Sollentuna har en liknande fadderverksamhet. Pa Liding6 ar man verksam i att
rekrytera flyktingvanner”. Liding0 har en planeringsgrupp for olika aktiviteter varav knappt
halften ar flyktingar, och man har hittills arrangerat svampplockning, museibesok, guidning i
kommunen och fester. Stockholm stad genomfor insatser som riktar sig till arbetsgivarna
inom ramen for t ex "Rekryteringsprogrammet” for att underlatta for foretagen att rekrytera
nyanlanda.

Introduktionsprojekt som implementerats i ordinarie verksamhet

Av lanets 26 kommuner driver ungefér halften sina integrationsinsatser bade inom ordinarie
verksamhet och i projektform, flertalet av dem driver den mesta verksamhetens inom
ordinarie ramar. De projekt som gatt in i ordinarie verksamhet har bidragit till organisations-
eller metodutveckling.

I Nyn&shamn drevs samhallsinformationen till nyanlanda till en borjan som projekt. Ekerds
introduktionskontrakt ar ett annat exempel. Introduktionskontraktet faststélldes som ordinarie
verksamhet i fullméaktige men begransades till farre grupper &n vad sjélva projektet
innefattade. | Botkyrka drev introduktionsenheten i Slagsta Strand tidigare ett projekt med
ekonomiskt stod av Integrationsverket (GIM projektet). Den verksamheten &r nu en del av det
ordinarie arbetet. | Danderyd var den tjanst som arbetade med arbetsplatsplacering av
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nyanlanda en projektanstallning till en borjan. Tjansten omvandlades till ordinarie tjanst i
narmare 5 ar men drogs in under 2003.

Integration

Under 2003 genomgick flera kommuner foérandringar som paverkar verksamheten i positiv
riktning. Manga forstarkte personalstyrkan eller organisationen kring integrationsarbetet.

| Jarfalla kommun tillsattes en integrationsansvarig for hela kommuner som kommer att
implementera kommunens integrationspolitiska program i nara samarbete med politiker. |
kommunen pagar det ocksa en diskussion om att flytta integrationsfragan till
kommunstyrelsen. | Solna stad satte Kompetensforvaltningen i gang sin verksamhet och en
integrationsstrateg tillsattes i augusti 2003. Hon borjade arbeta utat mot stadens arbetsgivare
for att astadkomma attitydforandringar som leder till 6kad integration.

| Vallentuna flyttades ansvaret for integrationsfragorna till kommunstyrelsen och Botkyrka
inrattade integrations- och omradeskontor. Haninge kommun bildade Jim-kommittén
(jamstalldhet, integration och miljo) och Upplands Vasby bérjade implementera sitt forsta
handlingsprogram for integration. VVarje ndmnd har ett handlingsprogram och grunden for
dessa &r en kommundgvergripande integrationsstrategi.

Som tidigare namnts, ar forutsattningarna att arbeta med integration mycket olika bland lanets
kommuner. Dessa olika forutsattningar synliggors tydligt i en jamforelse mellan Stockholm
stad och t ex Ekerd kommun. Stockholm stad har nastan lika manga invanare som ovriga
kommuner tillsammans, integrationsfragan ar prioriterad och har sin egen budget.
Integrationsfragan ar dessutom organiserad inom kommunledningskansliet for att mojliggora
en nara dialog mellan tjansteman och politiker. Ekerd a sin sida har genomfort harda
personalnedskarningar. Fran att tidigare ha varit 5-6 personer som arbetat med
integrationsfragor, drogs detta ner till ca 1% tjanst under 2003. Ansvaret for integration ligger
hos Socialndmnden och det finns ingen budget for insatser utéver introduktion. Av enkéten
framgar att integrationsfragan har hamnat langre ner i den politiska dagordningen.

Kunskapsbehov

Halften av lanets kommuner har kunskap om 2003 ars starkta lagstiftning mot etnisk
diskriminering men endast en kommun, Jarfélla, planerar att genomfora en utbildning for
personalen. Solna ser behovet av att sprida kunskap om den stérkta lagen mot diskriminering
men behdver externa resurser for att kunna genomfora det.

Kommunerna efterfragar utbildning i bemotandefragor och fortbildning i sarskilda behov for
personal som mater flyktingar i sitt dagliga arbete, exempelvis inom vard- och skola och inom
socialtjansten. Mindre kommuner uttrycker behov av kontinuerlig vidareutbildning for
tjansteméan och politiker och gérna tillsammans med andra kommuner.
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Andra onskemal som framfors ar allman utbildning om lagstiftning som galler
integrationsomradet, om integrationens historia, introduktion och héalsa, hur man arbetar med
att forandra attityder, om integration — identitet - interkulturell kommunikation och fler
utbildningsinsatser rérande arbetsmarknadsfragor, personalforsorjning, mangfald och om
lyckade exempel fran andra lander.

Samverkan med andrai integrationsarbetet

Samverkan med naringslivet och den ideella sektorn har stora utvecklingsmojligheter. Bland
kommunernas kontaktnat finns dock manga intressanta aktorer som kan ge andra kommuner
impulser till nya samverkansformer.

Samverkan inom och mellan kommuner
Mellan olika forvaltningar, kommunala bostadsbolag, skolor och vardcentraler.

Samverkan med statliga aktorer

Arbetsformedlingen, Karolinska sjukhuset, Forsékringskassan, Skolverket, Polisen,
Brandférsvaret och Lansstyrelsen.

Samverkan med frivillig sektor

Studieférbund, folkhdgskolor (MOD-metoden)?, Antidiskrimineringsbyran, religidsa
samfund, Livstycket, foreningsrad, idrottsforeningar, fackforbund och lokal-tv.

Samverkan med néaringslivet

Med Svenskt Naringsliv, smaforetagsgrupper, utbildningsforetag, rekryteringsforetag,
Connex.

Integrationsinsatser

Det gors manga bra insatser och det pagar en hel del intressanta integrationsprojekt i lanet.
Flera kommuner bedriver integrationsinsatser som &r av banbrytande karaktér. Sigtuna t ex &r
den forsta kommunen som kommer att anpassa skolans lovdagar sa att dessa speglar
elevsammansattningen, liksom att Sigtuna ar en kommun med fler religioner &n den kristna.

Sollentuna star for en intressant integrationsinsats med fokus pa demokrati. Botkyrka, Jarfalla
och Solna ar andra kommuner som i sin verksamhet tydligt uppmarksammar émsesidigheten i
integrationsprocessen.

Demokrati och antidiskrimineringsfragor ar centrala i integrationsarbete. Dessa tva
dimensioner ar viktiga i alla integrationsinsatser oavsett om det rér egenférsdrjning, folkhalsa,

2 MOD stér for "Mangfald och Dialog” och &r en metod att méta rasism och framlingsfientlighet genom
strukturerade dvningar for att skapa dialog.
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boende, barn och ungdomar, aldre, kvinnor och man eller majoritetsbefolkningen. Av de
kommuner som arbetar med integration har néstan alla demokrati och delaktighet som
utgangspunkt oavsett vad insatsen handlar om. Botkyrka kommun har skapat ett integrations-
och omradeskontor som arbetar forvaltningsévergripande och demokrati och delaktighet &r ett
omrade som kommunen satsar mycket pa.

Kommunerna uppmarksammar antidiskriminering i interna handlingsplaner for mangfald,
jamstalldhet och mot trakasserier men annu inte i nagon storre utstrackning i
faltverksamheten. Haninge ar en kommun som under aret arbetat aktivt med fragan pa
kommunens Medborgarkontor.

De olika integrationsomradena har ocksa manga berdringspunkter sinsemellan. Ett bra
exempel dar ett och samma projekt beror flera viktiga dimensioner for langsiktig integration
ar projektet "Mobiliseringen” i Stockholms stadsdel VVantdr. Mobiliseringen ar en metod som
Vantor i flera ar successivt utvecklat for att oka sysselsattningen. Projektet fokuserar pa
arbetslosa ungdomar, pa majoritetsbefolkningen med fokus pa attityder och vérderingar pa
svensk arbetsmarknad, och pa friskvard och halsa. Mobiliseringens malgrupp &r i huvudsak
personer med utomnordiskt ursprung.

Enkétsvaren visar att barn och ungdomar &r relativt uppmarksammade i
integrationsinsatserna, men daremot uppmarksammas inte aldrefragor eller
jamstalldhetsaspekter i integrationsinsatserna i nagon storre utstrackning.

Enligt enkatsvaren ar Stockholms stad den kommun som satsar mest pa
egenforsorjningsinsatser i integrationsarbetet. Staden arbetar med de flesta malgrupper och
ofta har en och samma insats flera olika malgrupper som man arbetar med var for sig, t e x
unga, kvinnor, mén, etniska minoriteter och sarskilda yrkesgrupper.

Hér nedan foljer korta sammanfattningar av vad lanets kommuner gér inom olika
insatsomraden. De aktiviteter som beskrivs utgor exempel och tas upp i syfte att ge en bild av
det integrationsarbete som utfors i Stockholms I&n samt att inspirera kommuner och andra
aktorer.

Demokrati och delaktighet

Demokratiaspekter blir alltmer uppmérksammade i kommunernas integrationsarbete. Det
finns insatser for 6kad delaktighet i det politiska livet och okat medinflytande i fragor som ror
naromradet. Medborgarkontor finns i de flesta kommuner och pa flera hall gors insatser for att
oka valdeltagandet for personer med invandrarbakgrund. Det forekommer ocksa att
kommuner riktar utbildning om integration, mangfald och antidiskriminering till folkvalda.

Botkyrka och Sollentuna ar tva kommuner som arbetar for att 6ka valdeltagandet. Sollentuna
planerar en storre satsning, och kommunen kommer att ga ut med sarskild lokal
valinformation pa de fem storsta spraken pa webb, lokal-tv och i lokaltidningen. Syftet &r att
ge saklig information om vikten av att rosta och praktisk information som var vallokaler
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ligger etc. | Botkyrka har Storstadssatsningen haft fokus pa kommundelar i norra Botkyrka.
En stor del av satsningarna har handlat om dialog for den lokala utvecklingen av stadsdelarna.
Exempel pa det ar utveckling av ungdoms- och foreningsrad, stormoten och politikersamtal
med boenden i olika omraden, sérskild introduktion fér nyinflyttade och nyanstéllda, ett tv-
projekt for unga och en informationsstrategi for att forbattra bilden av Botkyrka och
respektive kommundel.

Huddinge kommun arbetar ocksa mycket med fokus pa dkad delaktighet och har bland annat
Demokratiforum och medborgarférslag i syfte att ka invanarnas medinflytande. Jarfalla
kommun har gjort en demokratiutredning och planerar utifran denna att genomfora en
demokrativecka under hosten 2004. Utredningen har ocksa lagt grunden for ett
integrationspolitiskt program. Andra insatser bland lanets kommuner for att 6ka invanarnas
delaktighet &r demokratiinformatérer i Jordbro och utbildning i skolorna om demokrati och
mot rasism i Varmdo. Sigtunas demokratiberedning har uppmarksammat
invandrarorganisationernas roll for att 6ka bade organisationernas och deras medlemmars
delaktighet, och kommunen planerar att utveckla dialog med dessa under ar 2004.

Antidiskriminering

De flesta kommuner deltar i Lansstyrelsens regionala natverk for mangfald och mot
diskriminering och det regionala natverket for att arbeta mot rasism och framlingsfientlighet.
Enkatsvaren visar att sa gott som alla kommuner arbetar med antidiskriminering genom
interna mangfalds- och jamstélldhetsplaner och handlingsplaner mot trakasserier. Sigtuna
kommun och Stockholm stad har dessutom infort antidiskrimineringsklausuler i alla
entreprenad- och tjansteupphandlingar.

Utover det interna arbete som gors inom kommunerna, ar det nagra fa som gor insatser som
riktar sig till kommunens invanare. Haninge kommun har samarbetat med
Antidiskrimineringsbyran, en ideell organisation som fungerar som lank mellan de olika
ombudsmannen mot diskriminering och enskilda individer som drabbas. En person fran
Antidiskrimineringshyran har haft mottagning pa Medborgarkontoret i Haninge under varen.
Varmdoé kommun uppmaéarksammar eventuell diskriminering inom ramen fér kommunens
Brottsforebyggande rad.

Andra kommuner som har gjort forebyggande insatser mot diskriminering &r Jarfalla och
Salem. Jarfalla kommun har under en langre tid arbetat med MOD (Mangfald och Dialog)
pedagogiken i kommunens skolor. Kommunen har ocksa en sérskild integrationskonsulent
kopplad till skolan som bl a gér hembesok. | Salem har det blivit aktuellt att fora dialog kring
antidiskriminering och mot rasism i samband med arliga Salemsmarschen och kommunen
anordnar informationsmoten riktade till kommunens invanare.

Majoritetsbefolkningen

Nér det galler insatser for majoritetsbefolkningen visar enkétsvaren tre inriktningar for
attitydpaverkan. Det ena ar insatser riktade till tjansteman och politiker i kommunerna, det
andra ar insatser for arbetsgivare och det tredje insatser som riktas till kommuninvanarna
generellt. Insatser for tjansteman och politiker kan handla om fortbildning om olika
integrationsteman, t ex seminarier om mangfald och utbildningar om tvarkulturell
kommunikation.
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Jobbcentrum, i Skarholmens stadsdelsforvaltning, bedriver ett utvecklingsarbete som bestar
av omskolnings- och attitydforandringsarbete hos personalen pa Jobbcentrum och
handlaggarna i stadsdelarna. Avsikten ar att arbeta langsiktigt med personal och organisation
for att ga fran ett problemfokuserat synsétt eller arbetssatt, till att arbeta I6sningsinriktat med
fokus pa manniskors mojligheter, resurser och formagor.

Insatser till arbetsgivare handlar om att paverka negativa attityder om personer med utlandsk
bakgrund. I Solna gor integrationsstrategen foretagsbesok dar individens internationella
kompetens saljs in som ett koncept. Syftet &r att skapa méten dar kompetensen &r i centrum
och pa sa satt komma forbi fordomar och forutfattade meningar.

Insatser till hela kommunbefolkningen ar ofta storre evenemang. Ett exempel pa hur detta kan
ta sig uttryck ar Sodertalje som har det vergripande integrationsmalet att all kommunens
kulturutbud ska aterspegla mangfalden bland kommuninvanarna.

Konkreta exempel pa aktiviteter for majoritetshefolkningen ar Demokrativeckan i Jarfalla och
Kulturens dag i Sollentuna. Haninge kommun genomférde 2003 programserien ”Frammande”
med konserter, teater och debatt. Som ett exempel pa attitydarbete i mindre skala har Sigtuna

arbetat med en samtalsgrupp mellan majoritet och minoritet i samarbete med Metodistkyrkan.

Folkhalsa

De kommuner som ingatt i storstadssatsningen har inarbetade verksamheter dar aspekter som
ror relationen mellan majoritets- och minoritetsbefolkning ar en del av folkhalsoarbetet. |
Botkyrka t ex arbetar folkhalsogruppen i omradet Hallunda/Norsborg med att forbattra
folkhalsan genom utvecklandet av en familjecentral.

De kommuner som kopplar folkhalsoaspekter till integrationsarbetet tar upp ohélsoaspekter
som foljd av ofrivillig segregation, oférmaga att paverka sin livssituation och/eller
diskriminering. Syftet &r att bryta de negativa konsekvenser som foljer av att manniskor inte
kanner samhdrighet och delaktighet med det samhalle de lever i.

De flesta kommuner uppmarksammar inte folkhélsoaspekter efter introduktionstiden. Jarfélla
kommun &r ett av undantagen. Kommunen har i rapporten “Jarfélla &r en mysig kommun”
identifierat behov av atgarder for att minska negativa effekter av segregation och har fokus pa
barn med utlandsk bakgrund. Rapporten bygger pa enkéter och intervjuer. Folkhélsogruppen
forsoker paverka politiker att vidta atgarder utifran de behov som framkom i undersokningen.

Boende

Integrationsinsatser for forbattrat boende handlar om att bryta de negativa aspekterna av
segregation genom forbattringar av den fysiska planeringen och 6kat boendeinflytande.

Sodertélje har inom Storstadssatsningen arbetat med att forbéattra de boendes
levnadsforhallanden i fyra bostadsomraden. | Solna stad &r integrationsstrategen
referensperson i arbetet med 6versiktsplanen for att fa in integrationsperspektivet i
stadsplaneringen. | Sollentuna kommun paborjades redan 1997 ett storre integrationsarbete
med benamningen Turebergs fornyelse i syfte att rusta upp bostadsomradet. Kommunen har
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arbetat i flera steg och i samverkan med narpolis, brandforsvar, foretagare, representanter fran
kommunala och andra verksamheter, i fragor som berér barn, ungdom och vuxna.

Huddinge kommun har startat bostadsseminarier i samarbete med det kommunala
bostadsbolaget for att ge kunskaper i hur man séker bostad, byter bostad o s v. Kommunen
har aven gjort insatser for att underlatta mojligheten att fa ett forstahandskontrakt och att
ordna sitt boende permanent for individer och familjer i kommunen som &r trangbodda eller
aldrig haft ett eget hyreskontrakt.

Barn och ungdomar

Nar det galler integrationsarbete for barn och ungdomar finns tva spar. Det ena ar insatser
riktade till skolelever och i viss man deras foraldrar. Det andra sparet ar samverkansprojekt
for att ungdomar fran invandrartata omraden ska bli sjalvforsorjande eller aterga till studier.

| Sodertalje kommun finns ett samarbete mellan grundskolor som domineras av elever med
svensk bakgrund och grundskolor som domineras av elever med utlandsk bakgrund. Syftet &r
att 6ka gemenskapen och minska polariseringen mellan grupperna.

Jarfalla kommun erbjuder bl a datakurser pa skolorna for barn och foraldrar med utlandsk
bakgrund och Nyndshamn kommun samarbetar med Roda korset och erbjuder l1&xl&sning.
Aven i Solna och pa Varmdo ar skolan i fokus for integrationsinsatser riktade till barn och
ungdomar. Solna planerar att arbeta med integration genom teater och lararna far fortlopande
utbildningar om integration och mangfald. P& Varmdo satsar skolorna pa utbildning om
demokrati och mot rasism. | Nacka kommun finns en barnpsykolog och en metodhandledare
som sarskilt ska uppméarksamma situationen for barn med invandrarbakgrund inom férskola
och skola.

Sigtuna har en sarskild arbetsgrupp som ska ta fram en handlingsplan for att arbeta mot
hedersrelaterat vald och, som det redan namnts, lovdagarna i skolan ska anpassas efter den
muslimska Ramadan, den ortodoxa kyrkans Langfredag samt Newroz, den kurdisk/iranska
nyarshogtiden. De nya helgdagarna kommer att borja galla fran lasaret 2005-2006.

Det ar framfor allt Stockholms stadsdelar som har uppmarksammat gruppen unga vuxna
langtidsarbetslosa i integrationsarbetet. Exempel som anges i enkaten ar stadsdelarna Maria -
Gamla stan samt Skarpnack och Enskede/Arsta som samarbetar med de lokala
arbetsformedlingarna i syfte att ungdomarna snabbare ska komma ut i arbete eller studier.

Stockholm stad samverkar dessutom med néringsliv och skola. Tanken med insatsen dar att
elever tidigt ska fa mota vuxna i olika yrkesroller. For att verksamheten skall lyckas kravs ett
stort och starkt natverk dar de lokala foretagen har en mycket viktig roll.
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Jarfalla &r den enda kommun som utéver Stockholm stad har beskrivit
egenforsorjningsinsatser for ungdomar i enkaten. Arbetet drivs av Jobbcenter och syftar till att
stotta ungdomar med utlandsk bakgrund sa att de kommer in pa arbetsmarknaden.

Aldre

Sodertélje ar den kommun som i enkéaten visar hogst ambitionsniva i arbetet med dldre med
utlandsk bakgrund. Ett dvergripande mal for kommunen &r att pensionarer som tillhor de stora
minoritetsgrupperna ska fa vard och service av personal som behérskar deras modersmal,
vilket ocksa dr omsatt i praktiken. Ett aldreboende har en finsk avdelning och andra
aldreboenden har personal som talar de stora invandrarspraken i kommunen.

| Gvrigt ar inte integrationsinsatser for aldre sarskilt utbredda. Nagra kommuner har borjat
utbilda chefer inom aldreomsorgen, nagra fa har aktiviteter som riktar sig specifikt till aldre
invandrade och i kommuner med lag andel aldre med utlandsk bakgrund anstalls ofta
sl&ktingar.

Som exempel uthildar Solna stad chefer sa att de dldre fodda utomlands ska bemotas med
sprak och vanor de kanner igen, och i Salem anordnas sysselséttning och svensktraning for
aldre med utlandsk bakgrund inom ordinarie verksamhet.

Jamstalldhet

Aven om alla kommuner arbetar aktivt med jamstéalldhet, framgar det av enkétsvaren att det
mesta integrationsarbetet saknar jamstélldhetsperspektiv och den verksamhet som bedrivs for
att framja jamstalldhet saknar med nagra undantag integrationsperspektiv. | Stockholm stad
genomfors arbetsmarknadsatgarder som framforallt ar riktade till yngre kvinnor med utlandsk
bakgrund och i Jarfélla driver Jobbcenter gruppen "Lust att lara", for kvinnor mellan 45 — 72,
i syfte att bli sjalvforsorjande. Nagra kommuner arbetar med frdgan om hedersrelaterat vald. |
flera kommuner drivs resurscentra for kvinnligt foretagande. Syftet ar egenforsorjning men
ocksa att 6ka kvinnornas makt 6ver den egna livssituationen (empowerment).

Egenforsorjning

I enké&tsvaren &r det néstan bara Stockholms stad som redovisar insatser for egenforsorjning i
sitt integrationsarbete®. Kommunen har en omfattande verksamhet i relation till andra
kommuner, som antingen har huvudfokus pa demokrati och delaktighet eller inte arbetar
aktivt med integration. | enkatsvaren ar Solna stad den enda kommunen som utéver
Stockholm beskriver integrationsinsatser inom omradet egenforsorjning. ”Solnamodellen”,
har utvecklats som metod att skaffa praktik- och arbetsplatser, vilken har visat sig vara
framgangsrikt. Arbetet drivs av den nytillsatta integrationstrategen i samarbete med
Arbetsmarknadsavdelningen pa samma forvaltning, samt Arbetsformedlingen och
Socialtjansten.

® Av det som framgar i enkéten begransar andra kommuner sina egenférsérjningsinsatser till
introduktionsarbetet.
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Sigtuna kommun pabdrjade ett arbete kring egenforsorjning under 2003 men detta fick laggas
ner da samarbetspartnern fick ekonomiska problem och gick i konkurs.

Alla Stockholms stads insatser drivs i samverkan inom och mellan stadsdelar samt med
arbetsformedlingar. Staden driver bade projekt och reguljar verksamhet i syfte att rusta
manniskor sa att de kan bli sjalvforsorjande.

Stockholm Matchning ar en framgangsrik verksamhet inom Kista stadsdelsforvaltning som
syftar till att rekrytera socialbidragstagare att arbeta i bristyrken. Metoden ar att skraddarsy
utbildningar déar arbetsgivaren far godkanna utbildningsdeltagarna mot att de ger en
jobbgaranti. Stockholm Matchning utvecklades under 2003 till ett EU projekt och en anstkan
ldmnades in tillsammans med ytterligare 14 stadsdelsndmnder, utbildningsndmnden,
integrationsforvaltningen, socialtjanstnamnden samt naringslivskontoret i partnerskap. Ett
annat EU projekt ar ”Utbildning och rekrytering av svenskar och invandrare till handeln”, ett
regionalt samverkansprojekt mellan Stockholms stad, Lansarbetsnamnden, ESF- radet och
detaljhandeln.

Stockholms stad har egenfdrsorjningsinsatser riktade till sérskilda grupper som t ex romer och
hantverkare. Insatsen for den romska gruppen syftar till att ge yrkesutbildning inom skola och
barnomsorg for att minska arbetslésheten i gruppen och skapa goda forebilder. Satsningen for
hantverkare syftar till att skapa sysselsattning for langtidsarbetslosa personer med utlandsk
bakgrund med hantverkskunnande fran sitt hemland men med bristfalliga kunskaper i
svenska. Projektet erbjuder yrkesvérdering, utbildning, kontakter, och hjalp att marknadsféra
sitt kunnande och sina tjanster Stockholms stads stadsdelar.

Lunda Nova Naringslivscenter i Spanga-Tensta ar ett exempel pa samarbete med naringslivet.
Konceptet bygger pa samverkan mellan stadsdelen, arbetsformedlingen (JobbCenter) och
Stockholm-Lunda Foéretagsgrupp. Metoden &r att, genom god k&nnedom om och ett utvecklat
kontaktnat med de lokala foretagen, skapa och genomféra utbildning. De utbildningsmetoder
som har utvecklats har fungerat bra och givit positiva resultat. Manga som tidigare hade
forsorjningsstod har anvant Naringslivscentret som sprangbrada ut i naringslivet.

Stadens olika stadsdelar samarbetar ocksa for att forbattra organisationen av
integrationsarbetet och utveckla metoder for att minska arbetsloshet och
socialbidragsberoende. ”Arbetsforum Sydost” i stadsdelarna Farsta, Vantor, Skarpnack och
Enskede-Arsta ar ett exempel pa det. En annan verksamhet som syftar till att foréandra
arbetssatt i arbetet med langtidsarbetslosa ar Jobbcentrum i Skarholmens stadsdelsforvaltning.
Pa centret tillampas ett l6sningsfokuserat forhallningssatt, det &r deltagarnas egna lésningar
som ar i fokus. Man arbetar bade med forhallningssatt och attityder hos Jobbcentrums
anstallda och potentiella arbetsgivare. Verksamheten &r en del av Stockholm Matchning.
Annu ett exempel 4r Kista Larcenter dar man utéver basverksamhet, med praktikanskaffning
och matchningsinsatser, arbetar man med att utveckla interaktiva studieprogram for
arbetssokande, bade inom olika sakomraden och for svenska och engelska studier.

21



Integrationsprojekt som implementerats i ordinarie verksamhet

De kommuner som under ett antal ar samarbetat med staten inom Blommansatsningen,
Nationellt exempel samt storstadssatsningen har startat ett stort antal projekt. Ett antal av
dessa projekt har nu permanentats inom den reguljdra verksamheten. Som exempel har
Sodertélje kommun tagit in metodiken i ”Bryggorna till arbetslivet” i ordinarie verksamhet.

De allra flesta kommuner har forhallandevis fa projekt. Generellt upplevs det svart att
Overfdra projekt in i ordinarie verksamhet, eftersom projekten oftast varit kopplat till
individuella eldsjalar.

De kommuner som inte deltagit i statliga satsningar men anda drivit projekt, har forsokt
implementera de delar som fungerat bra. Exempel pa projekt som gatt in i ordinarie
verksamhet &r den samhallsinformationen som bedrivs i Nyndshamns kommun samt ett
projekt i Salems kommun som pagick under aren 1999-2000 "sysselsattning och spraktraning
for aldre” som idag ingar i ordinarie verksamhet. | Sollentuna kommun kommer
fadderverksamheten eventuellt i att bli ordinarie verksamhet inom integrations- och
demokratindmnden.
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Analys

Integrationsfragor pa samhallsniva handlar bl. a om relationen mellan en etnisk majoritet och
minoriteterna. Synen pa denna relation avspeglas saval i propositioner som i statens riktlinjer
for det lokala utvecklingsarbetet och vidare i kommunernas handlingsplaner. | propositionen
Sverige, framtiden och mangfalden - fran invandrarpolitik till integrationspolitik, definieras
integration som en 6msesidig process som inte dr en fraga enbart om och for personer med
utlandsk bakgrund. Integration och inkludering berdr dven andra kategorier av méanniskor an
etniska grupper. Den proposition som styr storstadspolitiken idag, "Utveckling och réttvisa —
en politik for storstaden pa 2000-talet” har darutover tydligt kopplat samman utanforskap i
storstadsomradena med socioekonomiska aspekter.

Det finns en risk att det, i bade teori och praktik, uppstar en glidning, i betydelsen av
begreppet integration, sa att det betyder assimilering av etniska minoriteter. Sedan
Lansstyrelsens forra rapport av integrationsarbetet i l&net har en viss férandring skett. Mer
fokus borjar riktas till majoritetsbefolkningen, men de flesta integrationsatgarder omfattar
fortfarande de grupper som samhallet definierar som “utsatta™.

For en positiv utveckling av integrationsarbetet ar det noédvandigt att lyfta fram delaktighet pa
lika villkor som ett centralt begrepp i motsats till uteslutning eller assimilering.

Majoritetsbefolkningens roll

De kommuner som har en hog andel invanare med utlandsk bakgrund och har langre
erfarenhet av att arbeta for integration, arbetar i hog utstrackning med fokus pa demokrati,
delaktighet och antidiskriminering. Det & kommuner med stor andel personer med utlandsk
bakgrund som bedriver integrationsarbete. | manga kommuner med lag andel personer med
utlandsk bakgrund har integrationsfragan hamnat langre ner i den politiska dagordningen.
Eftersom integration bor innefatta "etniska svenskar" i lika stor utstrackning, behover ocksa
kommuner med fa personer med utlandsk bakgrund identifiera sitt ansvar for en
samhéllsutveckling dér etnicitet inte &r skiljelinje for individens delaktighet i samhallet.

Medvetenheten hos majoritetsbefolkningen, om hur de sjélva berérs av integrationsfragorna,
maste oka for att vi ska kunna lésa problemen med t ex diskriminering pa arbetsmarknaden,
boendesegregation och bristen pa delaktighet i olika samhéllsfunktioner.

Att titta narmare pa det svenska samhéllet & nodvandigt for att forsta integrationsfragornas
komplexitet. Det kan ge svar pa vilka mekanismer som leder till att olika grupper inkluderas
eller exkluderas i samhallets olika nivaer och &r ett avgorande steg for att borja ga ifran den
polarisering som idag rader mellan den "etniskt svenska" befolkningen och
"invandrarkollektivet". Vilka individer och grupper lyckas etablera sig pa lika villkor med
bibehallet sprak, religion, kultur och identitet? Vi vet att skiljelinjen for lyckad integration
idag gar langs en skala dar mérkare har och hudfarg och arabiskt eller afrikanskt klingande
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namn, betyder strre svarighet att bli integrerad. Den kunskapsgrund som finns genom
forskning, undersokningar och genom praktiskt integrationsarbete i kommunerna ar tillracklig
for att i framtiden i stallet rikta in sig pa att ga fran ord till handling.

Att regeringen uppmarksammar fragan genom den pagaende utredningen om strukturell
diskriminering®, liksom den starkta lagstiftningen mot etnisk diskriminering (SFS 2 003:307),
samt intresset for fragan i samhallsdebatten, kan antas paverka det faktum att fler och fler
kommuner gor insatser for majoritetsbefolkningen.

Introduktion eller integration?

Enkatsvaren visar att flera kommuner likstaller introduktion, som ar en saratgard inom
integrationsarbetet som pagar under en begransad period, och integration, som innebéar en
standigt pagaende och émsesidig process som beror alla medborgare och invanare i samhallet
och som omfattar sociala, etniska, religiosa, kulturella och etniska aspekter. Likstéllandet av
integrationsarbete med introduktionsarbete innebdar att personer som bott i Sverige langre an
tva ar ar en osynlig grupp i manga kommuner. Fragan &r vilka konsekvenser det kan tankas
ha. Detta, tillsammans med det faktum att satsningar for majoritetsbefolkningen néastan enbart
sker i kommuner med hog andel personer med utlandsk bakgrund, kan vara en viktig orsak till
att integrationen mellan majoritetsbefolkningen och grupper med annan etnisk bakgrund inte
gar framat, trots alla resurser som anvands i det syftet.

Antidiskrimineringsinsatser ar vanliga i integrationsarbete men med nagot enstaka undantag
ar de helt franvarande i introduktionen. Nagot att undersoka framover ar hur
diskrimineringsfragor kan hanteras i framtida introduktionsarbetet. Halsofragor som ett av de
stora hindren for en lyckad introduktion behover ocksa fa 6kat utrymme. Inte bara symptom
som grundar sig i flyktingskapets natur, utan dven med fokus pa strukturella brister i
introduktionsarbetet som for individen leder till ohdlsa.

Strukturella hinder

De strukturella hindren for en effektiv integration finns pa olika nivaer. Integrationsarbete
handlar i grunden om att bearbeta uteslutande strukturer for att mojliggora ett jamlikt mote
mellan majoritetsbefolkningen och andra etniska grupper i samhallet. Tjanstemén i
kommunerna ar ofta medvetna om de exkluderande mekanismerna och att utpekandet av
sarskilt "utsatta" bostadsomraden eller individer kan fa rakt motsatt effekt till
integrationspolitikens goda intentioner.

| introduktionen uppstar det en rad problem med asylsokande som vistas i kommunerna men
av olika sk&l hamnar utanfor ramarna for introduktionen. Sekretess och forbudet mot

# Utredningen leds av Paul Lappalainen och beréknas vara fardig den 31 mars 2005. For den som vill veta mer
finns en sérskild hemsida: www.sou.gov.se/strukturell/
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kartlaggning av personers etniska tillhorighet gor att Migrationsverket inte lamnar ut
upplysningar om personuppgifter och adresser. Det innebér t ex att det har blivit svarare att na
barn till asylsékande. Manga av dem som hamnar utanfér ramarna hamnar i svartjobb
eftersom det blir den enda mojligheten att forsorja sig. Den langa asyltiden ar en annan faktor
som forsvarar kommunernas flyktingmottagande.

For de nyanlanda som omfattas av kommunernas introduktion bedémer flera kommuner att
det behdvs ytterligare individanpassning utover utvecklingen av SFI och praktik for att
komma forbi faktiska hinder pa vég in i arbetsmarknaden.

Underlaget vi har fatt in ger intrycket att introduktionsfragan i flera kommuner hamnar langt
ner i prioritering hos politiker. Ansvaret for utvecklingen av introduktionen laggs i dessa fall
helt hos ansvarig forvaltning eller t o m pa den enskilde flyktinghandlaggaren. I andra
kommuner, dar fragan &r prioriterad, kan man uppleva det stora avstandet till politikerna som
ett praktiskt problem som gor att forvaltningarna har svart att fa gehor for behoven.

Om integrationspolitiken ska forverkligas ar det nddvandigt att fordjupa sig ytterligare i de
strukturer som leder till social exkludering. Diskriminering och andra strukturella hinder for
integration maste uppméarksammas mer. Det ar anmarkningsvart att den kunskap som finns
om diskriminering och uteslutning i s liten utstrackning leder till handling i praktiken.

Det storsta strukturella hindret i integrationsarbetet ar radande "vi-och-dom" férestéllningar i
samhallet. Den svenska lagstiftningen mot diskriminering syftar till beteendeférandringar for
att komma forbi den uteslutning som foljer av detta, men vi ser d4nnu inte nagra storre ansatser
till att omsatta icke diskriminerande beteenden i praktisk handling.

Diskrimineringen grundar sig pa namn, utseende och forutfattade meningar om
sprakkunskaper och livsstil. Detta &r ett patagligt problem och konsekvenserna ar inte bara
svarigheten att fa ett arbete, utan urholkar diskriminerade individers och gruppers 6nskan att
kénna samhdrighet och vara delaktiga i vart samhalle.

Samhallsforandring - en process over tid

Samhéllsforandring ar en process och maste ses over tid. Flertalet undersokningar pa senare
tid visar att integrations- och storstadspolitiken har haft relativt liten effekt nar politiken har
omsatts i praktiken. En anledning kan vara att storstadspolitiken &r relativt ny i Sverige, till
skillnad fran t ex glesbyggdspolitiken. En annan anledning kan vara att den tidigare
assimilationspolitiken fortfarande paverkar synséttet och hur politiken tar sig uttryck i
praktiken. Alla &r 6verens om att vi maste bryta den negativa utvecklingen som den 6kande
segregationen i storstaderna medfor. Men integration &r en komplex fraga dar politiska
visioner kan krocka med radande forestallningar och férdomar i samhallet.
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Ekonomiska resurser

Alla kommuner har malsattningen att arbeta for integration och mot diskriminering, men inte
alla har budget for att genomfora insatser. Hur mycket fragan uppmarksammas &r darfor
beroende av intresse hos ansvarig forvaltningschef och i praktiken laggs ansvaret pa den
enskilde handlaggaren.

Samverkan

Pa alla nivaer, statlig, regional och kommunal, stravas efter samverkan. Men att samla sina
resurser och arbeta mot samma mal &r en process dar mycket aterstar att gora.

| dag ar alla genuint Gverens om att integrationsfragorna kraver samverkan. Varje organisation
kampar for att mojliggéra samverkan med andra, men méter ofta hinder bade i sin egen och i
andras organisationer. Samverkan &r saledes inte ett problem pa individniva utan pa
organisationsniva och handlar om strukturer.

Svarigheten att samordna sig kommuner emellan beror bl a pa att introduktions- och
integrationsarbetet ar valdigt olika organiserat i de olika kommunerna och pa att kommunala
och statliga aktorer har otydliga ansvarsforhallanden och olika ekonomiska forutsattningar.

| dagslaget har det avgorande betydelse for individen vilken kommun denne hamnar i. Aven
om samordning mellan olika aktorer &r sjalvklart for de flesta kommuner, behévs 6kad
samverkan, dven med naringsliv och frivillig sektor, bade i introduktions- och i
integrationsarbetet. Mer utvecklat samarbete skulle ge ett samlat grepp om situationen. En
vinst skulle t ex kunna vara att kommunerna lattare kan anvanda sig av varandra i det
praktiska arbetet som vid olika utbildningsinsatser, och darmed kunna ge enskilda individer
ratt insats oberoende av kommun och antal nyanlanda.

Bristande samarbete med arbetsformedlingarna anses vara ett annat hinder i introduktionen.
Ansvarig personal pa arbetsformedlingarna har oftast varken tid eller méjlighet att medverka i
introduktionsarbete pa ett fullgott satt. Det ar t ex svart for manga kommuner att fa bra
praktikplatser till personer som deltar i introduktionen. Déar det gar lattare att skaffa
praktikplatser uppstar oftast hindret i att arbetsgivare ar bra pa att emot praktikanter men
daliga pa att anstélla.

Lansstyrelsens slutsats ar darfor att man bor synliggora och undanréja hinder pa samtliga
nivaer - kommunal, regional och statlig - for att mojliggéra samverkan.

En gemensam strategi fOr integrationsarbetet i lanet och dess kommuner saknas. Det borde
vara angeléget att borja arbeta for att tillsammans utforma strategier for introduktion och
integration. Pa sa satt kan varje aktor bidra till en hallbar utveckling av integrationsprocessen i
l&net.
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Sammanfattningsvis

Likstallandet mellan introduktions- och integrationsarbete &r utbredd i l&anets
kommuner.

Det storsta strukturella hindret i integrationsarbetet &r radande "vi-och-dom™
forestallningar i samhéllet. Det &r dessa forestallningar som ar den storsta orsaken till
diskriminering.

Det behdvs fler integrationsinsatser riktade till majoritetsbefolkningen.

Svarigheten att samordna sig kommuner emellan beror bl a pa att introduktions- och
integrationsarbetet ar valdigt olika organiserat i de olika kommunerna och pa att
kommunala och statliga aktorer har otydliga ansvarsforhallanden och olika
ekonomiska forutsattningar.

Fragor for kommunerna att undersoka vidare:

Att de kommuner som endast har insatser for nyanlanda ska utveckla
integrationsarbetet till att omfatta &ven personer och grupper som har varit i Sverige
langre &an tva ar.

Att 6ka differentieringen i integrationsinsatserna, d v s att i storre utstrackning urskilja
personer med utlandsk bakgrund som individer i de insatser som genomfors.

Att kommuner med |3g andel personer med utlandsk bakgrund, uppfattar sin roll i
integrationsprocessen och ser nédvéndigheten av att sjalva arbeta med
integrationsfragor.

Fragor for Lansstyrelsen att undersoka vidare:

Samverkande faktorer som &r gynnsamma for integration

Hur kan Lansstyrelsen stodja kommuner med lag andel nyanlanda och/eller personer
med utldndsk bakgrund?

Hur kan Lansstyrelsen bidra till att utveckla integrationsarbetet i lanet sa att det ocksa
omfattar att arbeta med diskriminering som ett hinder for tillvaxt?

En gemensam regional strategi for introduktion och integration.
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Fakta om kommunernas integrationsarbete

Botkyrka kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
arbetsmarknadsnamnden

Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Danderyd kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Eker6 kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

29

Utbildning och

Kommunfullméktige,
Kommunstyrelsen, Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden, Demokrati-
och integrationsberedningen.

75 432

2 100 nyanlénda
0,278 %

Ja

Socialndmnden
Socialnamnden

29 884
26
0,009 %
Nej

Socialndmnden
Socialndmnden.

23311
93
0,040%
Nej



Haninge kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

I procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?

Huddinge kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Jarfalla kommun

Ansvarig namnd

Introduktion
fritidsnamnden.
Integration
fritidsnamnden.

Antal invanare
Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Lidingd kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

30

Socialnéamnden
Socialnamnden, Jim-kommittén
(jdmstalldhet, integration och
mangfald)

71377

19

0,003 %

Ja

Socialforvaltningen.
Kommunstyrelsen har
samordningsansvar. | ovrigt har alla
namnder ansvar.

87 121

922

0,106%

Ja

Utbildnings-, kultur- och

Utbildnings-, kultur- och

61473

367
0,060%
Ja

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen.



Antal invanare

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Nacka kommun

Ansvarig namnd
Introduktion:

Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Norrtalje kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare i lanet
Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Nykvarns kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare

Nyanlanda under 2003:

I procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?
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41194
55
0,013 %
Ja

Kommunstyrelsens VU ansvarar for
genomforandet av introduktionen.

Socialndmnden.

77 470
245
0,032 %
Ja

Socialnamnden.
Socialndmnden.

54 021
35
0,006 %
Nej

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen.

8 269

2

0,002 %
Ja



Nynashamns kommun

Ansvarig namnd

Introduktion: Finns ingen ndmnd for narvarande utan
det &r socialtjanstutskottet, vilket ar en
provisorisk 16sning.

Integration: Finns ingen namnd for narvarande,
socialtjanstutskottet ar ansvarig, vilket
ar en provisorisk 16sning.

Antal invanare: 24 587
Nyanlanda under 2003: 68
| procent till folkmangd: 0,028%
Avtal med Integrationsverket? Ja

Salems kommun

Ansvarig namnd

Introduktion: Socialnd&mnden.
Integration: Socialndmnden.
Antal invanare: 14 057
Nyanlanda under 2003: 64

| procent till folkmangd: 0,046%

Avtal med Integrationsverket? Ja

Sigtuna kommun

Ansvarig namnd

Introduktion: Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden.

Integration: Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden.

Invanare: 36 028
Nyanlanda under 2003: 180

I procent till folkmangd: 0,045%

Avtal med Integrationsverket? Nej
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Sollentuna kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Solna stad

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Stockholms stad

Ansvarig namnd
Introduktion

Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?
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Socialnd&mnden.
Integrations- och demokratindmnden.

58 884
334
0,057 %
Ja

Kompetensndmnden
Kompetensndmnden.

57 994
53
0,009%
Ja

Integrationsndmnden.
Utbildningsndmnden ansvarar for SFI,
bade for mottagna flyktingar och for
dvriga nyanlanda.
Integrationsforvaltningen erbjuder
stadsdelsforvaltningarna mojlighet att
boka in deltagare till en sarskilt
utformad introduktion for malgruppen
anknytningsinvandrare.

Kommunstyrelsen, arbetsmarknads-
och integrationsberedningen.

761 721
6 091
0,080%
Ja



Sundbybergs stad

Ansvarig namnd

Introduktion:
familjeomsorgsférvaltningen.
Integration:

Antal invanare:

Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Sodertalje kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare.

Nyanlanda under 2003:

I procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?

Tyres6 kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

I procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?

Taby kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:
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Individ- och

Kommunstyrelsen (Kommunkontoret).

33738
19
0,006%
Ja

Social- och arbetsmarknadsnamnden.

Kommunstyrelsen.

80 049
932
0,116%
Ja

Kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen.

40 097
161
0,040%
Ja

Socialndmnden.
Socialndmnden.

60 168



Nyanlanda under 2003:
| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Upplands Bro kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?

Upplands Vasby kommun

Ansvarig namnd
Introduktion:

Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Vallentuna kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlénda under 2003:

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?
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123
0,020 %
Ja

Socialndmnden.
Socialndmnden.

21 252
93
0,044 %
Ja

Kommunstyrelsens social- och
omvardnadsutskott, barn- och

ungdomsndmnden samt gymnasie- och

vuxenutbildningsndmnden.

Kommunstyrelsens social- och
omvardnadsutskott, barn- och

ungdomsnamnden samt gymnasie- och

vuxenutbildningsndmnden.

37 397
395
0,106%
Ja

Kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen.

26 306
59
0,022 %
Ja



Vaxholms stad

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003:

I procent till folkméngd:
Avtal med Integrationsverket?

varmdo kommun

Ansvarig namnd
Introduktion:
vuxenutbildningsndmnden
Integration:
vuxenutbildningsndmnden

Antal invanare:

Nyanlanda under 2003

Mottagna i procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?

Osterakers kommun

Ansvarig namnd

Introduktion:
Integration:

Antal invanare

Nyanlanda under 2003

| procent till folkmangd:
Avtal med Integrationsverket?
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Socialndmnden.
Socialndmnden.

9 725 invanare
ca23

0,024 %

Nej

Gymnasie- och

Gymnasie- och

33134

30

0,009 %

Nej (ja, fran maj 04)

Socialnd&mnden.

Ingen uttalad, ett integrationsrad ar
nyligen tillsatt under
Kommunstyrelsen.

36 183
55
0,015%
Nej



Bilaga

Vem har svarat pa enkaten?

Botkyrka kommun
Hans Sandén, chef for integrations- och omradeskontoret/lkommunledningsforvaltningen.

Danderyd kommun
Nils-Erik Sarnbrink, planeringssekreterare pa Socialkontoret.

Eker6 kommun
Mats Isaksson, integrationshandlaggare/arbetskonsulent, Arbetsmarknadsenheten.

Haninge kommun
Kerstin Nygren, enhetschef socialférvaltningen, och Anja Malmsten

Huddinge kommun
Mona Eichenseer, personal- och utvecklingskontoret.

Jarfalla kommun
Ewa Hillerstrom, integrationsansvarig.

Lidingd kommun
Kerstin Hansen, flyktingsamordnare.

Nacka kommun
Jarmo Ekholm, handlaggare.

37



Norrtalje kommun
Tony Wallin, Socialndmnden.

Nykvarns kommun
Inget namn, Kommunstyrelsen.

Nyné&shamn kommun
Kerstin Samuelsson, flyktingsamordnare.

Salems kommun
Susan Troberg, enhetschef, arbetsmarknadsenheten pa socialférvaltningen.

Sigtuna kommun
Kerstin Frostberg, forvaltningen utredarna.

Sollentuna kommun
Yvonne Ingelstrom, chef for integrations- och demokratifragor, kommunledningskontoret.

Solna stad
Charlotta Oberg, integrationsstarteg.

Stockholms stad

Eva Woll Tegbéck, Stadsledningskontoret/arbetsmarknads-, integrations- och
demokratienheten och Tord Jagerskog, utredare pa Integrationsforvaltningen/Stockholms
invandrarmottagning.

Sundbybergs stad
Susanna Skarin, Individ- och familjeférvaltningen.

Sddertélje kommun
Goran Rooth, utredare/analytiker, Social- och arbetsmarknadskontoret.

Tyres6 kommun
Inget namn, Kommunstyrelsen.

Taby kommun
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Britt Mathiesen, enhetschef/mottagningsenheten, Socialkontoret.

Upplands Bro kommun
Bengt Persson, kommunstyrelseforvaltningen.

UpplandsVésby kommun
Barbro Kvist, utredare/projektledare.

Vallentuna kommun
Hertha Eklund, Vallentuna Teamwork/Integrationsservice.

Vaxholms stad
Stina Sunedahl, socialndmnden.

Varmdd kommun

Osteréakers kommun
Kristina Malmberg, flyktingsamordnare pa Socialkontoret, lamnar sin tjanst 040514,

39



Lansstyrelsens rapportserie

Tidigare utkomna rapporter under 2004

01
02

03
04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16
17
18
19

20
21
22

23

24

25.

26.

27.

Projekt eller fasta strukturer, avdelningen for regional utveckling

Barn i storstad - socialtjinsten och barn som anméls for brott, socialavdelningen i
samarbete med linsstyrelserna i Skdne och Vistra Gétaland

Billigare livsmedel i Stockholms 14n, avdelningen for regional utveckling

Svenska for akademiker, SFA vérd - slututvirdering, avdelningen for regional
utveckling

Strandexploatering i Stockholms ldn - Milaren och Ostersjon, miljo- och
planeringsavdelningen

Kommunernas insatser for personer med psykiska funktionshinder -
Ostermalms stadsdel: tillsyn pa tre nivéer - planering, verksamhet och individ,
socialavdelningen

Kommunernas insatser for personer med psykiska funktionshinder -
Vantdrs stadsdel: tillsyn pa tre nivaer - planering, verksamhet och individ,
socialavdelningen

Kommunernas insatser for personer med psykiska funktionshinder -
Norrtilje kommun: tillsyn pé tre nivaer - planering, verksamhet och individ,
socialavdelningen

Kommunernas insatser for personer med psykiska funktionshinder -
Salems kommun: tillsyn pé tre nivaer - planering, verksamhet och individ,
socialavdelningen

Jamstdlld integration eller integrerad jamstélldhet?, socialavdelningen

Fororenade omraden - inventering av oljedepder i Stockholms 1én, miljo- och
planeringsavdelningen

Hur mér sjoarna & vattendragen? : undersékningar av vattenkemi i sjoar och
vattendrag 1 Stockholms 14n, miljé- och planeringsavdelningen

Brottd - ett representativt skdrgardsjordbruk i Stockholms ldn, miljo- och
planeringsavdelningen

Lansplan for regional transportinfrastruktur i Stockholms 1dn 2004-2015,
avdelningen for regional utveckling

Hur mér vattendragen?: undersokningar av bottenfauna i vattendrag i Stockholms
lan ar 2000, miljé- och planeringsavdelningen

Nationell rapport om skyddat boende m.m., socialavdelningen
Sammanstillning av bostadsmarknadsenkéten 2004, socialavdelningen
Bostadssubventioner 2003, socialavdelningen

Fartygstrafik och stranderosion i Stockholms skérgérd, miljo- och
planeringsavdelningen. Finns endast som pdf.

Aldreskyddsombudens verksamhet under ett &r, socialavdelningen
Pé cykel for milj6 och hélsa, miljé- och planeringsavdelningen

Skarvar och fagelskér : inventeringar i Mélaren 2004, miljo- och
planeringsavdelningen

Sa anvénder vi naturreservaten : resultat fran en enkdét till 1000 hushall i
Stockholms 1dn 2003, miljo- och planeringsavdelningen

Att frimja internationella afférer, avdelningen for regional utveckling

Kallor i Stockholms lén: inventering och underlag f6r miljoovervakning,
miljé- och planeringsavdelningen

Salt grundvatten i Stockholms lans kust- och skédrgdrdsomréden,

miljé- och planeringsavdelning

Introduktion och integration i utveckling, avdelningen for regional utveckling



Stockholms lan finns bland Sveriges storsta och minsta kommuner. Det innebar att

forutsattningarna for att arbeta med introduktion och integration i hég grad skiljer
sig at nar det galler invanarantal, hur integrationsfragan ar organiserad, ekonomiska
forutsattningar och i politiska ambitioner nar det galler integration.

Sedan 1999 har lansstyrelserna i storstadsléanen sarskilda medel fér att framja integration
pa regional niva. En av vara framsta uppgifter ar att folja det integrationsarbete som bedrivs
i [anets 26 kommuner i syfte att stddja intressanta initiativ och sprida goda och daliga
erfarenheter for metodutveckling. Som ett led i detta sammanstaller vi arligen rapporter
over introduktions- och integrationsarbetet i Stockholms lan. Denna rapport ar den tredje

i ordningen.| rapporten redovisas integrationsinsatser inom omradena egenférsérjning,
antidiskriminering, demokrati och delaktighet, boende, folkhalsa, jamstalldhet, barn och
ungdomar, dldre samt den svenska majoritetsbefolkningen.

Rapporten ger en uppfattning om hur introduktions- och integrationsfragan hanteras och
visar forandringar och tendenser under 2003.

Ytterligare exemplar av denna rapport Adress
kan bestdllas fran Ldnsstyrelsen Ldnsstyrelsen i Stockholms Ldn
Avdelningen fér regional utveckling Hantverkargatan 29

Tel: 08- 785 50 65 Box 22 067

Rapporten finns ocksd som pdf pd vér hemsida 104 22 Stockholm, Sverige
www.ab.Ist.se Tel: 08-785 4000 (vxl)

ISBN 91-7281-157-9 www.ab.lst.se
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