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Ar 2013 ska foretagandet i Stockholm vara i niva med andra europeiska storstaders. For att na
dit behéver vi skapa ett entreprenérskap utan granser som tar tillvara pa invdnarnas mangfald
och sétter entreprendrens behov i centrum. En forutsattning for att lyckas med detta &r att
regionens akttrer drar & samma hall och for det krdvs en gemensam regional strategi och
handlingsplan.

Vision, 6vergripande mal och strategier for att framja entreprendrskap i Stockholms lén har tagits
fram i ndra dialog med lanets féretagsframjande aktérer som en del i projektet Entreprendrskap
utan Granser, EuG.

Strategin omfattar inte allt stdd till entreprentrskap utan har fokus pé& radgivnings- och
finansieringssystemet och de offentliga aktérer som &r centrala fér detta system. Strategin
vander sig framst till de aktdrer som ingér i det system fér rddgivning och finansiering som
finns i lanet.

Strategin ligger till grund for arbetet med handlingsplanen dar genomférandet kommer att
konkretiseras i forslag till insatser och atgarder.

Marie Eriksson
Processledare, EuG
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Stockholms l&n har en i manga avseenden fungerande innovativ miljé och ett system for att
framja entreprendrskap och innovationer. Men systemet kan utvecklas och fbrbéttras. Ar
2013 ska foretagandet i Stockholms lan vara i nivd med andra europeiska storstdders. Det
ar utgangspunkten fér Stockholms léns strategi fér entreprendrskap. Strategin har fokus pa
systemet for rddgivnings- och finansieringsstdd och hur det kan utvecklas for att béttre svara
mot entreprendrernas och innovatérernas behov och efterfragan. Strategin véander sig till
lanets politiker, beslutsfattare och till de aktdrer och organisationer som ingar i radgivnings-
och finansieringssystemet.

Strategin har tagits fram som del i projektet Entreprendrskap utan Granser inom ramen for
Nutek:s nationella entreprendrskapsprogram. Till grund for strategin ligger en omfattande
kartlaggning av utbud och efterfrdgan vad géller st&d till entreprendrskap i lanet. Arbetet med
kartlaggningen och strategin har baserats pa ett brett deltagande av lokala och regionala
aktorer.

Vision 2013

Som malbild for arbetet med att utveckla stédet till entreprenérskapet i lanet har en vision
formulerats. Visionen ska vara ett komplement till den preliminéra visionen for RUFS 2010;
"Stockholmsregionen skall vara norra Europas mest attraktiva tillvéxtregion”.

Det ér roligt, enkelt, utvecklande och I6nsamt att vara entreprendr och innovator i
Stockholms lén, oavsett kon, etnicitet och féretagsform.

Samverkan mellan lénets akt6rer och positiva attityder till fornyelse och méangfald bidrar
till ett 6ppet och tilldtande entreprendrskapsklimat.

Detta gor Stockholms lan internationellt konkurrenskraftigt och till den mest
dynamiska tillvaxtregionen i norra Europa.

Tre 6vergripande mal

Visionen har konkretiserats i tre évergripande mal for arbetet. Malen ska bidra till att inrikta
arbetet sa att l&net pa ett battre sétt tar tillvara den potential till entreprendrskap och innovation
som finns i lanet.



« Att utveckla Stockholms l&n som en sammanhaéllen region dar samverkan mellan
aktérerna bidrar till 6kad effektivitet och kundnytta i stodet till entreprendrskap.

« Att vara en ledande tillvaxtregion genom att stédet till entreprendrskap utgar fran
entreprendrens/individens behov.

- Att vara en 6ppen och tolerant region dar arbetet med entreprenérskap préaglas av
mangfald och 6ppenhet, oavsett kon, etnicitet eller foretagsform.

Fem strategier

Fem strategier har identifierats for att n& den vision och de &vergripande méal som
formulerats.

Strategin kommer att konkretiseras i en handlingsplan for det fortsatta arbetet. Detta arbete
kommer att ske under 2007 tillsammans med de aktdrer som star bakom strategin.

- Framja entreprendrskap och innovationer

« Stod och radgivning till entreprendrskap och innovationer
« Finansiering och riskkapital

- Stdd till utveckling av féretag och kommersiell samverkan

+ Regionens féretagsklimat



Forutséttningarna for entreprendrskap och innovationer dr i manga avseenden goda i Stockholms
l&an. Det finns dock viktiga utvecklingsomraden for att ytterligare stirka entreprenérskapet. Inte minst
géller det att ta tillvara den potential som finns bland kvinnor, personer med utlédndsk bakgrund och
inom det sociala foretagandet. Detta &r en viktig férutsattning for att l[Angsiktigt stérka lanets inter-
nationella konkurrenskraft.

1.1 Strategins innehall

En strategi innebar langsiktigt hallbara vagval kring verksamhetens inriktning fér att na den vision som
formulerats. Strategin for entreprendrskap bestar av fljande delar:

* Vision
» Overgripande mal
* Strategier

Det &r roligt, enkelt, utvecklande och I6nsamt att vara entreprendr och innovator i
Stockholms Idn, oavsett kén, etnicitet och féretagsform.

Samverkan mellan lénets akt6rer och positiva attityder till férnyelse och mangfald bidrar
till ett 6ppet och tilldtande entreprendrskapsklimat.

Detta gér Stockholms lén internationellt konkurrenskraftigt och till den mest dynamiska
tillvéxtregionen i Europa.

» Mangfald och &ppenhet * Entreprendren i centrum * Aktorer i samverkan

* Frdmja entreprendrskap och innovationer

* Stéd och radgivning

* Finansiering och riskkapital

* Féretagsutveckling och kommersiell samverkan
* Regionens foretagsklimat

10 Figur 1: Strategins innehall



1.2 Vision 2013 for entreprenodrskap i Stockholms lan

Som vagvisande framtidsperspektiv for strategin har en vision formulerats. Visionen ska vara en
ledstjarna for olika aktérer, grupper och individer i arbetet med att utveckla entreprendr- och in-
novatdrsskap i lanet. Visionen ska ses som en del av den &vergripande visionen for Stockholms lan
sa som den formuleras i arbetet med den kommande regionala utvecklingsplanen, RUFS 2010;
"Stockholmsregionen skall vara norra Europas mest attraktiva tillvéxtregion”.

Det &r roligt, enkelt, utvecklande och I6nsamt att vara entreprendr och innovator i Stockholm,
oavsett kon, etnicitet och foretagsform.

Samverkan mellan lanets aktdrer och positiva attityder till granséverskridande férnyelse och
mangfald bidrar till ett 6ppet och tillaitande entreprendrskapsklimat.

Detta gor Stockholms lén internationellt konkurrenskraftigt och till den mest dynamiska tillvaxt-
regionen i norra Europa.

Visionen satter fokus pa entreprendren och innovatéren och de villkor som ska prégla deras verk-
lighet — att det ska vara roligt, enkelt, utvecklande och I6nsamt att verka i lanet. Den betonar vidare
vikten av ett 6ppet och inkluderande férhallningssétt bland aktérerna som ger stéd till entreprendr-
skap och innovationer i lanet oavsett entreprendrens kon, etnicitet eller verksamhetsform. Vidare ger
visionen en dvergripande malbild fér 2013 och den position l&net ska ha uppnatt.

1.3 Overgripande mal

En viktig forutsattning &r att se hela Stockholms 1an som en utgangspunkt f6r strategin vilket innebar
att strategin bor:

¢ inkludera de aktrer som arbetar med att frdmja och stédja utvecklingen av entreprendrskap och
innovationer.

* kunna hantera de skillnader i uppdrag, finansiering och volym som finns mellan olika aktorer.

* kunna hantera de geografiska skillnader som finns i ldnet vad galler férutsattningar for entreprendrskap.

Visionen och det analysarbete som genomférts inom projektet Entreprenérskap utan Granser (EuG)
bildar basen for strategins tre mal:

» Mangfald och 6ppenhet — ett entreprenérskap for alla
* Entreprendren i centrum — utga fran individens behov

* Aktdrer i samverkan — en gemensam regional process

1
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Aktorer i samverkan — en gemensam regional process

Att utveckla Stockholms lan som en sammanhallen region dar samverkan mellan aktérerna
bidrar till kad effektivitet och kundnytta i stodet till entreprendrskap.

Individer/entreprencrer i Stockholms lan ska i 6kad utstréckning anse att det vara l&tt att hitta
till ratt aktor fér rddgivnings- och finansieringsstod.

Brister i det regionala ledarskapet framhélls, bl.a. i OECD:s territoriella studie, som en av ldnets
framsta svagheter. Strategin forutsétter darfor ett ledarskap kring entreprendrskap som drivkraft for
tillvéixt och konkurrenskraft. Vidare behdvs ett utvecklat samarbete mellan aktrerna som ar aktiva pa
omradet for att genom konkreta insatser och aktiviteter genomféra strategin.

Studien av utbud och efterfragan’ visar att det finns ett flertal aktérer med offentlig finansiering som
ger stod for att framja nyforetagande, entreprendrskap och start av foretag i lanet. Vidare visar studi-
en att dessa aktorer saknar kunskap om varandras verksamheter. Systemet &r darfor inte transparent
vare sig for de akt6rer som ger stdd eller f6r de som séker stdd. De resurser som faktiskt avsatts for
stod till nyféretagande och entreprendrskap riskerar darmed att anvdndas ineffektivt. Bland annat sa
fungerar slussningen av kunder mellan olika aktorer inte alltid pa ett tillfredsstéllande satt.

Aktorer i samverkan forutsatter en utveckling dér fokus i mindre utstrackning ligger pa de enskilda
aktorerna. Istéllet star samverkan och samspel mellan aktSrerna i centrum for att darigenom effek-
tivare svara mot kundens forvantningar och behov. En del i detta handlar om att béttre ta tillvara de
olika kompetenser och erfarenheter som aktorerna har sa att insatserna bygger pa komplementaritet
snarare an likformighet. Det férutsatter att stddprocessen eller systemet ar tydligt for de aktorer som
&r involverade och att aktdrerna har kunskap om varandras verksamheter. En del i utvecklingen av
en gemensam process for stéd och radgivning ror former for kvalitetssdkring av de tjénster som
erbjuds.

1 Ett entreprendrskap utan grénser — en analys av utbud och efterfragan i Stockholms lan, Lansstyrelsen i Stockholms
lan, Rapport 2006:21



Entreprendren i centrum - utga fran individens behov

Att vara en ledande tillvaxtregion genom att stodet till entreprendrskap utgar fran entre-
prendrens/individens behov.

Andelen individer/entreprendrer som &r néjda med den rédgivning och det finansieringsstod
de tagit del av ska oka.

Den studie av foretagarnas efterfragan pa stéd som genomforts i Stockholms lan visar att dessa i
stor utstrdckning ar n6jda med det stod de har tagit del av. Den kritik som f6rts fram handlar om att
stodet inte ar tillrackligt anpassat till féretagarens individuella behov och att stédet inte &r baserat
pa kunskap om féretagarens eller féretagets bransch och villkor.2 Samtidigt befarar akt6rerna att en
Okad efterfrdgan pa radgivning och stéd, i kombination med bristande resurser, kan leda till minskad
tillgénglighet och svarigheter att erbjuda det individanpassade stdd som efterfragas.

En viktig utgdngspunkt ar darfor att det ar entreprenérens behov som ska vara styrande for hur ut-
budet av tjanster och stdd formas och organiseras. Entreprendrer ar ingen homogen grupp. Behoven
av stdd varierar fran en individ till en annan och ar dven beroende pa i vilken fas av utvecklingen som
entreprendren befinner sig. Méattet pa kvalitet och effektivitet i utbudet handlar om hur aktdrerna
formar att erbjuda tjanster som svarar upp mot dessa behov. Detta forutsatter i 6kad utstrackning
ett samspel och samverkan mellan aktérerna och en helhetssyn kring stddet till entreprenérer och
innovatorer.

Mangfald och 6ppenhet - ett entreprendrskap for alla

Att vara en 6ppen och tolerant region dar arbetet med entreprendrskap préaglas av mang-
fald och 6ppenhet, oavsett kon, etnicitet eller féretagsform.

Antalet kvinnor och personer med utlandsk bakgrund som tar del av radgivning och finansier-
ingsstod ska oka.

Utgangspunkten for projektet EuG &r att skapa forutsattningar for tillvéxt genom att battre ta tillvara
den potential till entreprendrskap och innovationer som finns hos man och kvinnor oavsett etnisk
bakgrund och i vilken verksamhetsform de viljer att realisera sin idé.

2  Ett entreprendrskap utan grénser — en analys av utbud och efterfragan i Stockholms lan, Lansstyrelsen i Stockholms
lan, Rapport 2006:21
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En viktig utgdngspunkt &r att strategin ska bidra till att aktérerna i lanet pa ett battre och mer 6ppet
forhallningssatt kan méta behov och férutsattningar hos entreprendrer som &r kvinnor, har utlandsk
bakgrund eller &r en del av den sociala ekonomin. Det bér inte begrénsas till olika projekt och sér-
skilda satsningar som tenderar att leva sitt eget liv vid sidan av de aktiviteter och aktérer som utgor
sjalva kdrnan i arbetet med entreprendrskap och innovationer. Istéllet maste de behov och forut-
s&ttningar som malgrupperna for projektet EuG har bli en integrerad del i arbetet med entreprenér-
skap och innovationer hos de aktorer som ar verksamma pa omradet.

En del i detta handlar om kommunikation och uppstkande verksamhet for att béattre na ut till dessa
grupper. Det kan handla om att insatser for att 6ka och stddja féretagande bland kvinnor och person-
er med utldndsk bakgrund inte genomférs som sérskilda projekt inom regionala jamstalldhets- och
integrationssatsningar, utan som integrerade delar av den ordinarie verksamhet som de regionala
aktorerna kring entreprendrskap bedriver.



Att framja tillvaxt och konkurrenskraft i Stockholms lan handlar i stor utstrackning om att skapa goda
forutsattningar for entreprendrskap och innovationer. Detta ror saval attityder till entreprendrskap
som hur stodet till entreprendrskap och innovationer kan utformas och finansieras. Strategins
utvecklingsomraden fér att stérka lanets konkurrenskraft ar:

1. Framja entreprendrskap och innovationer
2. Stod och radgivning till entreprendrskap och innovationer
3. Finansiering och riskkapital
4. Stod till utveckling av féretag och kommersiell samverkan
5. Regionens foretagsklimat
1.FRAMIA
ENTREPRENORSKAP

OCH INNOVATIONER

2.STOD OCH
RADGIVNING

3. FINANSIERING OCH RISKKAPITAL

4. FORETAGSUTVECKLING OCH
KOMMERSIELL SAMVERKAN

5. REGIONENS FORETAGSKLIMAT

Figur 2. Fem utvecklingsomréaden i vardekedjan
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2.1 Framja entreprenérskap och innovationer

Att framja positiva attityder till entreprendrskap handlar om att bejaka individens lust och motivation
att forverkliga sina idéer — och att ge kunskap och verktyg for att uppna detta. Attityderna till entre-
prendrskap har utvecklats positivt i landet som helhet. Ar 2005 kunde 84 procent tdnka sig att bli
foretagare i Stockholms lan. Motsvarande niva for riket som helhet var 76 procent. Aven andelen som
vill vara féretagare &ar hogst i Stockholms lan (38 procent) jamfoért med landet i 6vrigt. Generellt har
saval kvinnor som personer fodda utomlands blivit mer positiva till att starta féretag. Stockholms lan
ligger dock under riksgenomsnittet nér det galler i vilken utstrackning skolan har férmedlat kunskap
om féretagande och om skolan uppmuntrat till att bli féretagare.®

Ett stort antal aktorer i 1anet arbetar for att utveckla och stédja positiva attityder till entreprendrskap.
Av dessa ar det flera som arbetar med projekt och aktiviteter riktade mot skolan som syftar till att
utveckla bade kunskap, attityd och férmaga till entreprendrskap bland larare och elever. En viktig
del i detta handlar om att ge individen en bild av badde m&jligheter och risker som ar férknippat med
entreprendrskap for individen.

Det finns en stor potential i de aktiviteter som riktar sig till barn och skolungdomar, men resultat och
effekter maste ses pa lang sikt. Arbetet med att framja entreprenérskap bland ungdomar och yngre
vuxna maste dérfor drivas langsiktigt och med en uthallig finansiering.

Sedan 2004 driver lansstyrelsen projektet Ungt Entreprentrskap som syftar till att arbeta fram en
modell fér hur man i Stockholms lan kan arbeta med entreprendrskap och samverkan skola — arbets-
liv/naringsliv. | projektet medverkar flera organisationer som har som mal att framja och utveckla
attityderna till och kunskaperna om entreprendrskap. 17 av ldnets 26 kommuner medverkar idag i
projektet i syfte att ta fram en handlingsplan fr hur man pa kommunal niva ska utveckla arbetet med
entreprendrskap inom skolan.

« Att skapa positiva forutsattningar for entreprendriella och féretagsamma individer i
samhadllet oavsett var de befinner sig eller hur deras kreativitet kommer till uttryck.

« Att entreprendrskap blir en integrerad del av utbildningssystemet som helhet.

« Att det sker battre samordning och koordinering av informations- och
marknadsféringsatgérder sdsom méassor, galor, tavlingar etc.

3  Entreprenérskapsbarometern, Nutek, B 2006:2



2.2 Stod och radgivning till entreprenérskap och innovationer

Radgivning i de tidiga skedena av entreprendrskaps- och innovationsprocessen spelar en viktig roll for
att stddja en kvalificering av idéer och lotsa individer vidare i att forverkliga sin afféars- eller innovationsidé.

Flera akttrer arbetar med att stédja entreprendrer och innovatérer i Stockholms lén. Utbudsstudien
omfattar 38 akttrer. Flertalet av dessa ger framst stdd vid start av féretag framférallt genom rad-
givning. Till dessa hor bland andra ALMI Foretagspartner Stockholm, lanets nyféretagarcentrum, sju
inkubatorer samt offentligt och privat finansierade starthus/tillvéxtcentra och de organisationer som
erbjuder radgivning inom den sociala ekonomin.* En del av radgivningsutbudet i lanet ar inriktat pa
innovatérer. Detta erbjuds idag av Innovation Stockholm samt av Innovationsbron Stockholm genom
Fokus Verifiering, ett stdd till innovatérer vid universitet och hdgskola att i kommersiella former vidare-
utveckla sina innovationer.

Huvuddelen, cirka 90 procent, av de fretag som startas i lanet gor det helt utan stéd av det marknads-
komplement som det offentligt finansierade radgivningssystemet utgér. Men f6r de som behdéver stéd
ar det viktigt att stédet motsvarar behoven. Foretagarna i efterfragestudien ar i stor utstrackning néjda
med det stdd de har fatt, mer &n 55 procent angav att nyttan med stédet har varit ganska eller mycket
stort. Den kritik som framkommit handlar om att stodet inte upplevs som tillrdckligt anpassat och indi-
vidualiserat och att det inte baseras pa kunskap om den aktuella branschen och dess villkor.

Mangden aktorer som ger stdd till nyféretagande och entreprendrskap kan géra det svart att fa Gver-
blick 6ver det stéd som erbjuds. Studien bland féretagare i Stockholms I&n visade att omkring halften
inte visste vem de skulle vanda sig till for att I6sa sina stédbehov. Detta tyder pa att utbudet inte ar
kant bland féretagen eller idébararna. Svarigheten med att Gverblicka det stéd som erbjuds géller
aven aktorerna sjdlva. | utbudsanalysen pekar dessa péa att de inte tillrdckligt val kdnner varandras
verksamhet och dérfoér har svart att slussa kunder vidare till "ratt” aktor.

Istéllet f6r samarbete kan det finnas inslag av bade ineffektivitet och konkurrens mellan aktérerna. Det
hanger bland annat ihop med olika villkor fér finansiering och resurser. Flera av aktérerna har rela-
tivt begransade personella och finansiella resurser, ndgot som bland annat galler flera av lanets ny-
féretagarcentrum. Aven langsiktigheten i finansieringen brister for flera av aktérerna, vilket de forsoker
I6sa med kortsiktiga projektmedel, ndgot som riskerar att forskjuta fokus fran aktdrernas huvuduppdrag.
Bristen pa resurser i systemet gor enligt aktdrerna att tillgangligheten till tjansterna sjunker med risk for
kébildning for kunden. Det kan ocksa forsvara méjligheterna att anpassa stédet efter kundens behov.

Aven en central aktér som ALMI Foretagspartner Stockholm &r vid en nationell jimférelse férférdelad.
Dotterbolaget forfogar éver knappt 10 procent av resurserna i koncernen. Samtidigt sa finns i Stock-
holms lan mer &n 20 procent av landets sméa och medelstora féretag, mer an 30 procent av allt nyfre-
tagande sker har och mer &n 40 procent av all innovationsverksamhet i landet sker pad ALMI Stockholms
marknad. Anslaget fran moderbolaget till ALMI Foretagspartner Stockholm ar 22,3 mkr eller 11,8 kronor
per invanare ar 2005. Fér landets 6vriga ALMI-bolag &r motsvarande siffra 17,1 kronor per invanare.®

4 Uppgifterna i detta avsnitt &r hamtade fran Ett entreprendrskap utan grénser — en analys av utbud och efterfragan i
Stockholms lén, Lansstyrelsen i Stockholms lan, Rapport 2006:21

5 Investeringar fér 6kad konkurrenskraft i Stockholm, PM av Inregia (Lénsstyrelsen i Stockholms l&n, 2006, s 9f)
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Bristen pa resurser i stddsystemet och fradgetecken kring den langsiktiga finansieringen ar kritiska
fragor for flera av regionens aktdrer. Att stodsystemet och aktdrerna tillférs resurser &r en viktig del i
utvecklingen av stodet till entreprendrskap och innovationer.

Sammantaget ger detta starka skél for en utveckling av stéd och radgivning i lanet. For att 6ka
kundnyttan och effektiviteten i radgivningen finns ett behov av en 6kad samverkan mellan aktor-
erna, en kvalitetssékring av de tjainster som erbjuds samt konkurrensupphandling av rddgivning och
stod till nyféretagande. Vidare &r det angeldget att arbetsmarknadspolitiska medel for nyfdretagande
starkare kan sammanlénkas med akt6rernas verksamhet och bli en del av en gemensam process for
arbetet med nyforetagande och entreprendrskap i lénet.

En utveckling av erfarenhetsutbytet och larandet mellan aktdrerna &r av betydelse for en profession-
alisering och kvalitetssakring av arbetet. Detta kan &ven utvecklas till metoder for kvalitetssakring och
eventuellt certifiering av det stéd och radgivning som erbjuds.

« Att utveckla stddet och radgivningen till entreprendrskap och innovationer genom att forma
ett mer sammanhéangande stodsystem dér individens behov kan séttas i centrum oavsett
vilket skede denne befinner sig i.

« Att hoja effektiviteten och kundnyttan i den offentligt finansierade radgivningen genom
konkurrensupphandling.

- Att skapa stabila finansiella férutsattningar fér stod och radgivning till entreprendrskap och
innovationer i lanet.

« Att genom en stdrre regional satsning pa ett effektivt satt aktivera och medfinansiera medel
fran EU-program till insatser och aktiviteter for att stédja entreprenérskap och innovationer.

« Att det blir enklare att orientera sig i utbudet av rddgivning och finansiering, framfér allt f6r
den som soker hjélp men ocksa for aktérerna sjalva.

« Att starka radgivningen som profession genom att utveckla kompetens, arbetsséatt och
kvalitetssékring.

- Att de arbetsmarknadspolitiska insatserna for stod till nyféretagande starkare knyts till
ovriga foretagsframjande aktorers verksamhet.



2.3 Finansiering och riskkapital

Att starta och utveckla féretag samt nya produkter och tjanster kraver finansiellt stod. Stora féretag
har ofta upparbetade relationer och kanaler for att tillgodose sina finansieringsbehov medan sma och
medelstora féretag kan ha svarare att finna I6sningar pa sina kapitalbehov.

Studien bland féretagare i Stockholms lan visar att eget kapital jamte banklan utgér den klart domin-
erande finansieringsformen. Foretagare med utlandsk bakgrund har i stérre utstrackning an svenska
foretagare fatt finansiellt stod fran slakt och vénner. Bland gasellféretagen far féretagare som &r
kvinnor i st6rre utstridckning d4n man forlita sig pa eget kapital.®

Olika former av finansiering &r (jamte revision och juridiskt stéd) den vanligaste typen av stéd som
foretagen anger att de anvant sig av. Har finns skillnader mellan mén och kvinnor och mellan sven-
ska foretagare och foretagare med utlandsk bakgrund. Bland gasellféretagen har man och svenska
foretagare i storre utstrdckning an kvinnor och foretagare med utldndsk bakgrund fatt del av finan-
sieringsstod.’

Behoven av forbattrat stéd som framkommer i efterfrdgestudien handlar i stor utstrdckning om fin-
ansiering. Detta trots att en stor andel av féretagen anger att de fatt sddant stéd och att tillgangen
till riskkapital i Stockholms l&n i ménga stycken ar god. Bland gasellféretagen &r det framst ménnen
och foretagare med utldndsk bakgrund som ser behovet av ett forbattrat finansiellt stéd. Bland de
nystartade féretagen &r det framst féretagare som &r kvinnor och féretagare med utlandsk bakgrund
som ser detta behov.®

For de foretagare som angav att de har saknat stod ar detta knutet framst till driftsfasen. Men stéd-
behoven f&r finansiering ror egentligen hela kedjan fran féretagens start och driftsfas till tidiga expan-
sions- och tillvaxtfaser.

En del i finansieringen fér sm&- och medelstora féretag handlar om tillgangen till riskkapital for att
kunna véxa och expandera. Tillgdngen pa riskkapital varierar beroende pé bransch och riskkapital-
foretagets mojligheter till exit. Denna s& kallade exit kan besta av en bdrsnotering eller férsaljning.
Forskningsrelaterade verksamheter med teknikhdjd som exempelvis bioteknik har relativt l&ttare
att attrahera riskkapital. Sysselséttningsintensiva och mer traditionella branscher som t.ex. tjanste-
och servicesektorn, tillverkningsindustrin och livsmedel har ddremot svarare att finna finansiering.
Behovet av riskkapital &r dock stort dven i tjanstesektorn. Det géller exempelvis vid privatisering av
offentliga tjainster inom vardsektorn som stéller stora krav pa medicinsk utrustning for att verksam-
heten ska kunna bedrivas effektivt och konkurrenskraftigt.

Tillgangen till riskkapital ar ett storre problem fér kvinnor och féretagare med utlandsk bakgrund &n
fér man med svensk bakgrund. Ar 2005 gick endast drygt 2 procent av det kapital som riskkapital-
bolagen investerade till kvinnor respektive personer med utomnordisk bakgrund. Skalen till detta

6  Ett entreprendrskap utan grénser — en analys av utbud och efterfragan i Stockholms ldn, Lansstyrelsen i Stockholms
lan, Rapport 2006:21, s 83ff

7  ibid, s 54ff.
8 ibid, s 65ff & 71ff
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var inte att deras ansokningar diskriminerades utan att dessa grupper i betydligt lagre utstréckning
forefaller vanda sig till riskkapitalbolag.®

Det ar inte alltid nya finansieringsinstrument som krévs. Det ar ocksa viktig att tillgangliga instru-
ment utnyttjas och bilir tillgangliga fér alla entreprendrer, oavsett kon, etnicitet eller féretagsform.
En utveckling av stodet kring finansiering till sm& och medelstora féretag ror darfér inte enbart rena
finansieringslésningar. Aven radgivning kring tillgangliga finansieringsinstrument och vilka krav dessa
stéller pa entreprendren kan behéva utvecklas. Detta ror samverkan mellan de aktGrer som sysslar
med radgivning och finansiering samt vilken k&nnedom entreprendrer har om tillgéngliga finansier-
ingsmdjligheter.

Privata affarsénglar kan spela en viktig roll for att f& in mer riskkapital till foretagens tidiga tillvéxtfaser.
De inneb&dr manga ganger ocksa ett tillskott av kompetens och erfarenhet av féretagande och ofta
aven ett aktivt engagemang i det enskilda féretagets utveckling av saval verksamhet som nya produkter.

En utveckling av finansieringsstddet handlar ocksd om instrument som &r anpassade till forut-
sattningarna och behoven for sarskilda grupper av foretagare och entreprenérer. Behovet av finan-
sieringsstod bland féretagare som &r kvinnor, féretagare med utlandsk bakgrund och den sociala
ekonomin rér mer "smaskaliga I6sningar” dér finansieringslésningen och radgivningen utformas uti-
fran de olika gruppernas specifika behov och forutsattningar.'® Det kan ocks& handla om I6sningar
som matchningsfonder dér offentlig och privat finansiering kan kombineras.

« Att 6ka tillgangen till kapital och nya former av instrument for finansiering i tidiga skeden,
oavsett bransch och sektor, samt former fér sdddfinansiering och mikrolan.

- Att sarskilt uppmérksamma och béttre tillgodose kvinnor, personer med utlandsk bakgrund
och den sociala ekonomins behov av finansieringslosningar.

« Att utveckla radgivning och stdd till entreprendrer att inventera och "kvalificera” sig for att
hitta I6sningar pa foretagets kapitalbehov.

« Att utveckla en samverkan mellan de aktdrer som erbjuder finansiering och riskkapital.

« Att framja formerandet av nétverk av affarsinglar samt stédja "matchning” av foretag och
affarsénglar.

« Att ge stdd till och etablering av instrument f6r sdddfinansiering for de tidiga faserna i
utveckling av affars- och innovationsideér.

9  Riskkapital for alla = Svenska riskkapitalinvesteringar 2005 — ur ett jamstalldhets- och integrationsperspektiv.
Lansstyrelsen i Stockholms lan, Rapport 2006:24

10 Entreprendrer utan kapital. Lénsstyrelsen i Stockholms |én, Rapport 2006:23



2.4 Stod till utveckling av foretag och kommersiell samverkan

Flera olika analyser, bl.a. OECD:s territoriella studie, poéngterar att lanet har for fa nya tillvéxtféretag
som kan generera tillvéxt och sysselséttning. Det riacker alltsd inte med att nya féretag startas i lanet,
lika viktigt for tillvaxten ar att fler av de smé& och medelstora féretagen vaxer.

Férmagan att kontinuerligt utveckla och fordjupa kunskapsinnehdllet i tjinster och produkter &r av
avgdrande betydelse for det enskilda foretagets konkurrenskraft och férmaga att vixa. Aven en
utveckling och forstérkning av féretagets kund- och marknadskontakter for att f& stdrre genomslag
eller etablera sig p& nya marknader ar hér av betydelse. Inte minst for sma- och medelstora féretag
kan det vara ett problem att avsatta resurser till utveckling av féretaget likval som att hitta former som
passar de behov som féretaget har. Férmagan att pa kommersiell basis samverka med andra féretag
kan vara en havstang for det enskilda foretaget i ett sddant utvecklingsarbete. Kontakter med univer-
sitet och hégskola, for att ta del av kunskap och innovationer, ar ocksa en viktig grund for féretagens
kommersiella utveckling.

En viktig del i férutsattningarna for att skapa tillvaxt bland foretagen i lanet handlar darfér om att
hitta former déar féretag enskilt eller i samverkan med andra féretag kan arbeta med en kontinuerlig
utveckling av verksamhet och produkter. Det kan inbegripa saval innovationer och utveckling av nya
produkter och marknader som kompetens och arbetssatt i foretaget. Avgérande for utvecklingssam-
verkan &r att den har ett tydligt kommersiellt fokus, vilket t.ex. kan handla om att kvalificerade kunder
involveras i arbetet.

| Nuteks studie kring foretagens villkor och verklighet anger cirka 60 procent av féretagen att de
stadigvarande samverkar med andra féretag. Samverkan sker framst for att fa en 6kad tillgang till
kunskap, en okad flexibilitet och 6kad information om affarsmaojligheter samt for att fa tilltrade till nya
marknader."

Inom ramen f6r Europeiska socialfonden Vaxtkraft Mal 3 har féretag, enskilt och i nétverk, genom-
fort verksamhets- och kompetensanalyser. Darigenom har man identifierat insatser och atgarder
for att stérka foretagets konkurrenskraft genom utveckling av séval kompetens och arbetssétt som
marknader och produkter. | Stockholms |an beréknas 8 470" foretag genomfért sddana analyser
och darefter genomfért olika foretagsanpassade utvecklingsaktiviteter. Vidare driver ALMI Stock-
holm projektet PUNK som ska sttdja produktutveckling i sméaféretag.'®

11 Foretagens villkor och verklighet, Nutek R 2006:10
12 Uppgift av Bjorn Axelsson controller pa Svenska ESF-radet. 2007.01.29

13 Projektet ar ett samarbete mellan ALMI Féretagspartner Stockholm, Sédermanland och Gotland samt Innovations-
bron Stockholm inom ramen f6r Nuteks regeringsuppdrag att stédja produkt- och tjansteutveckling i sma féretag.
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+ Att ge béttre stdd till befintliga féretag som vill véixa genom radgivning, coachning eller
mentorskap s att fler idéer och innovationer kan omsattas i nya tjéinster och produkter.

- Att hitta former for att kunna stédja en kontinuerlig kompetensutveckling av féretagens an-
stéllda och ledning.

« Att stotta foretag till att samarbeta i affirsmassiga nétverk till exempel kring gemensam kom-
petensutveckling, marknadsféring och upphandling.

2.5 Regionens foretagsklimat

Politiken och den offentliga férvaltningens agerande paverkar och bidrar till att forma féretagsklimat
och attityder till entreprendrskap och innovationer i lanet. En viktig del av férutsattningarna formas av
lagar och regelverk pa nationell nivd som lanet endast indirekt kan paverka. Genom ett mer samlat
agerande inom l&énet i frAgor kring entreprendrskap kan dock méjligheterna att fa gehor pa nationell
niva forbattras.

Politik och offentlig férvaltning pa regional och lokal niva har dock betydande mgjligheter att mer
direkt stodja och fradmja utvecklingen av foretagsklimatet i Ianet. En del i lanets féretagsklimat handlar
om de tjanster som det offentliga kan tillhandahélla som &r av vikt for féretagens verksamhet (tillstand,
lokaler, mark etc.).

Ett annat omréde ror utveckling och effektivisering av offentlig verksamhet, exempelvis inom vard,
skola och omsorg. Utvecklingen av innovationer och nya verksamhetsformer i offentlig verksamhet
kan fa drivkraft genom att utrymme ges for entreprenér- och intraprendrskap genom outsourcing och
konkurrensutséttning. Dar entreprendriella eller féretagsamma individer, som inom f&rvaltningens
ramar eller i egen verksamhet, utvecklar de offentligt finansierade tjénsterna.

Upphandlingsférfarandet kan utgora ett verktyg for att framja entreprendrskap i lanet. Inte minst
for den sociala ekonomin med verksamheter som ofta har starka kopplingar till offentlig sektor ar
upphandlingen viktig for mdjligheten till entreprendrskap. Arbetet med upphandling som verktyg for
att framja entreprendrskap och féretagande kan dock utvecklas. Méjligheterna att stimulera entre-
prendrskap bland kvinnor, personer med utldndsk bakgrund och inom den sociala ekonomin bor
battre kunna tas tillvara genom ett mer medvetet anvédndande av offentlig upphandling utan att kon-
kurrensen sétts ur spel.

En viktig del i detta &r hur man i offentlig sektor och bland politiska beslutsfattare ser pa entreprendr-
skap som en tillgdng och forutsattning for lanets utveckling. Har krévs en samsyn mellan lokala och
regionala aktorer 6ver administrativa granser inom fler tillvaxtframjande omraden och att dessa kan
kopplas samman for att nd synergier. For genomférandet av en regional strategi kring entreprendr-
skap har darfor synsétt och forhallningssatt i offentlig sektor stor betydelse.



- Att skapa politiskt engagemang fér att forma ett positivt féretagsklimat i lanet.

- Att astadkomma ett béttre féretagsklimat i lanet. Det handlar bland annat om att kommuner
och andra aktdrer har kapacitet och kan ta emot nya foretag, hantera lokaliseringsarenden
och samverka med andra kommuner och aktorer.

« Att stimulera entreprendrskap bland kvinnor, personer med utlandsk bakgrund och inom den
sociala ekonomin genom att upphandlingar i offentlig sektorn sker pa ett mer medvetet satt
utan att konkurrensen sétts ur spel.

- Att offentlig sektor vid outsourcing och konkurrensutséttning uppmérksammar det
entreprendrskap och de innovationer som finns i alternativa driftformer som den sociala
ekonomin erbjuder.
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3.1 Bakgrund

Genom att det skapas fler nya féretag och att fler av de befintliga féretagen vill och kan vixa stérks
tillvéxtkraften i lanet. En forutsattning for detta &r fdrmagan — och viljan — att stdja entreprendrer
och innovatérer. Stockholms lan ligger vl till vid en nationell jamf6relse men saknar en gemensam
arena dér fragor av den hér karaktéren kan hanteras genomgripande och samlat. | lanet sker cirka 30
procent av landets nyforetagandet och cirka 20 procent av landets sma och medelstora féretag finns
i Stockholms lan. Antalet faktiska entreprendrer i Sverige ar dock endast tva tredjedelar av vad som
kan forvantas jamfort med medeltalet inom EU.

Att battre ta tillvara tillvéxtpotentialen i det entreprendrskap som kvinnor, personer med utlandsk
bakgrund och den sociala ekonomin representerar &r en viktig del i utvecklingen av entreprendrskap
i lanet. Andelen av landets befolkning som ar féretagare har sjunkit och &r nu knappt 10 procent. En
forklaring till den laga andelen féretagare i Sverige ar bland annat att andelen féretagare som ar kvin-
nor &r lag vid en internationell jamforelse'. En forutsattning for en utveckling av entreprendrskapet
i Stockholms |&n &r darfor ett arbetsséatt déar man béattre nar ut till kvinnor, personer med utléndsk
bakgrund och till personer inom den sociala ekonomin samt att insatser riktade till dessa malgrupper
integreras i stédaktdrernas ordinarie verksamhet.

Lanet har en i manga stycken fungerande innovativ miljo och ett system for att stodja entreprendr-
skap och innovationer som omfattar olika akt6rer. Men stédet till entreprendrskap och innovationer
kan utvecklas. Cirka halften av féretagarna vet exempelvis inte var de ska vinda sig for att fa det
stdd de har behov av. Vidare hdmmas systemet och aktdrernas verksamhet av brist pé resurser och
langsiktighet i finansieringen. Detta forsvarar mojligheterna att ge kunderna det individanpassade
stod som efterfragas'®. En del i utvecklingen av stddsystemet r6r darfor férutséttningarna att stérka
finansieringen av stédet till entreprendrskap och innovationer. Under perioden 2007-2013 kan de
strukturfondsprogram som ska genomftras ge mdjlighet till detta.

3.2 Strategins inriktning och malgrupp

Strategin for entreprendrskap ska vara ett stod i arbetet med att stérka entreprendrskap och inno-
vationer i lanet. Arbetet med strategin har haft fokus pa de offentligt finansierade aktdrerna som enligt

14 Nuteks arsbok 2006

15 Ett entreprendrskap utan grénser — en analys av utbud och efterfradgan i Stockholms 14n, Lansstyrelsen i Stockholms
lan, Rapport 2006:21



analysen av utbud och efterfragan &r centrala. Strategin omfattar inte allt arbete med entreprenér-
skap utan har framst inriktat sig pa lanets radgivnings- och finansieringssystem. | strategin behandlas
dven andra fragor av betydelse for detta system med tyngdpunkt pa fragor och omraden som lanets
aktdrer kan paverka.

Strategin riktar sig till politiker och beslutsfattare i lIdnet och de aktorer och organisationer som ingar
i systemet for rddgivning och finansiering.

Tanken &r att strategin och den handlingsplan som tas fram ska utg6ra en samlad ansats for arbetet
med att stddja entreprentrskap och innovationer. Strategin ska vidare ge stdd f6r inriktning och
prioritering av de insatser som genomfdrs med hjalp av offentliga medel i lanet.

Genomférandet av insatser och aktiviteter konkretiseras i handlingsplanen som kommer att tas fram
under 2007 tillsammans med de aktérer som verkar inom omradet och som med sina egna resurser
kan bidra till att genomf&ra strategin.

3.3 Projektet Entreprenérskap utan Granser

Lansstyrelsen i Stockholms lan driver under perioden 2006-2007 projektet Entreprendrskap utan
Gréanser, EuG. Projektet genomférs inom ramen f6r Nutek:s nationella entreprenérskapsprogram dar
Stockholms lan &r ett av sex pilotldn. Syftet ar att skapa battre forutséttningar for att ta till vara lanets
tillvaxtpotential genom ett regionalt frankrat arbetssatt for entreprendrskap som innefattar kvinnors
och mans féretagande oavsett etnisk bakgrund och verksamhetsform. Projektet ska leda fram till en
strategi och en handlingsplan fér arbetet med entreprendrskap i Stockholms I&n.

Projektets styrgrupp utgdrs av representanter frdn Nutek, Svenska ESF-rddet och Lansstyrelsen i
Stockholms lan som ocksé finansierar projektet. Den operativa beredningsgruppen fér Entreprendr-

skap och innovationsmiljéer i RTP har fungerat som projektets referensgrupp'®.

En sammanfattande modell fér projektet kan se ut s& har:

UTBUDSANALYS STRATEGIER INSATSER

VISION 2013

EFTERFRAGEANALYS OVERGRIPANDE MAL AKTIVITETER

Figur 3. Modell for arbetet med strategin

16 Christer Lindberg, ALMI Féretagspartner Stockholm AB, Bj6rn Varnestig, Innovationsbron Stockholm,
Asa Bergstrém, Stockholms Business Region, Anna Nedeby Bar-Am, Nyféretagarcentrum Stockholm, Bjérn
Hellstrém, Connect Ost och Kjell Haglund, Lansstyrelsen Stockholms I4n.
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Utbuds- och efterfrageanalys

Under 2006 har arbetet med att ta fram en utbuds- och efterfrageanalys pagatt. SCB har genomfért
en enkat till 1 500 foretag, telefonintervjuer och fem olika fokusgrupper med féretagare. Samtidigt
arrangerades fem workshops med féretagsframjande aktérer, radgivare och foretagare/entreprencr-
er. Merparten av lénets foretagsframjande aktorer har erbjudits att delta for att f& ett s brett per-
spektiv som mdjligt i analysarbetet.

Resultaten presenteras i rapporten Entreprendrskap utan grdnser — en analys av utbud och efterfra-
gan i Stockholms lan.

Strategi

Strategin for entreprendrskap har utarbetats under hsten 2006 i dialog med personer fran: ALMI/
Innovation Stockholm, Nyféretagarcentrum Stockholm, Innovationsbron Stockholm, Stockholm
Business Region, Coompanion, Resursnatet, Idéagenten, Transit, Entreprendrscentrum, Turkiska
foretagarnas riksorganisation, Futuresence och Theia Fond. Strategin bygger pa den inventering
och analys av utbud och efterfragan som genomférdes under varen och hésten 2006 inom ramen
for projektet.

Handlingsplan

De insatser och aktiviteter som ska genomféras kommer att konkretiseras i en handlingsplan fér
tidsperioden 2007-2013. De strukturfondsprogram som I6per under samma tidsperiod kommer att
kunna utgdra en — av flera — finansieringskallor {6r genomférandet av insatser och aktiviteter. Arbetet
med handlingsplanen kommer att baseras pa de méal och strategier som laggs fast i strategin for
entreprendrskap for Stockholms I&n och tas fram i néra dialog med lanets aktorer.

Utgangspunkter

Arbetet har baserats pa& den definition av entreprendrskap som Nutek anvander i det nationella pro-
grammet f6r entreprendrskap. Entreprendrskap ses dédr som:

“en dynamisk och social process, dér individer, enskilt eller i samarbete, identifierar méjligheter och
g6r ndgot med dem f6r att omforma idéer till praktiska och malinriktade aktiviteter i sociala, kulturella
eller ekonomiska sammanhang’”.

Den syn pa entreprendrskap som ligger till grund f6r Nuteks program omfattar dven de verksamheter,
med tydligt fokus pa samhills- och medlemsnytta, som den sociala ekonomin representerar'”.

17 "Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som primért har samhalleliga &ndamal, bygger pa
demokratiska varderingar och &r organisatoriskt fristaende fran den offentliga sektorn. Dessa sociala och ekonomiska
verksamheter bedrivs huvudsakligen i féreningar, kooperativ, stiftelser och liknande sammanslutningar. Verksamheter
inom den sociala ekonomin har allmannytta eller medlemsnytta, inte vinstintresse, som framsta drivkraft”. Kultur-
departementet, 1999.



| strategin talar vi &ven om innovatérer och idébarare, dvs personer som tar sin idé till marknaden,
vilket kan ske genom eget féretag eller via licensiering'®. Det finns skillnader mellan entreprendrskap
och "innovatdrskap”. De férenas dock av det som &r kédrnan i Nuteks definition, att idéer ska om-
formas till praktiska och malinriktade aktiviteter. Att stodja denna omformning av idéer till praktiska,
marknadsinriktade aktiviteter &r det som &r syftet med radgivnings- och finansieringssystemet, vare
sig vi talar om entreprendrer eller innovatorer.

Arbetet med strategin har baserats pa en forstaelse av stédet till entreprendrskap som en process/
virdekedja. Stédet kan variera beroende pa vilken fas som entreprenérens befinner sig i; framjande,
start av féretag, drift och expansion/tillvaxt i entreprendrskapets utveckling. Strategin for entreprenor-
skap omfattar darfér séval stéd och radgivning till nyféretagande som till véxande — entreprendriella
— foretag.

Strategin har fokus framst pa ldnets system for stod till rddgivnings och finansiering av entreprendr-
skap. Utifran entreprendrens behov och efterfragan handlar detta stéd om en rad olika tjanster kring
radgivning, finansiering, utbildning, information, néatverk, coaching och lokaler som erbjuds av en rad
olika aktdrer i lanet.

COACHING
UTBILDNING .
RADGIVNING NATVERK
FINANSIERING LOKALER
INFORMATION

Figur 4. Tjanster for stdd och radgivning till entreprendrskap

En viktig del i det stéd som erbjuds utgdrs av radgivning. Radgivning omfattar flera tjanster med
olika karakt&r och inriktning. Radgivning kan till exempel réra stod till individer som vill starta foretag,
innovatdrer som far stéd kring hur deras idé/innovation kan kommersialiseras samt féretagare som
behover stdd for att hitta finansieringslésningar nar foretaget ska expandera.

18 Se Innovation Stockholms hemsida; www.stockholm.almi.se/innovation_stockholm.html
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3.4 Former for det fortsatta arbetet

For arbetet med en handlingsplan samt fér en ansokan till regionalfonden har ett regionalt partner-
skap bildats. Partnerskapet bestar av Lansstyrelsen i Stockholms l&n, Almi Féretagspartner Stock-
holm, Innovationsbron Stockholm samt Stockholm Business Region.

Hur det fortsatta arbetet med genomférandet av strategin ska organiseras kommer att konkretiseras
i det fortsatta arbetet. En viktig utgdngspunkt ar dock att organiseringen speglar strategins tre dver-
gripande mal vad galler mangfald och Sppenhet, entreprendrens behov i centrum samt samverkan
mellan aktorerna.

Det regionala strukturfondsprogrammet f6r konkurrenskraft och sysselséttning &r en viktig finansier-
ingskalla liksom nationella program som exempelvis Nuteks satsning pa kvinnors féretagande. Olika
insatser bér samlas inom ramen f6r en stdrre satsning som far utgéra en gemensam administrativ
och kommunikativ plattform for det arbete som finansieras med EU-medel och de aktiviteter som ska
genomfdras. P4 sa sétt uppnas kostnadseffektivitet vilket &r nddvéandigt eftersom radgivnings- och
finansieringssystemet i Stockholms lan &r underfinansierat i forhéllande till lanets befolkning och
foretagare.
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