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Forord

Socialstyrelsen och ldnsstyrelserna gor tillsammans en kraftsamling under
perioden 2006-2008 inom tillsynen av hem for vard eller boende (HVB) for
barn och unga. Denna ldgesavstdmning till regeringen avser nationell tillsyn
av HVB:n som tog emot ensamplacerade barn och unga upp till 18 ar' peri-
oden september 2006—augusti 2007, dvs. 156 av totalt ca 420 HVB:n. Till-
synen granskar verksamheternas forutsittningar och villkor for att ge barn
och unga en god vard utifran barnens behov. Projektet dr dven en del 1 ut-
vecklingen av tillsynen. Alla berérda tillsynsmyndigheter kommer nir den
nationella tillsynen avslutats att fa tillgéng till de nationella beddmningskri-
terier som utvecklats for den framtida tillsynen. Regeringen gav i re-
gleringsbrevet for budgetaret 2006 linsstyrelserna i uppdrag att utdva tillsyn
over samtliga enskilda och offentliga verksamheter dar barn och unga far
insatser av socialtjdnsten. En slutrapport som omfattar tillsyn av samtliga
HVB:n for ensamplacerade barn och unga 6verldmnas till regeringen i janu-
ari 2009. Samtidigt 6verldmnas dven en rapport som omfattar tillsyn av
samtliga enskilda verksamheter som tar emot barn och familjer tillsammans.

Projektgrupp for denna ldgesavstdmning har varit projektledare Ann Jo-
hansson, Sociala tillsynsenheten, Socialstyrelsen, Kerstin Bergman, Lans-
styrelsen i Dalarnas lin och Inger Wenngren, Linsstyrelsen i Orebro lin.
Expertstod: Bo Vinnerljung, forskningsledare, EpC/IMS, Socialstyrelsen.
Sakkunnig och juridisk expert: Suzanne Julin, Individ- och familjeenheten,
Socialstyrelsen. Statistikenheten, Socialstyrelsen, har medverkat som sta-
tistiker samt Socialstyrelsens regionala tillsynsenhet 1 Stockholm har bidra-
git i arbetet med rapporten. Vidare har Institutionen for socialt arbete,
Stockholms universitet, Statens institutionsstyrelse, Skolverket samt social-
konsulenter vid lansstyrelserna, Bris, Barnombudsmannen och Réddda Bar-
nen varit delaktiga i att utarbeta de bedomningskriterier som anvinds 1 till-
synen.

Asa Bérjesson Inger Eriksson
avdelningschef lansrad
Socialstyrelsen Lansstyrelsen i Dalarnas lan

1 Tillsynen avser inte verksamheter inom Statens institutionsstyrelse.
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Lagesavstamning

Sammanfattning

Barn och ungdomar som é&r placerade pA HVB édr en sérskilt utsatt grupp
som samhallet tagit dver ansvaret for. Nar barn och unga placeras i HVB
befinner de sig ofta i en krissituation.

Detta dr forsta gdngen som en nationell tillsyn genomfors pa samma sétt
over hela landet med gemensamma bedomningsinstrument i HVB {or barn
och unga. Lansstyrelserna dr operativt ansvariga for tillsynen och samtliga
21 lansstyrelser deltar. Nytt dr ocksa att ldnsstyrelserna systematiskt fragat
ett urval barn om deras bild av HVB:t dér de &r placerade. Uppskattningsvis
600 barn har ldmnat synpunkter till lansstyrelserna.

Det ar viktigt for de placerade barnen och ungdomarna att kanna trygghet
och att var delaktiga i hur deras egen védrd och behandling planeras och ge-
nomfors.

Lénsstyrelserna gor bedomningen att 144 av 156 HVB:n har behov av att
forbéttra sig inom ett eller flera omrdden 1 forhéallande till uppsatta kriterier.
Merparten bedoms dock inte vara av allvarlig karaktér.

De granskade HVB:na behdver framforallt forbéttra:

e Barnens mojligheter till delaktighet genom att hansyn tas till barnens
asikter utifran dlder och mognad nir det giller hur behandlingen planeras
och genomfors. Over hilften av granskade HVB:n uppfyller inte uppsatt
kriterier.

o Scdkerheten, genom att ta fram rutiner nir det giller att forebygga och
forhindra att barnen under placeringen utsitts for sexuella dvergrepp av
andra placerade barn, personal eller utomstiaende.

o Att alla skolpliktiga barn som &r placerade 1 HVB har tillgdng till och
deltar i skolundervisning utifran barnets egna forutsittningar. 24 skol-
pliktiga barn, placerade 1 mer @n tre manader har inte haft tillgdng till
skola.

e Attungdomarnas tandhdlsa under placeringstiden tillgodoses.

Med tillsynen har en fordndringsprocess startats for att stirka kvalitet och
sdkerhet 1 verksamheterna. Tillsynen fortsétter under 2008. En slutrapport
lamnas till regeringen 1 januari 2009.

Bakgrund

Socialstyrelsen och lansstyrelserna har tillsammans beslutat att i en nationell
tillsyn granska alla enskilt och offentligt drivna HVB:n som tar emot barn
och unga som placeras ensamma. Regeringen gav 2006 lansstyrelserna
bland annat i uppdrag att utdva tillsyn dver samtliga enskilda och offentliga



verksamheter dir barn och unga far insatser av socialtjdnsten. Arbetet kom-
mer att paga 2006-2008.

Bakgrunden till att tillsynen genomfors &r att barn och unga som placeras
utanfor hemmet och som samhéllet tar Gver ansvaret for dr en sdrskilt utsatt
grupp. HVB:n for barn och unga ir ocksa en sérbar verksamhet dér kvalite-
ten snabbt kan dndras. HVB kan bade bidra till att barn och unga far det
bittre och bli en riskmiljo for de barn och unga som &r placerade. Det upp-
drag HVB har att varda och behandla barn med svéra problem &dr komplext.
Barn med olika grundproblem eller som visentligt skiljer sig at 1 alder och
mognad bor i regel inte vardas eller behandlas tillsammans i ett HVB. Det ir
sarskilt ;ziktigt att skillnaden 1 alder och mognad mellan barnen inte &r allt-
for stor.

Barnperspektiv i tillsynen

Artiklarna i FN:s barnkonvention beror allmént tillsynen av barn pé institu-
tion.” Socialtjénstlagen anger att nir atgirder ror barn ska det sérskilt beak-
tas vad hénsynen till barnets bdsta krdver och att barnet har ritt att komma
till tals.” Barn har ritt till omvardnad, trygghet och god fostran. Barn ska
behandlas med aktning for sin person och egenart och far inte utsdttas for
kroppslig bestraffning eller annan krinkande behandling.” I ritten till om-
vérdnad ingér bade fysisk och psykisk omsorg.’

Europaradets rekommendationer (Rec (2005)5) om barns réttigheter vid
institutionsvard faststélldes i mars 2006 av Europarddets kommitté for social
sammanhéllning. Dessa rekommendationer tar bl.a. upp att barn och unga
ska ha tillgéng till anpassad information om sina réittigheter och att det ska
finnas en sjdlvstindig instans till vilken de kan vdnda sig med eventuella
klagomal pa varden.

Barn placerade i hem for vard eller boende

Under 2006 var 5 607 barn och unga placerade i HVB, vilket motsvarar
omkring 0,25 procent av befolkningen i aldern O till 20 ar. Placering i HVB
stod for ca 25 procent av all dygnsvard for barn och unga under 2006. 70
procent av barn och unga pad HVB éar frivilligt placerade. Den grupp som
star for flest placeringar ar barn och unga mellan 13 och 17 ar. En tredjedel
av barnen har tidigare erfarenhet av placering 1 dygnsvéard pd HVB eller 1
familjehem.

Omsorgsbrist 1 hemmet dr vanligen skalet till att barn placeras fore ton-
aren, medan beteendeproblem (t.ex. kriminalitet) dominerar vid tonarspla-
ceringar.” Négra dr ensamkommande asylsékande barn och ungdomar. Bar-
nen kan ha psykiska funktionshinder.

Placerade flickor och pojkar kan oavsett om de &r placerade pd grund av
sitt eget beteende eller inte bara med sig en grundldggande misstro mot

2 SOSFS 2003:20 1 kap. AR.

3 Artikel 3, 12, 20 samt 25 i FN:s barnkonvention

4 1 kap. 2 § SoL samt 3 kap. 5 § SoL

56 kap. 1-2 § FB.

6 Socialstyrelsen (2006) Barn och unga i socialtjansten. Utreda, planera och folja upp beslutade insatser.
7 Socialstyrelsen (2006) Social rapport 2006



vuxna. De kan ha utsatts for exempelvis misshandel eller grov forsummelse
innan de blev placerade. Det kan vara svért for barnen att kidnna tillit. Bar-
nen kan dven béra med sig en negativ sjdlvbild pd grund av tidigare livserfa-
renheter. Vid placeringen finns en risk att barnen forlorar kontakten med
familjen och andra viktiga personer.s. Nir barn och unga placeras i HVB
befinner de sig ofta i en krissituation. ”Mina ord kommer aldrig fram, kinns
som det finns en vigg mellan mig och dom” “Ni vet inte vad vi kinner och
tdanker. Vi vagar inte berdtta. Ser ni oss?” &r tva citat frdn barn och ungdo-
mar som &r placerade pa HVB.’

Riksrevisionsverket beskriver i sin tillsynsrapport fran 2002 att ménga
verksamheter inom barn- och ungdomsvérden upplever att de sociala pro-
blemen har blivit tyngre. Antalet d&renden som géller familjer och ungdomar
med svara problem har 6kat. Dessutom har antalet barn med s.k. multipro-
blematik okat. "’

Socialstyrelsen har efter analyser av registerdata visat att barn 1 heldygns-
vérd, dven langvarig saddan, har hoga overrisker for att bli lagutbildade vux-
na. Liknande analyser har ocksa visat att gruppen har hoga overrisker for
allvarlig psykisk ohélsa, sjdlvmordsforsok och fullbordade sjalvmord under
sena tondren och i ung vuxen alder.'" Utlindsk forskning har dessutom sam-
stimmigt rapporterat om omfattande somatiska hélsoproblem bland dessa
barn och ungdomar. Dessa resultat maste tas pa allvar och leda till att barn
och unga far bittre vard och omsorg. "

Hem for vard eller boende

Det finns ungefdr 420 hem for vard eller boende (HVB) 1 Sverige. Verk-
samheterna riktar sig till olika malgrupper och erbjuder olika behandlings-
metoder. Kostnaden per varddygn 2005 var i genomsnitt 3 370 kr. 80 pro-
cent av HVB ir privat enskild verksamhet. Enskilda verksamheter dr organi-
serade péd olika sitt, frdin mindre familjehemsliknande verksamheter, till
koncerner med flera HVB:n 1 och dven utanfor Sverige.

Platsantalet for enskilda verksamheter enligt en ungeférlig uppskattning.
30 procent har 1-5 platser, 40 procent har 6-9 platser, 25 procent har 10—19
platser samt 5 procent har dver 20 platser.

20 procent drivs av kommunerna. Manga av verksamheterna ar ungdoms-
boenden. Andra dr utrednings- och behandlingshem, nigra med blandade
malgrupper. Ett par verksamheter dr boenden for ensamkommande flykting-
barn. Platsantalet for offentligt drivna verksamheter enligt en ungefarlig
uppskattning. 15 procent har 1-5 platser, 50 procent har 6-9 platser, 20 pro-
cent har 10-19 platser samt 15 procent har 6ver 20 platser.

8 Socialstyrelsen (2000:2) Dartingtonprojektet En forsoksverksamhet for att stérka och utveckla familjevarden

Rédda barnen (2005) Rakt fran hjartat — Tankar och idéer fran barn och ungdomar placerade i samhaillets vérd.
Barnombudsmannen (2004) Vi har s& mycket att siga! Barnombudsmannen och Lénsstyrelsen i Skéne 1éns rapport
fran projektet ”Barn pa institution” BR 2004:08
10 Tillsyn av behandlingshem for barn och ungdomar, Riksrevisionsverket RRV 2002:6
' Socialstyrelsen (2006) Socialrapport 2006
12 Socialstyrelsen (2008). Ligesrapport 2007, Individ- och familjeomsorg.



Tillsyn av HVB — ett tredelat ansvar

Ansvaret for tillsyn av HVB delas av Socialstyrelsen, ldnsstyrelsen och
kommunen.

Socialstyrelsen har tillsyn 6ver socialtjansten i1 landet. Myndigheten ska
folja och vidareutveckla socialtjansten. Till ledning for tillimpningen av
socialtjidnstlagen utfardar Socialstyrelsen foreskrifter och allménna rad. So-
cialstyrelsen utfirdade i januari 2004 foreskrifter och allmdnna rdd (SOSFS
2003:20) om HVB. Under 2008 tar Socialstyrelsen och lénsstyrelserna till-
sammans fram en forteckning 6ver HVB.

Linsstyrelsen limnar tillstind for de'’som yrkesmissigt vill bedriva
verksamhet i form av HVB'*. Nagot tillstand behdvs inte for verksamhet
som kommunen genom avtal dverlamnat till en enskild att utfora, entrepre-
nadverksamhet. Frdn och med den 1 april 2008 ska kommuner och landsting
som driver HVB och kommuner som genom avtal har 6verlamnat till en
enskild att driva ett HVB, anméla sddan verksamhet till ldnsstyrelsen.

Lansstyrelsen ar operativt ansvariga for tillsyn over tillstindspliktig verk-
samhet.”” Tillsynen omfattar dven offentligt driven verksamhet och HVB
som genom avtal frdn kommunen drivs pa entreprenad. For att kunna ge-
nomf0ra tillsynen har linsstyrelsen rétt att inspektera verksamhet som star
under dess tillsyn och ta del av de handlingar som behovs for tillsynen .

Om det forekommer ndgot missforhallande 1 HVB fér l1dnsstyrelsen fore-
lagga huvudmannen att avhjélpa detta. Fran och med den 1 april 2008 far
lansstyrelsen utan tidigare foreldggande forbjuda fortsatt verksamhet vid ett
HVB om missforhédllandet &r sé allvarligt att det foreligger fara for barns liv,
hilsa eller personliga sikerhet .

Socialndmnden i den kommun dir en tillstdndspliktig verksamhet bedrivs
utovar den I6pande tillsynen. Ndmnden har ritt att inspektera verksamheten
och far inhdmta de upplysningar och ta del av de handlingar som behdvs for
tillsynen. Namnden ska ocksé underritta lansstyrelsen om den far kinnedom
om missforhéllanden i en verksamhet som stir under linsstyrelsens tillsyn'®.

Det "tredelade foraldraskapet”

Ett barn eller en ungdom kan vara placerad pa ett HVB antingen pa grund
av brister 1 hemmiljon eller pa grund av sitt eget beteende. Oavsett vilken
laglig grund placeringen vilar pd ar det viktigt att barnets fordldrar, social-
tjdnsten och vardgivarna samarbetar kring barnet eller den unge under pla-
ceringstiden. Det dr socialtjdnsten som har det dvergripande ansvaret for att
en sddan samverkan kommer till stand.

Socialnimnden har ansvar for att f6lja upp barnets eller den unges for-
hallanden pa HVB:t. Socialtjansten ska bl.a. dvervidga respektive omprdova
varden minst var sjitte manad utifran de kriterier som anges 1 socialtjdnst-
forordningen (2001:937)och se till att barnets behov av kontakt med sina

" Bolag, foreningar, samfilligheter, stiftelser eller enskilda personer.
"7 kap.1 § SoL

137 kap. 2 § SoL samt 13 kap. 3 § SoL.

113 kap. 4 § SoL

713 kap. 6 § SoL

813 kap. 5 § SoL
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fordldrar eller andra nérstdende tillgodoses. Handldggaren bor ha personlig
kontakt med barnet eller den unge minst en géng i halvaret. Vissa, t.ex. yng-
re barn, kan behova fa titare kontakt. Kontakten bor ocksa vara tétare 1 bor-
jan av en placering. Socialtjinsten har ansvar for att det finns en vardplan
for varje barn som ska placeras. De &r ocksa fran och med 1 april 2008 an-
svariga for att en genomforandeplan upprittas i samarbete med HVB:t, bar-
net och vardnadshavaren.

Aven i det fall ett barn #r placerat med stod av LVU ér forildrarna fortfa-
rande vardnadshavare. Aven om den rittsliga vardnaden ligger kvar hos
fordldrarna, Overtar socialndmnden dock bestimmanderitten Over barnet
eller den unge. Det innebér att nimnden kan besluta om att, utifran barnets
behov, inskrinka umgéinget med fordldrarna eller att ta barnet till en ndd-
vandig ldkarundersokning. Varden ska dock sé langt som mgjligt utformas i
samforstind med barnet, den unge och védrdnadshavarna. Om placeringen
sker med stdod av socialtjdnstlagen dr vardnadshavarnas bestimmanderétt
betydligt storre. Om vérdnadshavarna inte ldngre samtycker till placeringen,
ska den dock upphdra om det inte finns skél for nimnden att omedelbart
omhénderta barnet med stod av LVU eller besluta om flyttningsforbud.

HVB-personalen har ansvar for den dagliga omsorgen av barnet som att
barnet far mat och kommer ivég till skola eller praktik. Nér ett barn &r place-
rat med stod av LVU har hemmet samma skyldigheter och réttigheter som
fordldrarna att t.ex. se till att barnet inte skadar sig eller férhindra rymning-
ar. HVB:t har ocksé ansvar for att se till att den genomférandeplan 6ver den
planerade virden som utarbetats gemensamt med foréldrar, barn och social-
tjanst fullgors pd det sétt som ar tankt, och att informera socialtjansten om
andra eller ytterligare insatser behdvs for barnet eller den unge.

Beskrivning av hur tillsynen genomforts

Detta dr forsta gingen som en nationell tillsyn genomfors pd samma sétt
over hela landet med gemensamma bedomningsinstrument i HVB. Linssty-
relserna dr operativt ansvariga for tillsynen. Samtliga 21 lénsstyrelser deltar
i tillsynen. Nytt ar ocksé att lansstyrelserna systematiskt fragat ett urval barn
om deras bild av behandlingshemmet dér de dr placerade. Uppskattningsvis
600 barn har 1dmnat synpunkter till lansstyrelserna.

Fran sju olika kéllor gbrs en samlad bedomning: forestandare, personal,
barn och ungdomar, socialtjinst, vardnadshavare, socialkonsulenternas iakt-
tagelser och fran hemmets dokumentation.

Granskningen omfattar sex ansvarsomraden som utgar fran barnens behov
under den tid de vistas pd HVB:

o ritt till delaktighet

¢ kinsloméssiga och sociala behov
e utbildning

e hilsa

e kvalitet pA HVB

e sikerhet pA HVB.
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I denna rapport presenteras vilka forutsittningar ett HVB har att uppfylla
barnens behov. Det betyder att det kan finnas enskilda barn som inte har det
bra i verksamheten d@ven om ldnsstyrelsen inte fann ndgra brister i gransk-
ningen eftersom varje barns placering inte varit foremal for tillsynen. Det dr
socialndmnden i den kommun som placerade barnet som har det yttersta
ansvaret fOr att barnet far sina behov tillgodosedda.

Resultat

Granskning av 156 HVB ingar som underlag for det resultatet som redovi-
sas. De flesta av de 2 400 barn som hittills ingér 1 tillsynen dr placerade i
enskilda storre verksamheter med 6ver fem platser. En majoritet av barnen
ar frivilligt placerade enligt SoL. Néra hélften av barnen har varit placerade
over ett ar. Konsfordelningen ér jaimn.

Lansstyrelserna gor bedomningen att 144 av 156 HVB:n har behov av att
forbdttra sig inom ett eller flera omraden. De flesta bristerna bedoms dock
inte vara av allvarlig karaktir. Att s4 manga inte helt lever upp till de upp-
stdllda kritierierna beror frimst pa att denna nationella tillsyn &r mycket
omfattande, vilket leder till att det blir svart att uppfylla alla krav som
stéllts. Tillsynen av HVB har tidigare inte heller genomforts pa liknande
systematiska sétt over hela landet. Resterande 12 av 156 HVB:n motsvarar
helt de kriterier som satts upp for tillsynen. En tredjedel av de tillstindsplik-
tiga verksamheterna som tillsynats foljer inte det tillstdind som finns for
HVB:t. Det kan exempelvis handla om att de tar emot barn som ir for unga
eller for gamla eller barn med problem och behov som de inte har tillstand
for att ta emot. Nar detta har uppméarksammats i tillsynen har lansstyrelserna
vidtagit atgirder och bristerna har korrigerats. Ndgra HVB har upphort i
samband med tillsynen.

Resultaten frén de ansvarsomraden som granskats presenteras utifran en
ordning som avspeglar det som den placerade unga tycker ar viktigast."
Inom varje ansvarsomrade redovisas ett eller flera forbattringsomréaden.

Delaktighet

"Visst, dom lyssnar pd oss, men sen hinder ingenting
Lansstyrelserna bedomer att barnens mdjlighet till delaktighet under placer-
ingstiden kan forbittras. Over hilften av granskade HVB:n uppfyller inte
uppsatta kriterier for delaktighet.

Delaktighet innebdr hér att de vuxna lyssnar pd barnet, att barnet far stod i
att uttrycka sina asikter och att hdnsyn tas till barnets &sikter utifrdn alder
och mognad i planeringen av behandlingen och nir den genomfors och f6ljs
upp. Ett barn som blir placerat befinner sig 1 en krissituation. Det dr dven
viktigt att socialtjansten och HVB:t personal forvissar sig om att barnet far
information om och forstar varfor det ar placerat. Barnets och den unges
kénsla av delaktighet dr en grundldggande forutséttning for att en fram-

0

19 Barnombudsmannen (2004) Vi har s& mycket att sdga! Barnombudsmannen och Lénsstyrelsen i Skéne ldns
rapport fran projektet "Barn pa institution” BR 2004:08 Rédda barnen (2005) Rakt fran hjértat — Tankar och idéer
fran barn och ungdomar placerade i samhillets vard.

20 Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Stockholms ldn
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gingsrik vard och behandling ska kunna genomforas. Att forvissa sig om att
barnet kinner sig delaktigt under placeringen &r ett ansvar for bade HVB:t
och socialtjansten.

Forbéttringsomrade:

e Forbéttra barnens mojligheter till delaktighet genom att hinsyn tas till
barnens asikter utifran alder och mognad nir det géiller hur behandlingen
planeras och genomfors.

Sakerhet

"Personalen har inte gjort ndgot néir man misstinkt sexuella évergrepp
Lénsstyrelserna bedomer att sidkerheten pda HVB:n behdver utvecklas och
forbéttras pa flera sitt. For att 6ka sdkerheten 1 verksamheten dr det viktigt
att forstirka mojligheten till insyn i verksamheten for vardnadshavare och
nirstdende. Det dr dven viktigt att socialtjdnsten besdker barnen. Forskning
har visat att slutna institutioner medfor en 6kad sikerhetsrisk.** Ett 20-tal
barn och unga som ingér i granskningen och som varit placerade i Gver sex
manader har inte haft ndgot besok av socialtjansten.

Négot som &r en styrka 1 flertalet granskade HVB:n ér att de sdrskilt upp-
mirksammar de risksituationer som finns nér barn och unga vérdas tillsam-
mans. HVB har ansvar for att ha ett genomténkt arbetssétt 1 krissituationer
och for att forebygga att incidenter uppstar. Att skapa rutiner dr en metod
for att uppfylla ett genomténkt arbetssétt.

Barn och unga som placeras i HVB har som tidigare beskrivits en rad oli-
ka problem. Bland annat kan det handla om att de kan ha svért med sjalv-
kontroll eller att vdrna sin egen integritet. Infor tillsynen tillfrigades verk-
samheterna i en enkdt om det forekommit att barn och unga utsatts for Gver-
grepp eller misshandel i verksamheten under de senaste 12 ménaderna.

11 flickor hade blivit utsatta for 6vergrepp av sexuell karaktdr. Lanssty-
relserna bedomde vid granskningen att verksamheterna i samtliga fall vidta-
git adekvata dtgarder. Nagra flickor hade blivit utsatta for dvergrepp av poj-
kar p4 HVB:t medan andra blivit utsatta utanfor verksamheten. Overgrepp
polisanmildes av HVB:t. Bade flickorna och pojkarna hade fatt adekvat
stod.

14 HVB:n uppgav att det hade intriffat psykisk misshandel mot placerade
barn av andra placerade barn och unga i verksamheten. Den psykisk miss-
handel var av mycket olika karaktdr. Det kunde bland annat handla om
krankningar och mobbingstendenser. De HVB som tagit upp detta som psy-
kisk misshandel sig det som viktigt att synliggdéra och stidva dessa krink-
ningar inom ungdomsgruppen. Det fanns dven nagra barn och unga som
blivit utsatta for mobbning i eller utanfor verksamheten. Har hade verksam-
heterna sérat pa barnen eller stottat barnen i den miljo dér de blivit utsatta
for mobbning. Vid ndgot tillfdlle hade HVB gjort polisanmaélan. Ett tillfélle
handlade om en narkotikapaverkad ungdom som var aggressiv och hotade
ungdomar och personal.

1

21 Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Dalarnas lan
22 Andreasson, T (2003) Institutionsbehandling av ungdomar. Vad séger forskningen? Gothia Stockholm.
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29 HVB uppgav att det hade intrdffat fysisk misshandel mot placerade
barn i verksamheten av andra placerade barn och unga. Aven den fysiska
misshandeln var av olika karaktér, fran vardagskonflikter med krokben och
knuffar till slagsmal mellan ungdomar. Det hade &dven forekommit misshan-
del. Vid étta tillfillen hade HVB polisanmilt misshandel. Brdk med knivhot
hade forekommit vid tva tillfillen. Vid ett par tillfdllen hade personal blivit
hotad och misshandlad.

Tva HVB:n dér fysisk och psykisk misshandel hade forekommit har upp-
hort efter lansstyrelsens tillsyn. Ett tredje HVB har bytt dgare och har for
ndrvarande ingen verksamhet. En lénsstyrelse har ldmnat foreldggande mot
ytterligare ett HVB pa grund av brister i sédkerheten. I 6vriga verksamheter
bedomer ldnsstyrelserna att HVB hade agerat pa ett bra sitt och vidtagit
adekvata atgirder.

Forbéttringsomraden:

e Alla verksamheter ska kontrollera om personalen som anstélls dr krimi-
nellt belastad. Lagstiftningen har skérpts under tillsynsuppdraget.

e Rutiner nir det giller att forebygga och forhindra att barnen under placer-
ingen utsétts for sexuella Overgrepp av andra placerade barn, personal el-
ler utomstaende.

e Rutiner for hur personal ska agera om ett barn utsitts for sexuella dver-
grepp under placeringen.

Kanslomassiga och sociala behov
“"Dom dr bra pa att se vilken hjilp man behover

Lénsstyrelserna bedomer att de HVB:n som ingar i denna tillsyn i stora de-
lar har forutséttningar att mota barnens kdnsloméssiga och sociala behov.

Det finns HVB:n dér bide barnen som placeras och deras vardnadshavare
skriftligt ger sitt samtycke till att barnet [dmnar urinprov for kontroll av dro-
ger. Samtycket kan dven avse rums- och kroppsvisitering t ex efter permis-
sioner. Eller att barnen inte far prata i telefon utan att en personal sitter
bredvid och lyssnar. P4 HVB:n dir barnen har missbruksproblem eller har
ett sjdlvskadebeteende kan dessa rutiner vara nddvindiga men i andra fall
kan de kridnka barnens integritet sdrskilt nir de inte dr befogade. Mot bak-
grund av att dessa barn och ungdomar ofta har med sig erfarenheter av ut-
satthet och krankningar, ibland grava krédnkningar, bor denna typ av rutiner
regleras sé att de inte skadar barnen dnnu mer.

923

Forbéttringsomrade:

e Att reglera rutiner som avser samtycke till krav pd urinprovtagning,
rums- och kroppsvisitering pa HVB

e Att pd samma sétt som géller for Statens institutionsstyrelse, reglera hur
dessa kontroller far genomforas.

3 Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Stockholms lin
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Halsa

"Det har kommit in alkohol ett par ginger i huset.”*’

Lansstyrelsernas bedomning dr att HVB: na 1 vissa delar har forutséttningar
att tillgodose barnens behov ndr det giller hédlsan. Andra delar behdver ut-
vecklas. En god hilsa ar ett grundliggande behov for barn. Konsekvenserna
kan ibland bli livsavgérande om behoven inte tillgodoses.

Forbattringsomraden:

e Att ungdomarnas tandhélsa under placeringstiden tillgodoses. En forklar-
ing som getts dr att placerade barn inte tas emot av folktandvérd pa den
ort dir de ar placerade. Att resa till hemorten for tandkontroll kan vara
svart att genomfora for HVB: na dd det &r resurskrdvande pa grund av
langa resor. Tandhidlsan foljs inte upp pad samma systematiska sétt som
ovrig hélsa. Den berors sillan 1 barnets genomforandeplan, dér det fram-
gér vad som ska ske under placeringstiden.

e Att ungdomar kontinuerligt far kunskap 1 frdgor om sex och samlevnad.
Forskning visar att ungdomar som &r placerade 1 samhillsvard oftare dn
andra ungdomar blir tonérsfordldrar.”

e Att barnen blir medvetna om beroendeproblematik.

e Att verksamheten har kontroll dver att barnen inte har tillgang till bero-
endeframkallande medel, speciellt 16sningsmedel enligt verksamheterna
sjdlva.

94 av 123 verksamheter har svarat att de har ansvar for att forvara och dver-

lamna ldkemedel.

Utbildning

»Jag vill ha mer tid i skolan..”*’

Lansstyrelsernas bedomning dr att de granskade verksamheterna i stort har
forutsittningar att tillgodose barnens rétt att f4 skolundervisning alternativt
fa praktik eller arbete som motsvarar deras egna behov. De placerade barnen
far aven individuellt stdd utifrén sina egna behov.

Samtidigt finns uppgifter fran verksamheterna att det finns skolpliktiga
barn som har tillgang till skola men som inte gar i skolan. Det finns ocksa
24 skolpliktiga barn som varit placerade i mer dn tre ménader som inte haft
tillgang till skola. Det finns olika forklaringar till detta. En &r att samverkan
inte fungerar mellan placerande och mottagande kommuns utbildnings-
ndmnd. En annan &r att barnet dr sd psykiskt skort att det inte klarar av att
delta i skolarbete.

Forbittringsomrade:

o Att alla skolpliktiga barn som dr placerade 1 HVB har tillgang till och
deltar i skolundervisning utifran barnets egna forutsattningar

* Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Stockholms lin
» Vinnerljung B & Sallnis M (2008). Into adulthood: a follow-up study of 718 youths who were placed in out-of-
home care during their teens. Journal of Child and Family Social Work, 13, 144-155.

%6 Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Stockholms lin
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Kvalitet

» . pd . ”27
'Man vet inte vart man ska vdinda sig

Lansstyrelserna bedomer att kvalitet &r ett omrdde som i manga delar beho-
ver utvecklas for de verksamheter som blivit granskade. Om exempelvis
dokumentationen dr obefintlig och genomférandeplan saknas kan det inne-
bira att det enskilda barnet inte far den vard och behandling den har behov
av. Det gor det omgjligt att folja upp barnets vard och behandling pa ett
fullgott satt. Tillfdllig eller ny personal saknar viktig information om barnet.

Forbéttringsomraden:

e Att huvudmannen ansvarar for att den som forestar verksamheten har
kompetens att leda och styra verksamheten. Det innefattar att forestanda-
ren har adekvat hogskoleutbildning, personlig lamplighet samt tillrdcklig
kunskap och kompetens.

e Att verksamheterna har system for att sdkra kvalitet.

e Att varden for barnen planeras och forutsittningar ges for att kunna folja
varden av barnen.

e Att rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal inom verksam-
heten.

e Att alla inskrivna barn har en egen dokumentation.

Vad har tillsynen lett till?

Léansstyrelserna har uttalat brister 1 101 av 156 granskade HVB inom de
omrdden som redovisas ovan. De flesta brister har inte beddmts vara av all-
varlig karaktar.

I tre HVB har brister bedomts vara allvarliga, forhdllanden som foranled-
de kritiken redovisas hir. Vid ett HVB fick samtliga ungdomar ersétta
HVB:t ekonomiskt om den skyldige inte tridde fram efter skadegorelse
inom HVB:t. Reglerna har éndrats efter tillsynen. I en annan verksamhet
kunde inte forestandaren redogdra for vilka utbildningar de anstéllda hade
liksom att skriftliga rutiner nar det giller sdkerhet saknades samt att stora
brister fanns i dokumentation Lénsstyrelsen har ldmnat foreldggande mot
verksamheten efter uppfoljning. I den tredje verksamheten bedomde ldnssty-
relsen att forestdndaren arbetade for lite tid 1 verksamheten. Detta har nu
fordandrats. Fran den 1 april 2008 har lansstyrelsen mojlighet att stinga verk-
samheter direkt utan foreldggande.

Lansstyrelserna kraver att de verksamheter som fér kritik ska atgdrda sina
brister. I januari 2008 hade lansstyrelserna rapporterat att de genomfort 32
uppfoljningar i de 101 HVB:n dir lansstyrelserna pétalat brister. Merparten
ror enskild verksamhet. Flera uppfoljningar hade genomforts av lansstyrel-
serna 1 januari 2008, men att dessa inte hunnit bli inrapporterade. Lénssty-
relserna fortsétter att genomfora uppfoljningar under hela 2008.

De flesta verksamheter har dtgérdat sina brister vid uppfdljningen. Men 1
fyra drenden i enskild verksamhet kvarstar brister inom kvalitetsomradet.

?7 Citat fran samtal med barn i tillsynen inom Stockholms lin
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Lansstyrelserna har i forsta hand anvént sig av tva metoder vid uppfoljning-
en. De har antingen begirt att HVB:t ldmnar en skriftlig atgérdsplan eller
foljt upp att bristerna dtgirdats vid ett aterbesok.

HVB:s synpunkter pa tillsynen

100 HVB har ldmnat synpunkter pa hur de upplevt tillsynsbesoket. Verk-
samheterna dr overlag positiva till tillsynens upplidgg och innehall. Negativa
synpunkter som tas upp ar att de dnskar att ldnsstyrelserna hade haft mer tid
avsatt for tillsynen.

e “Bra da det ger struktur i verksamheten. Tillsyn dr en viktig del i kvali-
tetssakring.”

e ”Bra att flera personer blev intervjuade: barn, fordldrar, behandlingsper-
sonal och socialsekreterare.”

e "Proffsigt upplagt dir alla delar 1 verksamheten blev belysta med bra
fragor.”

e "Tillsyn av den hir omfattningen borde goras vart 5:e ar utover tillsyn
med ett ars intervall. Aven SiS borde ingé i tillsynen.” ”Tycker att det ska
vara kontinuerliga inspektioner.”

e “Bra att vi kunde fa fram vara synpunkter utifrdn mer dn givna svarsal-
ternativ.”

e ’Tillsynen borde titta mer p4 HVB-hemmets resultat och ge ungdomarna
mer utrymme i tillsynen.”

Verksamheterna har genom tillsynen upplevt att de fatt stod i sin kvalitets-
utveckling.

Diskussion

En process har startat med denna tillsyn som innebdr att verksamheterna
stiarker sitt arbete nir det géller kvalitet och sdkerhet 1 verksamheten. De
placerade barnens behov nidr det giller utbildning, hidlsa, delaktighet och
kansloméssiga och sociala behov har tydliggjorts.

Det fortsatta arbetet

Tillsynen fortsétter under 2008. En slutrapport ldmnas till regeringen i janu-
ari 2009. I slutrapporten kommer en redovisning och analys att géras utifran
om HVB:t ir enskilt drivet eller offentligt drivet, mindre eller storre verk-
samhet. Utifrdn de resultat som kommit fram i ldgesavstimningen kommer
slutrapporten att innehalla en fordjupning ndr det giller ledningssystem,
behandlingsmetoder och utvirderingar, liksom nér det géller det delade for-
dldraansvaret for det placerade barnet och det delade ansvaret for kvalitén 1
HVB-vérden samt det delade ansvaret for tillsynen. Dessutom har det redan
nu framkommit nigra omraden dér de placerade barnen har svart att i sina
behov tillgodosedda och som darfér kommer att uppmérksammas speciellt i
slutrapporten.
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Begransningar

Urvalet av de 156 HVB:n som hittills granskats dr inte representativt vilket
innebdr att resultaten kan fordndras helt ndr granskningen av samtliga
HVB:n ar klar och alla granskningsresultat sammanstills och redovisas i
slutrapporten.

I en verksamhetstillsyn granskas inte alla enskilda placerade barns forhal-
landen. Tillsynen &r inriktad pd att granska verksamhetens forutséttningar
och villkor for att utveckla och stirka god kvalitet och sékerhet utifrdn bar-
nens behov. Tillsynen dr dessutom tidsbunden. Forhéllandena kan &ndras
helt en kort tid efter att tillsynen genomforts om fordndringar sker i barn-
gruppen eller personalen. Detta innebdr att det kan finnas enskilda barn som
inte har det bra 1 en verksamhet trots att lansstyrelsen bedomt att verksam-
heten tillgodoser barnens behov. Det dr dirfor viktigt med en regelbundet
aterkommande tillsyn, att barnen pa ett enkelt sétt kan framfora klagomal
till utomstdende om de inte har det bra och framfor allt att socialtjdnsten
foljer barnet under placeringen.
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