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Far ungdomar och unga vuxna vard och
behandling for sitt misshruk?
Uppmarksammas de som har ett
begynnande misshruk?

Fragorna kan besvaras med bade ja och nej. Manga
som har ett missbruk far stéd och behandling,
sarskilt de som ar under 18 ar. Men nér det géller
ungdomar och unga vuxna som verkar vara pa vag
in i ett missbruk finns det mer att géra. Och 18 till
20-aringarna forsvinner ofta ut i periferin.

Det visar den gemensamma tillsyn som Lansstyrelserna i
Skane, Stockholms och Vistra Gotalands lin genomforde
under 2006 och 2007. Var och en granskade ”sin”
storstadskommun — Malmo, Stockholm och Géteborg —
eftersomdetlinge funnitsensirskild oro forett okatmissbruk
bland ungdomar och unga vuxna i storstadsomradena.

Med gemensamma metoder och arbetssitt i tillsynen ar
resultaten jamforbara mellan kommunerna. Tillsynen visar
att det finns flera forbattringsomraden som ar gemensamma
for alla tre storstiderna. Skillnaderna finns snarare mellan
enskilda stadsdelar dn mellan stdderna.



Varfor en gemensam tillsyn?

Socialtjdnsten har ett sirskilt ansvar att se till att ungdomar som riskerar att utvecklas ogynnsamt uppmarksammas
och far hjilp och stod. Ungdomar och unga vuxna ir prioriterade i handlingsplanerna for alkohol- och
narkotikapolitiken pa bade nationell och lokal niva. Samtidigt har lansstyrelserna i sitt tillsynsarbete fitt signaler
om att socialnimnderna inte fingar upp unga med ett begynnande missbruk. Missnojda och frustrerade foraldrar
och anhoriga menar att socialtjansten inte tar deras oro pa allvar. Det drojer for lange innan socialtjansten
utreder vardbehov och beviljar en insats eller tar till tvingsatgarder om missbruket ar tillrackligt allvarligt.

Linsstyrelserna har i uppdrag fran regeringen att se till att socialtjanstens arbete bedrivs malinriktat, lagenligt
och med god kvalitet och framforhallning i planeringen. Dessutom kan ett samarbete i tillsynen utveckla saval
sjdlva tillsynsarbetet som kompetens pa linsstyrelserna.

Darfor beslutade de tre lansstyrelserna i slutet av 2005 att granska hur socialnimnderna i de tre storstiderna
planerar for och arbetar for att finga upp personer i dldrarna 15-20 4r med begynnande eller pdgdende
missbruk.
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Mal for tillsynen:

Uppmairksamma vilka lokala strategier/handlingsplaner som finns utformade
for malgruppen och hur (i vilken utstrackning) mal och intentioner dterspeglas i
socialtjianstens arbete

e  Uppmirksamma hur socialtjansten uppfyller sina dtaganden enligt 5 kap. 1 §
och 5 kap. 9 § socialtjanstlagen for flickor och pojkar samt kvinnor och min i
aldersgrupperna 15-20 dr med begynnande eller pdgadende missbruk




Sa har gick granskningen till

Granskningen genomfordes pd samma sitt i alla tre stiderna och byggde pa tva steg. Alla stadsdelar fick svara pd en
enkdt vars resultat anvindes som utgadngspunkt for att utforma fragor till nista steg — granskning av diarieparmar
med samtliga forhandsbedomningar som inte lett till utredning under 2006 samt ett urval personakter/utredningar.
Denna granskning gjordes pa plats i samtliga stadsdelar. Varje stads kommunovergripande maldokument och
handlingsplaner som ror mélgruppen samlades ocksd in.

Utifran resultaten fran granskningen av handlingarna formulerades fragor som stalldes till handlaggare och chefer vid
gruppintervjuer. D4 redovisades tillsynens resultat muntligt och det blev tillfalle till bide diskussion och reflektion.

Linsstyrelserna intervjuade ocksd personal pd Maria-verksamheterna i varje stad (se sidan 14). I Stockholm heter
den del som kommunen svarar for Maria Ungdom. I Goteborg finns fyra Mini-Marior och i Malmé en nystartad
Maria Malmo. Aven ungdomar och forildrar intervjuades.

Stockholm Goteborg Malmo
1
Antal stadsdelsnamnder 18 21 10
Antal granskade férhandsbedém- 297 183 118

ningar som inte ledde till utredning

(75% pojkar)

(68% pojkar)

(85% pojkar)

Antal granskade utredningar 63 45 33
Antal intervjuade ungdomar/anhériga 10 20 6
1 2
Antal handlaggare/chefer 26 25 22 Fr.o.m. 2007 uppgar antalet stads-

i gruppintervjuer
\_ grupp )

delsndmnder i Stockholm till 14



Vad sager lagen?

Enligt 5 kap 1 § Sol ska socialnamnden bland annat

med sarskild uppmarksamhet félja utvecklingen hos barn och ungdom som har visat tecken
till en ogynnsam utveckling,

aktivt arbeta for att forebygga och motverka missbruk av alkoholhaltiga drycker, andra
berusningsmedel eller beroendeframkallande medel samt dopingmedel bland barn och
ungdom

i ndra samarbete med hemmen soérja for att barn och ungdom som riskerar att utvecklas
ogynnsamt far det skydd och stéd som de behdver och, om hansyn till den unges basta
motiverar det, vard och fostran utanfor det egna hemmet.

Enllgt 5 kap 9 § Sol ska socialnamnden

aktivt sorja for att den enskilde missbrukaren far den hjalp och vard som han eller hon behéver
for att komma ifrdn missbruket

i samforstand med den enskilde planera hjalpen och varden och noga bevaka att planen
fullfoljs.

Enligt 11 kap 1 § SoL ska socialndmnden

utan droéjsmal inleda utredning av vad som genom ansokan eller pa annat satt har kommit till
namndens kdnnedom och som kan féranleda nagon atgdrd av namnden

pa ett betryggande satt tillvarata vad som framkommit vid utredning och som har betydelse
for ett drendes avgorande




Hur bor lagen tillampas?

Socialtjansten kan fa viagledning i sitt arbete genom

e Foreskrifter och allminna rdd om dokumentation vid handlaggning av
arenden och genomforande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS
(SOSFS 2006:5)

e Socialstyrelsens handbocker Handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten, Barn och unga i socialtjansten samt God kvalitet i
socialtjansten — om ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt
SoL, LVU, LVM och LSS

e Socialstyrelsens Nationella riktlinjer for missbruks- och beroendevard
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De gemensamma namnarna

Tillsynen visar att det finns ett antal forbattringssomraden som ar gemensamma for de tre staderna.
Det ar sattet att arbeta med:

. forhandsbedémningar

. utredningar och insatser

. risk- och skyddsfaktorer

. service eller bistand

. aldersgruppen 18-20 ar

Forhandshedomningar — utreda eller inte utreda, det ar fragan...

Bland de nistan 600 forhandsbedomningar (bedomning av om socialnimnden ska inleda utredning eller inte)
som granskats har lansstyrelserna funnit att det ar polisen som gor de flesta anmalningarna — ldngt 6ver halften.
Ofta handlar det om att den unge omhindertagits nir han/hon varit berusad och polisen skrivit en rapport
enligt LOB som skickats vidare till socialkontoret. Manga anmalningar giller ocksd ungdomar som patraffats
med narkotika.

I enkitsvaren uppger stadsdelsnimnderna att ocksa skola, fritidsverksamhet, Maria-verksamheterna och BUP
medverkar till att uppticka ungdomar som missbrukar, men enligt granskningen gor de relativt f4 anmélningar.
Endast en anmailan kom frdn kommunernas fritidsverksamhet.

Malsittningen pd socialkontoren ir att en forhandsbedomning ska vara klar inom tva veckor, men f6r merparten
tar det langre tid. Det kan bero pa att den unge dr svar att na. Detta giller sirskilt dem som har fyllt 18 4r.



I ménga av forhandsbedomningarna finns ingen orsak dokumenterad till varfor det inte blivit ndgon utredning.
I de fall det finns dokumenterat 4ar den vanligaste motiveringen att ungdomen eller forilder inte vill ha kontakt
eller inte har horts av. En annan vanlig motivering ar att socialtjansten bedomer att det inte finns behov av ndgon
utredning — man ar inte orolig for ungdomens situation.

Det kan vara svart att avgora vad som ir en engdngshindelse och vad som ar begynnande missbruk. Men
lansstyrelserna har ocksa sett flera exempel pd forhandsbedomningar dir socialtjansten har beslutat att inte
inleda utredning trots uppenbara missbruksproblem eller andra svarigheter i den unges livssituation.

Att arbeta vidare med

®  Minimera tiden for forbandsbedomningen

o Gor inte for omfattande bedomningar (miniutredningar)

e Fokusera pd risk- och skyddsfaktorer

e Dokumentera alltid motiveringen till varfor ingen utredning 6ppnas

Utredningar och insatser

Drygt 140 avslutade utredningar granskades. Det var badde sidana som lett till beslut om insats och utredningar
som inte resulterat i ndgon insats.

Minst hilften avungdomarna hade utretts tidigare och manga hade redan en pdgdende insats. De flesta utredningarna
hade inletts efter anmalan fran framst polis, socialtjanst och skola, men en stor andel var ansokningar fran den
unge sjdlv eller ndgon ndra anhorig. Socialtjansten ska skyndsamt inleda utredning efter inkommen anmalan/
ansokan, men i manga fall tar det allt for 1ang tid.

Den unge, och i forekommande fall virdnadshavare, var i de allra flesta fall delaktiga i utredningen. Andra som
kontaktats i utredningarna var framst Maria-verksamheterna, skolan och polisen.
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Det finns en flora av strukturerade utredningsmetoder och systematiska bedomningsinstrument som anvands vid
utredningar inom socialtjansten. Installningen till att anvdnda strukturerade metoder dr generellt sett positiv, men
det dr endast Malmo stad som regelmassigt tycks anvinda dem. Dar anvands ASI for personer fran 18 ar och
ADAD haller pa att inforas for dem som ar under 18 ar. I Stockholm har handldggarna i drygt en fjardedel av
utredningarna anvant sig av ndgon form av systematiskt utredningsinstrument, till exempel Missbruksutredning pa
Maria ungdom, ADAD och SAVRY. I Goteborg dr motsvarande siffra drygt 20 procent och metoderna bland annat
ADAD och DUR: s sjilvskattningsmall. Intresset for strukturerade utredningsmetoder ar stort och utbildningar
pagar pa flera hall. BBIC haller pa att inforas i alla tre stiderna.

I Goteborg och Stockholm dr den vanligaste insatsen som foreslds kontakt med kommunens Maria-verksambhet.
Ibland kombineras det med egna Oppenvardsinsatser, kontaktperson/familj, kontakt med socialsekreterare,
med mera. I Malmé dr droganalyser och olika 6ppenvardsinsatser vanligast. Placering pa institution/HVB och i
familjehem tycks vara nagot vanligare for aldersgruppen 18-20 ar.

Mellan 20 och 30 procent av de paborjade insatserna avbrots i fortid. Oftast handlade det om att den unge inte
langre samtyckte till insatsen eller att socialtjansten bedomde att insatsen inte var tillracklig. I de flesta fall hittade
man andra losningar.

De manga avbrotten och att minst hilften av ungdomarna utretts tidigare visar att de som far vard och behandling
har ett omfattande missbruk och andra svara problem. Att "matcha” vardbehovet med valet av insats eller inte
insats dr ett avgorande moment i arbetet med den unge.

Att arbeta vidare med

o Utredning behover inledas mer skyndsamt

o Utveckla anvindningen av strukturerade utredningsmetoder/bedomningsinstrument
o Utveckla kompetensen om olika behandlingsmetoders effekter

ADAD = Adolescent Drug Abuse Diagnosis; AS| = Addiction Severity Index; BBIC = Barns Behov i Centrum
DUR = Dokumentation, Utvardering och Resultat; SAVERY = Structured Assessment of Violence Risk in Youth



Risk- och skyddsfaktorer maste synas

I savil forhandsbedomningar som utredningar ar det viktigt att
uppmirksamma de risk- och skyddsfaktorer som omger den
unge. Intervjuer visar att socialtjansten har kunskap om risk-
och skyddsfaktorer och att man har ambitionen att systematiskt
Overviga dessa i arbetet. Av de granskade bedomningarna och
akterna framgar dock att det dr langt ifrdn alltid som det sker
— det finns i alla fall inte dokumenterat.

I de fall risk- och skyddsfaktorer identifierats framgar
att skolproblem dr den vanligaste riskfaktorn. Trassliga
hemforhallanden, kriminalitet och tidig drogdebut dr andra
tydliga risker.

Goda familjeférhdllanden och ett engagerat nitverk ar de
vanligaste skyddsfaktorerna, men dven en fungerande skolgang,
bra kamratkontakter och fritidsintressen ar viktiga.

Att arbeta vidare med

®  Beslut om att inte inleda utredning vid forhandsbedomning
ska bygga pd overviganden av risk- och skyddsfaktorer

®  Risk-och skyddsfaktorer ska synliggoras och dokumenteras
i utredningar och behandlingsarbete.
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Service eller histand?
I alla tre kommunerna finns en mingd olika typer av insatser for malgruppen. Det
handlar om allt frin 6ppenvérd av olika slag till vird pa behandlingshem.

Allt stod behover inte foregds av en utredning och behovsbedomning utan kan
vara en form av service. Dessa serviceinsatser ar inte handliggning av ett drende i
forvaltningsrittslig mening. D4 har socialtjansten inte ratt att dokumentera insatsen pa
individnivd. Det innebar att den som deltar i serviceinsatsen och kommer tillbaka for
ytterligare insatser eller vard inte kan foljas upp. For ungdomar med missbruksproblem
kan det fa till foljd att de inte far den vard och behandling de har ritt till och behov av.
Socialstyrelsen betonar att en forutsittning for att hianvisa till serviceinsatser ar att det
inte finns skal att inleda en utredning. Det far inte bli en férhandling dir familjen och
den unge samtycker for att slippa utredning.

I kommunerna saknas en samsyn pa vissa 6ppenvardsverksamheter — dr de service eller
bistdnd? Eller kanske bade och? Socialtjansten behover skapa rutiner och en gemensam
syn pd vad som ar bistdnd och vad som ir service.

Att arbeta vidare med

o Socialtjdnsten behover bli battre pd att avgora ndr det dr lampligt med service och
ndr det dr motiverat med ett bistandstindsbedomt beslut som kan foljas upp och
dokumenteras.



Aldersgruppen 18-20 ar — hestammer helt sjdlva?
Den som dr under 18 &r kallas till socialkontoret tillsammans med
vardnadshavaren nir det kommit in en anmailan. For de 6ver 18
ar dr rutinen att de erbjuds hjilp via brev, men i manga fall hor de
aldrig av sig. Mdanga utreds darfor inte, trots uppenbart pagdende
missbruk.

Lansstyrelserna konstaterar att socialtjinsten kan vara mer
aktiv och uppsokande nir det giller de unga vuxna. Hir finns
utvecklingsmojligheter i att hitta metoder for att nd dem och
motivera dem till att ta itu med sitt missbruk.

Det finns dock en osikerhet kring hur ”pa” socialtjansten kan vara
nér det handlar om myndiga personer. Vill personen inte ha hjilp,
kan socialtjdnsten inte heller gora nigon utredning, om man inte
bedomer att det kan bli friga om tvangsvard. Enligt Socialstyrelsen
maste undantag goras nir det inte kan uteslutas att en person ar i
behov av tvingsvard. En utredning fir alltsd goras nir det galler
unga vuxna, dven om de motsitter sig det, om det kan bli aktuellt
att tillimpa LVU eller LVM.

Att arbeta vidare med
o Utveckla metoder att nd och motivera unga vuxna




Maria-verksamheterna

Maria Ungdom i Stockholm har funnits sedan 1960-talet och iar en
foregangare till Goteborgs fyra Mini-Marior och relativt nystartade
Maria Malmo.

Maria-verksamheterna dr viktiga delar i socialtjanstens arbete med
ungdomar och unga vuxna med begynnande eller pdgdende missbruk.
I médnga fall kontaktar ungdomarna sjalva mottagningen som de kidnner
till genom kompisar. Aven manga férildrar tar kontakt. En del kommer
via socialkontor. Insatser ges badde som service och bistdnd, i Malmo dock
endast som service.

Personalen bestdr av likare, sjukskoterskor, socionomer, psykologer och
socialpedagoger. Verksamheterna drivs i samverkan mellan kommunerna
och respektive sjukvardshuvudman.

Ungdomarna som har intervjuats i tillsynen dr overlag mycket positiva
till det stod de fatt frin Maria-verksamheterna. Personalen lyssnar och
tar sig tid. Forhallningssittet dr respektfullt och inte domande. Aven
fordldrarna ar positiva.

Linsstyrelserna konstaterar att Maria-verksamheterna ar virdefulla i
kommunernas arbete med ungdomar och uppskattas av savil ungdomar
som handlidggare pa socialkontoren.



Sammanfattning

Ambitionsnivdn pa de tre storstidernas arbete med malgruppen dr hog. Det visar de olika
slags maldokument som varje kommun har antagit. De innehdller oftast Gvergripande mal som
overensstimmer med gillande lagstiftning och som varje stadsdelsnimnd har till uppdrag att gora till
sina. Mdnga av stadsdelarna hade vid tillsynen lokala planer. Planernas mal och intensioner aterspeglas
i viss utstrackning i socialtjdnstens arbete.

Mainga unga personer mellan 15 och 20 ar far vard och behandling. Flera av de som utreds dr redan
tungt belastade.

Det finns vissa grupper som riskerar att falla mellan stolarna. De dr
e ungdomar och unga vuxna med begynnande missbruk som inte utreds utan hinvisas till service

e unga vuxna over 18 dr som inte utreds efter anmilan dd de inte 4r motiverade att sjilva ta kontakt
med socialtjdnsten

Forutom de forbattringsomrdden som uppmirksammats visar tillsynen att det finns engagerad
personal och att det pd manga hall bedrivs ett gott arbete. Det pagar ett utvecklingsarbete som bygger
pad evidensbaserad kunskap. Verksamheterna behover dock ett intensifierat och uthdlligt stod for att

sakerstalla en evidensbaserad verksamhet och att handlingsplanernas intensioner kommer ungdomar
och foraldrar till del.
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