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Alla medarbetare
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ska kinna till och forstd
ldansstyrelsernas ansvar

for att forverkliga

medborgares rittigheter

Linsstyrelserna har en viktig roll i atc bide kiinna
till och integrera de minskliga rittigheterna i sin
verksamhet. En av insatserna i linsstyrelsernas
forsta gemensamma handlingsplan {6r lika rittig-
heter och méjligheter 2010-2012 ir att erbjuda en
grundliggande utbildning om de minskliga rittig-
heterna och skyddet mot diskriminering. Ambitio-
nen ir att alla medarbetare ska ha grundliggande
kunskaper p& omridet.

Utbildningspaketet ir ett verktyg for att utveck-
la och forbittra linsstyrelsernas arbetssitt och for-
hallningssitt. Act integrera de minskliga rictig-
heterna i verksamheten ir komplext och kriver
bide grundliggande kunskaper samt personlig och
professionell reflektion for att se méjligheterna och
skapa forstdelse. Det kommer att vara en utmaning
att borja tinka mer medvetet i form av rittigheter
men det ger en méjlighet att se resultatet av lins-
styrelsernas verksamhet i termer av vilka rittigheter
som skyddas, respekeeras och tillgodoses f6r med-
borgarna. Aven om det kinns nytt ir det en av
linsstyrelsernas mest grundliggande uppgifter.

Parallellt med utbildningspaketet kommer flera
andra insatser att genomforas enligt handlings-
planen inom omradena organisation, verksamhet
och kommunikation. Bland annat kommer ett
nitverk for minskliga rittigheter och antidiskri-
minering att bildas. Syftet ér att etablera en arena
for erfarenhetsutbyte och utveckling. Férhopp-
ningsvis kan ett sddant nitverk ocksd bli ett stod
i handledarrollen. Grundutbildningen och hand-
ledarfunktionen ir en samlad satsning f6r att 6ka
kunskapen och medvetenheten om de minskliga
rittigheterna p linsstyrelserna.
Grundutbildningen har tagits fram och finan-
sierats inom ramen for linsstyrelsernas gemensam-
ma antidiskrimineringsprojekt. Projektets utbild-
ningsgrupp, med foretridare for linsstyrelserna i
Skine, Vistra Gotaland, Virmland och Dalarna,
har tagit fram underlaget till utbildningspaketet.
Arbetet har skett i samarbete med DO, Handisam
och 6vriga linsstyrelser. Linsstyrelsen i Skéne lin
har tagit ett sdrskilt ansvar for samordning och
upphandling. For utveckling och pedagogisering
svarar Like Wings, {6r kommunikativ bearbetning

har Wirtén PR ansvarat och layout ir gjord av
Fredrik Collijn AB.
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Inledning

Lansstyrelserna i Sverige har i sin handlingsplan
for lika rittigheter och méjligheter 2010-2012
beslutat att ta fram en grundutbildning om minsk-
liga rittigheter med sirskilc fokus p& skyddet mot
diskriminering. Utbildningen ska sikerstilla att
alla medarbetare har grundliggande kunskaper
om minskliga rittigheter, diskrimineringslagstift-
ning och hur diskriminering kan motverkas. Den
ska ocksd ge en forstdelse for hur grundliggande
virden for statsforvaltningen kan anvindas i den
dagliga verksamheten.

Denna handledning ir dll for dig som har
hand om kompetensutvecklingsinsater som ror
minskliga rittigheter pa linsstyrelserna. Den ger
dig kunskapsgrund och bakgrund till atc genom-
fora utbildningen och exempel och évningar att
arbeta med i den grupp du utbildar. Varje avsnitt
kan tryckas ut och delas ut till dem som deltar i
utbildningen.

Denna inledande del handlar om hur handled-
ningen ir uppbyggd och ir tinke att ge dig som
haller i utbildningen en forstdelse av utbildnings-
situationen och vad som ir viktigt att tinka pd i
det avseendet.

I del tv& av handledningen lyfts innebérd av
minskliga rittigheter och skyddet mot diskrimine-
ring fram. I det forsta avsnittet ges en rad exempel
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fran linsstyrelsernas verksamhet dir minskliga rit-
tigheter dr centrala. Dessa exempel ir tinkta som
dgondppnare — ett sict att inleda utbildningen for
att visa hur minskliga rittigheter 4r av direkt rele-
vans for linsstyrelserna. I flera av 6vningarna ater-
kommer sedan dessa exempel s& man kan fordjupa
diskussionen av dem.

Del tvd ger vidare kunskap kring vilka de
minskliga rittigheterna dr och hur de kommer till
uttryck i den allminna forklaringen frdn 1948, i
internationella och regionala konventioner samt i
svensk lagstiftning. I sirskilda avsnitt redogérs for
diskrimineringslagstiftningen i Sverige och orsaker
till diskriminering.

Del tvi handlar ocksd om férvaltningens roll
for att forverkliga minskliga rittigheter och med
utgdngspunke i lagstiftning diskuteras de principer
som forvaltningen i en demokratisk rittsstat som
Sverige bygger pa. En rad fordjupande 6vningar
som bland annat ror drendehandliggning, éver-
klagande, tillsyn, bemétande, planering och analys
inom linsstyrelserna finns ocksa hir.

Handledningen avslutas med tips om ytter-
ligare information, planeringsverktyg och en kor-
tare enkit att anvinda for utvirderingen av utbild-
ningen.
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Kort om hur

handledningen 4r uppbyged

Varje avsnitt innehdller kunskap om det specifi-
ka dmnesomradet, forslag pd Gvningar som kan
anvindas for att l&ta forstdelsen sjunka in eller for-
djupas och forslag pa reflekeerande workshops som
kan anvindas for att applicera kunskapen i den
egna verksamheten.

Handledningen ger forslag pa licteratur for
vidare ldsning, institutioner, organ och organisatio-
ner som arbetar med frigor som berér minskliga
rittigheter.

Varje avsnitt inleds med en text om dmnet
som ir tinkt att ge en grundliggande kunskap
om omridet. Texten kan tryckas ut och ges till
deltagarna i utbildningen. I varje avsnitt finns ett
antal évningar. En del av 6vningarna handlar om
act diskutera begrepp som syftar tll en forstdelse
av det som tas upp i utbildningsdelarna. Andra

ovningar syftar till att anvinda kunskaperna och
reflektera dver den egna verksamheten. Vissa av
dessa 6vningar kan genomfdras utan att deltagar-
na behdver gora nigra férberedelser medan andra
ovningar kriver att man dgnar tid 4t att forbereda
sig. De senare ger mojlighet till en fordjupad for-
stdelse och kunskap om hur minskliga rittigheter
har betydelse for verksamheten.

Handledningen ir uppbyggd pé ett sitt som
gor det mojlige for dig som handledare att anpassa
dicc utbildningspass efter deltagarnas nivd. Den
ger dig ocksd mojlighet att designa kompetens-
héjande aktiviteter i form av en lite lingre process.
Detta med syfte att lata deltagarna bade ta till sig
kunskapen pd djupet och ge dem méjlighet att
reflektera kring innebérden pa ett personligt savil
som professionellt plan.
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Minskliga rittigheter

som verktyg

Minskliga rittigheter dr en uppsittning regler om
forhillandet mellan individer och stat, bland annat
hur makt ska utévas for ate respektera och skydda
rittigheter. Minskliga rictigheter ger minniskor
rite att kriva olika saker, till exempel utbildning,
och staten en skyldighet att tillgodose detta.

Minskliga rittigheter dr ocksd ett verkeyg for
act arbeta med verksamheten pd en myndighet och
forbidttra den si att man kan forsikra sig om att de
minskliga rittigheterna tillgodoses. I det arbetet
ir det visentligt att se minskliga rittigheter inte
bara som en uppsittning regler utan dven som ett
sitt att reflektera kring och férindra verksamheten.
Minskliga rittigheter ir vidare ett verktyg for att
kunna prioritera bland malsiteningar och utvir-
dera processer och resultat av verksamheten.

Minskliga rittigheter 4r ett reflektionsverkeyg for
att forstd och arbeta med utmaningar och problem,
organisationens ideal och kirnvirden samt med
organisationens roll i samhillet. Som reflektions-
instrument gér minskliga rittigheter det majligt
att diskutera sig fram till vad organisationen bor
fokusera pd i vér tid — en tid av mingfald, globa-
lisering och unga generationers forvintningar pa
offentliga institutioner.

Minskliga rittigheter dr ett sdtt att integrera
verksamheten i betydelsen att skapa en samman-
hingande vision och fi den att genomsyra den
dagliga verksamheten. Mycket av det som offent-
liga myndigheter arbetar med handlar om minsk-
liga rittigheter. En vikeig del i integreringsarbetet
bestdr i att beskriva det arbete som redan gors i
termer av minskliga rittigheter och att utifrin en
reflektion kring detsamma integrera dem i verk-
samheten. Sirskilt lingt med integrering har man
kommit i frigor om jimstilldhet. Metoderna for
jimstilldhetsintegrering kan med f6rdel anvin-
das dven for ett arbete som syftar dll att integrera
minskliga rittigheter i verksamheten.

Minskliga rittigheter dr ett prioriteringsinstrument
for att vilja mellan mal och den vike som ska liggas
vid olika m4l. En organisation har minga mélsitt-
ningar som ska genomf6ras, mélsittningar som inte
alla kan ha lika hég prioritet och ibland kanske till
och med stdr i motsittning till varandra. Hur prio-
riterar man mellan dessa mélsittningar? Sirskilt
nir det inte finns resurser att géra allt maste man
som organisation forsikra sig om att man inte fal-
ler under en acceprabel nivd. Minskliga rittigheter
4r ett sitt att gora prioriteringar nir inte alla mél
kan f6rverkligas med de resurser som finns eller nir
mal hamnar i konflikt med varandra.

Minskliga rictigheter dr ocksd ett sitc atc
utviirdera dtgirder och policy. Som utvirderings-
instrument 4r det av vike att se hur man bade i
process och ocksd resultat forverkligar minskliga
rittigheter. Fér minniskor dr det vanligtvis utfallet
av forvaltningars agerande — deras resultat — som 4r
viktigast. Det dr mindre viktigt hur verksamheten
organiseras for att dstadkomma resultatet. Men
for en forvaltning ir organiseringen central. Ar ett
sitt att organisera verksamheten mer effektivt 4n
ett annat? Uppfyller vi vira mélsiteningar pd ett
bittre sitc om vi arbetar si eller s8? Bide processen
— hur arbetet organiseras och i vilken grad forvalt-
ningen anstringer sig att forverkliga rittigheter —
och resultaten av arbetet ir visentligt att folja upp
och utvirdera.
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Om din roll

som handledare

Som handledare f6r utbildningen i minskliga
rittigheter ir det inte tinkt att du ska behéva vara
specialist inom de hir frigorna. Med hjilp av kun-
skapen i handledningens olika delar och en god
bild av vad gruppen vill lira sig ska du kunna vara
ett centralt stéd for att kunskapen om minskliga
rittigheter kontinuerligt 6kar inom linsstyrelserna.
Din roll kommer férmodligen att likna rollen som
processledare eller facilitator.

En processledare eller facilitator har som upp-
gift atc skapa det sammanhang dir deltagarna mér
bra och pd bista sitc kan ta dll sig ny kunskap.
Det handlar om att leda diskussioner och gruppro-
cesser snarare 4n att utbilda i klassisk bemirkelse.
I praktiken innebir det att lyfta fram dmnen som ir
relevanta for diskussion, att méta gruppens behov
eller att leda gruppen till beslut dir alla deltagare
kinner att de vill medverka och kinner sig moti-
verade. Det kan ocksd handla om att leda gruppen
fram dll nya svar och nya frigor, act bygga en ny
vision eller att oka kunskapen om sig sjilva och
sitt agerande.

Férberedelse dr nyckeln till framging. Ju mer
information du har om gruppens behov och 6ns-
kemal, desto bittre kan du forbereda och leda
workshopen. Deltagarna kommer att kinna sig
bekvima och de kommer med storre litthet vara
kreativa och beredda att bjuda mer pd sig sjilva,
lyssna mer pé andra, ta till sig ny kunskap och
omvandla den till praktisk handling. For att du
sjilv och deltagarna ska kinna sig trygga ir det
viktigt att mélet for workshopen ir tydligt formu-
lerat frin bérjan.

Det ir viktigt att du som leder processen ir
en person som ir relativt neutral f6r deltagarna
och inte har beslutsfattande mandat éver nigot av

deltagarnas verksamhetsomriden.
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Tips till handledaren!

Har ar nagra bra tankar att ha med dig nar du planerar och haller en utbildning:

Det finns olika lirostilar
Anvind girna olika sinnesupplevelser, en del lir
sig littast genom atc visualisera, se bilder och mala
upp scenarier, andra vill héra berittelsen berittad
och en del vill fa skriva ner tankar for att de ska
bli ¢ill kunskap.

En del vill f3 reflektera pa egen hand, andra vill
{3 samtala och en del vill f& jobba med uppgiften
pa rikeigt for att den nya informationen ska bli
begriplig, greppbar och anvindbar. Blanda girna
dvningar s3 det finns ndgot for alla.

Kunskap ar en langsiktig process

Tvé timmars foreldsning kan ge kinnedom om
en friga, men vill du att din utbildningsinsats ska
generera insike eller nya angreppssitt och arbetssitt
eller djupare forstielse behdver du ge processen tid.
Skapa girna méjlighet f6r medarbetarna att ta till
sig lite kunskap i taget.

Organisationen maste bara kunskapen
Tink pd act anvinda rummet f6r att skapa ett sam-
tal och inspirera dill dialog och reflektion kring
frigorna. Var lite péhittig — anvind viggarna for
ate stilla frigor, anviind fikarummet f6r att skapa
forum for det enkla vardagssamtalet kring de hir
frigorna — ligg en frdga pd varje bord till exempel
eller bjud in en konstnir att stilla ut lite bilder
kring ett centralt lokalt imne exempelvis. Tank
ocksa pa att knyta an till organisationsévergripan-
de idéer — har ni en vision eller virdegrund som du
kan arbeta med i relation till de hir frigorna s kan
det vara en god id¢é att anvinda den.

Samtal och reflektion dr bland de
viktigaste verktygen

Minskliga rittigheter idr frigor som sillan ér svart-
vita eller enkla att svara pi. Manga gdnger finns det
lika manga svar som individer nir man diskuterar
minskliga rictigheter. En viktig framgingsfakeor
nir det giller att arbeta med férindring kring
sociala frdgor ir act skapa utrymme och tid for

samtal och reflektion. Kunskapen kommer att sitta
sig bland medarbetare om det finns utrymme for
dialog och intressant meningsutbyte kring de hir
frigorna.

Att hantera forvantningar och

myter om manskliga rittigheter

Det ir naturligtvis viktigt atc vara palist nir du
ska handleda andra i deras arbete med att férstd
miinskliga rittigheter och omsitta dem i praktiken.
Men lika viktigt dr atc kunna forstd och hantera
forvintningar kring minskliga rittigheter.

Det finns ofta en forvintan att minskliga rit-
tigheter ska ge klara och tydliga svar p frigor om
hur man ska bete sig mot medborgare och brukare,
hur man ska handligga drenden och liknande. Nir
dessa svar inte ges uppstdr ofta en slags frustration
dver minskliga rictigheter — att det 4r luddigt och
abstrakt. Som handledare 4r det vikeigt att kunna
hantera dessa och andra férvineingar pd minsk-
liga rittigheter.

Aven om miinskliga rittigheter handlar om reg-
ler — vad som fir och inte f&r goras, vad som andra
kan stilla krav pa och vilket ansvar man har och s
vidare — ir det viktigt att inte enbart se minskliga
rittigheter som en uppsittning masten som i varje
led ska leda till ett och enbart ett svar. Minskliga
rittigheter dr i hog grad ett reflektionsinstrument
och sitt att arbeta med forindringar i minniskors
instillningar, organisationskultur och med organi-
sationens roll i samhillet i stort.

Var lyhord - det kan vara svara fragor,
personliga eller etiskt, politiskt kluriga

Som handledare ir det viktigt att vara lyhord for de
synsitt som dyker upp i diskussionerna och forsska
spinna vidare pd dessa for att utveckla dialogen och
bidra till samtalet. Att inte stressas 6ver att det som
sigs inte foljer mallen 4r centralt f6r atc man ska
kunna arbeta med synsitt och sikeer och gi vidare
i utbildningen.
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Om att skapa

lirande organisationer

Handledningen ir uppbyggd pé ett sitt som gor
det mojligt for dig som handledare att anpassa ditt
utbildningspass efter deltagarnas nivd. Den ger dig
ocksd majlighet att designa kompetenshdjande
aktiviteter i form av en lite lingre process med
syfte att lita deltagarna bade ta till sig kunskapen
pa djupet och ge dem méjlighet ate reflekeera kring
innebérden pi et personligt sdvil som professio-
nellt plan.

Det hir grundutbildningspaketet baseras pa en
syn p& kompetensutveckling dir det dr centralt
att medarbetares forméga att anvinda sig av sin
nyvunna kunskap, insikt och vilja att forverkliga
rittigheter bygger pa att det finns en organisation
som stddjer honom eller henne i det arbetet. For
att kunskapen i det hir grundutbildningspaketet
ska f3 reell effeke i verksamheten ir det viktigt att
enskilda medarbetares och organisationens kompe-
tens dr sammantvinnade i liroprocessen.

Det hir paketet dr uppbyggt for att ge stéd at
en organisation som vill lira och utvecklas och
inkluderar dirfér 6vningar som ger stod till olika
delar av den processen utifrén en syn pa effektivt
lirande organisationer. Det innebir att organisa-
toriskt ger utbildningspaketet stod for att bygga
kunskap pa fem olika plan, nimligen:

* den personliga forstdelsen

* de mentala modellerna

* den gemensamma visionen

* gruppens gemensamma arbete

* systemf6rstielsen

Ni kommer att hitta vningar som beror alla dessa
nivder och det dr bara act blanda utifrin er orga-
nisations behov och énskemdl. Dirfér finns det
olika slags 6vningar — for att kunna tillgodogora sig
grundliggande kunskap om rittigheter och arbete
med dem, f6r att testa hur vil man i praktiken
arbetar for att forverkliga rittigheter, exempelvis
nir det giller handliggning av drenden och bems-
tande av medborgare. Det finns ocks évningar for
dem som vill visualisera det som behéver diskute-

ras och reflekteras kring. Det dr handledaren som
bestimmer kombinationen av dvningar for olika
tillfallen for att & en god balans.

Den personliga forstaelsen

Den personliga forstdelsen handlar om att bidra
till acc [dta minniskor bli mer av den person de
vill vara och bidra till deras personliga utveckling i
relation till ett nytt kunskapsomrade.

Minskliga rittigheter handlar om frigor som i
botten ligger djupt férankrade inom oss och som
beror alla pa et eller annat sict. Det handlar om
véra attityder, normer och virderingar. Kunskapen
om rittigheterna 4r bara ett led i frstdelsen av dem
och ett egentligt anvindande av dem kriver att det
finns en personlig forankring hos oss. Det handlar
exempelvis om att fundera éver vad minsklig vir-
dighet betyder f6r oss och vilka férvintningar som
andra kan stilla pd oss och vart agerande.

De mentala modellerna

Forestillningar om omvirlden och hur minniskor
ir — mentala modeller — p&verkar vért handlande
och interaktionen med andra minniskor. Lirande
handlar i hég grad om kopplingen mellan fore-
stillningar och praktiskt handlande och hur vi
kan forindra vart sict att interagera med andra
minniskor — i organisationen och i relation till de
medborgare, féreningsforetridare, foretagare och
tjanstemin som vi moter i var dagliga verksam-
het. Kontinuerlig reflektion kring vilka tankar som
styr virt beteende hjilper oss att styra vdra val och
handlingar och ir for det mesta ett viktigt stod nir
det introduceras nya arbetssitt eller nya perspektiv
ska integreras i en organisation.

Den gemensamma visionen

For att kunskap ska bli anvindbar i en bredare
kontext krivs att det finns en gemensam bild av
varfor kunskapen ir viktig och vad det dr mojlige
och 6nskvirt att genomféra med hjilp av den nya
kunskapen. Minga organisationer har redan en



vision. Kanske siger den nigot om hur organisa-
tionen ser pd den hir typen av frigor, kanske inte.
Gér den det idr det spinnande att reflektera kring
vad organisationens vision innehdller och vad det
innebir for den enskilde medarbetaren. Om den
inte gor det 4r det intressant att lyfta frigan och ge
utrymme f6r diskussion kring vad organisationen
som helhet kan/bor/ska/onskar genomfora.

Gruppens gemensamma arbete

Tidnk pd acc skapa tillfillen for gemensam kun-
skapsinhidmtning f6r en grupp ibland. Genom
gemensam dialog och genomtinkta diskussioner
ir det majlige att utveckla kunskapen i gruppen.
Genom att lica alla deltagare bjuda pd sina erfaren-
heter och misstag vixer den nya kunskapen snab-
bare och ger bittre resultat i praktiken.

Systemforstaelsen

Systemfdrstdelsen handlar om att erbjuda en
mojlighet att vixa som minniska och medarbe-
tare genom att klargdra hur det enskilda arbetet
relaterar och bidrar till de stérre frigorna. Det
ir viktigt for medarbetaren att forstd hur hans/
hennes arbete bidrar till férverkligandet av rittig-
heter i samhiillet.
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Social forindringskommunikation

Vi utgdr ifrdn ett synsitt pd social forindrings-
kommunikation som sitter samtalet i fokus. Det
4r genom samtal vi kan lira oss av varandra, fa upp
dgonen for hur andra gor och tinker kring det de
gor samt lira oss nya forhallnings- och arbetssitt.
Samtalet gor det mojligt att se saker pd nya och
ovintade sitt.

Det hir utbildningspaketet vill bidra till proces-
sen att féra medarbetare genom processen frén att
ta till sig ny information till att integrera den i
det egna tankesittet genom reflektion och lita det
sjuka in och bli till kunskap. Den processen kriver
tid, reflektion, repetition och kontinuerlig dialog
kring frigorna.
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Ti4nk igenom processen forst

Varje utbildningstillfille och varje grupp ir unik.
Fundera &ver vilka det 4r du ska utbilda och vad
de har f6r utgangspunkter och behov av kunskapen
i sitc arbete innan du tar fram etc uppligg. Hir
dr ett par frigor du kan stilla dig. Anvind girna
planeringsverktyget lingst bak i handledningen
som stod.

Vem ir det som du ska utbilda?

* en enhet, en grupp medarbetare som arbetar i ett
gemensamt projeke eller nya medarbetare?

* en ambitids grupp, en ointresserad grupp, en
grupp som sjilva vill eller en grupp som méste
genomgd utbildningen?

e en reflekterande grupp, mogna sjilvmedvetna
minniskor som har exponerats f6r minga olika
kulturer tidigare, eller minniskor som kanske inte
ir s vana vid sjilvreflektion?

* har de férkunskaper inom dmnet, ir de vana att
arbeta med liknande frigor eller dr resonemanget
helt nyte?

Hur kommer gruppen vilja anvinda

sin kunskap?

* en grupp som bara vill ha kinnedom om rittig-
heterna eller en grupp som verkligen vill utveckla
nya arbetssitt som stodjer ett rittighetsbaserat
arbetssite eller som vill f3 lite ny utblick och
inspiration i sitt arbete?

Det kan rekommenderas att ha tinkt igenom hela
forloppet innan du pabérjar genomférandet av en
insats. Diskutera girna med ansvarig chef vad som
ir fokus och syfte med utbildningen och vem som
dr malgrupp for utbildningen. Utg ifrdn frigorna
ovan och med hjilp av planeringsverkeyget.

Det kan kinnas bra att ha planerat in bide hur
och nir du introducerar uppligget for deltagarna
och vilka moment som kommer ingd samt nir i
tiden det kommer infalla. Planera med f6rdel in
nir och hur du vill utvirdera insatsen.
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Forslag pa uppligg

av utbildningstillfille

Borja utbildningen med att ge nigot eller nigra
exempel frin linsstyrelsernas verksamhet dir
minskliga rictigheter blir betydelsefulla. Dessa
exempel hittar du f6rst i den del som heter intro-
duktion till minskliga rittigheter. Tanken med
dessa exempel ir att de ska ge medarbetarna en
konkret forstdelse av vad minskliga rittigheter kan
handla om.

Direfter fortsitter du med de olika avsnitten i
tur och ordning. Anvind den medféljande power-
point-presentationen.

Beritta om FN-systemet och regionala system
for minskliga rittigheter och den allminna for-
klaringen om minskliga rittigheter. Fokusera pd
huvuddragen — att konventioner antas pd inter-
nationell och regional nivd och vilka rittigheter
som finns med i den allminna forklaringen. Nir
du presenterar detta idr det en god idé att géra
ndgon av de mindre dvningarna som finns med i
denna del sd att de som utbildas fir méjlighet att
diskutera. Huvudfokus i dessa vningar ligger pa
att forstd innebérden av olika rittigheter och att
reflektera dver vilka rictigheter som sirskilt berdrs
i den egna verksamheten.

Direfter berittar du om statens skyldigheter
nir det handlar om minskliga rittigheter och
hur rittigheter finns med i svensk lagstiftning — i
grundlagar och vanlig lagstiftning. Hir 4r det ocksa
av betydelse att anvinda ndgon av de évningar som
finns i delarna. Detta for att deltagarna i utbild-
ningen ska kunna bekanta sig med hur rittigheter
dterfinns i svensk lagstiftning.

Avsnittet om att arbeta rittighetsbaserat ir f6r-
djupande — vilka idr konsekvenserna av den fokus
som ligger pd att staten ska respekeera, skydda och

tillgodose rittigheter? Om du haller i enbart ett
kortare utbildningspass kan du hoppa éver denna
del. Ovningarna ir emellertid indd anvindbara
for en fordjupande forstdelse av minskliga rittig-
heter.

Direfter foljer tvd avsnitc som handlar om
diskrimineringslagstiftningen och orsaker till
diskriminering. Det kan vara en poing att forst
siga ndgot om varfor icke-diskriminering och lika-
behandling dr centralt — for att alla rittigheter ska
kunna &tnjutas av alla minniskor p& samma sitc —
for att sedan gd in mer specifikt pa de olika delarna
tll den nya diskrimineringslagen. Dessa handlar
om vad som riknas som diskriminering, diskrimi-
neringsgrunderna och vilka omréden som omfattas
av diskrimineringsforbudet. Aven i denna del ir
det viktigt att anvinda dvningarna si ace deltagarna
ges mojlighet att reflektera och diskutera frigor om
diskriminering och den egna verksamheten.

Diirefter handlar det om att férdjupa forstdel-
sen av minskliga rittigheter i den egna verksam-
heten mot bakgrund av férvaltningens roll for
att forverkliga minskliga rictigheter. Beritta om
de principer som ir visentliga for férvaltningen
och den roll som varje tjinsteman spelar i att for-
verkliga rittigheter. Férdjupa detta genom ndgon
eller ndgra av de dvningar som ligger i denna del.
I avsnittet som heter exempelirenden aterfinns
dvningar kring de exempel som utgor utbildning-
ens inledning. Genom &vningarna ges mojlighet
till en fordjupad diskussion och reflektion kring
linsstyrelsernas verksamhet.

Avsluta utbildningspasset genom att l&ta del-
tagarna fylla i enkidten om utbildningen och ge

feedback kring vad de lirt sig under tillfillet.
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Var finns mer information?

Mats Heide, Catrin Johansson & Charlotte Simonsson (2008) Kommunikation och organisation. Malmé: Liber.
Cristian Lima (2007) Kommunikation, organisation och ledarskap. Malmo: Liber.
Emma Engdahl (2009) Konsten att vara sig sjalv. Malmé: Liber.

Peter Nisses (2008) Mera mentorskap. Malmé: Mentorhuset.
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minskliga rittigheter

och skydd mot diskriminering

Utbildningens fokus ar den roll som tjansteman har nar det giller att arbeta med ménskliga rattigheter

och sérskilt skyddet mot diskriminering. Diskrimineringsforbudet och principen om likabehandling ar

centralt i manskliga rattigheter. | denna del ges nagra exempel som rér lansstyrelsernas verksamhet dar

manskliga rattigheter blir viktiga.

I grund och botten handlar minskliga rittigheter
om minniskors frihet och jimlika méjligheter i ett
sambhille. Brist pé likabehandling och diskrimine-
rande praktiker underminerar férutsittningarna
for atc kunna forverkliga minskliga rittigheter.
Icke-diskrimineringsprincipen ses dirfor ofta som
ett fundament. Forbudet mot diskriminering 4r en
miniminivd som man inte kan g under.

Staten och forvaltningens roll for att
forverkliga manskliga rattigheter
Icke-diskriminering utgdr en hérnsten i demokra-
tiska rittsstater som Sverige, nigot som specificeras
i Regeringsformen (RF) och annan lagstiftning,
sirskilt diskrimineringslagen men ocksd i till exem-
pel forvaleningslagen. I instruktioner och regle-
ringsbrev ges sirskilda uppdrag &t myndigheterna,
till exempel att linsstyrelserna ska arbeta for att
integrera minskliga rittigheter i sin verksamhet.

Linsstyrelserna och andra myndigheter spelar
en central roll i att forverkliga minskliga rictigheter
och att sikerstilla att minniskor inte diskrimine-
ras. Denna roll har linsstyrelserna i forhallande till
enskilda medborgare, foreningar och féretag och
ocksd andra offentliga organ, till exempel kom-
munerna.

Lét oss borja med ndgra exempel som ror lins-
styrelsernas verksamhet och har biring pa minsk-
liga rittigheter. I exemplen ir linsstyrelserna ano-
nyma; vi anvinder beteckningar som linsstyrelse
X, Y och s vidare.

Du som ir handledare kan anvinda nigon eller
ndgra av dessa exempel som 6gondppnare for att
visa hur minskliga rittigheter har betydelse for
linsstyrelsernas verksamhet. Explicita kopplingar
tll arciklar i allmidnna forklaringen och konven-
tioner finns i exempelidrendena i slutet av handled-
ningen. Dir vidareutvecklas hur nigra av exemplen
kan anvindas for fordjupande Gvningar.
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Exempel:

Bemotande vid telefonkontakt med lansstyrelsen

Linsstyrelsen X har utvecklat en telefonpolicy som
bland annat innebir att telefonisten, som ofta ir
den forsta person medborgare har kontakt med pa
linsstyrelsen, ska vara hjilpsam och serviceinriktad
och pa bista sitt vidarebefordra samrtalet ll rict
gdnsteman. Det senare innebir att upplysa per-
sonen som ringer nir tjinstemannen ir antriffbar
och fréga om meddelande kan tas eller om perso-
nen vill tala med en annan tjinsteman. Det pape-
kas i policyn att man ofta fir reda p& uppgifter som
man inte fir fora vidare utan ir sekretessbelagda
och att man som medarbetare ska ha en god kun-
skap om myndighetens verksamhet och hilla sig
ajour med vad som hinder pi myndigheten.
Bemétande av telefonist, receptionist och tjins-
temin 4r vikeige ur ett minniskoritesperspektiv av
flera skil. Det handlar i en grundliggande mening
om allas jamlikhet i ett samhille och allas rite att
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bemétas med respekt. I férvaltningslagen har flera
aspekter till en myndighets bemétande samlats i
serviceskyldigheten. I den nya diskrimineringsla-
gen ir ett av de omrdden som omfattas av diskri-
mineringsférbudet just bemétande och service nir
medborgarna har frigor, soker rid och hjilp och
liknande.

En viktig dimension av bemétandet handlar
om sprik — pa flera sitt. Ofta dr det inte sd ldtt
att beskriva sitt drende i termer som éverensstim-
mer med myndighetens organisation — att de som
moter medborgarna kan f6rstd vad en person vill
ir viktigt for att alla ska behandlas lika och fi den
hjilp de behéver. Det handlar ocksd om sprik i
meningen av svenska och andra sprik som perso-
ner anvinder. Sirskilt i ect mangkulturellt samhille
ir sprakfrigorna av betydelse for att alla ska kunna
f3 samma hjilp och bemétas pa et jamlike site.

Diskriminering i anstillningsprocessen

Under varen 2008 sékte Linsstyrelsen X efter
arealkontrollanter. En kvinna med tysk hogsko-
leutbildning och flerdrig prakeisk erfarenhet av
lantbruksarbete sékte jobbet. Kvinnan blev inte
kallad dll intervju. Anmilan gjordes till Diskrimi-
neringsombudsmannen mot etnisk diskriminering
som bedémde att minst en av dem som anstilldes
hade simre meriter. Forlikning niddes med lins-
styrelsen.

Exemplet reser frigor om diskriminering, i det hir
fallet nir det handlar om anstillningsprocessen och
bedémning av meriter. Diskrimineringsférbudet
inom arbetslivet giller hela anstillningsproces-
sen, frén forfrigan om anstillning, hantering av
ansokningar, merittagande, kontakter med tidigare
arbetsgivare, kallande till intervju, intervjuprocess
till beslut om anstillning.
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Tillginglighet for och diskriminering

av funktionsnedsatta

I borjan av 2010 ville en funktionsnedsatt person
besska ett naturreservat i Y lin men kunde inte
gora det da reservatet inte var tillgingligt. For att
kunna f3 cdllerdde dill reservatet krivdes att man
antingen klittrade 6ver en grind med hjilp av en
stege — som personen inte kunde anvinda — eller
dppnade en grind. Kod till lds pd grinden fanns att
3 men det saknades information vid ingdngen om
att det var sd och hur man skulle f3 koden.
Personen menade sig vara diskriminerad och
att informationen pd linsstyrelsens hemsida, dir
det stod att reservatet var anpassad for personer i
rullstol, inte stimde. Personen gjorde en anmilan
till Independent Living Institute (ILI) som tog upp
frigan med ldnsstyrelsen. I svaret beklagade linssty-
relsen det intriffade och forklarade att anledningen
till ate dillginglighetsarbetet dragit ut pé tiden var
ombyggnationer i nirheten av reservatet. Att gora
reservatet tillgingligt innan dessa arbeten ir avkla-
rade skulle bli mycket dyrt da allt sedan skulle

behéva géras om. Den diskriminerade dberopade
Plan- och bygglagen som stéd. Linsstyrelsen sva-
rade att reservatet inte ir att betrakta som allmin
plats i lagens mening och att det dirfor saknades
lagstod for att kriva att platsen ér tillginglig. Man
vill emellertid gora mer 4n sd och forklarade att
arbetet 4r prioriterat samt att man girna ser frslag
och idéer kring forbittrad tillginglighet.

Detta exempel handlar om ate sikerstilla att
platser ir tillgingliga for alla, oavsett funktionshin-
der. Det ir en viktig del av den nya internationella
konventionen om funktionsnedsattas rittigheter
(fran 2006) och ett arbete som under lingre tid
dgnats uppmirksamhet inom ramen f6r den natio-
nella handikappolitiken. Exemplet reser frigor om
vilka slags avvigningar som ir rimliga nir det giller
kostnader for att forverkliga rittigheter. Det hand-
lar ocks& om frigor som ror information och kom-
munikation om hur funktionsnedsatta kan beredas
tillgang till naturreservat och liknande platser.
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Exempel:
Tillsyn

[ kommun Z spirrade Overformyndaren ett konto
tillhorigt sonen till en person. Overférmyndarens
agerande anmildes av personens ombud till Lins-
styrelsen X som utredde frigan. I anmilan pépe-
kades att Overformyndaren inte givit personen
mdjlighet att ytera sig fore beslutet. Den motive-
ring som sedan gavs upplevdes som krinkande och
ocksa bristfillig.

I sin bedémning av anmilan pipekade lins-
styrelsen att det finns stod i lagen for dtgirden
(Férildrabalken) och att frigan dirfér handlar om
huruvida Overférmyndaren uppfyllt eller brutit
mot bestimmelserna i forvaltningslagen. Huvud-
reglerna ir att personer ska ges mojlighet att yttra
sig fore beslut och att beslut ska innehdlla skil for
det. I bdda fallen fir man dock bortse frin dessa
regler om det dr brédskande att fatta ett beslut (fara
idréjsmadl, 17 § i forvaltningslagen). Linsstyrelsen
bedsmde att Overformyndaren hade agerat i enlig-
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het med lagstiftningen i drendet och det pipekades
ocksd att myndigheten hade givit skilen till beslu-
tet efter det att det fattats.

Exemplet reser flera viktiga frigor ur ett min-
niskorittsperspektiv. Minniskors likhet infor lagen
och ritsstatsgarantier sddant det handlar om ett
beslutsfattande som ir baserat pa objektiva grunder,
karaktiriserat av opartiskhet, méjligheten act ytera
sig och f3 veta skilen for ett beslut 4r alla centrala
dimensioner rorande minskliga rittigheter. Sirskilt
betydelsefulla dr naturligtvis dessa frigor nir det
giller myndighetsutdvning med sa pass langtgdende
konsekvenser som i det aktuella fallet.

En annan friga som exemplet ocksé tydliggor
ir den betydelse som 6verklagande, tillsyn och
dversyn spelar for att se till acc myndigheter f6ljer
existerande lagstiftning och tillgodoser allas grund-
laggande likhet infér lagen.

Ritessiker och skyndsam handliggning

I en anmilan till JO 2007 framférde en person
klagomél mot Linsstyrelsen X gillande handligg-
ningstiden i ett drende som handlade om beslut
om ansvarsfrihet vid drsstimma i en viltvardsomra-
desforening. Overklagande om ansvarsfrihet gjor-
des 20006 till linsstyrelsen som i bérjan av 2007
beslét att viltvirdsomridet skulle upphéra och att
foreningen skulle uppldsas. I linsstyrelsens svar till
JO menade man att man foljt rutiner for att dren-
den inte ska bli f6r gamla och att handliggningen
i det aktuella drendet hade skett pa ett korrekt och
ritessikert sict. JO delade inte denna uppfattning

helt och hallet. Handliggningstiden i sig hade JO
ingen anmirkning mot men man hade inte provat
dverklagandet utan avvisat det med motivering
att talan mot verklagande inte kunde foras. Det
beslutet, menade JO, kunde ha fattats i nirmare
anslutning till act dverklagandet skedde.

Detta ir ett exempel som ror minniskors ricts-
sikerhet, i det hir fallet atc frigor ska handliggas
skyndsamt — ndgot som finns med i férvaltningsla-
gen. Exemplet visar ocksd pa betydelsen av att
kunna anmila agerande till organ som har i uppgift
att bedoma hur myndigheterna arbetar.
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Brottstorebyggande dtgirder och personlig integritet

I borjan av april 2010 beslutade Linsstyrelsen X
act tillata polisens kameradvervakning pa Torget i
O-stad. Beslutet giller under tvi ir di en ny prov-
ning ska ske. I pressmeddelande om beslutet siger
linsstyrelsen att man gete tillstdnd till 6vervakning
ddrfor att torget dr en brotesutsatt plats och att
polisen visat pa behovet av 6vervakning som del
av de brottsférebyggande dtgirderna.

Exemplet om kameradvervakning illustrerar en
viktig friga nir det giller minskliga rittigheter —
hur man ska géra avvigningar mellan olika rittig-
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heter. Framféralle handlar det om en avvigning
mellan minniskors ritt att skyddas mot brott i
forhallande till minniskors personliga integritet.
Hur tungt viger minniskors integritet, att inte
registreras och kunna rora sig frice i forhéllande dill
intresset att bekimpa brott? Hur férhéller sig skyd-
det av egendom till den personliga integriteten?
Kameradvervakning ir reglerad i lag dir en rad
faktorer kommer in i bedémning av om tillstdnd
ska ges och hur 6vervakningen ska vara utformad
for att balansera olika intressen och rittigheter.

Overklagande av parkeringstillstind

for rorelsehindrad

P som madste anvinda rullstol och Litt blir orolig
nir han limnas ensam ansékte om parkerings-
tillstind for rorelsehindrade i kommun Z men
nekades sddant tillstind av kommunens tekniska
forvaltning. P:s forildrar éverklagade beslutet till
linsstyrelsen som gjorde en annan bedémning in
kommunen, bif6ll ansékan och dterférvisade dren-
det dll kommunens tekniska forvaltning.

Arendet ir betydelsefullt ur ett minniskoritts-
perspektiv dels i forhéllande till sitt innehall — att

frimja méjligheterna for funktionsnedsatta att rora
sig sd de i mojligaste man blir lika den rérelsefrihet
som de som inte ir beroende av rullstol redan har.
Att skapa jamlikhet i detta avseende ir den grund-
liggande tanken i tillginglighetsarbetet. Exemplet
tydliggor ocksd hur éverklagande av beslut ir ett
av de sitt som individer har att kunna kriva att
rittigheter tillgodoses.
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Exempel:

Stéd till nyanlinda flyktingar

Tillsammans med kommuner, landsting och for-
eningar arbetar Linsstyrelsen X med frigor som
rér introduktion till nyanlinda flykeingar. En del
av detta arbete har handlat om att utforma sam-
hillsinformation pa flyktingars modersmal med
utgdngspunkt i deras behov. Man betonar de nyan-
lindas delaktighet och deltagande i projekeet.

Exempel:

Exemplet handlar om att ha information och kun-
skap om samhillsforhallanden och rittigheter. Det
ir visentligt for att individer ska kunna ta tillvara
sina rittigheter och méjligheter i samhillet. Att
denna information utformas p ett sddant sitt att
alla kan tillgodogéra sig den ir grundliggande for
rittighetsbaserat arbete i forvaltningar.

Stod till hallbar utveckling

Linsstyrelsen X har utvecklat ett kompetensstod
till minniskor som bor pa landsbygden for att
utveckla densamma och sirskilt fokusera pa en
hallbar utveckling. Stodet syftar bland annat dill
act oka livskvaliteten, forstirkning av niringslivet
pd landsbygden och forbittra de grona niringarnas
konkurrenskraft.

Exemplet har biring pd minskliga rittigheter bland
annat darfor att staten har ett grundliggande ansvar
att tillgodose en skilig levnadsstandard f6r min-
niskor, skapa forutsittningar for bista uppnieliga
hilsa och ska bidra till att generera arbetstillfillen.
Centrala sociala och ekonomiska rittigheter berdrs
sdledes i utvecklingsarbete av det hir slaget.
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Minskliga rittigheter 1 analys
av planerade atgirder rérande barn

Linsstyrelsen X genomférde 2006 en barnkon-
sekvensanalys av ett dtgirdsprogram for friskare
luft i P-stad. Analysen handlade om konsekvenser
nir det rorde hilso-, trygghets- och trafiksiker-
hetsaspekter, tillginglighet och rorlighet. Varje
dtgird analyserades i férhallande till de positiva
och negativa effekterna pd barn. I samband med
att atgirdsprogrammet remissbehandlades genom-
fordes ocksd ett samrdd med ungdomar i P-stad.

Exempel:

Barnkonsekvensanalyser 4r ett sitt att arbeta med
barns rittigheter och samrdd med ungdomar ir en
visentlig del av detta dé det tillhér barnkonventio-
nens grundprinciper att barn och unga ska héras i
fragor som berdr dem. Exemplet visar hur minsk-
liga rittigheter har betydelse for samhillsanalys och
planering av atgirder och policyer. Exemplet visar
ocksd pa en grundliggande tanke med minskliga
rittigheter — att de som berdrs ska ha mojlighet att
fora fram synpunkeer nir det giller policy.

Minskliga rittigheter i skdtselplan for naturreservat

I Linsstyrelsen X har miljdavdelningen utformat en
skotselplan for ett av ldnets naturreservat. I planen
beskrivs de virden, biologiska och kulturhistoriska,
som ska bevaras och skyddas samt hur det ska g
till. Frégor om turism och allminhetens tillging ill
naturreservatet diskuteras ocksd. Bland annat sigs
det att mélet 4r att tillgodose allménhetens intresse
av ett rorligt friluftsliv. Informationsskyltar, stigar
och tillgéng till omridet genom parkering redogors
for. I skotselplanen diskuteras emellertid inte hur
pass tillgingligt omridet 4r for funktionsnedsatta
och vad som kan goras for att forbittra den. Man
siger i skotselplanen att informationen bér fin-
nas pd svenska och engelska men frigan om andra

sprak kan vara relevanta berors inte. Inte heller
siger man ndgot om hur informationen bér vara
utformad for att ge en bra kunskap om naturre-
servatet.

Skotselplaners utformning ir en friga av bety-
delse ur ett minniskorittsperspektiv av flera anled-
ningar, bland annat nir det giller funktionsnedsat-
tas tillging till omradet, nir det handlar om frigor
om sprik och vilken slags kunskap som man vill
formedla om omridet och hur den bist kommu-
niceras. De senare aspekeerna av frigan har att gora
med att minniskors tillgdng till kulturliv som 4r en
rittighet som staten ska frimja.
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Exempel:

Rad till kommuner

Linsstyrelserna ger ofta rdd till kommunerna i
olika frigor. Det kan till exempel handla om tid
och plats for ett samridsméte om den fysiska pla-
neringen s3 att alla eller i varje fall de flesta har
mdjlighet att delta.

Denna typ av verksamhet har biring pd minsk-
liga rittigheter pd flera sitt. En viktig dimension
utgdrs av innehéllet i de rdd man ger s& act minsk-
liga rittigheter beaktas — i det hir fallet tidpunkt
for ett mote sé att ritten till politiskt deltagande

kan tillgodoses. En annan och samtidigt relaterad
dimension handlar om det ansvar linsstyrelsen
har for andra offentliga organs agerande. Aven om
linsstyrelsen inte har ett direkt ansvar for samrédet
kan linsstyrelsen sigas ha ett indirekt ansvar att
paverka kommunens agerande s& det innebir ett
forverkligande av minskliga rittigheter. Man kan
hir jimfora med det ansvar som vi i diskussioner
om foretags sociala ansvar ofta ligger pa foretag att
paverka sina underleverantérer och liknande.



Exempel:
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Analys av bostadssituationen

Linsstyrelsen X genomf6r en bostadsmarknadsana-
lys av bostadssituationen i linet och pekar i den pa
ett par problem med bostadsf6rsérjningen i manga
av kommunerna dir trycket pa bostadsmarknaden
4r stort. Man noterar att bostadsbyggandet under
de senaste dren avstannat och att det riskerar att
forvirra problemen pa bostadsmarknaden. Man
siger ocksd i analysen att den demografiska utveck-
lingen kommer att innebira nya utmaningar. Ett
exempel ir att antalet idldre 6kar, vilket med stor
sannolikhet leder till ett 6kat behov av anpassat
boende. Ett annat exempel ir att antalet unga
vuxna som med stor sannolikhet kommer att vilja
flytta hemifrin ocksa dkar under de nidrmsta aren.
Man pipekar idven att flera av linets kommuner
saknar rikdlinjer f6r bostadsforssrjningen.
Analysen pekar pé en rad frigor som ror ritten
till bostad. Det dligger kommunerna att planera
for bostadsforsérjningen s att alla har tillgdng
till bostider som de har r8d med och ir limpliga.
Man méste ocksd ur ett minniskorittsperspektiv
uppmirksamma vilka hinder som finns pd bostads-
marknaden for att alla ska kunna f& en bostad.

Ofta spelar kontakter och nitverk en viktig roll
och minga minniskor som av nigon anledning
ir nya pa bostadsmarknaden, till exempel unga
och personer som enbart bott i Sverige kortare tid,
saknar ofta dessa kontaketer.

Kommunerna har dessutom lagstadgade krav
att ordna boende f6r de som dverhuvudtaget sak-
nar bostad och bostider som idr anpassade till dldre
och funktionsnedsatta. Linsstyrelsen har inte ett
direkt ansvar for att riteen till bostad tillgodoses
men spelar en viktig roll i att analysera situationen
pd bostadsmarknaden s& att kommunerna kan ta
det ansvar som iligger dem. Aven i detta fall kan
man siga att linsstyrelsen har ett indirekt ansvar.

Bostadsforsorjningen handlar inte bara om ritten
till bostad utan bostad dr sammanlinkad med andra
rictigheter, till exempel arbete. En vil fungerande
bostadsmarknad ir en forutsittning for rorlighet pa
arbetsmarknaden. I det arbetet 4r ocksd frigor om
trafiksystem och minniskors tillging till firdmedel
av relevans. Att knyta ssmman bostider med arbets-
platser och med offentlig service ir visentligt for att
alla ska ha jimlika méjligheter i samhillet.
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Exempel:

Verksamhetsintegrering

Enheten f6r social hdllbarhet i Linsstyrelse X har
ansvar for integrering av till exempel folkhilso-
frigor, jamstilldhet, barnperspektiv och icke-dis-
kriminering i linsstyrelsens interna verksamhet.
Att bidra med kunskapsstéd och vara ndgot av en
intern remissinstans i handliggning av drenden
inom myndigheten ur exempelvis jimstilldhets-
perspektiv eller barnperspektiv dr exempel pa insat-
ser som enheten stdr for.

Inom ldnsstyrelsen finns ett omfattande arbete
med jimstilldhetsintegrering som omfattar ett
flertal tgirder, frdn act integrera jimstilldheten
i overgripande processer for verksamhetsplanering
till utbildningsinsatser och konsekvensanalyser ur
ett genusperspektiv.

Att integrera minskliga rictigheter och skyddet
mot diskriminering i den vanliga verksamheten 4r
en ofta anvind metod nir man arbetar med minsk-

liga rittigheter. I svensk forvalening och politik har
man under ling tid arbetat med jimstilldhetsinte-
grering, som ir en forebild i sammanhanget. En
viktig del av integrering dr att f2 upp 6gonen for
nir jimstilldhet, barnperspektiv, mangfald eller
minskliga rittigheter mer allmint 4r av relevans.
Ofta ser vi inte relevans och betydelse av detta for
vi vant oss vid vissa bestimda sitt att se pa saker
— till exempel att minskliga rittigheter inte berdr
det vi arbetar med.

Verksamhetsintegrering 4r en metod att arbeta
med minskliga rittigheter som regeringen lagt fast
i sin instruktion till linsstyrelsen dir det bland
annat stdr att man ska “integrera de minskliga
rittigheterna i sin verksamhet genom att belysa,
analysera och beakta rittigheterna i den egna verk-
samheten, sirskilt skyddet mot diskriminering”
(2007: 825).




Vad siger exemplen?

De exempel som tagits upp hir visar alla pa relevan-
sen av minskliga rittigheter och den roll som myn-
digheter har nir det giller att respektera, skydda och
tillgodose rittigheter. Frigor om diskriminering, till-
ginglighet, integritet, enskildas rittssikerhet, skydd
mot vild, deltagande, hilsa, bostad och arbete och
sd vidare blir tydliga i de olika exemplen.

Hur ska vi forstd, diskutera och hantera dessa
frigor? Act kunna bidra med svar pa de frigorna ir

Ovningar

Exempel pa arbete som handlar
om manskliga rattigheter
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den grundliggande tanken med detta utbildnings-
paket och denna handledning,.

I den hir utbildningen kommer du att fi lira
dig mer om minskliga rittigheter som ett regel-
system, ett sitt att reflekeera kring verksamheten,
gora analyser och till syvende och sist ett sitt att
inkludera dem — minniskorna — som myndig-
heterna ir dill for.

Bryter linsstyrelsen mot
manskliga rattigheter?

Niva

Bra 6vning bade for nybérjargrupper och mer
avancerade grupper. Ovningen passar sarskilt bra
for att omvandla den teoretiska forstaelsen till den
praktiska vardag varje deltagare befinner sig i.

Antal deltagare

Det dr bra att lata deltagarna forbereda sig indivi-
duellt eller i par och sedan presentera sina tankar
i grupp om upp till ca tio personer.

Forslag pa uppligg

Lat deltagarna i gruppen diskutera parvis om de
kan komma pa liknande eller andra exempel som
har baring pa manskliga réttigheter i den egna
verksamheten.

Niva

Bra 6vning bade for nybérjargrupper och mer
avancerade grupper. Ovningen kan rekommenderas
for en grupp som har ett nagot skeptiskt forhall-
ningssitt till fragorna.

Antal deltagare

Det ar bra att lata deltagarna forbereda sig indivi-
duellt och sedan presentera sina tankar i grupp om
upp till ca tio personer.

Forslag pa uppligg

Be alla ta fram papper och penna och svara pa
fragan om lansstyrelsen bryter mot manskliga
rittigheter, be dem ocksa motivera sitt svar och

ge exempel som stodjer deras forhallningssatt.

Be alla ldsa upp sina svar och diskutera tillsammans.
Ett tips ar att sédtta upp en plansch med allménna
forklaringen som stod for vilka réttigheterna ar
eller dela ut den pa papper.
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FN-systemet och regionala system

for minskliga rittigheter

Utgangspunkten for det mesta av dagens diskussion om ménskliga rattigheter ar den allminna

forklaringen om de manskliga rittigheterna som antogs av FN:s generalférsamling 1948. 1 denna del

forklaras kortfattat vilka de centrala internationella och regionala konventionerna ar.

Den allminna forklaringen ir utgdngspunke for en
rad konventioner om de minskliga rittigheter som
utvecklats inom FN-systemet:

¢ Konventionen om avskaffandet av alla former av
rasdiskriminering (1965) (CERD)

* Konventionen om medborgerliga och politiska
rittigheter (1966) (ICCPR)

¢ Konventionen om ekonomiska, sociala och kul-
turella rictigheter (1966) (ICESCR)

* Konventionen om avskaffande av all slags diskri-
minering av kvinnor (1979) (CEDAW)

* Konventionen mot tortyr och annan grym,
ominsklig eller férnedrande behandling eller
bestraffning (1984) (CAT)

* Konventionen om barnets rittigheter (1989)
(CRC)

* Konventionen om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsittning (2006)

Konventionerna bygger vidare pa den allminna
forklaringen och preciserar de rittigheter som
finns i denna. Konventionerna 4r ocksd vidare-
utvecklingar i den meningen att de aterspeglar
forandringar i hur minskliga rictigheter diskute-
rats. Frigor som idag stir p& dagordningen gjorde
det inte pd samma sitt i slutet av 1940-talet. Ett
exempel dr fokus pd funktionsnedsittning. Frigor
om diskriminering nir det giller sexualitet 4r ocksd
framtridande idag pd ett sitt som tidigare inte var
fallet.

Att det finns konventioner med sirskilt fokus
pa grupper — exempelvis kvinnor och funktions-
nedsatta — har att gora med en 6kad uppmirksam-
het av dessa gruppers situation och en forstielse
av att det krivs sirskilda insatser och &tgirder for

att komma &t hinder och svérigheter som grup-
perna mdter. Med barn ir det pa ett liknande siitt,
samtidigt som barn pd ménga sitt dr en sirskild
kategori; de behéver ett sirskile skydd dirfor de
som barn ir sirskilt sirbara. Rittigheter behover
ocksd anpassas till att barn dnnu inte dr vuxna. Ett
exempel 4r barns deltagande — deras ritt att héras
i frdgor som berdr dem.

Minskliga rittigheter har ocksd utvecklats
inom regionala organisationer, till exempel Euro-
parddet, som 1950 antog den europeiska konven-
tionen angdende skydd for de minskliga rittighe-
terna och de grundliggande friheterna (ofta kallad
Europakonventionen). For Europas del har dven
EU-systemet betydelse. En rittighetsstadga antogs
2000 och med Lissabonfordraget har denna stadga
blivit juridiskt bindande.

Overvakning, klagomal och

andra uppgifter for kommittéer

Inom FN-systemet och regionala system f6r minsk-
liga rittigheter finns flera organ som arbetar med
forverkligandet av rittigheter, sirskilt de si kallade
traktatkommittéer som dr kopplade till konventio-
nerna for att vervaka efterlevnaden av dem.

Till kommittéerna méste staterna rapportera
om hur de arbetar med rittigheterna i en bestimd
konvention. De méste ocksd ange hur de beakrtat
tidigare synpunkter frin kommittéerna. Nir det
dr dags for en stat att rapportera till kommittéerna
forfattar ofta frivilligorganisationer sina egna rap-
porter — sd kallade skuggrapporter. Kommittéerna
beakrtar rapporterna och drar slutsatser om min-
niskorittssituationen i landet och ger rekommen-
dationer om hur staterna kan arbeta vidare for att




forverkliga rittigheterna. Flera av konventionerna
ger minniskor ritt att rikea individuella klagomal
mot stater och dé& tar kommittéerna stillning till
om individers rittigheter krinkes.

FN:s rdd for minskliga rittigheter genomfor
ocksa lindergranskningar inom ramen f6r Uni-
versal Periodic Review (UPR). Sverige granskades
forsta gingen i maj 2010.

Kommittéerna diskuterar ocksd mer allmint
innebérden av olika rittigheter och beslutar om
hur de ska tolkas. Dessa samlas som s& kallade
allminna kommentarer (General Comments) om
specifika rittigheter.

Ovningar

Reflektionsworkshops
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En forklaring (deklaration) dr ett dokument
som inte ar juridiskt bindande for staterna,
medan en konvention blir juridiskt bindande
for de stater som ratificerar konventionen.
Aven forklaringar kan emellertid bli bindande
nar de blir en del av sedvaneritten i det inter-
nationella samfundet. Den allmanna férklaring-
en har i dag denna stillning, det vill sdga den
giller for alla stater.

Niva

Bra 6vning for mer avancerade grupper eller
grupper som ar intresserade av att fora en nigot
mer teoretisk diskussion kring fragorna.

Antal deltagare

Ovningen ir intressantast att anvinda i storre
grupp, girna 5-15 personer. Ar ni fler fungerar
det bra att dela upp deltagarna i mindre grupper
och lata dem presentera sina tankar i helgrupp lite

senare.

Forslag pa fragor att diskutera

*Varfér det finns behov av internationella 6verens-
kommelser péa det hiar omradet?

*Varfor finns det behov av sa manga olika konven-
tioner kring likartade teman?

* Finns det behov av regionala system fér manskliga
rattigheter?

Oppna girna upp for deltagarna att komma med

sina egna fragor och lat de vara en viktig del av

diskussionen.
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Var finns mer information?

Den allménna forklaringen och konventionerna om manskliga rattigheter finns tillgangliga pa regeringens
hemsida for ménskliga rattigheter: http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/.

Allmanna kommentarer finns tillgingliga via de engelska konventionstexterna: http://www.bayefsky.com/

EU:s rattighetsstadga:
http://www.eu-upplysningen.se/Lagar-och-regler/Rattigheter/Rattighetsstadgan/

FN:s hogkommissarie fér manskliga rittigheter (Offfice of the High Commisioner for Human Rights):
http://www.ohchr.org/EN/Pages/WelcomePage.aspx

Delegationen fér manskliga rittigheter i Sverige: http://www.mrdelegationen.se/extra/pod/

Rapport till FN:s rad fér manskliga rattigheter — Universal Periodic Report:
http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/?action=pod_show&id=53&module_instance=5

Rapporter och granskningar inom ramen for FN:s konventioner:
http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/?id=1 | &module_instance=5&action=pod_show&navid=|&s
ubnavid=1 | &subnavinstance=5

Tips pa litteratur:

David Fischer (2009) Manskliga rittigheter — en introduktion. Stockholm: Norstedts.

Kristina Hedlund Thulin (2004) Lika i varde och rittigheter: om manskliga rattigheter. Stockholm: Norstedts.
Mikael Spang (red) (2009) Manskliga rittigheter — ett ofullbordat projekt. Malmo: Liber.
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Den allminna férklaringen

Den allmanna férklaringen antogs av FN:s generalférsamling 1948. Den ar utgangspunkt fér konventioner

och debatt om manskliga rittigheter. Kunskap om de olika rittigheterna ger en bra grund att st pa for

att forsta vilka rattigheter méanniskor har.| denna del redogors for innehdllet i forklaringen och nagra av

debatterna kring manskliga rattigheter.

Den allminna forklaringen om de minskliga rit-
tigheterna innehéller 30 artiklar:

Artikel | anger att alla minniskor ir fodda fria och
jamlika i virde och rittigheter.

Denna artikel anger utgdngspunkten till varfor
minniskor har rittigheter. Att alla minniskor 4r
fodda fria och lika i virde (virdighet) och rittig-
heter dr den norm eller virde som minskliga rit-
tigheter syftar till att forverkliga.

Artikel 2 anger att rittigheter ska kunna tnjutas
av alla och ate diskriminering 4r férbjuden.
Icke-diskrimineringsprincipen ir central for
minskliga rittigheter och &terfinns i alla konven-
tioner om minskliga rittigheter. I forklaringen sigs
mer specifike act alla ska kunna dnjuta ricighe-
terna “utan dtskillnad av nigot slag” och sedan
foljer en exemplifiering, “sdsom ras, hudfirg, kon,
sprik, religion, politisk eller annan uppfattning,
nationellt eller socialt ursprung, egendom, bérd
eller stillning i 6vrigt”. Den allminna forklaringen
anvinder vad som kallas en "6ppen lista” av dis-
krimineringsgrunder — de nimnda forhallandena
ir sirskilt viktiga men utgdr ingen uttdmmande
beskrivning av diskrimineringsgrunderna.

Artikel 3-21 handlar om medborgerliga och poli-
tiska rictigheter. Likhet infor lagen och skydd mot
godtyckliga ingripanden ir viktiga medborgerliga
rittigheter. Till dem riknas ocksd sddant som ritt
till egendom, att dkeenskap ska baseras pa samtycke
och att alla har rite ate skilja sig. En rad friheter
som tanke- yttrande, organisations- och religions-
frihet ingdr ocksa bland rittigheterna liksom ritten
att delea i sitt lands styrelse.

Artikel 22-27 handlar om ekonomiska, sociala och
kulturella rictigheter, som ritten till social trygg-
het, utbildning, arbete, vila och fritid, och om ritt
att delta i kulturlivet.

Artikel 28 handlar om en social och internationell
ordning dir rittigheterna kan forverkligas.

Detta innebir ett pipekande att rictigheterna
forutsitter en fungerande samhillsordning inom
en stat och samarbete mellan stater f6r att forverk-
liga rittigheterna.

Artikel 29 handlar bland annat om att inskrink-
ningar av rittigheter fir goras enbart om de syftar
till forverkligande av andras rittigheter och inda-
mal som kan accepteras i ett demokratiskt samhiille
rorande moral, allmin ordning och liknande.

Inskrinkningar behdver ofta goras eftersom
rittigheter kan komma i konflikt med varandra.
Frigor om begrinsningar av rittigheter berérs 1
delen om rittigheter i svensk lagstiftning.

Artikel 30 siger att inget i forklaringen fir tas som
intike f6r att underminera forverkligandet av rit-
tigheter.
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Rattigheterna dr odelbara

och lika mycket varda

De rittigheter som finns i den allminna forkla-
ringen och sedan blivit del av de olika konventio-
nerna anses numera vara ~odelbara”, lika mycket
virda och beroende av varandra. Detta synsitt kom
till uteryck i slutdeklarationen frain Wienkonfe-
rensen om minskliga rittigheter 1993. Dirmed
tog det internationella samfundet tydlig stillning i
debatten om det skulle vara sa att vissa rittigheter
4r viktigare dn andra.

Debatten om de olika rittigheternas betydelse
spelade en central roll i framvixten av konventioner
pa minniskorittsomridet och 4r en av anledning-
arna till atc det finns tv3 grundliggande konventio-
ner — om medborgerliga och politiska rittigheter
respektive sociala och ekonomiska rittigheter —
snarare in en konvention. Det senare var tanken
nir man i FN pabérjade diskussionen om det som
kom att bli den allminna férklaringen. Oenighet
om de olika rittigheternas virde gjorde att man
emellertid inte kunde enas p& den punkeen.

Debatten hade naturligtvis en politisk dimen-
sion. Mdnga av staterna i Visteuropa och Nord-
amerika argumenterade for act medborgerliga och
politiska rictigheter var de viktigaste, medan flera
linder i Latinamerika ville ligga vike ocksd vid de
sociala rittigheterna. Sovjet och andra socialistiska
linder under sovjetiskt inflytande ville framfrallt

betona sociala och ekonomiska rittigheter.

Debatten om att vissa rittigheter ar viktigare
an andra ar en av de mest centrala under
efterkrigstiden. En annan stor debatt handlar
om att manskliga rattigheter ar universella.
Den debatten gar langt tillbaka i tiden och
ror synen pa moral; finns det grundlaggande
moraliska regler och synsitt som kan sdgas
vara universellt giltiga eller hinger moral och
rattigheter samman med regionala, kulturella,
religidsa och historiska férhallanden? Diskus-
sionen spelade roll i samband med formule-
ringen av den allmanna férklaringen och under
1990-talet i samband med kritiken fran en del
asiatiska lander att manskliga rittigheter inte
passade ihop med en "asiatisk” kultur. Infor
Wienkonferensen 1993 hivdade flera linder

i Asien att manskliga rattigheter ar individua-
listiska och inte tar i beaktande hur individer
ar del av samhille och gemenskaper samt att
manskliga réttigheter har sin grund i véaster-
lindskt tinkande. Aven betoningen av de med-
borgerliga och politiska rattigheterna kritise-
rades. Flera stater menade att man inte kunde
genomfora dessa rittigheter da de riskerade
att leda till konflikter och instabilitet.




Mainskliga rattigheter

tillkommer alla ménniskor

Huvuddelen av de rittigheter som nimns i den
allminna forklaringen (och i féljande konventio-
ner) tinks tillkomma alla minniskor, oavsett om
de dr medborgare i staten eller inte. Tidigare var
det vanligt att erkiinna rittigheter enbart for med-
borgare eller géra en mycket tydlig skillnad mellan
medborgare och andra. Aven om sidana skillna-
der fortfarande finns, ocksd i manga demokratiska
ritsstater, 4r trenden att man inte gor skillnad pd
medborgare i staten och de som inte ir det.

I Sverige finns idag relativt i skillnader mellan
svenska och utlindska medborgare nir det handlar
om centrala medborgetliga och sociala rittigheter.
Diremot finns skillnader nir det giller vissa poli-
tiska rittigheter, framférallt rostritten. Det senare
4r ocksd en av de rittigheter som knyts till statusen
som medborgare snarare in minniska sddant den
specificeras i allminna forklaringen och konventio-
nen om medborgerliga och politiska rittigheter.

Frigan om man lagligt befinner sig pa territo-
riet har inte betydelse f6r minniskors tillgéng till
rittigheter. Aven irreguljira migranter, exempelvis
asylsskande som fitt ansskan om asyl avslagen
men gommer sig undan avvisning eller personer
som stannar kvar i landet efter det att deras visum
gétt ut, har rice att fa sina rittigheter respekterade
och tillgodosedda. Mest debatt i Sverige har fun-
nits om irreguljira migranters rice till hilso- och
sjukvard och barns ritt till utbildning.
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Vilka begrepp ska anvédndas nar vi talar om
manskliga réttigheter — méanniska, medborgare,
individ, enskild, invanare? | denna handledning
gors ingen storre poang av att anvanda det ena
eller andra begreppet. Begreppet medborgare
syftar i allmanhet pa de som lever och verkar i
staten och lanet — samtidigt som lagstiftningen
ger vissa rattigheter enbart till medborgare

(till exempel rostritt i riksdagsvalen) och inte
till andra. Som sagt handlar flertalet manskliga
rattigheter om rittigheter som alla manniskor
ska kunna atnjuta — ratt och slatt for att de ar
manniskor. Individ dr ett bra begrepp att anvan-
da om man vill lagga vikt vid att det i ménskliga
rattigheter handlar om varje manniskas frihet
och jamlikhet, méjligheten att krava att staten
respekterar och skyddar rittigheter och
liknande. Den enskilde ar ett begrepp som har
en liknande innebord som individ och anvinds
ofta i lagstiftning nar fragor om rattssikerhet,
integritet och liknande star i fokus. Invanare
kan vara ett anviandbart begrepp ndr man syftar
pa alla som bor i ett lan eller en region men
innebar samtidigt att man lagger mindre vikt
vid deltagande — nagot som diaremot ar cen-
tralt om man anvander begreppet medborgare.
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Ovningar

Vilka ar mina rattigheter?

Niva

Bra 6vning for grupper som inte har sa mycket
forkunskaper och fér grupper som kidnner att

manskliga rittigheter inte beror det vardagliga
arbetet eller dr nagot abstrakt.

Antal deltagare

Det ir bra att lata deltagarna forbereda sig indivi-
duellt och sedan presentera sina tankar i grupp om
upp till ca tio personer.

Forslag till uppldagg
Forbered gruppen pa att slappa sin professionella
roll och ga in i rollen som medborgare.

Ta fram kortleken med rattigheterna i den
allmanna férklaringen och sprid ut korten pa
bordet. Lat deltagarna bekanta sig med rittig-
heterna utifran nedanstaende fragestallningar.

Be varje deltagare svara utifran sin egen upp-
levelse och diskutera tillsammans.

Forslag pa fragor att arbeta med:

Vilka rattigheter dr mest relevanta fér dig — varfor?
Finns det rittigheter du inte far tillgodosedda idag?
Vilka rittigheter kanner du ar viktigast for att du
ska ma bra i vardagen?

Hitta gdrna pa fler fragor utifran vad du tror
gruppen ir nyfiken pa att diskutera kring sin egen
vardag och upplevelse av sina egna rittigheter.

Forsta inneborden i rittigheterna

Niva

Bra 6vning bade for grupper med lite férkunskap
och foér grupper som vill férdjupa sin forstaelse for
vad det innebdr att fa sina rattigheter forverkligade.

Antal deltagare

Det idr bra att lita deltagarna forbereda sig indivi-
duellt eller i par och sedan presentera sina tankar i
grupp om upp till ca tio personer.

Forberedelser

Vilj en rittighet som ar relevant for gruppens
arbete och be gruppen leta i dagspress under en
tid (vecka eller manad) och klippa ut artiklar som
relaterar till frigan och ta med ett antal som ni
kommer 6verrens om till workshopen.

Forslag pa upplagg féor workshop

Ta med stort pappersark som du sitter upp pa
vaggen.Alla medarbetare far sitta upp sina artiklar
pa arket. Be alla beritta om de aspekter pa rat-
tigheten de hittat och diskutera sedan tillsammans
vilken inneb&rd det far for individen att inte fa den
rittigheten tillgodosedd.

Fordjupning
Ge alla deltagare varsin roll i diskussionen.Vilj ad-
jektiv som kinns spannande, till exempel: rationell,
pahittig, extrem, galen, skeptisk, entusiastisk och ge
varje deltagare ett adjektiv. Be dem ta pa sig det
perspektiv deras adjektiv representerar nir de
forbereder sig och nar de deltar i diskussionen.
Be alla deltagare titta pa resultatet fran
6vningen tidigare och reflektera kring betydelsen
av manskliga rattigheter utifran sitt adjektiv och
lat dem skriva ner fem tankar vardera. Sitt sedan
i gang diskussionen genom att lata alla sdga nagot
utifran sin roll och sitt adjektiv.



Vilka rattigheter jobbar vi med?

Niva

Den hér 6vningen dr bra for grupper som inte har sa
mycket forkunskaper. Den kan ocksa anvindas som
uppstart for en grupp som bestimt sig for att verkli-
gen se 6ver hur de arbetar med manskliga rittigheter
idag och vad de skulle kunna géra ytterligare for att
bidra till férverkligande av rittigheter for medborgare
i lanet.

Antal deltagare
Ovningen passar bra for grupper om ca 3-8 deltagare.

Forslag pa uppligg

Sprid ut korten med réttigheterna i den allmanna

forklaringen pa bordet och diskutera sedan tillsam-

mans utifran exempelvis de har tva fragorna:

*Vilka rattigheter ar av storst relevans for den
verksamhet dér ni arbetar?

*Varfor dr de sarskilt betydelsefulla?

Alternativ 2
Vilka rittigheter jobbar vi med?

Forslag pa uppliagg

Hela organisationen gér 6vningen.Varje avdelning,
enhet eller motsvarande ombeds fundera Gver vilka
rattigheter de bidrar till och ge ett exempel péa vad
det gor och vilka effekter det ger for individens
mojlighet att atnjuta sina rattigheter. Ett tips ar att
samla informationen sa att den finns tillganglig for alla
i organisationen efter att 6vningen ar slutford. Lagg
garna lite tid pa att hitta ett roligt satt att visa for alla
medarbetare vilka rittigheter ni arbetar med som
helhet. Det kan vara i form av en intern informations-
kampanj dar varje avdelning, enhet eller motsvarande
far sdtta upp en bild av vad de gor i korridoren eller
en extern kampanj som kan finnas i exempelvis re-
ceptionen si att alla medborgare kan se. Kan det vara
nagot att gora ett intressant pressmeddelande om?
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Berdtta om ditt jobb i rattighetstermer

Niva

Bra 6vning bade for nyborjargrupper och mer
avancerade grupper. Ovningen passar sarskilt bra
for att omvandla den teoretiska forstaelsen till den
praktiska vardag varje deltagare befinner sig i.

Antal deltagare

Det ir bra att lita deltagarna forbereda sig indivi-
duellt och sedan presentera i par eller i grupp om
upp till ca tio personer.

Forslag pa uppligg

Be varje deltagare forsoka forklara for en kollega
vad han/hon gor i sitt arbete i termer av forverkli-
gande av rittigheter fér medborgare.

Foérdjupning

For en mer avancerad grupp kan 6vningen fungera
sarskilt bra for att lyfta fram systemforstaelsen,
det vill sdga hur lansstyrelsens olika tjinster och
arbetssdtt hanger ihop och hur de tillsammans
bidrar till férverkligandet av ménskliga rattigheter.
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Reflektionsworkshops

Niva

Bra 6vning bade for nyborjargrupper och for
grupper som har en del méten med medborgare
i sin tjanst.

Antal deltagare

Det ir bra att lita deltagarna forbereda sig indivi-
duellt eller i par och sedan presentera sina tankar
i grupp om upp till ca tio personer.

Forslag pa fragor att diskutera

*Vilken term dr bist att anvanda ndr ni beskriver
dem ni moter i verksamheten — medborgare,
manniska, individ, invanare, enskild? Motivera
ditt svar.

* Hur tycker ni att de begrepp som diskuteras ovan
forhaller sig till sadana begrepp som brukare,
klient och kund?

* Mianskliga rittigheter sigs var odelbara, vad
betyder det?

* Skulle du vilja lagga till nagon rittighet om du fick
moijlighet att paverka? Saknas det nagon rittighet?

Medborgarprofiler
— vem har rittigheter?

Att alla manniskor och medborgare har rittigheter
ar grundldggande for manskliga rattigheter. Samti-
digt har vi ofta mer eller mindre konkreta bilder
av vilka manniskorna och medborgarna dr som vi
tréffar i verksamheten.Vilken bild eller vilka bilder
har ni om de minniskor ni méter som tjansteman?

Niva

Den hér 6vningen passar antingen for en grupp
som verkligen vill bérja fran bérjan att fundera
och resonera kring rattigheterna, det vill sdga
kring vem de ér till for och varfor vissa rittigheter
ar viktigare for en del grupper édn for andra. Den
passar ocksa for en grupp som skulle vilja utveckla
sitt arbetssatt for att bli battre pa att respektera,
skydda och tillgodose en viss grupps rittigheter.
Den passar dven for att bli béttre pa att forsta
rattighetsbarares situation for att géra medvetna
prioriteringar i verksamheten.

Antal deltagare

Max tio, men 6vningen kan med férdel goras i
storre grupper om du exempelvis delar in den i
mindre grupper och ger varje grupp en viss typ

av medborgare att resonera kring. Det kan bli
intressant att fa lyssna till varandras presentationer.

Ovningen ger en god inblick i hur olika grupper av
rattighetsbirare kan ha vitt skilda behov.

Forslag pa uppligg

Vilj en av grupperna av medborgare ni arbetar
mycket med/mot.Ta fram underlaget fér medbor-
garprofiler. Klipp ut bilder ur tidningar av den har
gruppen och klistra upp kring profilen eller rita upp
en exempelbild. Fyll pa med detaljer utifran den
kunskap ni har om malgruppen. Spana fritt och ta
fram sa mycket kunskap som mdjligt om malgrup-
pen. Skriv allt ni kommer pa i profilen.




Var finns mer information?

En sammanstillning av viktiga artal i framvéxten av ménskliga rittigheter finns pa Levande historia:
http://www.levandehistoria.se/files/fn_allmanna_forklaring.pdf

Anna Lundberg (red) (2010) Manskliga rattigheter — juridiska perspektiv. Malmo: Liber.

Mikael Spang (red) (2009) Manskliga rittigheter — ett ofullbordat projekt. Malmé: Liber.
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Statens skyldigheter

Att manniskor har rittigheter motsvaras av att staten har skyldigheter att forverkliga dem.

| denna del redogoérs kortfattat for de skyldigheter stater har. Med stat menas i detta avseende

alla offentliga organ, savil statliga myndigheter som landsting och kommuner.

Nir en stat ratificerar en minniskorittskonvention
tar staten pd sig forpliktelser/skyldigheter att for-
verkliga de rittigheter som konventionen innehdl-
ler. Forpliktelserna brukar sigas vara att (1) respek-
tera, (2) skydda och (3) tillgodose rittigheter.

Med respekt av rittigheter menas i huvudsak
det som inte fir goras mot enskilda; exempelvis
respekteras yttrandefrihet nir det inte finns censur
eller lagstiftning och andra Atgirder som hindrar
personer frin att siga sin mening. Respekt av rit-
tigheter handlar om begrinsningar i statens eller
andra offentliga organs maktutévning.

Med skydd av rittigheter menas lagstiftning
och atgirder for att skydda minniskor frin de
dvergrepp andra akedrer dn staten kan begd eller
begrinsningar av rittigheter som dessa aktorer
ir ansvariga for. Exempelvis skyddas minniskors
organisationsfrihet genom lagstiftning som for-
bjuder foretag och andra aktérer att motarbeta
mdjligheterna for anstillda att organisera sig i
fackforeningar.

Tillgodoseende av rittigheter, slutligen, ror all-
mint arbete for att frimja respeke och skydd av
rittigheter, exempelvis att 6ka minniskors kunskap
om minskliga rittigheter. Det handlar ocksd om
att se till att det finns administrativa, sociala och
ckonomiska system for att till exempel tillgodose
rdcten till hilsa, utbildning och liknande, exem-
pelvis att det finns utbildad personal, tillgingliga
resurser och lika tillgdng till skolor, virdcentraler
och s& vidare.

Skyldigheterna att forverkliga rittigheter skiljer
sig at beroende pd vilka rittigheter det handlar
om. Medborgerliga och politiska rittigheter maste
genomféras omedelbart medan de sociala och

ekonomiska rittigheterna kan genomforas gradvis
med hinsyn tagen till statens resurser. Samtidigt
kan staten inte pd ett enkelt sice skylla pa brist pd
resurser nir det giller forverkligandet av sociala
och ekonomiska rittigheter. Staten har skyldighet
att anvinda sina resurser “till fullo” f6r att tillgo-
dose rittigheterna.

For linsstyrelserna ir alla tre typerna av forplik-
telser/skyldigheter av stor betydelse. Linsstyrelser-
na fattar beslut i frigor som rér enskilda dir frigor
om respeke av rictigheter blir centrale. Man har
bland annat i uppdrag att tillimpa lagstiftning dir
respekt av rittigheter balanseras mot andra intres-
sen. Ett exempel dr kameradvervakning. Linssty-
relsen bidrar i sina beslut dll att utforma praxis
i denna friga — hur léngtgiende inskrinkningar
som r tilldtna for att skydda personer mot brott
eller skydd av egendom utan att man begrinsar
rittigheter pd ett otillitet sitt. Frigor om respeke
av rittigheter 4r ocks av central betydelse nir det
handlar om 6verklaganden och inspektion av andra
myndigheter — till exempel 6verférmyndare i kom-
muner — och deras handliggning av drenden som
innebir tvingstgirder mot enskild.

Linsstyrelserna arbetar ocksd mycket med fri-
gor som ror skydd av rictigheter. Kameradvervak-
ning ir ett exempel som handlar om hur man kan
skydda minniskor frdn att utsittas fér brott. Man
arbetar ocksd pd andra sitt med skydd av minnis-
kor, till exempel i arbete som syftar till act komma
till ritta med vald i nira relationer eller for att
stirka skyddet mot diskriminering av minniskor
i samhiillet.

Aven tillgodoseendet av rittigheter ir mycket
visentligt. I internt verksamhetsintegreringsarbete




eller i informationsarbete som riktar sig till med-
borgare for att de ska kunna veta vilka rittigheter
de har arbetar man med att frimja minskliga rit-
tigheter i samhillet. Nir man tar fram underlag
och bakgrundsmaterial rérande bostadssituationen
i linet eller regionen eller utformar stéd f6r lands-
bygdsutveckling arbetar man med att se till att det

Ovningar

Niva

Den hir 6vningen passar for en grupp som redan
kommit en bit i sin forstaelse av vad manskliga
rattigheter innebar. Gruppen har ockséa en nagor-
lunda tydlig bild av hur de bidrar till férverkligandet
av manskliga rattigheter i sin tjanst. Den passar
exempelvis utmarkt for en grupp som vill fundera
over var de ska ligga ribban och om de gor till-
rackligt for att forverkliga manskliga rittigheter,
eller kanske skulle kunna arbeta pa ett annat sitt
for att bidra lite mer.
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finns fungerande system som befordrar férverkli-
gandet av minskliga rittigheter i samhillet.

Som dessa exempel pa arbete nir det giller de
olika dimensionerna av skyldigheter gér tydligt
kan mycket av det arbete som linsstyrelserna gor
beskrivas med hjilp av minskliga rittigheter.

Antal deltagare

Ovningen passar bist for lite mindre grupper och

fungerar bast for fordjupande diskussioner med
maximalt fem personer.

Forslag pa uppligg

Be deltagarna fundera over vilka rittigheter de

i sin vardag bidrar till att respektera, skydda eller
tillgodose. Lat dem sedan beritta for de andra

i gruppen vilka exempel de kommit pa. Diskutera
om det finns fler aspekter av exemplen.

Var finns mer information?

Kristina Hedlund Thulin (2004) Lika i virde och rattigheter: om manskliga rattigheter. Stockholm: Norstedts.

Mikael Spang (red) (2009) Manskliga rattigheter — ett ofullbordat projekt. Malmé: Liber.
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Rittigheter 1 svensk lagstiftning

| denna del redogérs for regleringen av manskliga rittigheter i svensk lagstiftning mot bakgrund av

statens skyldigheter att respektera, skydda och tillgodose rittigheter. Diskrimineringslagen behandlas

mer utforligt i en sirskild del och forvaltningslagen diskuteras ocksa i delarna som berér férvaltningens

arbete med minskliga rattigheter.

Rirttigheter formuleras i regeringsformen (RF) och
de andra grundlagarna, sisom tryckfrihetsfrord-
ningen (TF) och yttrandefrihetsgrundlagen (YGL),
samt i specifik lagstiftning. Europakonventionen ir
inkorporerad i sin helhet som svensk lagstiftning.

Lagstiftningen ar ordnad hierarkiskt sa att RF
och de andra grundlagarna ar 6verordnad
annan lagstiftning. Lag ar i sin tur 6verordnad
forordningar som bestims av regering och
foreskrifter och andra riktlinjer som bestams
av myndigheter. Réttshierarkin ar en vdsentlig
del av den demokratiska rittsstaten, det vill
saga att riksdagen som lagstiftare bestar av
representanter som utses av medborgarna och
att politisk makt ska utévas under lagarna och
med respekt f6r manniskors vardighet.

Grundlagar

I RF kapitel 1 nimns de grundliggande utgings-
punkterna f6r statsskicket. Statsskicket i en demo-
kratisk rittsstat som Sverige grundas pa tva princi-
per — demokrati och minskliga rittigheter.

At all offentlig makt utgdr frin folket dr grund-
liggande i en demokrati. Medborgarna ska ha jim-
lika majligheter att delta i politiken. Demokrati-
principen preciseras sedan genom att det sigs att
statsskicket férverkligas genom fri asikesbildning
och allmin och lika réstritt i ett representativt och
parlamentariske system med kommunalt sjilvstyre.

I RF kapitel 1 anges ocksa principerna for ritts-
staten och tanken om minniskors rittigheter. Det
sdgs att makten ska utvas under lagarna, vilket ir en

grundliggande rittsstatsprincip. Det anges vidare att
den 7offentliga makten skall utévas med respeke fr
alla minniskors lika virde och for den enskilda min-
niskans frihet och virdighet”. En central del av res-
pekten av minniskors virdighet bestdr i forbud mot
diskriminering. Det anges ocksa i RF kapitel 1.

I RF kapitel 1 dterfinns dven sociala rittigheter,
som ritten till arbete, hilsa och bostad. Dessa rit-
tigheter dr formulerade som malsittningar — att
det dligger det allminna att frimja dem. Att det
handlar om rittigheter som ska frimjas har att gora
med att staten inte kan ge ndgra garantier for att
alla personer har arbete eller bostad. Staten méste
emellertid anvinda sina resurser till fullo for att
forverkliga ocksd de sociala rittigheterna.

I kapitel 1 sigs ocksd att minoriteters méjlig-
heter att utveckla sitt kultur- och samfundsliv ska
frimjas. Denna formulering syftar framférallt pa
samernas rittigheter som ursprungsfolk och andra
minoriteter. Sveriges minoritetspolitik bygger pa
att det finns fem minoriteter: judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar.

I kapitel 2 dterfinns de medborgerliga och
politiska rictigheterna, sdsom likhet infér lagen,
rice dll ritevis rittegdng, f6rbud mot att dsamka
kroppsskada och forbud mot tortyr och dédsstraff,
diskrimineringsforbud samt en rad fri- och rittig-
heter som organisations-, yttrande-, demonstra-
tions- och religionsfrihet.

I tryckfrihetsforordningen anges varje medborga-
res ritt att utge skrifter och i yttrandefrihetsgrund-
lagen siigs att medborgare har ritt att i radio, TV,
genom film, video eller pd annat sitt “offendigen
uttrycka tankar, &sikter och kiinslor och i vrigt limna
uppgifter i vilket imne som helst” (1 kap 1 §).



Lagstiftning

Férutom i grundlagarna finns ocksd rittigheter i
lagstiftning inom sirskilda omraden, som hilsa och
sjukvérd, skola och s vidare. I denna lagstiftning
ir rittigheterna ofta allmint hillna och formule-
rade som uppdrag att frimja nigot, till exempel
social trygghet.

I hilso- och sjukvérdslagen (SES 1982: 763)
talas om att méilet med hilso- och sjukvirden ir
en “god hilsa och en vird pa lika villkor for hela
befolkningen. Varden skall ges med respeke for alla
minniskors lika virde och f6r den enskilda minnis-
kans virdighet” (2 §). Det sidgs vidare att virden ska
vara av god kvalitet, vara littillginglig och bygga pa
patienters sjilvbestimmande och integritet.

I skollagen (SFS 1985: 1100) sigs att alla barn
har rdce till lika tillgéng till utbildning och det
betonas att denna ritt giller oberoende av kon,
geografisk hemvist samt sociala och ekonomiska
forhallanden. Utbildningen syftar till att ge barn
kunskaper och firdigheter samt frimja deras
utveckling till “ansvarskinnande minniskor och
samhillsmedlemmar” (2 §). Skolan ska vila pd
demokratisk grund och frimja jimstilldhet och
motverka alla former av krinkande behandling.
Hinsyn ska tas till de barn som ir i behov av sir-
skilt stod.

I socialgjinstlagen (SFS 2001: 453) anges att
den syftar dll att frimja minniskors ekonomiska
och sociala trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor
och aktiva deltagande i samhillet. Socialginsten
ska dessutom inriktas pd att frigéra och utveckla
enskildas och gruppers egna resurser och bygga pa
respeke for minniskors sjilvbestimmanderitt och
integritet. Sirskild hinsyn ska tas till barnets bista
nir det handlar om barn (1 kap 1 §).

I diskrimineringslagstiftningen — som tas upp
nedan — specificeras innebdrden av diskrimine-
ringsférbudet, vilket 4r en grundliggande min-
niskorittsprincip.

Rirttigheter finns ocksé i ménga andra lagar och
policyer. Ett sddant exempel 4r minoriteters och
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ursprungsfolks rittigheter. Ursprungsfolks rittig-
heter finns reglerad i en internationell konvention
antagen av ILO (ILO 169) som Sverige 4nnu inte
ratificerat. Frigan har utretts linge men ir fort-
farande kontroversiell. Samernas rittigheter har
utvecklats dver tid och omfattar idag bland annat
ett folkvalt organ, Sametinget, och rittigheter nir
det giller anvindning av sprak.

Sedan 2000 finns en sirskild minoritetspoli-
tik och lagstiftning om sprékliga minoriteter som
exempelvis handlar om utbildning p& det egna
spriket, majlighet att anvinda minoritetssprik i
kontakt med myndigheter och liknande. Exempel
pa det senare dr mojligheterna att anvinda finska,
samiska och meinkieli i kontakt med forvaltnings-
myndigheter inom vissa geografiska omréden. Riit-
tigheterna for minoriteter stirktes genom en ny
lagstifining 2010, bland annat gillande act aktivt
frimja minoritetsspriken och forbittra mojlighe-
terna till politiskt deltagande.

I forvaltningslagen (SES 1986: 223) regleras en
rad frigor som ror likhet infor lagen, sdsom exem-
pelvis janstemins opartiskhet och krav pa hand-
laggning av drenden, tolkhjilp, enskildas majlighe-
ter att anvinda bitridde, skyldigheten att underritta
enskilda om beslut och att motivera detsamma i
de flesta fall samt mojligheterna till 6verklagande
av beslut. I lagen anges ocksd myndigheters ser-
viceskyldighet — att limna upplysningar, rdd och
annan hjilp tll enskilda.

Alla rattigheter gar inte att forverkliga fullt ut
samtidigt, utan det kravs ofta att de balanse-
ras mot varandra nar de star i konflikt med
varandra. Ett sadant exempel ar ritten till
yttrandefrihet och férbudet mot hets mot folk-
grupp som inskranker yttrandefriheten. Denna
inskrankning ar till for att skydda personer mot
krankning och diskriminering.
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Hur man balanserar rittigheter gentemot
varandra dr en uppgift for lagstiftare och
domstolar att bedéma. | RF anges en rad regler
for hur inskrankningar far ske. | kapitel 2, § 12
sdgs att andamalet for begransningen maste
vara godtagbart i ett demokratiskt samhille
och att det inte far stracka sig lingre an vad
som dr nédvandigt givet malsattningen med
inskrankningen. Dessutom far inskrankningen
inte vara sa langtgaende att den hotar den fria
asiktsbildningen eller ske enbart pa grundval
av politisk, religios eller kulturell askadning. Till
dessa substantiella grunder for vilka begrans-
ningar som ar legitima ldggs ocksa procedur-
regler, framférallt att en minoritet av lagst tio
riksdagsledamoter kan begira att forslaget ar
vilande under ett ar om inte forslaget antas
med femsjittedels majoritet.

RF kapitel 2, § 12 ar till for att reglera vilka
begrinsningar av rittigheter som ér tillatna —
utifran behovet att balansera rittigheter mot
varandra och ocksa beakta andra &vervagan-
den, framforallt om nytta, i forhallande till
rattigheterna. Den ar ocksa till for att skydda
mot langtgaende inskrankningar av rittigheter
— inskrankningar som kan vara sa omfattande
att man kan tala om krankningar av rattigheter.
Det senare har ofta diskuterats som problemet
med majoritetens tyranni,att en majoritet
stodjer inskrankningar av rittigheter som ar sa
langtgaende att individers rittigheter kranks.
Fragan om rittighetsbegransningar har ibland
varit mycket omstridd. Exempel under senare
ar ar diskussionerna om FRA-lagen och lik-
nande lagstiftning rérande datalagring.

Forordningar, foreskrifter mm

Rittigheter specificeras ocksa i férordningar av
olika slag, till exempel i instruktionen dill lins-
styrelserna (2007: 825). I den stdr bland annat att
lansstyrelserna har ett sektorsdvergripande ansvar.
Det innebir bland annat att man ska “integrera de
minskliga rittigheterna i sin verksamhet genom
att belysa, analysera och beakta rittigheterna i den
egna verksamheten, sirskilt skyddet mot diskri-
minering’.

Linsstyrelserna ska ocksd “vid beslut och andra
dtgirder som kan rora barn analysera konsekven-
serna f6r dem och dirvid ta sirskild hinsyn till
barns bista” och vid samrad, beslut och andra
Acgirder verka for dllginglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsittning. Vidare hand-
lar det om att verka for att forverkliga de nationella
folkhilsomalen som ror ritten dll hilsa.

Ett problem i svensk lagstiftning ndr det handlar
om hur konventionsforpliktelser 6versitts i
lagstiftning ar att rattighetssprakbruket riskerar
att ga forlorat. Medan det i konventionerna
sdgs att det exempelvis finns en ritt till social
trygghet formuleras det i svensk lagstiftning
som en skyldighet att framja trygghet. | det
sprakbruket blir det oklart att det faktiskt
handlar om en rittighet som den enskilde har
gentemot staten.
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Ovningar

Reflektionsworkshops

Svningen passar for en grupp som redan
kommit en bit i sin forstaelse av vad manskliga
rattigheter innebar och har en nagorlunda tydlig
bild av hur de bidrar till férverkligandet av mansk-
liga rattigheter i sin tjanst. Den passar exempelvis
utmarkt fér en grupp som vill férdjupa sig i varfor
manskliga rittigheter kan vara ett bra instrument
for att bidra till en positiv samhillsutveckling.

Antal deltagare

Ovningen passar bist for lite mindre grupper och
fungerar bast for fordjupande diskussioner. Disku-
tera forst parvis och sedan i stérre grupp.

Forslag pa uppldagg

* Ar demokrati och minskliga rittigheter samma
sak. Om ja, varfér? Om nej, varfor inte!?

*Vad férknippar du med virdighet, vilka associatio-
ner vicker det begreppet?

* Pa vilket sétt kan medborgerliga och politiska
rattigheter sdgas vara en férutséttning for till-
godoseende av sociala rittigheter?

* Pa vilket sétt kan sociala rittigheter ségas vara

en forutsattning for medborgerliga och politiska

rittigheter?
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Lansstyrelsens instruktion

Niva

Den har 6vningen passar for en grupp som redan
kommit en bit i sin forstaelse av vad manskliga rat-
tigheter innebdr och har en nagorlunda tydlig bild
av hur de bidrar till forverkligandet av manskliga
rittigheter i sin tjanst.

Antal deltagare

Ovningen passar bist for lite mindre grupper
och fungerar bist for férdjupande diskussioner.
Diskutera forst parvis och sedan i storre grupp.

Forslag pa uppligg

Diskutera exempel pa arbete pa er avdelning, enhet
eller motsvarande dir ni kan se att det ni gor har
att gora med lansstyrelsens uppdrag att "integrera
de minskliga rittigheterna i sin verksamhet genom
att belysa, analysera och beakta rittigheterna i den
egna verksamheten, sérskilt skyddet mot diskrimi-
nering”.

Diskutera hur ofta denna del i instruktionen be-
rors i er verksamhet, ar det nagot som chefer och
andra anser vara viktigt i det mesta av det som ni
arbetar med eller enbart i vissa delar eller inte alls?

Fundera pa och diskutera i mindre grup-
per fragor som ror er vardagliga verksamhet dar
manskliga rittigheter kan vara av relevans.
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Serviceskyldighet

Niva

Det hidr @r en 6vning som ér lika anvandbar for
grupper som dr vil insatta i amnet som for grupper
som inte dr vana att reflektera kring manskliga rat-
tigheter eller diskriminering.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Forslag pa uppligg

Diskutera tillsammans pa vilket sitt serviceskyldig-
heten handlar om manskliga rittigheter? och vilka
rattigheter som foérverkligas genom serviceskyldig-
heten?

Hur ser det ut i Sverige?

Niva

Den hdr 6vningen passar for en grupp som redan
kommit en bit i sin forstaelse av vad manskliga rat-
tigheter innebar. Gruppen har ocksa en nagorlunda
tydlig bild av hur de bidrar till forverkligandet av
manskliga rittigheter i sin tjanst. Den passar bra
for att fordjupa forstaelsen eller exempelvis som
ett intressant sitt att inleda en verksamhetsplane-
ringsdag.

Antal deltagare

En bra 6vning for stora grupper. Dela girna in
deltagarna i mindra grupper om ca fem under
diskussionen.

Forberedelser

Gor ett kollage av viktiga fragor i Sverige just nu
och klipp ihop till en bred bild av vad som &r viktigt
att tanka pa for att forsta den svenska situationen.
Denna lank ger direkt tillgang till nyligen utgivna
rekommendationer fran FN:s traktatkommittéer

som riktar sig till Sverige. http://www.ohchr.org/
EN/Countries/ENACARegion/Pages/SEIndex.aspx.
Ta gdrna avstamp i dem och vidga perspektivet
genom att vilja fragor som ar relevanta for den
grupp du utbildar.

Alternativ |
Kan forstas lika val géras pa regional eller lokal
niva.

Alternativ 2
Kan ocksa goéras utifran en eller ett par rittigheter
som man kanner ar sdrskilt viktiga.

Forslag till uppldagg

Dela ut kollaget till gruppen. Ge dem en stund att

lasa och diskutera sedan tillsammans utifrdn nagon

av exempelvis féljande fragestillningar:

*Vilka fragor tycker ni ar mest relevanta for
Sverige att prioritera?

* Varfor de fragorna?

*Vilka dr konsekvenserna av att inte tillgodose
rattigheterna?

* Kan ni géra nagot for att forbattra Sveriges
mojligheter att forverkliga de har rattigheterna?
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Var finns mer information?

Elisabeth Abiri,Anna Brodin & Peter Johansson (2008) Manskliga rattigheter? ”Jag vet att dom finns och jag
tror att Sverige ar bra pa dom”. Stockholm: Fritzes.

Ingvar Mattson & Olof Petersson (red) (2003) Svensk forfattningspolitik. Stockholm: SNS.
Karl-Goran Algotsson (2000) Sveriges forfattning efter EU-anslutningen. Stockholm: SNS.

Annika Staaf & Lars Zanderin (2007) Minskliga rattigheter i svensk belysning. Malmé: Liber.
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Att arbeta rittighetsbaserat

Att arbeta rittighetsbaserat och med rittighetsperspektivet ar nagot som under senare ar ofta betonats

i FN-sammanhang och ocksa fatt betydelse i en svensk kontext, till exempel niar man arbetar med

barns rittigheter. Rittighetsperspektivet ar ett sitt att fordjupa hur man i verksamheter har en fokus

pa manskliga rittigheter. | denna del redogors kort for innebérden av rittighetsperspektiv och ett

rattighetsbaserat arbetssatt.

Rittighetsbaserat arbete syftar till ace sikerstilla:

(a) At rictigheterna forverkligas pd ett likartac
sitt for varje minniska. Det innebir att forbud
mot diskriminering och likabehandling av alla
minniskor blir centrala principer.

(b) Atc man klargor rittigheterna for rictighets-
innehavare och vem eller vilka som ir skyl-
diga att tillgodose rittigheterna — skyldighets-
birare.

(c) At rittighetsinnehavarna har rice ate delta i
beslutsfattande och planering av tgirder som
syftar till ate forverkliga rittigheter och mer
allmint har majlighet att vara delaktiga i de
processer som ir visentliga for rittigheternas
forverkligande. Delaktighet och deltagande
dr av vike i sig 1 ett rittighetsperspektiv, men
ocksa betydelsefullt for att rittigheternas for-
verkligande ska kunna anpassas till behov och
liknande som minniskor har.

(d) Att man i analys av samhillsférhéllanden och i
uppbyggnad av lagstiftning och policy beaktar
dven strukturella eller underliggande orsaker
till att rittigheter inte forverkligas.

(e) Att man utvirderar resultatet av rittigheternas
forverkligande utifrdn minskliga rittigheter
och att man férutom resultat ocksd utvirde-
rar processen av forverkligande. Det senare
handlar exempelvis om minniskors grad av
deltagande och delaktighet i processerna.

Rittighetsbaserat arbete anvinds dnnu i begrinsad
utstrickning inom offentlig férvaltning i Sverige,
men det finns minga exempel dir man arbetat
med flera av de grundliggande tankegéngarna. Det
giller dll exempel icke-diskriminering och likabe-
handling och arbete med jimstilldhetsintegrering.
Andra exempel ir arbete med konsekvensanalyser
nir det giller barns rittigheter och frigor om dill-
ginglighet for funktionsnedsatta.

Ytterligare exempel ir projekt dir man ligger
fokus pd delaktighet och deltagande frin rittig-
hetsinnehavarna sida i utveckling av policy och
rikdlinjer. Under lingre tid har man arbetat med
brukarmedverkan, medborgarinflytande och sam-
rdd inom myndigheter och forvaltningar. Man
arbetar ocksd med medborgarpaneler och fokus-
grupper i manga myndigheter for att dirigenom
utforma policy i enlighet med brukares och med-
borgares idéer och 6nskemal.

Ett exempel pa rattighetsbaserat arbete

finns i de kommuner som 4r med i natverket
’partnerskap for barnkonventionens genom-
forande”. | partnerskapet har man arbetat med
en rad metoder for att utveckla arbetet med
barns rittigheter, att ha med barn och unga nar
man formulerat barn- och ungdomsprogram,
utveckling av indikatorer — bland annat for
lokala néjt-barnindex och utvardering av arbete
genom kollegial granskning.




—n

Ovningar

Rattighetstradet om underliggande
orsaker

Niva

Det hidr dr en 6vning for grupper som verkligen
vill forstd hur de kan bidra till férverkligande av
manskliga rittigheter i sitt arbete och har ambitio-
nen att utveckla sitt arbete.

Antal deltagare
Ovningen fungerar bra i stora grupper, dela bara in
deltagarna i grupper om 3-5 under sjélva arbetet.

Forberedelser

Alternativ |

Rita upp trad med krona, stam och rotsystem pa
stort papper som du placerar pa vaggen framfor
medarbetarna.

Alternativ 2
Rita upp samma trdd och dela ut ett till varje grupp
om ett par medarbetare i varje.

Alternativ 3

Ge varje medarbetare ett trad i forvdag och be dem
fundera 6ver fragorna och fylla i tridet innan ni ses
pa workshopen.

Forslag till uppliagg
Vilj ut en eller ett par fragestillningar som berér
gruppens arbete med att forverkliga rittigheter.
Ta fram lite information om hur det ser ut med
implementeringen av den har rittigheten och
forbered en liten presentation av problematiken
for medarbetarna.

Utifran den bild som du malar upp ber du
medarbetarna rita in dnskvarda mal for férverk-
ligandet av de hidr rittigheterna i tradkronan och

orsaker till varfor det ser ut som det gor idag i

rotsystemet.
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Diskutera den gemensamma eller de olika bilderna
tillsammans. Dra gdrna slutsatser kring vad som
skulle behéva géras i linet och kom &verrens om
vad ni pa avdelningen, enheten eller motsvarande
kan gora for att underlitta forverkligandet av
denna rittighet.

Bidra till nationell dialog

Niva

Det hir ar en avancerad 6vning for medarbetare
med verkligt intresse att bli en intressant dialog-
partner fér andra nationella aktérer som arbetar
inom samma verksamhetsomrade. Den passar
utmarkt som forberedelse infor ett nytt ar eller
som ett sitt att samla tankarna infér en nysatsning
eller projektuppstart.

Antal deltagare

Ovningen blir mer anvandbar i mindre grupper,
vilket mojliggor fordjupad reflektion och dialog
(forslagsvis ca fem deltagare).

Forberedelser

Vilj en rattighet som ar viktig i ert arbete. Plocka
fram lite material fran aktuell debatt kring fragan
och ta fram en fragestillning som ar aktuell for er i
linje med forverkligande av den rittighet ni valt.

Forslag till uppliagg
Lat hela gruppen ta del av det material du tagit
fram. Presentera den fragestillning ni star framfor
och lite aktuella perspektiv kring fragan.
Diskutera sedan tillsammans vad ni skulle vilja
forbattra/forandra for att pa battre satt kunna
bidra till ett battre/mer kvalitativt/effektivare for-
verkligande av rittigheter for de medborgare som
berors av ert arbete.
Landa i till exempel tre punkter.
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Still er fragan vem ni skulle kunna féra en dialog
med for att paverka att arbetet gar i ratt rikting
och hur ni skulle kunna féra den dialogen pa bdsta
satt.

Fundera girna bade pa vilka argument ni
skulle kunna anvanda och ndr ni skulle kunna féra
dialogen.

Den grupp som ar ambitios kan till och med ta
fram en enkel kommunikationsplan fér rittighets-
dialogen.

Barnkonsekvensanalyser

Niva

Det hir ar en relativt avancerad dvning for grupper
som vill analysera sin egen verksamhet och funde-
rar pd att arbeta mer rittighetsbaserat.

Antal deltagare
3-5 deltagare per grupp.

Forslag pa uppligg

Kanske finns det sdrskilda riktlinjer f6r barnkon-

sekvensanalyser pa era linsstyrelser, be deltagarna

att lasa dessa. Om sadana riktlinjer inte finns hos
er, be di alla deltagare lisa Lansstyrelsen i Skanes
riktlinjer for barnkonsekvensanalyser:
http://www.Ist.se/skane/amnen/Sociala_fragor_/

Barnpolitik/Projekt/Barnkonsekvensanalyser_pa_

Lansstyrelsen.htm

Diskutera sedan exempelvis med utgangspunkt

i de hir fragorna:

* Pa vilket sdtt har man i riktlinjerna tagit i beaktan-
de de grundldggande principerna som utmarker
ett rattighetsbaserat arbetssitt?

* Ar det nigot som ni menar saknas i denna analys
ur ett manniskoriattsperspektiv?

D—

Deltagande och delaktighet

Niva

Det hidr @r en 6vning for lite mer avancerade grup-
per som exempelvis arbetar med eller dr nyfikna
pa demokratifragor.

Antal deltagare

Ovningen fungerar lika bra i mindre grupper som i

stora grupper.

Forslag till upplagg

Fundera tillsammans i vilka fragor medborgare ar
delaktiga redan idag. Pa vilket sétt kan de paverka
de fragor ni arbetar med? Kan ni se att det finns
intresse eller relevans av mer deltagande eller del-
aktighet? | vilka fragor/drenden/processer i sa fall?

Identifiera rattighetsinnehavarnas
kunskap om sina rittigheter

For att medborgare ska kunna tillvarata sina rittig-
heter behover de kinna till vilka rittigheter de har.

Niva

Det hidr dr en 6vning for grupper som kommit
langt i sin forstaelse och befinner sig i en fas dar de
borjat en process med att utveckla och forbittra
sitt arbete mot att arbeta mer rittighetsbaserat.

Antal deltagare
Ovningen fungerar bist i mindre grupper med delta-
gare som arbetar tillsammans kring liknande fragor.

Forslag till uppldagg

Fundera 6ver hur er malgrupp far information och
kunskap om vilka rittigheter de har. Skulle ni kunna
bidra till att hoja kunskapen om vilka rittigheter

er malgrupp har? Vilka atgirder tycker ni ska vara
prioriterade och varfor?
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Diskrimineringslagstiftningen

Sedan 2009 finns en sammanhallen diskrimineringslagstiftning i Sverige (SFS 2008:567). Den ersitter

ett flertal lagar som tidigare funnits om diskriminering, bland annat jamstilldhetslagen och lagar

om férbud mot diskriminering pa grund av etnisk tillhorighet, funktionshinder och sexuell laggning.

| denna del redogérs for lagstiftningens innehdll, bland annat diskrimineringsgrunderna och vilka omraden

som omfattas av diskrimineringsférbudet.

I diskrimineringslagen specificeras de grunder som
lagen omfattar. Genom den nya lagstiftningen har
diskrimineringsgrunderna utdkats och omfat-
tar nu: (1) kon, (2) konsoverskridande identitet
eller uttryck, (3) etnisk tillhorighet, (4) religion
eller annan trosuppfattning, (5) funktionshinder,
(6) sexuell liggning och (7) alder. Den nya lagen
omfattar ocksd ett férbud mot diskriminering
inom fler omrdden 4n tidigare. Bland annat har
diskrimineringsférbudet for kon utékats till att
omfatta socialtjinst och hilso- och sjukvird. En
annan viktig nyhet ir att diskrimineringsforbudet
ocksd omfactar varor, tjinster och bostider som
tillhandahélls till allminheten av privatpersoner.

Forbud mot diskriminering och framjande av
likabehandling ar ett sdtt att forverkliga tanken
om alla ménniskors jamlikhet och frihet, att
alla manniskor ar lika véarda eller har vardighet.
Det ar ocksa ett sitt att uppmarksamma och
komma till ritta med de férhallanden i sam-
héllet som leder till ojamlikhet och ofrihet och
darmed riskerar att underminera manniskors
vardighet. Det dr dynamiken mellan dessa tva
synsatt som format diskrimineringsbegreppet
och vad som inkluderas i form av diskrimine-
ringsgrunder.

Férbud mot diskriminering nimns i RF kapitel
1 dir det sigs att: "Det allminna skall motverka
diskriminering av minniskor pa grund av koén,
hudfirg, nationellt eller etniske ursprung, spraklig
eller religivs tillhorighet, funktionshinder, sexuell
liggning, alder eller annan omstindighet som gil-

ler den enskilde som person.” I kapitel 2 finns ett
uttryckligt diskrimineringsforbud nir det giller
etnisk diskriminering och kénsdiskriminering (15
och 16 §)

De diskrimineringsgrunder som nimns i RF ir
en exemplifiering. Det ska inte ses som en uttém-
mande lista 6ver grunder utan ange de férhéllan-
den som ir sirskilc viktiga att beakta nir det giller
act forverkliga jaimlika méjligheter i samhillet. Ect
liknande forhallningssitt till diskrimineringsgrun-
derna finns i internationella och regionala kon-
ventioner om minskliga rittigheter. I arbetet for
likabehandling #r det viktige act hdlla i minnet att
fler grunder 4n de som finns i diskrimineringslagen
ir av betydelse.

Skydd mot diskriminering &terfinns i alla inter-
nationella konventioner om minskliga rictigheter.
Det anges alltid att de rittigheter som tas upp i en
konvention ska kunna 4tnjutas av alla utan cskill-
nad. Vissa av de internationella minniskorittskon-
ventionerna rér skydd mot diskriminering mer
specifike. Det giller framforalle rasdiskriminerings-
konventionen (CERD), kvinnodiskrimineringskon-
ventionen (CEDAW) och konventionen om rittig-
heter for personer med funktionsnedsitening.

Europakonventionen innehéller ocksa ett dis-
krimineringsforbud. I artikel 14 sigs att minniskor
ska kunna 4cnjuta rictigheterna i konventionen
“utan dtskillnad av ndgot slag, sdsom pé grund
av kon, ras, hudfirg, sprak, religion, politisk eller
annan skddning, nationell eller social hirkomst,
tillhorighet till nationell minoritet, fsrmogenhet,
bord eller stillning i dvrigt”.

Aven EG-ritten (efter Lissabonfordraget kallat
EU-ritt) dr av betydelse for diskrimineringslag-
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stiftningen, bland annat direktiv om likabehand-
ling av min och kvinnor i arbetslivet, direktiv om
likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung
och direktiv om en ram for likabehandling i arbets-
livet som omfattar bland annat grunderna religion,
funktionshinder, &lder och sexuell liggning. EU:s
stadga om rittigheter som efter Lissabonférdragets
ikraftcridande blivit juridiske bindande innehdl-
ler ocksd stadganden om likabehandling och icke-
diskriminering,.

Den nya diskrimineringslagen utreddes i en
kommitté som tillsattes 2002 och presenterade
sitt forslag ”En sammanhallen diskriminerings-
lagstiftning” 2006. Forslaget var grunden till
regeringens proposition (2007/08: 95)

Ett starkare skydd mot diskriminering”.

Vad ér diskriminering?
I lagstiftningen anges att diskriminering (4 §)
handlar om:

* Direkt diskriminering: “att nigon missgynnas
genom att behandlas simre 4n nigon annan

behandlas, har behandlats eller skulle ha behand-

lats i en jimforbar situation”.

Formuleringen innehaller tre centrala delar. Att
missgynnas betyder skada eller nackdel f6r personer,
exempelvis simre loneutveckling, att nekas tilltride
till utbildning, inte kallas till anstillningsintervju,
att nekas hyra eller kop av bostad och liknande. Att
det ska handla om en jimforbar situation betyder
att en jimforelse méste goras till andra personer i
en liknande situation. I férarbetena till lagen sigs
att jimforelsen ska vara “rimlig och naturlig”. Det
kan till exempel handla om sékande till samma
arbete, personer verksamma p& samma arbetsplats,
de som tar kontakt med myndigheter for att £3 rdd
och hjilp, de som vill besgka en restaurang eller
hyra en bostad eller har behov av vird etc. Man
méste ocksd kunna visa ndgot slags orsakssamband
bakom missgynnandet, till exempel avsike att dis-
kriminera. Men dven annat dn avsike acc diskrimi-
nera riknas som orsakssamband. Att utforma en
reglering pa ett diskriminerande sitt for att tillmo-
tesgd utomstiende personers dnskemal eller for att
man vill "bespara” personer obehag och liknande

ir ocksd exempel pd orsaksamband.

* Indirekt diskriminering: “att nigon missgynnas
genom tillimpning av en bestimmelse, ett kri-
terium eller ett forfaringssict som framstdr som
neutralt men som kan komma att sirskilt miss-
gynna personer’.

P& samma sitt som med direke diskriminering
handlar det hir om missgynnande och om en
jamforelse. Nir det giller bedémningen av om ett
kriterium eller forfaringssitt dir missgynnande eller



inte ror sig om en intresseavvigning mellan den
som ir missgynnad och arbetsgivarens syfte med
utformningen. Utformningen méste vara godtag-
bar, limplig och nédvindig.

* Trakasserier: “ett upptridande som krinker
nigons virdighet”.

Trakasserier dr handlingar, beteenden och bems-
tanden som krinker virdighet relaterat till dis-
krimineringsgrunderna, exempelvis nedsittande
tillmilen, f6rlgjligande, fornedrande kommentarer

och liknande.

* Sexuella trakasserier: “ett upptridande av sexu-
ell natur som krinker ndgons virdighet”.

Sexuella trakasserier dr handlingar, kommentarer
och liknande av sexuell natur som krinker perso-
ner. Det ska rora sig om ett odnskat beteende och
det miste ocksé rora sig om ett beteende dir den
som krinker maste ha insikt om att beteendet ir

krinkande.
¢ Instruktioner att diskriminera.

Instruktioner ir order eller instruktion av éverord-
nad till underordnad — nigon som stdr i lydnads-
eller beroendeférhéllande till ndgon annan.

Diskrimineringsgrunderna

I den nya diskrimineringsslagstiftningen anges sju

diskrimineringsgrunder:

* Med kén avses att ndgon dr man eller kvinna.
Aven den som indrat eller avser indra kon inklu-
deras i denna grund.

* Med kénsoverskridande identitet eller uttryck
menas “att ndgon inte identifierar sig som kvinna
eller man eller genom sin klidsel eller pd annat
sitt ger uttryck for ace tillhora ece annat kén.”
Denna diskrimineringsgrund ir ny och det dis-
kuterades i utredningen vad som ska menas med
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konsoverskridande identitet eller uttryck. Genom
formuleringen inkluderas férbud mot diskrimi-
nering av transpersoner’ .

* Med etnisk tillhorighet menas “nationellt eller
etniskt ursprung, hudfirg eller annat liknande
forhallande”.

* Med sexuell liggning menas person med “homo-
sexuell, bisexuell eller heterosexuell liggning”.

* Med alder menas "uppnadd levnadslingd”.

* Med funktionshinder menas “varaktiga fysiska,
psykiska eller begdvningsmissiga begrinsningar
av en persons funktionsformédga som till foljd av
en skada eller en sjukdom fanns vid fédelsen, har
uppstdtt direfter eller kan férvintas uppstd.”

En diskussion i samband med den nya diskri-
mineringslagen var om ocksa andra grunder
borde inféras, till exempel politisk sikt, socialt
ursprung, sprak, tillhérighet till nationell mino-
ritet och sa vidare. Det skulle 6verensstimma
med de internationella konventionerna dar
man anger grunder for diskriminering genom
exemplifiering snarare an genom att begransa
dem till en explicit lista. P4 samma sdtt ar
diskrimineringsgrunderna som namns i RF en
exemplifiering. Att arbeta med en exemplifie-
ring brukar kallas fér att ange diskriminerings-
grunderna genom en "Oppen lista”. Regeringen
menade i propositionen om den nya lagen att
man saknade tillrackligt underlag for att ta still-
ning i fragan och att man borde utreda det mer
noggrant. Man noterade ocksa att den 6ppna
listan redan finns da Sverige ratificerat Europa-
konventionen och den dessutom inkorporerats
som svensk lag.
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Diskrimineringsforbuden

Férbuden mot diskriminering giller i férhillande

till f6ljande samhillsomraden:

* Arbetslivet for den som ir arbetstagare men ocksa
den som forfragar eller soker arbete, den som full-
gor praktik eller dr inhyrd/inlanad arbetskraft.

e Utbildning f6r barn, elever, studenter eller stude-
rande som deltar i eller soker till verksamheten.

* Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbets-
formedling utan offentligt uppdrag for arbets-
sokande och arbetstagare.

e Start eller bedrivande av niringsverksamhet nir
det giller exempelvis ekonomiskt stdd, legitima-
tion, registrering och liknande som ir av bety-
delse for verksamheten.

* Medlemskap eller medverkan i arbetstagar- eller
arbetsgivarorganisation eller yrkesorganisation
samt formdner som sidan organisation ger till
medlemmar.

* Tillhandahallande av varor, tjinster eller bostider
till allminheten.

¢ Anordnande av en allmin sammankomst eller en
offentlig tillstillning.

* Hilso- och sjukvird och annan medicinsk verk-
samhet, socialtjinsten, firdtjinst och bostads-
anpassningsbidrag.

* Socialforsikringssystemet, arbetsloshetsforsik-
ringen och studiestsd.

* Ménstring, antagningsprovning eller annan
utredning om personliga forhéllanden i samband
med fullgérande av virnplike eller civilplike.

* Offentlig anstillning dir anstillda ger upplysningar,
vigledning, rid eller annan hjilp. Forbudet handlar
inte om innehdll i beslut utan om hur personer
som soker upplysningar, rid, vigledning eller hjilp
beméts av offentligt anstillda. Aven underlitenhet
att agera ticks in av férbudet. Alla former av kon-
takt med allminheten omfattas av férbudet.

I stor utstrickning giller forbudet mot diskrimi-

nering inom dessa omraden i forhallande dill alla

sju diskrimineringsgrunderna, men det finns vissa
undantag (framforalle pa grund av &lder).

Aktiva atgirder

Diskrimineringsférbuden handlar om att skapa
ritevisa 1 individuella fall. T lagen finns ocksd en
rad former av frimjande arbete for att motverka
diskriminering och férverkliga allas lika méjlighe-
ter, till exempel upprittande av jimstilldhetsplan
och likabehandlingsplan.

De aktiva dtgirderna giller inte for alla dis-
krimineringsgrunderna. I arbetslivet handlar det
om att motverka diskriminering och frimja lika-
behandling nir det giller kon, etnisk tillhsrighet,
religion eller annan trosuppfattning. Inom utbild-
ningsomridet handlar det férutom dessa grunder
ocksd om frimjande av likabehandling nir det gil-
ler funktionshinder och sexuell liggning.

Det finns flera typer av aktiva dtgirder som kan
vidtas, exempelvis samverkan mellan arbetsgivare
och arbetstagare for ate kartligga och utjimna
loneskillnader, mélinriktat arbete for att frimja
lika rittigheter och méjligheter. Hir 4r av vike att
det ror sig om langsiktiga atgirder. Det kan till
exempel handla om anpassning av arbetsférhillan-
den och underlittande for personer att kombinera
forildraskap och forvirvsarbete liksom dtgirder for
att underlicta mangfald vid rekrytering.

Krav pd jimstilldhetsplan giller for arbetsgi-
vare. Denna ska enligt den nya lagen upprittas
vart tredje &r och giller f6r arbetsgivare om minst
25 anstillda. Planen syftar till att bedriva ett ling-
siktigt jimstilldhetsarbete utifrn en inventering
av arbetsplatsen.

Den som anordnar utbildning ska varje &r upp-
ritta en plan for likabehandling av de barn, elever
eller studenter som deltar i utbildning eller soker
utbildning. Planen omfattar fem av diskrimine-
ringsgrunderna.

Positiv sirbehandling ir tilliten inom arbets-
livet nir det giller kén men inte nir det handlar
om de andra diskrimineringsgrunderna. Exempel
pa sirbehandling 4r ate ge foretride eller fordelar
till det kon som ir underrepresenterat.



Diskrimineringsombudsmannen

Med den nya diskrimineringslagen slogs de tidigare
ombudsminnen rorande diskriminering samman
till den nya Diskrimineringsombudsman, DO. DO
har till uppgift att utdva tillsyn 6ver lagen mot dis-
kriminering genom att ta emot och utreda drenden.
Man kan ocks3 foretrida den som anmile diskrimi-
nering i en domstolsprocess. DO arbetar dessutom
med 6versyn av hur man arbetar for att fdrebygga
diskriminering och frimja likabehandling.

DO har iven en viktig uppgift i att informera
om diskrimineringslagen och arbeta med metodut-
veckling i arbete for att forebygga diskriminering.
Man ska ocksd skapa debatt kring frigor som rér
minskliga rittigheter med sirskild fokus pa dis-
kriminering.

HANDLEDNING - GRUNDUTBILDNING | MANSKLIGA RATTIGHETER

53



54 HANDLEDNING - GRUNDUTBILDNING | MANSKLIGA RATTIGHETER

Ovningar

Vad menas med diskriminering?

Niva
Den har 6vningen ar lika anviandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel goras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppligg
Fundera och diskutera i mindre grupper vad diskri-
minering ar for nagot. Redovisa vad ni kommit fram

till i de mindre grupperna infor den storre gruppen.

* Ge exempel pa diskriminering — vilka associatio-
ner vicker begreppet?

* Hur forhaller sig begreppet diskriminering till
andra liknande begrepp, sisom orittvis behand-
ling, utestangning, uteslutning, krankning, mobb-
ning etc? Ar det nigon skillnad mellan begreppen?
Vicker begreppen olika associationer eller ar det
samma sak?

Diskrimineringsgrunderna

Niva
Den har 6vningen ar lika anviandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare

Ovningen kan med férdel goras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppligg

En av diskussionerna i samband med den nya
diskrimineringslagen var om man skulle anvianda
en oppen lista for diskrimineringsgrunderna, det
vill sdga inte specificera dem utan se dem som
exemplifieringar.

* Ar det niagon grund som ni tycker borde nimnas
bland diskrimineringsgrunderna men idag inte
finns med? Motivera ert svar och diskutera
svaren i gruppen.

Indirekt diskriminering

Niva
Den hir 6vningen ar lika anvindbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel géras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppldagg

Alternativ |

Diskutera vad som skulle kunna vara indirekt
diskriminering i er organisation. Hur ser ni pa
riskerna att indirekt diskriminering férekommer?

Alternativ 2

Forbered en diskussion om indirekt diskriminering
genom att ta fram blanketter, riktlinjer, och liknande
som ni anvinder i organisationen. Diskutera dessa
ur perspektivet indirekt diskriminering. Uttrycks
det normer och vdrden i detta material som

skulle kunna sigas vara problematiska ur ett icke-
diskrimineringsperspektiv?



Risken att diskriminera

Niva
Den har 6vningen ar lika anviandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel goras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppligg

Diskutera parvis vilka riskerna &r att ni diskrimi-

nerar personer i ert arbete. Diskutera sedan i

gruppen gemensamt vilka risker som kommit fram

i diskussionerna.

*Vilka ar riskerna att diskriminering férekommer?

* Ar det storre risk att diskriminering av personer
sker pa vissa av grunderna dn andra?

* | vilka situationer ar risken for diskriminering
storst?

Io-\tgirder for att motverka

diskriminering

Niva
Den hir 6vningen ar lika anviandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel géras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppligg

Diskutera mot bakgrund av inventeringen av risker
att diskriminera (se ovan) hur ni kan motverka och
forebygga diskriminering. Namn tre atgirder som
ar sarskilt viktiga.
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Att hantera diskriminering

Niva
Den har 6vningen ar lika anviandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel goras i grupper om 5-15
personer.

Forslag pa uppligg

En person som du tréffar i arbetet siager att ditt
bemétande dr diskriminerande och hon menar
att det har att géra med att hon kommer fran ett
annat land.Vad gor du? Hur beméter du henne?
Diskutera parvis och sedan i gruppen som helhet
hur du kan och bér forhdlla dig.

Jargong

Niva
Den hdr 6vningen ar lika anvandbar oavsett forkun-
skaper.

Antal deltagare
Ovningen kan med fordel goras i grupper om 5-15

personer.

Forslag pa uppliagg

Ta fram och diskutera exempel pé jargong pa
arbetsplatsen som hanger samman med diskrimine-
ringsgrunderna:

Vilken typ av jargong férekommer?

Hur vanligt ar det med jargong?

Ar jargong mer vanligt nar det giller vissa av
diskrimineringsgrunderna an andra?




D—
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Scenarier att diskutera

Niva
Det hdr dr en 6vning som ar mest anvandbar i
grupper som har lite mindre férkunskaper.

Antal deltagare

Antal deltagare/grupp: 3-5 i mindre diskussions-
grupper och girna diskussion i stérre grupp
ddrefter.

Forslag pa uppligg

Scenario |

En vit medelalders man ("medelsvensson”) ryter

till nagra tonaringar med utlandsk harkomst pa

taget pa grund av att de har fotterna pa stolen.
Lista 10 olika sitt for de unga att uppfatta

situationen och hur de reagerar pa den.

Scenario 2
En morkhyad somalisk man i medelaldern ryter till
nagra "helsvenska” tonaringar pa tiget angaende
att de har fotterna pa stolen.

Lista 10 olika sétt for de unga att uppfatta
situationen och hur de reagerar pa den.

Diskutera scenarierna vidare och forsok att
identifiera ndr vi ser nagon som en representant
for en stérre grupp och ndr aktorerna uppfattas
som individer med eget ansvar och egna motiv.
Fundera 6ver om aktorerna skulle vara kvinnor
istdllet — allt annat detsamma. Hade det paverkat
situationen?

Kunskap om andra”

Niva

Den hir 6vningen fungerar bra bade for grupper
som ar lite ovana vid den har typen av diskussioner
och fér mer initierade grupper.

Antal deltagare
Diskutera i mindre grupper om ca 3-5 och presen-
tera i en storre grupp.

Forslag pa uppligg

Alternativ |

Hur tar man bast reda péa vad somalier i Sverige
behover for att uppna sina manskliga rattigheter?
Fraga dem? Lasa om dem? Resa till Somalia?

Ovningen kan ocksa appliceras pa andra

grupper — HBT-personer, funktionsnedsatta, kon,
religion och sa vidare.

Alternativ 2

Diskutera varifran ni har skaffat underlag fér era
uppfattningar om hur méanniskor med olika etniska,
religiosa eller andra bakgrunder ar och har det

i Sverige.Vilken roll spelar medier och pressen,
andra kollegor, familjen, vannerna, utbildningar,
resor, egna erfarenheter, film och bocker?
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Var finns mer information?
SOU 2006:22 En sammanhallen diskrimineringslagstiftning
http://www.sweden.gov.se/sb/d/6155/a/58696

Proposition 2007/08: 95. Ett starkare skydd mot diskriminering
http://www.sweden.gov.se/sb/d/9756/a/100634

Hakan Gabinus Goransson, Stefan Flemstrém & Martina Slorach (2009) Diskrimineringslagen. Stockholm:
Nordstedts.

DO har utarbetat en metod for att arbeta mot diskriminering, kallad Vaxthuset: http://www.do.se/sv/
Om-DO/Vaxthuset/

Pa Jamstall.nu finns mycket information om hur man arbetar med jamstalldhetsintegrering:
http://www.jamstall.nu/web/jamstall.aspx
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Orsaker till diskriminering

| denna del diskuteras kortfattat nagra av orsakerna till diskriminering, till exempel forestallningar

9 9

och idéer om "hur andra ar”, ”vad som ar normalt” och liknande. Fragor som rér individuell och

institutionell diskriminering berérs.

Det finns flera orsaker till diskriminering av per-
soner. En viktig forklaring ligger i minniskors
uppfattningar om andra minniskor. Historiskt
sett har exempelvis kén associerats med biologiska
skillnader dir min ansetts ha andra egenskaper in
kvinnor, exempelvis vara mer rationella in kvin-
nor. P ett liknande sitt har det funnits tankar
om skillnader mellan "raser” och folkgrupper dir
vissa ansigs hogre stiende in andra. Aven om det
ir £ som idag propagerar for sddana tankar spelar
de fortfarande en roll, sirskilt di de 4r del av den
historia i vilket uteslutning, marginalisering och
diskriminering har formats. Aldre och nyare idéer
om skillnader mellan minniskor spelar en roll som
férdomar och forutfattade meningar.

Skillnader av olika slag — nir det giller kén,
sexualitet, etnisk och nationell dllhorighet, sprak
och liknande — ir i hog grad sammantvinnade med
make. Diskriminering grundas i fordomar kring
skillnader dir det finns en tydlig maktdimension —
en ver- och underordning av grupper. Over- och
underordning visar sig bland annat i firre mojlig-
heter i samhillet. Kvinnor som grupp har exempel-
vis ldgre 16n dn min och i manga fall har kvinnor
ligre 16n dn jimforbara manliga kollegor, simre
mojligheter till karridr och kompetensutveckling
och liknande. Detsamma giller till exempel {6r de
som har annan etnisk bakgrund in svensk.

Makt ar ett svardefinierat och omtvistat
begrepp.Vi kan tala om makt i olika avseenden,
till exempel ekonomisk och social makt sadant
det ror resurser. En annan form av makt ar
kulturell makt, exempelvis vilka kulturella akti-
viteter som anses finare eller béttre an andra
eller vilka kulturella uttryck som anses hora
samman med majoritetssamhallet (”svenskt”)
och sa vidare. Politisk makt handlar bland annat
om mdjligheterna att géra sin rost hord och
paverka samhdllet. Man kan ocksa tala om olika
dimensioner av makt. Ett vanligt synsitt ar att
tala om tre ansikten av makt. Det forsta an-
siktet handlar om vilka som dr med och fattar
beslut och i vilken grad grupper och organisa-
tioner kan paverka besluten. Det andra ansiktet
handlar om vilka som har mojlighet att halla
undan saker fran dagordningen och diarmed

se till att de inte blir fragor som man kan fatta
beslut om. Ett tredje ansikte av makten ar den
makt som ligger i att fa saker och ting att fram-
sta som normala, oundvikliga och nédvindiga
eller sjalvklara.



En annan, sammanhingande orsak till diskrimi-
nering stdr att finna i vad som anses vara normalt
och acceptabelt. Vi méter minga uppfattningar
och férvineningar pa hur vi ska vara — som min,
kvinnor, hetero- eller homosexuella, invandare
och svenskar och sd vidare — som alla ligger fast
vissa normer om vad som ir normalt, vanligt eller
typiskt och utmirkande. Att uppmirksamma nor-
malisering utgdr en viktig del till de flesta analyser
och diskussioner om maktforhallanden nir det gil-
ler kén, etnicitet, sexualitet och sa vidare. Att f6lja
det sitt som olika beteckningar dndras kan vara
instruktivt i dessa frigor. Som exempel kan vi ta de
olika beteckningar for psykiskt funktionsnedsatta
som anvints dver tid — idiot, sinnessls, psykiske
efterbliven, psykisk utvecklingsstérd. Dessa 4ter-
speglar uppfattningar om vad som ir avvikande
och normalt och férindringar ver tid.

Ett exempel pa normalisering ar det som
brukar kallas for heteronormativitet. Med
heteronormativitet menas allmant det sdtt som
heterosexualitet antas vara norm och det
normala, vilket gor exempelvis homosexualitet
till nagot avvikande och onormalt. Men
heteronormativitet betyder ocksa nagot mer
grundldggande &n sa, namligen att kategorierna
man och kvinna dr motsatta positioner och
framférallt att de ar de enda positioner som
manniskor kan inta. Denna konstruktion av kén
betyder att konsoverskridande uttryck blir
problematiska. | det ligger ocksa en rad for-
vantningar om hur manniskor ar och bér bete
sig for att vara kvinnliga och manliga.
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Ibland skiljer man mellan individuell och struk-
turell diskriminering. I det forra fallet handlar
det om en eller flera personer som diskriminerar
andra, medan strukeurell diskriminering handlar
om normer, rutiner och férhéllningssitt i insti-
tutioner som utgdr hinder for att alla ska ha lika
mojligheter i samhillet. Som papekas i exempelvis
den statliga utredningen ”Det bldgula glashuset
” (SOU 2005:56) ir individuell och strukturell
diskriminering sammanhingande da rutiner och
forhéllningssict anvinds av individer i samhilleliga
institutioner.

Hur marginaliseras och asidosatts manniskor?
Berit As har pratat om olika harskartekniker:

Osynliggorande — dina insatser raknas inte.
Forlojligande — lilla van, lilla gumman.

Undanhallande av information — du har
inte varit med pa mote dar du borde varit med.
Dubbelbestraffning — vad du dn gor sa gor
du fel.

Skam och skuldbeldggande — andra far dig
att kdnna dig misslyckad.
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Mycket av fokus i debatt om diskriminering hand-
lar om institutionell diskriminering och indirekt
diskriminering. Det 4r ofta svért att arbeta med
dessa frigor da vi har svirt att f2 upp dgonen for
vad som ir normalt och vanligt — vi delar ofta dessa
uppfattningar i helt eller delvis samtidigt som vi
inte dr s3 medvetna om det. Av det skilet dr det
viktigt att arbeta med organisationskulturen, var-
dagliga forhallningssitt och liknande. Med orga-
nisationskultur menar man vanligtvis de grund-
liggande virderingar och forestillningar som blir
styrande i vardagen. Ofta finns en skillnad mellan
officiella virderingar — till exempel de grundlig-
gande principerna for férvaltningen som uppmirk-
sammas i nista del av den hir utbildningen — och
de mer informella virderingarna som handlar om
jargong, forestillningar om vilka som ir "bovar”
och ”goda” i forvaltningen och hur vissa minnis-
kor som man méter “typiskt” sett ir.

Att trinas i att uppticka det vanliga och nor-
mala ir visentligt for att vi ska kunna arbeta pd ett
systematiske sitt med att motverka diskriminering,.
Det dr av det skilet viktigt att uppmirksamma
vilka normer och virderingar som vi har och om
de kan ha marginaliserande konsekvenser trots att
man inte tdnker sig act de ska ha sddana effekeer.

Vi méste ocksd undvika att tinka pd frimjandet
av likabehandling som en friga om att forstd hur
andra gor och tinker. Aven om det ir betydelse-
fullt att ha kunskap om exempelvis olika kulturella
traditioner och religitsa sedvinjor ir det p4 minga
sitt mer visentligt att fa klart for sig vad som finns
bakom uttryck som ”s& har vi alltid gjort”, "det ar
sjalvklart”, det gar vil inte” och sa vidare.

Diskrimineringslagstiftningen anger sju diskri-
mineringsgrunder. Ofta finns en huvudsaklig
anledning till diskriminering men lika ofta

kan det vara svart att skilja ut grunderna och
personer kan kinna sig diskriminerade av flera
skal. Det tillsammans med ambitioner att forsta
hur olika former av diskriminering samverkar
har lett till en diskussion om det som brukar
kallas intersektionalitet . Med intersektionali-

tet avses relationerna mellan olika former av
diskriminering, orittvisor, fortryck och former
av marginalisering. Begreppet har vunnit insteg i
akademisk forskning, offentlig debatt och ocksa
inom forvaltningars arbete mot diskriminering.
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Ovningar

Information

Svningen ar lika an bar oavsett forkun-

Antal deltagare

Ovningen passar bist fér mindre grupper om 3-5
deltagare, men det dr intressant att diskutera resul-
tatet i storre grupp.

Forslag pa uppligg

Ta med en dagstidning/grupp. Be deltagarna ta en
dagstidning och granska annonserna. Be dem sedan
klippa ut fem annonser som baserar sig pa rationell
information av saker och tjanster som erbjuds och
fem annonser som applicerar varderingar, livsstilar
och attityder pa oss. Diskutera skillnaderna och
hur ni paverkas av budskapet.

Var reklam for manskliga rattigheter

Niva

En avancerad &vning for grupper som vill mer och
som trivs i en kreativ visuell miljo eller en grupp
du kdnner behover fa vidga sitt perspektiv for att
komma vidare.

Antal deltagare

Ovningen passar bist for mindre grupper om 3-5

deltagare.

Forslag pa uppligg

Ta fram en egen "reklam” for manskliga rattig-
heter — fundera pa hur den ska vara utformad och
vad den ska innehalla, sprakligt och grafiskt. Man
kan @ven diskutera om det ska vara trycksak, radio,
webb eller tv.
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Organisationskultur

Niva

Den hir 6vningen ar intressant nar du vill arbeta
med en del av organisationen som du kdnner be-
hover lyfta blicken litegrann och som &r intresserad
av att arbeta med sin arbetsmiljo.

Antal deltagare
Ovningen kan anpassas helt och hillet utifran den
grupp du arbetar med.

Forslag pa uppligg

Hur skulle ni beskriva den kultur som finns i er
organisation? Diskutera nagon eller nagra av de
nedanstidende frageomradena i gruppen och fun-
dera sidrskilt pa riskerna att indirekt diskriminera.

Historial/er

Hur ser myndighetens historiska arv ut?

Hur péaverkar det dagens verksamhet?

Vilka historier berittas ofta? Vilka dr favoritimnena
i organisationen?

Vad berittar medarbetare om organisationen fér
vanner och bekanta?

Kultur

Hur ser den formella maktstrukturen ut?

Har ni en platt eller hierarkisk organisation?
Vilken syn har organisationen pa ledarskap?
Medarbetarskap?

Hur fattas beslut pa myndigheten?

Hur kommunicerar man med varandra pa myndig-
heten?

Viardegrund/normer/etik

Vilka formella regler, planer, policyer m m styr era
varderingar?

Hur paverkar reglerna principer som 6ppenhet
och delaktighet?
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Vad sdger er vision och er virdegrund?
Stammer de 6verrens med tankarna som genom-
syrar manskliga rattigheter?

Beteende

Vilka oskrivna regler finns pa myndigheten?
Vilken funktion fyller de?

Vilka konsekvenser kan de fa?

Vad ir allmént accepterat respektive oacceptabelt
pa myndigheten?

Vilka beteenden premieras?

Hur hanterar myndigheten olikhet och likhet?

Dialogstopp

Niva
Det hdr en 6vning som passar bést for grupper
som har lite mindre férkunskaper.

Antal deltagare

Lat deltagarna diskutera fragorna i par eller grup-

per om 3-5 personer. Det kan vara intressant att

dela med sig av diskussionerna i storgrupp efterit.

Forberedelser

Be deltagarna att beskriva ord, meningar och
uttryck, formuleringar, beteenden och upptradan-
den som hindrar, himmar och motverkar dialog,
kreativitet och delaktighet. Exempel pa uttryck som
kan stoppa dialogen dr: det har vi gjort forr, det
kostar for mycket, vad ska facket séga, vi ska inte ga
hiandelserna i forvig och sa vidare.

Hur skulle man kunna uttrycka sig istillet for
att understryka dialog, kreativitet och delaktighet?
Vilka motstrategier finns till "hdrskarteknikerna”
Vad kan kollegor som ser det forekomma gora?

Att dndra uppfattning

Niva

En lite rolig 6vning att flika in i lite ndr som, for att
pigga upp ett méte eller stimulera fikabordsdiskus-
sioner exempelvis.

Antal deltagare
Fungerar lika vil i sma som stora grupper.

Forslag pa uppligg

Fundera pa nir du senast har dndrat din uppfattning:

*Vad var det du d@ndrade uppfattning om?

* Pa vilket sétt andrade du dig!

* Hur fick du impulsen for att dndra dig? Vad ar det
som paverkar din asikt; manniskor, kinslor, fakta,

bekriftelse...? Ar egna erfarenheter och méten

viktiga?
Att diskutera sig fram till fordandring

Niva

En lite rolig 6vning att flika in i lite nar som, for att
pigga upp ett mote eller stimulera fikabordsdiskus-
sioner exempelvis.

Antal deltagare
Fungerar lika vil i sma som stora grupper.

Forslag pa uppligg

Nar blev du dvertygad av en annan persons
argument i en diskussion senast? Vad handlade
diskussionen om och varfér éndrade du dig?



Exempel pa orsaker till diskriminering

Niva

Det hidr dr en 6vning som lampar sig vl for att
stimulera till reflektion i grupper med lite mindre
forkunskaper.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Alternativ |

Diskutera i varje fall fem forklaringar till varfor
bara 18 % av somaliska flyktingar i Sverige har egen
forsérjning medan 6ver 80 % av somaliska flyk-
tingar som tog sig till Kanada, USA och Storbritan-
nien har det. Diskutera utifran begreppen "individ”,
“grupp” och "struktur”.

Alternativ 2

Enligt forre Jamstilldhetsombudsmannen tjanade
kvinnor 2007 ca 7 % mindre d4n méan — nar man
viktade kvinnors 16n omriknat for alder, utbildning,
sektor, yrkesgrupp och yrke. Diskutera i mindre
grupper tre anledningar till att det ar pa det sittet
och presentera infér hela gruppen.
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Synliggérande och anmadlan
om diskriminering

Niva

Det hidr dr en 6vning som limpar sig vl for att
stimulera till reflektion i grupper med lite mindre
forkunskaper.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Alternativ |

Undersokningar visar att transpersoner menar

att den vardagliga diskrimineringen &r stor och

att man ofta utvecklar strategier for att anpassa
sig till omgivningen for att undvika diskriminering.
Diskutera i gruppen hur man skulle kunna hantera
detta i er organisation och i hdgre grad bidra till
att synliggdra transpersoners situation.

Alternativ 2

En del som upplever sig diskriminerade menar

att det ar svart att ta upp fragan med sin chef da
han eller hon bestimmer &ver flera saker som ar
betydelsefulla pa arbetsplatsen. Diskutera vilka satt
en person har att uppmarksamma diskriminering
och hur en person som anser sig diskriminerad kan
ga tillvaga. Diskutera ocksa om ni kidnner till hur ni
skulle anmila diskriminering pa er arbetsplats.



64

HANDLEDNING - GRUNDUTBILDNING | MANSKLIGA RATTIGHETER

Var finns mer information?

DO (2010) Upplevelser av diskriminering — kvalitativ undersékning och analys av diskriminering.

Paulina De los Reyes & Diana Mulinari (2005) Intersektionalitet: Kritiska reflektioner éver (o)jamlikhetens
landskap. Malmé: Liber.

Olika — ett metodmaterial mot férdomar och diskriminering, www.allaolikaallalika.se

Nar kommunicerade du dina kirnvarden sist? Samtal om normer och utveckling pa arbetsplatsen (2007),
framtagen av Lénsstyrelserna i Skane lin,Vastra Gotalands lan och Dalarnas lan.



Forvaltningens roll
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for att forverkliga rittigheter

Denna del syftar till att forsta de grundlaggande principer som férvaltningen bygger pa

och vilken roll enskilda tjansteman har att i sin verksamhet forverkliga rattigheter.

Med forvaltning menas saval statliga myndigheter som landsting och kommuner.

Mycket av forverkligandet av minskliga rittigheter
har att géra med hur forvaltningar fungerar. Poli-
sens beslut om demonstrationstillstind innebir en
praktisk gestaltning av en viktig medborgerlig rit-
tighet. Personalen pd ett sjukhus bestimmer om
vérdinsatser och ger dirmed ritten till hilsa en
konkret innebérd. Socialférvaltningen i en kom-
mun bestimmer om ett barn ska omhindertas och
kommer pa s3 sitt ace tolka barns rice dll skydd.
I en skola beslutas om en handlingsplan for att
motverka diskriminering och mobbning och ger
didrmed forebyggande arbete kring icke-diskrimi-
nering och likabehandling en bestimd betydelse.
Det ir i handliggning av drenden och bemé-
tande av medborgare som respekt, skydd och till-
godoseende av rittigheter fir en konkret innebérd.
I propositionen om en férvaltning i medborgarnas
tjinst betonade regeringen att malen med stats-

forvaltningen 4r att den ska, med hoga krav pa
rittssikerhet, effektivitet och demokrati, vara till-
ginglig och tillmdtesgiende och dirmed vinna
medborgarnas fulla fortroende” (prop 1997/98:
136). I den andra nationella handlingsplanen fér
minskliga rittigheter (2006-2009) betonas myn-
digheternas roll for att férverkliga minskliga rit-
tigheter och det liggs vike vid atc minskliga rit-
tigheter integreras i den ordinarie verksamheten
samt att man satsar pa 6kad kompetens pa omradet
inom forvaltningarna.

Arbetet med att sikerstilla rittssikerhet, effek-
tivitet och demokerati i4r ett alltid pdgiende arbete.
Under de senaste dren har man bland annat foku-
serat pa virdegrundsarbete. Ett sddant exempel ir
det uppdrag KRUS — kompetensridet for utveck-
ling i staten — har fitt att arbeta med virdegrunden
i statliga myndigheter.

Var finns mer information?

KRUS skrifter om vardegrunden i statlig forvaltning finns att ladda ner pa deras hemsida: http://www.krus.nu/

Lennart Lundquist (1998) Demokratins viktare. Ambetsmznnen och vart offentliga etos, Lund: Studentlitteratur.
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Grundliggande principer

tor forvaltningen

I en demokratisk rittsstat maste forvaltningen
arbeta for att forverkliga minniskors rittigheter.
Utgangspunkterna dr RF:s stadganden att make
ska utdvas under lagarna och pé ett sitt som res-
pekterar minniskors frihet och virdighet samt for-
valtningslagens regler om férvaltningens arbetssitt.
Féljande principer brukar framhallas som visent-
liga f6r god forvaltning:

. Tillforlitlighet och forutsiagbarhet

Tillforlitlighet och forutsigbarhet rér individers
ritesikerhet. Att beslut fattas med stod i lag eller
foreskrift med stod i lag dr en visentlig del av
det, ndgot som brukar kallas for legalitetsprinci-
pen. Att besluten sker pé objektiva grunder och
act arbetet karakdiriseras av opartiskhet (objek-
tivitetsprincipen) samt att minniskor behand-
las lika (likhetsprincipen) ir ocksd det centrala
principer. Personer som berérs av beslut har
vidare rite att horas och vara delaktiga i hand-
liggningen av drendet. Beslut ska ocksd ske
inom rimlig tid och kunna 6verklagas.

Regler som ror férvaltningen finns bland
annat i regeringsformens stadganden om for-
valtningen och i forvaltningslagen, som vid
sidan av rittssikerhetskrav ocksi innehéller
krav pd myndigheters serviceskyldighet, snabb
och enkel handliggning, littbegripligt sprak
och samverkan mellan myndigheter f6r att se
till act personer kan tillvarata sin ritt.

. Insyn och 6ppenhet

Insyn och 6ppenhet handlar dels om perso-
ners mojlighet att veta hur drenden som berér
honom eller henne behandlas, pa vilka grunder
beslut fattas och liknande, dels om personers
insyn i forvaltningarna mer allmint. Det senare
dr av vike for att medborgarna ska kunna beds-
ma hur vil frvaltningarna fungerar.

Insyn och dppenhet befordrar en forvalt-
ning som ir fri frdn korruption och dir misstag
och fel som begas rittas till. Offentlighetsprin-
cipen ir central f6r méjligheterna till insyn.



3. Ansvarsutkriavande

Ansvarsutkrivande handlar dels om enskil-
da personers mojligheter att utkriva ansvar
for beslut som rér dem sjilva, dels om det
ansvarsutkrivande som medborgare och poli-
tiker kan utkriva. Omprévning av beslut och
dverklagande dill linsstyrelse och forvaltnings-
domstol ir exempel pd den férra formen av
ansvarsutkrivande. Medborgarnas ansvarut-
krivande i vidare mening handlar om majlig-
heterna att 2 en uppfattning om hur vil for-
valtningarna fullgor sitt uppdrag.

Effektivitet och maluppfyllelse
Ansvarsutkrivandet i forhillande till forvale-
ningarnas uppdrag handlar bide om effekz-
vitet — hushéllning med ekonomiska resurser,
undvikande av slgseri och spill och liknande
—och maluppfyllelse. Med det senare menas for-
valtningarnas formaga att genomféra beslut,
lagar och policy och diirmed péverka samhills-
forhallanden. Nir vi diskuterar maluppfyllelse
ur ett minniskorittsperspektiv dr det av vike att
betona att férvaltningarna méste arbeta pd ett
aktivt, effektivt och koordinerat sitt for att for-
verkliga rittigheter. Férvaltningarnas anstring-
ningar stdr dirmed i fokus.
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De fyra principer som lyfts fram hdr ar ungefar
desamma som de som namns i det pagaende
arbetet med vardegrunden i statlig forvaltning
(samordnat genom KRUS). In en PM ”Den ge-
mensamma vardegrunden for de statsanstillda”
fran 2009 utgar man fran sex grundliggande
principer: (I) demokrati i betydelsen av stad-
ganden i RF om att offentlig makt utgar fran
folket, (2) att makten ut&vas under lagarna, (3)
likabehandling, (4) fri asiktsbildning, (5) respekt
for den enskildes frihet och vardighet och (6)
effektivitet och service.

Var finns mer information?

Hakan Stromberg & Bengt Lundell (2006) Allmén férvaltningsratt. Malmo: Liber.

KRUS skrifter om viardegrunden i statlig forvaltning finns att ladda ner pa deras hemsida: http://www.krus.nu/
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Tjanstemannens ansvar — bemdtande

och handliggning av drenden

Att mycket av den konkreta gestaltningen av
minskliga rittigheter sker i férvaltningar och i hog
grad i métet mellan medborgare och tjanstemin
gor frigor om tjinsteminnens roller, dverviganden
och autonomi centrala.

Nir det giller tjinstemannens roller 4r det van-
ligt att skilja mellan act betona hans eller hennes
oberoende av den politiska ledningen — vilket gor
att rittssikerheten stdr i fokus — och tjinstemin-
nens roll i att genomféra politiska beslut. Det sena-
re foljer av att gdnsteminnen har dll uppgift att
genomfora det som lagstiftaren bestamt. Till dessa
tva roller ska ocksd liggas tjinsteminnens relation
till olika intressenter, sisom brukare och kunder,
samt tjinsteminnens roll som experter.

Alla fyra rollerna ir av relevans f6r minskliga
rittigheter. Rittssikerhet dr centralt f6r skydd mot
diskriminering och likabehandling. Opartiskhet,
saklighet och agerande som har stéd i lag ska garan-
tera att minniskor ir lika infor lagen och atc den
offentliga makten utévas med respekt for enskildas
rittigheter och virdighet. Att forvaltningen ska
genomfora politiska beslut dr visentligt med tanke
pa att staten ir till for att medborgarna och deras
representanter i politiska organ ska kunna gestalta
samhillet. Relationer till intressenter dr betydelse-
fulla eftersom delaktighet och deltagande tillhor
de krav som kan stillas pd en forvaltning utifrin
minskliga rittigheter. Professionell kunskap, slut-
ligen, dr vikdigt f6r ate uppgifter ska utforas pa ett
indamalsenligt och korreke sitt.

For tjinstemannen handlar det om att reflek-
tera over sitt eget agerande i férhéllande till dessa
roller och f6r forvaltningen som organisation att
gora det pd ett sitt som stodjer och utvecklar rol-
lerna.

Det ir ocksd vikeigt att reflektera 6ver det hand-
lingsutrymme som man som tjinsteman har, sir-
skilc d4 ménga lagar ger utrymme {6r tolkning och
precisering. Handlingsutrymmet innebir bade
problem och méjligheter. Aven om det ocks3 stil-
ler krav pd regler, kriterier, rutiner och s vidare
for att kunna leva upp till minniskorittskraven,
innebir det framféralle att krav pa kunskap, kom-
petens och formaga till etiska dverviganden hos
gansteminnen kommer att std i fokus. Minskliga
rittigheter kan fungera som ledmotiv for att hilla
samman detta ansvar.

Formagan att reflektera 6ver sin egen roll

och ta stillning i olika fragor som ror besluts-
fattande, bemétande och analyser diskuteras

i det pagaende arbetet med virdegrunden for
statsanstéllda inom KRUS bland annat som
etisk kompetens, en kompetens som bade ar
individuell och organisatorisk. Individuellt hand-
lar det om kunskap om hur man téanker, analy-
serar och beslutar i situationer dar avvagningar
maste goras och dir det finns dilemman. Orga-
nisatoriskt handlar det om processer som ger
stod at tjansteman att tillgodogora sig kunskap,
utveckla riktlinjer och rutiner — och inte minst
att fora ett samtal kring fragor om bemétande,
handlaggning, analyser och beslutsfattande.




—n

Ovningar

Niva

Det hidr dr en 6vning som ér lika anvandbar for
grupper som 4r vil insatta i &mnet som for grupper
som inte ar vana att reflektera kring manskliga rat-
tigheter eller diskriminering.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Alternativ |

Myndigheter fungerar ofta utifrdn informations-
principen: man har firdig information som ska
formedlas till medborgare. Nar har ni senast
informerat medborgare och hur skedde det!?

Fordjupning

Fundera ut en situation dar man kan inkludera
medborgaren i dialogen for att vara delaktig i
kommunikationen och informationen. Nar kan du/
ni ha en dialog med en medborgare? Vad skulle det
forutsitta?

Icke -diskriminerande information?

Ta fram tio olika budskap som er lansstyrelse har
skickat ut till medborgare pa ett eller annat satt
under den senaste tiden (telegram, webbartiklar,
pressmeddelanden, beslut, information, kallelse,
och sd vidare)

Gor en analys av avsindare:

*Vem idr avsdndaren i dessa budskap?

* Ar det alltid samma avsindare eller vilka olika
avsandare finns?

¢ Ar det personer eller abstrakta avsindare?

* Nar ska myndigheten vara abstrakt avsindare och
nar ska man vara som en manniska av kétt och
blod? Diskutera.

* Fundera pa hur mottagare uppfattar skillnaden
mellan de olika avsiandarna.
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Ta nagra budskap fran évning ovan med abstrakta
avsandare och skriv om dessa till klarsprik med en
manniska av kétt och blod som avsdndare.

Organisationskultur

Forslag pa uppliagg

Hur skulle ni beskriva den kultur som finns i er

organisation? Anvand ett eller flera av frageomra-

dena nedan i er diskussion och fundera 6ver hur
organisationskulturen ser ut ur perspektivet av de
grundldggande principerna for forvaltningen:

* Bidrar organisationskulturen till exempelvis
tillforlitlighet, insyn och 6ppenhet och ansvars-
utkravande?

* Vilka hinder finns for forverkligande av principerna?

Namn

Hur ser tituleringen ut?

Finns det krangliga avdelnings- och enhetsnamn?
Hur tilltalar vi varandra?

Vad ger namnen pa vara tjanster fér associationer?

Sprak

Hur ar tonen i det sprak ni anvander?
Mot varandra? Mot medborgare?

Ar det byrakratiskt eller littillgingligt?
Finns det nagon skrivguide eller liknande?

Ar det vanligt med facktermer, férkortningar eller

yrkesjargong?
Vilka sprak kan ni erbjuda inom organisationen?

Bovar

Vem ses som "bovar” (problem) i verksamheten/
organisationen (internt eller externt)?

Finns det nagon som vanligtvis omtalas i negativa
termer (demoniseras)?



70 HANDLEDNING - GRUNDUTBILDNING | MANSKLIGA RATTIGHETER

Hjaltar

Finns det samtida eller historiska hjiltar pa myn-
digheten?

Om ja, i vilka sammanhang lyfts de fram?

Och varfér? Vad har de astadkommit?

Vilken funktion fyller eventuella hjiltar i organisa-
tionen?

Vilka personer har stort inflytande pa organisatio-
nen och kan dessa ses som hjiltar?

Historia/er

Hur ser myndighetens historiska arv ut?

Hur péaverkar det dagens verksamhet?

Vilka historier berdttas ofta? Vilka dr favoritimnena
i organisationen?

Vad berittar medarbetare om organisationen fér
vanner och bekanta?

Kultur

Hur ser den formella maktstrukturen ut?
Har ni en platt eller hierarkisk organisation?
Vilken syn har organisationen pa ledarskap?
Medarbetarskap?

Hur fattas beslut pa myndigheten?

Hur kommunicerar man med varandra pa
myndigheten?

Revir

Finns det organisatoriska/yrkesmassiga revir?
Vilka uttryck kan de ta sig?

Vilka konsekvenser kan revirtinkandet fa?

Viardegrund/normer/etik

Vilka formella regler, planer, policyer m m styr era
varderingar?

Hur péaverkar reglerna principer som 6ppenhet
och delaktighet?

Vad séger er vision och er virdegrund?

Stammer de 6verens med tankarna som genom-
syrar manskliga rattigheter?

Beteende

Vilka oskrivna regler finns pa myndigheten?
Vilken funktion fyller de?

Vilka konsekvenser kan de fa?

Vad ar allmént accepterat respektive oacceptabelt
pa myndigheten?

Vilka beteenden premieras?

Hur hanterar myndigheten olikhet och likhet
exempelvis?

Ritualer/traditioner/ceremonier

Ge exempel pa ritualer, traditioner och ceremo-
nier som dr viktiga for myndigheten eller vanligt
forekommande?

Vad sédger det om vad som premieras i myndig-
heten?

Vilka nya ritualer, traditioner eller ceremonier
skulle du inféra om du fick vilja?

Uniformer/symboler

Vilka symboler finns inom myndigheten?
Vad siger de?

| vilka sammanhang anvinds de?

Hur ser klidkoden ut pa myndigheten?

Positiv feedback

Niva

Det hidr @r en 6vning som ér lika anvandbar for
grupper som ar vil insatta i amnet som for grupper
som inte dr vana att reflektera kring ménskliga rat-
tigheter eller diskriminering.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Forslag till uppldagg
Har finns tre olika feedbackovningar:
I. Skriv ner tre positiva ord som du/ni tycker



representerar varje kollega pa en post — it lapp
och ge varje kollega sin lapp.

. Beritta for kollegorna om en situation pa
sistone dar de gjort nagot som du/ni verkligen
uppskattat.

. Resonera tillsammans kring vilka tankar och
kanslor positiv feedback vacker och vilken typ
av feedback ni tycker bast om.

Mainskliga rattigheter i vara

beslut/arenden

Niva

Det hidr @r en 6vning som ér lika anvandbar for
grupper som dr vil insatta i amnet som for grupper
som inte dr vana att reflektera kring manskliga rat-
tigheter eller diskriminering.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Forslag pa uppligg

Vilj ett beslut som tagits av nagon i gruppen
nyligen. Skicka ut det tillsammans med en eller tva
reflektionsfragor ungefar en vecka innan worksho-
pen och be medarbetarna forbereda sig tills ni ses.

Forslag pa fragor

*Vilket dr det egna handlingsutrymmet i handldgg-
ning av arenden?

* Hur har manskliga rattigheter beaktats i drendet?
Vilka rattigheter berérs och har dessa tagits upp
i drendehanteringen?

Ett tips dr att gora detta regelbundet, kanske ett
beslut/drende i manaden.
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Reflektionsworkshop

Niva

Det hidr dr en 6vning som ér lika anvandbar for
grupper som dr vil insatta i amnet som for grupper
som inte ar vana att reflektera kring manskliga
rattigheter eller diskriminering.

Antal deltagare
Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 personer.

Forslag pa uppligg

*Vad betyder personlig integritet i praktiken?

* Forsok beskriva vad mansklig vardighet innebar?

* Varfor ar det viktigt for samhillet att skydda
individens vardighet?
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Exempelirenden

Har har ett par typer av drenden som hamtats fran lansstyrelsens verksamhet samlats.

Arbetet med dessa drenden kraver tid for genomldsning och diskussion.

Kameraovervakning
Lis igenom tillstdndsirendet och diskutera fra-
gorna.

Kommun X inkom till Linsstyrelsen Y med en
ansokan om tillstind till allmin kameragvervakning.
Arendet handlade om att f3 tillsind att anvinda
10-15 fasta och rorliga kameror for 6vervakning av
nidromrdden till byggnadernas fasader pd Z-skolan.
Linsstyrelsen Y provade om intresset av 6vervakning
vigde tyngre 4n integritetsintresset. Linsstyrelsen Y
beslutade att ge tillstdnd till kameradvervakning.
Utgéngspunkten for provningen var § 6 i lagen om
allmin kameragvervakning (1998:150):

“Tillstdind till allmin kameradvervakning
skall meddelas om intresset av sddan évervakning
viiger tyngre 4n den enskildes intresse av att inte
bli 6vervakad. Vid bedomningen av intresset av
allmin kamerasvervakning skall sirskilt beakeas
om &vervakningen behdvs for att forebygga brott,
forhindra olyckor eller dirmed jimférliga dnda-
mél. Vid bedomningen av den enskildes intresse
av att inte bli 6vervakad skall sirskilt beaktas hur
dvervakningen skall utféras och vilket omrade som
skall vervakas.”

Lagen utgdr frin att man for det forsta maste
viiga intresset av évervakning mot den enskildes
intresse att inte bli dvervakad. Sirskild vike ska
liggas vid forebyggande av brott. Om intresset for
overvakning viger tyngre ska den for det andra
utformas pd ett sitt som beaktar enskildas integri-
tetsintresse.

Tillimpningen av lagen ir dirfor ett fall av
avvigning mellan rittigheter och intresset att fore-
bygga brott. Det senare 4r en del av statens ansvar
att skydda personer men ocksd egendom.

Linsstyrelsen gor forst en utredning om behovet
till 6vervakning som i detta fall har att géra med
omfattningen av skadeggrelse pa och kring skolan.
Trots att andra atgirder vidtagits, sdsom inbrotts-
larm, tillsynsrond och tidvis stationir bevakning,
har skadegdrelsen varit omfattande. Det motiverar
kameradvervakning.

I ett andra steg bestims hur kameragvervak-
ningen ska utformas — for att inte vara integri-
tetskrinkande och inte begrinsa integritet alltfor
mycket i forhallande till intresset att Gvervaka med
kamera.

I beslutet anges att

¢ Overvakningen ska bedrivas pa annan tid in da
skol- eller fritidsverksamhet pégar, det vill siga
under vardagar mellan klockan 1800-0600 och
under helger och lovdagar dygnet runt.

Kamerorna ska ha upptagningsomriden som ir
begrinsade till skolbyggnadernas fasader och nir-
omradet till dessa, upp till tre meter. Detektorer
startar kamerorna nir ndgon befinner sig i res-
pektive kameras upptagningsomrade.

Bildlagringsutrustningen ska forvaras i last
utrymme. Lagrat bildmaterial fir spelas upp
endast da brottsmisstanke foreligger.

Inte fler personer 4n som behévs f6r att dver-
vakningen ska kunna bedrivas fir ha tllging «ill
behandlade eller bevarade bilder. Materialet ska

hanteras s att missbruk motverkas.

Endast skolledning och fastighetsbolagets siker-
hetssamordnare samt polis far ha tillgéng till lag-
rat bildmaterial.

Lagrat bildmaterial fir bevaras hogst en méinad
efter inspelningstillfillet, sivida materialet inte



dessforinnan dverlimnats till domstol, polis- eller
dklagarmyndighet i anledning av misstanke om
brott. Nir bildmaterialet inte lingre fir bevaras
ska det omedelbart forstoras.

Om forutsittningarna for ett tillstdnd dndras far
Linsstyrelsen meddela nya villkor eller, om det
inte lingre finns forutsittningar for act meddela
tillstand, dterkalla tillstdndet.

Lansstyrelsen har ritc att f3 tilltride till kontroll-
rum och andra delar av évervakningsanliggning-
en. Linsstyrelsen fir ocksd begira upplysningar
frin den som bedriver kameradvervakning samt
granska bevarat bildmaterial. Detta giller dven i
friga om den som for annans rikning har hand
om dvervakningen.

Den som tar befattning med uppgift som har
inhimtats genom allmin kameragvervakning, far
inte obehdrigen roja eller utnyttja vad han eller
hon pd detta sitt fict veta om nigon enskilds
personliga forhéllanden. I det allminnas verk-
samhet ska i stillet bestimmelserna i sekretessla-
gen (1980:100) tillimpas. (Hir hinvisas till den
gamla lagen. Sedan juni 2009 giller offendlighets-
och sekretesslagen (2009:400)).

* Det aligger tillstindshavaren att informera all-
minheten om Svervakningen genom anslag.
Anslag ska tydligt ange acc kameradvervakning
forekommer och placeras pd vil synlig plats i
anslutning till det vervakade omradet.

Alternativ |

Fragor atc diskutera:

* Vilka minskliga rittigheter berors i detta drende?

* Hur har linsstyrelsen beaktat minniskors inte-
gritet i beslutet?

* Diskutera de avvigningar som gjorts — finns det

andra avvigningar som vore limpliga?

Till dig som handleder: I drendet berérs hur make
utdvas — exempelvis sddant det formuleras i RF att
makt ska utévas under lagarna och med respekt
f6r minniskors frihet och virdighet. De grund-
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liggande formuleringarna om respekt aterfinns i
allminna forklaringen, art 1. Personers integritet
berors i hog grad i detta fall (se art 12 i allmidnna
forklaringen) och dven minniskors rorelsefrihet
(art 13 i allminna forklaringen). Det idr ocksd vik-
tigt att hir pipeka det ansvar staten har for att
skydda personer — se avsnittet om statens skyldig-
heter — mot brott, hot och liknande.

Alternativ 2

Ta fram ett par drenden om kamerasvervakning

som beslutats inom linsstyrelsen. Titta pd hur

bedémningen av behovet av &vervakning gjorts
och hur den utformats. Diskutera:

* Avvigningarna i drendena — ir de limpliga?

e Skillnader mellan beslut dir huvudintresset ir
skydd mot materiell skadegérelse och skydd av
personer.

* Har ansgkningar avslagits? Om ja, p4 vilka grun-
der?

Verksamhetsplanering
Det hir 4r en 6vning som ir lika anvindbar for
grupper som ir vil insatta i amnet som for grup-
per som inte ir vana att reflektera kring minskliga
rittigheter eller diskriminering.

Fungerar bist i mindre grupper om ca 3-8 per-
soner.

I verksamhetsplan f6r 2010 for Linsstyrelsen
X har man formulerat uppdraget att arbeta med
minskliga rittigheter i sin verksamhet. Man har
formulerat sin plan i fyra steg med utgdngspunkt
i en ligesanalys. Lis igenom beskrivningen nedan
och diskutera frigorna.

I ligesanalysen, steg 1, sigs:

Ett antal MR-utbildningar har genomforts under
2009. Utbildningarna har resulterat i ett tretti-
otal aktiviteter, vilka nu ska kopplas dll respek-
tive enhets styrkort. De flesta av enheterna som
ir aktuella f6r deltagande i MR-utbildningarna
under 2010 har fler in 40 anstillda. Det innebir
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att MR-utbildningarna kommer att genomféras
i tvd steg for dessa enheter. Steg 1 innehdller en
MR-utbildning i sin helhet for ca 40 utvalda av
enhetens medarbetare. Steg 2 innehéller kunskaps-
delen av MR-utbildningen.

Arbetet med att verksamhetsintegrera olika per-
spektiv i verksamheterna fortsitter genom att de
enheter som deltagit i MR-utbildningen erbjuds
utbildningar i jimstilldhetsintegrering och barn-
konventionen.

Gillande det nationella antidiskrimineringsar-
betet pagar arbete med att ta fram ett utbildnings-
paket. Nir utbildningen #r klar kommer den att
erbjudas berdrda enheter. Tillsammans med perso-
nalenheten pdbdrjas arbetet med att ta fram planer
enligt diskrimineringslagstiftningen.

I steg 2 anges mal:
Malgrupper: Att ett rittighets- och barnperspektiv
integreras i ordinarie verksamhet.

Utveckling: For det ska man arbeta med utveck-
ling av kvalitet och kvantitet genom bland annat
utvirderingar och okad utbildningskapacitet. Ta
fram externt informationsmaterial for att presen-
tera linsstyrelsens arbetsresultat nationellt.

Arbetssitt: Extern och intern utvirdering/f6r-
ankring av MR-utbildningen, genom bland annat
forméten, referensgruppsméten, moten med led-
ningsgruppen, samt kommunikation och samver-
kan med MR-delegationen, Krus etc.

Resurser: Fler medarbetare deltar i utbildning-
arna. Storre enheter utbildas i tvé steg, dels enligt
utarbetat koncept och dels genom storgruppsfo-
reldsningar.

I steg 3 gors en riskanalys: (1) Uppdraget ér ofi-
nansierat (3 i sannolikhet och 3 i konsekvens = 9
i risk), (2) Uppdraget inte prioriteras nationellt di
sakomridet saknar egen VAS-kod (4 i sannolikhet
och 4 i konsekvens = 16 i risk), (3) Ligt engage-
mang och nirvaro kod (1 i sannolikhet och 3 i
konsekvens = 3 i risk).

I steg 4 anges fem prioriterade aktiviteter och upp-
gifter: (1) MR-utbildning for resterande enheter,
(2) utveckling av referensgruppen kopplad till det
interna arbetet med minskliga rittigheter, (3) konti-
nuerlig utvirdering och uppféljning av utbildningen
och dess resultat, (4) deltagande i nationella arbets-
gruppen for den linsstyrelsegemensamma antidiskri-
mineringsstrategin och (5) spridning och marknads-
foring av metoder och MR-utbildningen.

Alternativ |

Diskutera hur verksamhetsplanen kan utvecklas:

o Ar det nigot som saknas i ligesanalysen? Nigot
som ni skulle vilja fokusera pa?

* Hur hiinger mal och utveckling/resurser samman?
Skulle man kunna tinka sig fler fokus i delen om
utveckling? Ar nigot med som inte behovs?

* Vad kan liggas till nir det giller prioriterade mal?

Alternativ 2

Diskutera hur diskrimineringsgrunderna beaktas i

verksamhetsplanen. Fundera éver vad ni skulle foku-

sera pd i en handlingsplan f6r att motverka diskrimi-

nering och frimja likabehandling i er verksamhet:

* Vilka ir riskerna for diskriminering i er verksam-
het?

* Vilka diskrimineringsgrunder ir sirskilt relevanta
att beakta i er verksamhet?

* Om ni skulle tvingas att prioritera arbetet till att
enbart omfatta tvi av diskrimineringsgrunderna,
vilka skulle ni i s& fall ligga fokus p&?

Alternativ 3

Utveckla en egen verksamhetsplan for er verksamhet.
Bérja med att gora en lidgesanalys av utmaningar
och fragor — fokusera pa enbart nigra utmaningar.
Ta fram mal for verksamheten, hur ni ska arbeta
och vilka resurser som bor satsas. Gor en riskanalys
och ange ett par prioriterade tgirder. Fundera sir-
skilt p4 om 4tgirderna kan tinkas ha effeke for att
komma tillritta med de problem som identifierats i
ligesanalysen.



Tillganglighet for funktionsnedsatta
Det hir 4r en 6vning som ir lika anvindbar for
grupper som ir vil insatta i amnet som for grup-
per som inte ir vana att reflektera kring minskliga
rittigheter eller diskriminering.

Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 per-
soner.

Lis beskrivningen och diskutera frigorna.
I bérjan av 2010 ville en funktionsnedsatt person
besoka ett naturreservat i Y lin men kunde inte
gora det d reservatet inte var tillgingligt. For att
kunna f3 tillerdde dll reservatet krivdes att man
antingen klittrade 6ver en grind med hjilp av en
stege — som personen inte kunde anvinda — eller
oppnade en grind. Kod till lds pa grinden fanns att
3 men det saknades information vid ingingen om
att det var s och hur man skulle fi koden.
Personen menade sig vara diskriminerad och
att informationen pd linsstyrelsens hemsida, dir
det stod att reservatet var anpassad for personer i
rullstol, inte stimde. Personen gjorde en anmilan
till Independent Living Institute (ILI) som tog upp
frigan med linsstyrelsen. I svaret beklagade linssty-
relsen det intriffade och férklarade att anledningen
till ate dllginglighetsarbetet dragit ut pd tiden var
ombyggnationer i nirheten av reservatet. Att gora
reservatet tillgingligt innan dessa arbeten ir avkla-
rade skulle bli mycket dyrt dd allt sedan skulle
behéva goras om. Den diskriminerade &beropade
Plan- och bygglagen som stéd. Linsstyrelsen sva-
rade att reservatet inte ir att betrakta som allmin
plats i lagens mening och att det dirfor saknades
lagstod for ace kriva att platsen ir tdillginglig. Man
vill emellertid géra mer 4n s& och férklarade att
arbetet 4r prioriterat samt att man girna ser f6rslag
och idéer kring forbiterad tillginglighet.
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Alternativ |

Fragor att diskutera:

* Hur ska man stilla sig i friga om resurser och
kostnader for tillginglighetsarbete? Hur ser ni pd
att anledningen till att tillginglighetsarbetet drojt
ir de kostnader som ir férknippade med det?

* Vad skulle ldnsstyrelsen kunna géra for ate f6r-
bittra informationen om hur tillginglig/otill-
ginglig reservatet dr?

* P4 vilket sitt skulle denna information kunna
kommuniceras?

Alternativ 2

Ta reda pa hur man bedémer fragor om tillginglighet
i forhllande till de kostnader som ir forknippade
med det i er grupp. Diskutera om liknande frigor
om tillginglighet diskuterats inom er verksamhet och
vilka beslut som fattats. Ar dessa beslut rimliga?

Alternativ 3

Diskutera i gruppen vilka atgirder som arbetas
med i er grupp for att oka tillgingligheten for
funktionsnedsatta:

* Vilka frigor ir prioriterade?

* Finns det frigor som man inte uppmirksammat?

Tillsyn av kommunernas
overformyndarverksamhet
Det hir dr en 6vning som ir lika anvindbar for
grupper som ir vil insatta i amnet som fér grup-
per som inte dr vana att reflektera kring minskliga
rittigheter eller diskriminering.

Fungerar bra i mindre grupper om ca 3-8 per-
soner.

Lis drendet och diskutera frigorna.

[ kommun Z spirrade Overformyndaren ett konto
tillhorigt sonen till en person. Overformyndarens
agerande anmildes av personens ombud till Lins-
styrelsen X som utredde frigan. I anmilan pépe-
kades att Overformyndaren inte givit personen
mojlighet att ytra sig fore beslutet. Den motive-
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ring som sedan gavs upplevdes som krinkande och
ocksa bristfillig.

I sin bedémning av anmilan pipekade lins-
styrelsen att det finns stod i lagen for dcgirden
(forildrabalken) och att frigan dirfor handlar om
Overformyndaren uppfyllt eller brutit mot bestim-
melserna i forvaltningslagen. Huvudreglerna ir att
personer ska ges mojlighet att ytera sig fore beslut
och att beslut ska innehalla skil for det. I bada fal-
len fir man dock bortse frén dessa regler om det
4r bradskande att fatta ett besluc (fara i drojsmal,
17 § i férvaltningslagen). Linsstyrelsen bedomde
att Overformyndaren hade agerat i enlighet med
lagstiftningen i drendet och det pdpekades ocksd
act myndigheten hade givit skilen tll beslutet efter
det att det fartats.

Linsstyrelserna har i uppdrag att utéva tillsyn
dver overférmyndares och verformyndarnimn-
ders verksamhet. Vid inspektionerna ska linssty-
relsen granska om 6verformyndarens handliggning
foljer reglerna i Forildrabalken och #dven i ovrigt
sker pa ett rittssikert och limpligt sitt. Lansstyrel-
sen ska alltid kontrollera dels det av 6verférmynda-
ren forda registret, dels stickprovsvis utvalda akter.
Linsstyrelsen ska ocks3 inspektera éverformynda-
ren om det genom information som limnas il
lansstyrelsen eller p& ndgot annat sitt framkommer
att det finns sirskilt behov av inspektion.

Fragor att diskutera

¢ Vilka minskliga rittigheter berors i drendet?

* Varfor ir dllsyn och inspektion av betydelse for
forverkligandet av minskliga rittigheter?

Till dig som handleder: I drendet berérs en rad rit-
tigheter som handlar om likhet inf6r lagen och méj-
ligheter att klaga pa beslut (art 8 och 10 i allmiinna
forklaringen). Fokus ligger ocksa i detta fall pd skydd
av personer — i detta fall av sonen till personen. Att
myndigheterna ingriper f6r att tillvarata en persons
intresse dr en del av statens skyldighet att skydda
personer — se avsnitt om statens skyldigheter.

Stad till hallbar utveckling

och landsbygdsutveckling

Alternativ |

Ta fram material om nigot eller ndgra projekt nir

det ror landsbygdsutveckling i den egna verksam-

heten och diskutera frigorna nedan i mindre grup-
per om 3-5 personer. Redovisa sedan {6r den storre

gruppen och diskutera vad ni kommit fram dill.

* Vilken betydelse har projektet eller projekten for
forverkligandet av sociala och ekonomiska rit-
tigheter?

* Framkommer relationen till minskliga rittighe-
ter 1 beskrivning av arbete och projeke?

* Hur skulle arbetet och projekten kunna beskrivas
i minniskorittstermer?

* Uppmirksammas frigor om icke-diskriminering
och likabehandling i dessa projeke?

Till dig som handleder: Alla sociala och ekono-
miska rittigheter dr betydelsefulla, sirskilt pd det
sitt som dessa rittigheter dr en del av och férut-
sdttning for hivdande av minniskovirde och per-
sonlig utveckling (art 22 i allminna forklaringen).
Ritten till arbete (art 23 i allminna férklaringen)
och ritten till en skilig levnadsstandard (art 25 i
allminna forklaringen) ir visentliga. Alla ritighe-
ter ska kunna &tnjutas av alla, vilket gor icke-dis-
kriminering betydelsefullt. Man kan ocksa tinka
sig att betona hur likabehandling kriver att man
sirskilt uppmarksammar vissa gruppers méjlighe-
ter till utveckling och deras sociala rittigheter i
utformningen av projekt — till exempel nir det gil-
ler kvinnor. Den senare typen av inriktning baseras
exempelvis pd konventionen om avskaffande av all
slags diskriminering av kvinnor och diskrimine-
ringslagen.



Alternativ 2

Fundera 6ver och diskutera hur ett landsbygdspro-
jekt skulle kunna liggas upp dir arbete f6r att mot-
verka diskriminering av ndgon av féljande grunder
star i fokus:

* etnicitet

* sexuell liggning

* religion

Vilka omréden behéver uppmirksammas, exem-
pelvis insatser for kunskapsformedling och nit-
verksbyggande i projektet? Vilka risker for diskri-
minering behéver man fundera pa i projektet och
hur kan man motverka dessa? Fundera ocksi hur
information om projekeet skulle kunna spridas.

Analys av bostadssituationen

Linsstyrelsen X genomfor en bostadsmarknadsana-
lys av bostadssituationen i linet och pekar i den pd
ett par problem med bostadsf6rsérjningen i manga
av kommunerna dir trycket pa bostadsmarknaden
ir stort. Man noterar att bostadsbyggandet under
de senaste dren avstannat och att det riskerar att
forvirra problemen pa bostadsmarknaden. Man
sdger ocksd i analysen att den demografiska utveck-
lingen kommer att innebira nya utmaningar. Ett
exempel ir att ancalet dldre 6kar, vilket med stor
sannolikhet leder till ett 6kat behov av anpassat
boende. Ett annat exempel ir att antalet unga
vuxna som med stor sannolikhet kommer att vilja
flytta hemifrin ocksd 6kar under de nirmsta ren.
Man papekar dven att flera av linets kommuner
saknar riktlinjer f6r bostadsforssrjningen.

Alternativ |

* Vilka rittigheter berdrs i en analys av bostads-
situationen i linet?

* Hur hinger ritten till bostad samman med andra
sociala rictigheter, till exempel riteen till arbete?

Till dig som handleder: Ritten till bostad finns
med i allminna forklaringen (art 25), konventio-
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nen om ekonomiska, sociala och kulturella rit-
tigheter (art 11) och i RE Bostadsférsérjningen
handlar inte bara ritten till bostad utan bostad ir
sammanlinkad med andra rittigheter, tll exem-
pel arbete (art 23 i allminna forklaringen). En vil
fungerande bostadsmarknad ir en férutsittning
for rorlighet pa arbetsmarknaden. I det arbetet
ir ocksd frigor om trafiksystem och minniskors
tillgdng till firdmedel av relevans. Att knyta sam-
man bostider med arbetsplatser och med offentlig
service dr visentligt for act alla ska ha jimlika méj-
ligheter i sambhiillet.

Alternativ 2

Linsstyrelsen ir inte direkt ansvariga for att ritten

till bostad forverkligas men kan ind4 sigas ha ett

indirekt ansvar.

e Hur kan man forstd det indirekta ansvaret? Vad
betyder och innehéller detta ansvar?

e Hur bor man ta det ansvaret? Vad innebir det till
exempel i kommunikation med kommunen?

Alternativ 3

Ta fram den bostadsmarknadsanalys som gjorts

for linet eller regionen. Diskutera bostadssitua-

tionen ur ett icke-diskrimineringsperspektiv, till
exempel:

* Vad ir sirskilt betydelsefullt om man vill ana-
lysera bostadsmarknadssituationen ur ett icke-
diskrimineringsperspektiv?

¢ Vilka diskrimineringsgrunder ir relevanta?

* Ar nigon av diskrimineringsgrunderna mer rele-
vant 4n ndgon annan? Motivera valet av diskri-
mineringsgrunder.

Till dig som handleder: Alla diskrimineringsgrun-
derna ir relevanta, till exempel nir det giller min-
niskors mojlighet att hyra eller képa en bostad da
diskrimineringsforbudet omfattar bostadsmarkna-
den. Nir man analyserar bostadsmarknaden ir det
ocksa av vikt att uppmirksamma relationer mellan
olika samhillsomraden och omfattning av diskrimi-
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nering. Om till exempel personer med annan etnisk
bakgrund 4n svensk dr mer tringbodda, bor koncen-
trerat i vissa omriden och samtidigt i hogre grad ir
arbetslosa eller i mindre grad utbildar sig vidare efter
grundskola och gymnasieskola ir etnicitet en diskri-
mineringsgrund som sirskilt behver uppmirksam-
mas. Det d4 ojimlikhet pa ett omrade dr samman-
linkat med ojidmlikhet p4 ett annat omrade.

Konsekvensanalys

Linsstyrelsen X genomférde 2006 en barnkon-
sekvensanalys av ett &tgirdsprogram for friskare
luft i P-stad. Analysen handlade om konsekvenser
nir det rorde hilso-, trygghet och trafiksikerhets-
aspekter, tillginglighet och rérlighet. Varje drgird
analyserades i férhllande till de positiva och nega-
tiva effekeerna pa barn. I samband med att tgirds-
programmet remissbehandlades genomfordes ocksé
ett samrdd med ungdomar i P-stad.

Alternativ |

Vad ir av sirskild vikt om man vill analysera kon-
sekvenser av dtgirder f6r barn ur ett icke-diskrimi-
neringsperspektiv?

Till dig som handleder: en rad av de ekono-
miska och sociala rittigheterna ir av betydelse, sir-
skile rdteen till hilsa, skilig levnadsstandard och de
sociala rittigheternas roll for minniskors utveck-
ling (art 22 och 25 i allminna forklaringen). Ur
ett icke-diskrimineringsperspektiv 4r ocksd art 2 i
allminna forklaringen om diskrimineringsférbudet
och det sitt det finns med i svensk lagstiftning
centralt. I barnkonventionen berdrs artikel 2 om
diskrimineringsforbudet, art 3 om barnets bista
och art 6 om barns rict dll utveckling. Att man
samrider med barn i konsekvensanalysen ror art
12 som handlar om barns ritt att uttrycka sina
asikeer i frigor som bersr dem. Dessa fyra artiklar
ir barnkonventionens grundprinciper.

Alternativ 2

Genomfor ni ndgra barnkonsekvensanalyser pd er

avdelning, enhet eller motsvarande?

* Om ja, ta reda pa hur det genomfores. Vilka fré-
gor belyses och diskuteras?

* Om nej, varfor sker det inte? Skulle nagot eller
ndgra av de uppgifter ni arbetar med behova
belysas utifrin ett barnperspektiv?

Information om diskriminering
Undersokningar, bland annat av DO, visar att
minniskor har mycket litet kunskap om vad som
ir diskriminering i lagens mening och framforallt
hur man kan anviinda sig av rittigheterna. Disku-
tera hur ni skulle kunna forbittra informationen
till medborgarna om diskrimineringsgrunderna
och férbud mot diskriminering samt hur man som
individ kan anvinda sig av rittigheterna i forhal-
lande dill er egen verksamhet.

Utarbeta girna en mindre kommunikations-
plan dir ni skriver ner vilka huvudsakliga omriden
och frigor som behover uppmirksammas och hur
man som individ kan anvinda och hivda sina rit-
tigheter.
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Mer information

— for dig som vill veta mer

Konventioner m m

Den allminna férklaringen och konventionerna om
manskliga rittigheter finns tillgingliga pa regeringens
hemsida for ménskliga rattigheter:
http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/.

Allmanna kommentarer finns tillgingliga via de engelska
konventionstexterna: http://www.bayefsky.com/

EU:s rattighetsstadga finns har:
http://www.eu-upplysningen.se/Lagar-och-regler/
Rattigheter/Rattighetsstadgan/

Institutioner

FN:s hogkommissarie for manskliga rittigheter
(Offfice of the High Commisioner for Human Rights):
http://www.ohchr.org/EN/Pages/WelcomePage.aspx

Europaradet: http://www.coe.int/

Delegationen fér mianskliga réttigheter i Sverige:
http://www.mrdelegationen.se/extra/pod/

Delegationen for romska fragor:
http://www.romadelegationen.se/extra/
pod/?id=1&navid=2

Sametinget: http://www.sametinget.se/

Rapporter

Sveriges rapport till FN:s rad for manskliga rattigheter
— Universal Periodic Report:
http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/
pod/?action=pod_show&id=53&module_instance=5

Sveriges rapporter och granskningar inom ra-

men for FN:s konventioner: http://www.mansk-
ligarattigheter.gov.se/extra/pod/?id=11&module_
instance=5&action=pod_show&navid=|&subnavid=11&
subnavinstance=5

Frivilligorganisationer
Amnesty: http://www.amnesty.se/

Civil Right Defenders (tidigare Svenska Helsingfors-
kommittén): http://www.civilrightsdefenders.org/

Human Rights Watch: http://www.hrw.org/

Fonden fér manskliga rattigheter (MR-Fonden)
http://www.humanrights.se/

Svenska FN-férbundet: http://www.sfn.se/

Swedwatch: http://www.swedwatch.org/
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Ovrigt

Kortfilmer om manskliga rattigheter togs fram av FN:s
hégkommissarie for manskliga rattigheter samband
med 60-arsdagen av den allménna forklaringen:
http://www.artfortheworld.net/wwd/2008/collective-
FilmProject/theFilmProject.htm
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Planeringsverktyg

Underlag for behovsinventering

Vem ska fa ta del av utbildningsinsatsen? Beskriv malgruppen utifran fragorna i handledningen.

Vad dr syftet med utbildningsinsatsen?

Vad ir viktiga moment i processen? (insikt, personlig reflektion, bittre samarbete ..)

Hur ser tidsplanen ut?

8l
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Enkit

Har finns ett par forslag till fragor som en enkit skulle kunna innehalla:

l.
2.

® N o

Vad dr det viktigaste du lart dig under utbildningen?
Vad saknar du i utbildningen?
| vilken utstrackning gav utbildningen dig kunskap om vilka de centrala manskliga rittigheterna ar?*

| vilken utstrackning gav utbildningen dig kunskap om hur den svenska lagstiftningen om ménskliga
rittigheterna ser ut?*

I vilken utstrackning gav utbildningen dig kunskap om hur den svenska diskrimineringslagstiftningen ser ut?*
| vilken utstrackning gav utbildningen dig kunskap om férvaltningens roll for att forverkliga rittigheter?*
| vilken utstrackning tycker du att utbildningen gav dig rum for att kunna delta och diskutera?

| vilken utstrackning tycker du att utbildningen gav dig mojlighet att trana hur man arbetar med ménskliga
rattigheter i din verksamhet?

Vad skulle du vilja dndra i utbildningen?

Frégor med * dr obligatoriska och ska stéllas till varje grupp som utbildas.
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