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Forord

Energieffektivisering dr en av flera viktiga atgérder i strdvan mot att na en
begrinsad klimatpaverkan. En effektiv energianvindning i lokaler,
fastigheter och transporter dr av stor betydelse for att minska utsléppen av
véxthusgaser. Den offentliga sektorn har stora mojligheter att bidra till
energieffektivisering och ska vara en forebild i det arbetet.

I Stockholms ldn arbetar samtliga kommuner med att energieffektivisera sina
fastigheter och transporter. De flesta kommuner har tagit fram klimat- och
energistrategier och far del av det statliga energieffektiviseringsstodet.

Léansstyrelsen har i en fallstudie tittat ndrmare pa hur man kan 6verkomma
vanliga hinder for energieffektivisering. Studien bestar av tva etapper dar
den forsta etappen var att identifiera hinder och ta fram forslag pa atgérder
for att 6verkomma hindren. De dtgardsforslag som togs fram under den
forsta etappen ar rutiner for uppfoljning, till exempel genom att inféra
energiledningssystem, samt incitamentsmodeller dir avtal med verksamheter
kan stimulera till energieffektivisering. Dessa atgérder har i projektets etapp
tva implementerats i Tdby kommun och Tyres6é kommun. Det arbetet
redovisas i den hér rapporten.

Genom att dela med oss av de goda exemplen kan vi arbeta tillsammans for
att uppna de lokala, regionala och nationella energi- och klimatmalen.

Stockholm juni 2014

,////%%//mu -

Maria Heymowska
Enhetschef
Enheten for samhéllsplanering
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Sammanfattning

Vi har inga pengar”, dr en stindigt &terkommande fras som den som jobbar
med energieffektivisering inom kommunal verksamhet far hora. Ar det
verkligen sa, och i sé fall vad gér det att gora at det? Denna fragestéllning
foranledde en studie som har genomforts av Lénsstyrelsen i Stockholms lén
och finansierats av Energimyndigheten.

Studien bestar av tva etapper dér syftet med den fOrsta etappen var att
identifiera hinder och ta fram forslag pé atgirder for att 6verkomma hinder
for att fler Ionsamma energieffektiviseringsatgirder ska genomforas. Under
den forsta etappen togs tva atgardsforslag fram och dessa har varit fokus for
den andra etappen. Atgirdsforslagen ér energiledningssystem och
incitamentsmodeller och dessa forslag har implementerats i tvd kommuner,
Tyreso och Tédby kommun. I denna rapport redovisas resultaten frén arbetet i
de tva pilotkommunerna.

Syftet med Tyresos projekt om energiledningssystem var att undersdka om
och pa vilket sitt energiledningssystem kan vara ett hjdlpmedel for
kommuner f6r att 6verkomma hinder for att genomféra lonsamma
energieffektiviseringsatgirder. Bade Tyres6 kommuns fastighetsforvaltning
och Tyreso Bostédder har deltagit i projektet eftersom bada organisationerna
omfattas av kommunens energieffektiviseringsstrategi.

En generell slutsats &r att energiledningssystem gor det méjligt for
kommuner att komma lédngre med energieffektivisering, vilket i sin tur ger
ekonomisk och miljoméssig nytta. Projektet har ocksa visat att det ar
relevant for alla fastighetsorganisationer att fundera dver att infora delar av
ett energiledningssystem. Det &r ddremot inte relevant for alla att certifiera
sig enligt standarden. Det beror bland annat pd energianvindningens storlekt
och hur l&ngt organisationen har kommit med att etablera ett strategiskt
energieffektiviseringsarbete.

I projektet har vi identifierat ett antal slutsatser om vad som &r sérskilt viktigt
for kommunal verksamhet vad géller energiledningssystem och hér
presenteras nagra av dessa kortfattat:

e FEtt energiledningssystem kan bidra till stabilitet for verksamheten
eftersom systemet och ddrmed arbetet med energieffektivisering
fortgdr dver mandatperioder.

e Kommunerna har idag hdgt uppsatta energimal och ett
energiledningssystem &r en metod som kan bidra till att né dem.

e Tydliga roller och ansvar kan bidra till att minska det ”stuprorstank”,
som é&r vanligt i kommuner.

¢ Kommunikation kring energiledning och energieffektivisering dr en
forutséttning for att komma sa 1&ngt som majligt med



energieffektivisering. For kommuner giller det kommunikation med
medarbetare, ledning, politiker, tjinstemén, mellan forvaltningar,
hyresgéster och invanarna i kommunen.

e Det ar viktigt att det finns rutiner for inkép och upphandling som
lyfter fram energikrav och att den tekniska foérvaltningen och
upphandlingsavdelningen inom kommunen samarbetar.

e For att stodja kommunernas arbete med energieffektivisering
foreslar vi att en “light-version” av energiledningssystem utvecklas
specifikt for kommuner.

Mal for projektet om incitamentsmodeller har varit att utveckla en
végledning, tilldimpbar f6r Tdby kommun, for att inféra hyresavtal med
incitament for energieffektivisering inom den kommunala
fastighetsforvaltning och for att sprida kunskap om den i lénet.

Arbetet inleddes dels med en genomgéang och analys av litteratur och tidigare
arbete inom omradet, dels en inventering och analys av Téby
kommunfastigheters befintliga hyresformer. En vigledning och en mall for
att infora incitamentsavtal togs fram, utifrdn en modell for avtalstillagg som
utvecklats av Bestéllargruppen Lokaler (BELOK). Vagledningen och
avtalsmallen presenterades sedan internt i Taby kommun samt vid
Linsstyrelsens seminarium “Overkomma hinder for energieffektivisering”
den 3 december 2013.

Taby kommunfastigheter diskuterade inforandet med ett antal hyresgaster
och végledningen och avtalsmallen tillimpades i ett pilotfall i Tdby under
december 2013. Kommunfastigheters avsikt dr nu att anvinda vigledningen
och avtalsmallen vid all kommande avtalsskrivning.



Bakgrund

Offentlig sektor, inte minst kommuner, spelar en viktig roll i arbetet for att
minska utsldpp av véxthusgaser och att minska energianviandningen. De mal
som satts upp i EU, pa nationell niva och i lanet krdver betydande insatser pa
kommunal niva for att de ska uppnas.

De kommuner som deltar i Energimyndighetens program for energieffektivi-
sering har satt upp mal for energieffektivisering inom den kommunala
verksamheten. For att lyckas med genomférandet av de atgérder som ar
kopplade till malen krdvs dock ménga ganger att vissa hinder 6vervinns. Hur
hindren ser ut varierar fran kommun till kommun men innefattar ofta till
exempel finansiering, osdkerhet i berdkningarna, brist pad ekonomiskt
incitament eller brist pd kompetens ("Miljarder skil att spara”, SKL, 2011).

”Vi har inga pengar” dr en standigt aterkommande fras som den som jobbar
med energieffektivisering inom kommunal verksamhet far hora. Ar det
verkligen sd, och i sé fall vad gér det att gora at det? Denna fragestéllning
foranledde en studie som genomforts av Lansstyrelsen Stockholm och
SWECO och finansierats av Energimyndigheten. Studien bestér av tva
etapper:

Etapp 1

Syftet med studiens forsta etapp var att identifiera hinder och ta fram forslag
pa att 6verkomma hinder for att fler Ionsamma energieffektiviserings-
atgérder ska genomforas. For detta andamél genomfordes fallstudier av fem
kommuner i Stockholms ldn dér hinder och forslag pa atgérder identifierades
genom intervjuer med nyckelpersoner samt workshops i respektive kommun.

De étgéirder som identifierades for respektive kommun kan kategoriseras i
tre huvudkategorier enligt nedan:

e incitamentsmodeller
e uppfoljningssystem
e organisationsutveckling

Utifran detta togs tva atgiardsforslag fram som bedomdes kunna vara stod for
kommuner att 6verkomma hinder for att genomfora 16nsamma
energieffektiviseringsatgarder. Dessa ar:

e incitamentsmodeller

e cnergiledningssystem



Etapp 2
Syftet med studiens andra etapp var att genomfora och implementera
atgérdsforslagen i tvd kommuner.

¢ Energiledningssystem i Tyresé kommun

Olika typer av system eller rutiner for uppfoljning var uppe for
workshop-diskussion i samtliga fem kommuner. I tvd kommuner
diskuterades sérskilt inforandet av ledningssystem, antingen
miljoledningssystem eller energiledningssystem. Som ett alternativ
diskuterades dven inforandet av delar av ett energiledningssystem.
Bedomningen som gjordes var att framtagandet och inférandet av ett
energiledningssystem (eller delar av det) anpassat till en kommun
skulle vara ett intressant exempel och relevant dven for ménga andra
kommuner. Tyres6 kommun valdes pa grund av att forutséttningarna
for att implementera ett system beddmdes vara goda. Anledningen &r
att arbetet med energifragor &r vél strukturerat och
kommunikationen mellan olika delar av kommunens organisation
fungerar bra idag. Det noterades dven att Tyresé kommun har det
nést hogst uppsatta energibesparingsmaélet av de fem deltagande
kommunerna, ndmligen 20 550 MWh minskning till ar 2020 jamfort
med &r 2009.

e Incitamentsmodeller i Tiby kommun

Incitamentsmodeller var fraimst uppe for workshop-diskussion i
Taby kommun. Eftersom Téby har en stor del av den kommunala
verksamheten pé entreprenad och privata aktorer till hog grad
bedriver kommunalt finansierad verksamhet ar incitaments-
problematiken sérskilt pataglig i kommunen. Taby kommun ansags
darfor utgora ett intressant exempel for flera kommuner eftersom det
finns en trend att mer och mer av kommunal verksamhet skdts av
privata aktorer. Taby uttryckte dven stort intresse for att gi vidare
till projektets andra steg. Ytterligare en faktor som talade for att
Taby skulle viljas var att de uttryckte att de har kvar att genomfora
manga Ionsamma energibesparingsatgirder. Detta skulle kunna
innebdra att en implementering av ett projekt skulle kunna ge ett
stort energibesparingsutslag. Taby kommun har det hogst uppsatta
energibesparingsmalet av de fem deltagande kommunerna, ndmligen
44 187 MWh minskning till &r 2020 jamf{ort med &r 2009.

Du kan ldsa mer om etapp 1 av projektet i Lansstyrelsens rapport 2013:11
”Overkomma hinder for energieffektivisering i kommuner — fallstudie av
fem kommuner i Stockholms 14n”. Rapporten finns som pdf pd Léansstyrelsen
i Stockholms lins webbplats.'

! http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/SiteCollectionDocuments/Sv/publikationer/2013/Rapport-2013-11-
Overkomma-hinder-energieffektivisering.pdf

10



Energiledningssystem

Ett energiledningssystem é&r ett verktyg for en organisation att underldtta och
effektivisera arbetet med energifragor. Det innebér att en process infors for
att standigt forbattra arbetet med energifragor.

Fordelar med systemet ér bland annat att:
o det skapar ett systematiskt arbetssitt
o tydliga mal sitts
e det medfor en process for att stindigt forbéttra

e det ger okad kunskap om organisationens energianvéndning och vad
organisationen gor inom energiomradet.

For systematiskt forédndringsarbete sasom energiledningssystem anvinds ofta
PDCA-cykeln (plan, do, check, act), eller pa svenska PGFF (planera,
genomfora, folja upp, forbattra), som beskriver hur planering, genom-
forande, uppfoljning och forindring behdver goras for att fa igang ett
fordndringsarbete. Att arbeta efter PGFF-cykeln hjilper dven en organisation
i hur de ska arbeta sig uppat och inte hela tiden borja om fran borjan i sitt
utvecklingsarbete.

Bild 1: PGFF-cykeln. lllustration: Bo Reinerdahl, Energimyndigheten2

Energiledningssystem ISO 50 001:2011

Ar 2011 publicerades den senaste standarden for energiledningssystem, ISO
50 001. Syftet med ISO 50 001 &r att det ska leda till forbéattring av
energiprestanda som i sin tur ska leda till minskade utslédpp av vixthusgaser
och annan miljopaverkan relaterad till energianvéndning, samt att minska
kostnaderna.

2 http://www.energimyndigheten.se/Foretag/Energieffektivisering-i-foretag/Energiledning/
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Standarden &r ett stod for att hjédlpa organisationer att etablera system och
processer for att systematiskt arbeta med energifragor. En certifiering enligt
standarden &r ett intyg pa att en organisation har ett systematiskt arbetssitt.
Standarden innehaller dven vagledning for alla moment som krévs for att bli
certifierad. For att bli certifierad kravs bland annat extern revision och
godkédnnande av ett ackrediterat certifieringsforetag. Det gar dven att infora
delar av ett energiledningssystem genom att vélja de delar som ér till storst
nytta for den egna organisationen.

I maj 2013 hade 82 certifikat utfardats av standarden. Standarden bygger pa
en tidigare standard, EN 16 001:2009, men en del f6ridndringar gjordes i och
med att den nya standarden togs fram. Det finns fortfarande 49 certifikat i
den tidigare standarden, men giltighetstid gar ut i december 2014.

Majoriteten av alla organisationer som har certifikat deltar i "Programmet
for energieffektivisering”, PFE, som mojliggdr for industrier att fa
skattebefrielse pa el om de har ett certifierat energiledningssystem. Tva
kommuner som har infort energiledningssystem 4r Ostersund och Umea.

Vad maste inga?

Forst och frémst ska hogsta ledningen i organisationen ge sitt stod for
infoérandet av ett energiledningssystem. Hogsta ledningens engagemang ar en
avgorande framgéangsfaktor for ledningssystem generellt och dessutom ett
krav vid certifiering. Hogsta ledningen ska utse en grupp som leder arbetet
och tilldela de resurser som krévs for inforandet.

Ett centralt moment vid inforandet av energiledningssystem &r att en
grundlig energikartlaggning genomfors. Denna utgdr sedan underlag for
framtagande av energimal och handlingsplan.

Det som utmarker ett ledningssystem é&r, utover det ovan ndmnda, tydliga
rutiner, planer och dokumentation. Dokumentationen fyller bland annat
syftet att mojliggdra intern revision (och dven extern revision om lednings-
systemet dr certifierat). Den interna revisionen ska granska samtliga delar av
energiledningssystemet inom tre ar enligt ett rullande schema som &r bestdmt
pa forhand.

Sammanfattning av vad som kravs for ett energiledningssystem:

1. hogsta ledningens stod 2. energipolicy

3. energieffektiviseringsmal 4. energikartlaggning

5. handlingsplan 6. rutiner for drift och underhall

7. rutiner for inkdp och 8. rutiner for kommunikation
upphandling

9. dokumentation 10. intern revision

Samtliga krav finns i standarden Energiledningssystem ISO 50 001.
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Certifiering

For att ett energiledningssystem ska bli certifierat krdvs extern revision av ett
ackrediterat certifieringsinstitut. Omfattningen av den externa revisionen ar
cirka tre dagar vid inforandet och sedan tva dagar arligen. Ett certifikat &r
giltigt i tre &r, sedan krdvs nycertifiering. Alla krav ska revideras minst en
gang under trearsperioden.

Vad ar viktigast att ha god kontroll 6ver?

For att ett energiledningssystem ska fungera pé bésta sitt dr det viktigt att
anpassa det till den aktuella organisationen. For varje plan, rutin och process
bor foljande frégor stéllas:

e Varfor? Vad ar anledningen till att denna rutin infors, vad dr malet?
e Vad? Vad ir det som ska tickas in under denna rutin?

e  Hur? Hur kommer det att goras, vilket ér det bésta séttet for att det
ska fungera sa bra som mgjligt for just er organisation?

e Vem? Vem har ansvaret att ta fram rutinen, vem ska se till att den
anvands och vem ska anvinda den?

Det ér dven viktigt att ta fram en mappstruktur som é&r relevant och logisk for
verksamheten och som uppfyller syftet med att f4 god kontroll ver
verksamheten.

Befintliga energiledningssystem i kommunal
verksamhet och fastighetsbolag

Ett korrekt infort energiledningssystem formaliserar och strukturerar energi-
effektiviseringsarbetet sé att det blir mer sannolikt att organisationer nar de
energimal som satts upp. En dvergripande frégestéllning i den hér rapporten
ar vad som sérskiljer energiledning for just kommunal verksamhet och om
det dr nagra delar av ledningssystemet som dr mer relevanta for kommuner.

Eftersom kommuner ménga génger &r stora fastighetsdgare med hoga
energikostnader kan det vara relevant for dem att infora ett energi-
ledningssystem, dels av rent ekonomiska skél, dels av miljoskél, eftersom
kommuner i manga fall vill ligga i framkant nér det géller miljofragor. An s&
lange &r det dock fa fastighetsbolag och kommuner som har infort och
certifierat sig enligt energiledningssystemet. Tva fastighetsbolag som ar
certifierade 4r AFA Fastigheter och Micasa Fastigheter, den sistndimnda
dotterbolag till Stockholms stadshus AB. Dessutom &r tvd kommuner
certifierade — Umeda och Ostersund — déir endast fastighetsorganisationerna
omfattas av systemen.

Erfarenheter fran Ostersund

Ostersunds kommun beslutade att infora ett energiledningssystem ar 2010
som skulle omfatta energianvdndningen pa den tekniska forvaltningens
fastighetsenhet. Pa enheten har de ldnge arbetat med energifrdgor. De ség
inférandet av energiledningssystemet som ett sétt att fa bekréftelse pa att de
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arbetar pa ett bra sétt och som en méjlighet att identifiera
forbattringsomraden.

Som ett forsta steg i arbetet uppréttades rutiner for det Gvergripande arbetet.
Sedan togs ocksa rutiner for det dagliga arbetet fram. Pa sa sitt har det
skapats ett systematiskt arbetssétt kring energifragor.

Kommunen lyfter fram bade intern och extern kommunikation som nagot av
det viktigaste att tinka pa vid ett inférande av ett energiledningssystem.
Ledningsgruppen pé fastighetsenheten informeras kontinuerligt liksom den
personal som arbetar med systemet. Kommunen har ocksa kommunicerat
externt om arbetet, bade till hyresgéster och entreprenorer.

En av fordelarna som kommunen har identifierat med
energiledningssystemet &r en battre kontroll i och med de implementerade
rutinerna. De har ocksa fatt ett erkdnnande att deras rutiner fungerar genom
att de har klarat revisionerna. De har mott ett visst motstdnd néar det géller all
dokumentation som méste goras, men man anser dock att det finns en nytta
med den pa sikt. Dokumentationen underlittar dessutom kommunikationen
med hyresgésterna. Kommunen ser ocksa en fordel med sjélva certifieringen,
att det kommer négon utifran och granskar arbetet i samband med revisioner.
Det leder till att de verkligen gor vad de har bestdmt.

Det tar mycket tid att implementera ett energiledningssystem. I Ostersund
tog det uppskattningsvis ett och ett halvt &r fran framtagande av systemet till
dess att alla delar var implementerade. Ostersund kommun har dven ett
miljoledningssystem och det har till viss del underléttat vid inférandet av
energiledningssystemet, men inte i ndgon stor utstrackning.

Etapp 2 — erfarenheter i pilotkommunen Tyreso

Tyres6 kommun har i projektet fungerat som pilotkommun for att undersdka
om och pa vilket sitt energiledningssystem kan vara ett hjalpmedel for
kommuner att 6verkomma hinder for att genomfora [6nsamma energi-
effektiviseringsatgarder.

Det 6vergripande syftet kompletterades med Tyresé kommuns syfte med ett
energiledningssystem — att formalisera det goda arbete som redan sker kring
energieffektivisering av fastigheter inom kommunen samt att ta fram rutiner
och arbetsformer for de delar som behover utvecklas.

Bade Tyresd kommuns fastighetsforvaltning och Tyresé Bostdder har
deltagit i projektet eftersom bada organisationerna omfattas av kommunens
energi- och effektiviseringsstrategi.

Infor projektstarten med Tyres6 kommun genomfordes en intervju med
Ostersund kommun om deras erfarenheter av att implementera ett
energiledningssystem och certifiera sig enligt standarden ISO 50 001.

Delmoment vid inforandet
Arbetet med att infora ett energiledningssystem i Tyresé kommun har
genomforts i ett antal delmoment.
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Styrgrupp

I startsskedet tillsattes en styrgrupp for att planera, leda och folja upp arbetet.
Styrgruppen bestod av kommunens fastighetschef, kommunens miljostrateg
samt Tyreso bostdders energiansvarige. Styrgruppen har lett arbetet med stod
av Swecos konsulter.

Mal- och strategidokument

Tyres6 kommun har flera mél- och strategi dokument och vid inférande av
ett energiledningssystem ar det viktigt att det ar tydligt vilka mal och
strategier som kommunen arbetar efter. Styrgruppen gjorde déarfor en
sammanstillning av befintliga mal- och strategidokument.

Gapanalys

For att ta reda pa vad Tyres6 kommun behovde gora for att infora ett
energiledningssystem och uppna kraven i standarden ISO 50 001
genomfordes en gapanalys. Med en gapanalys menas att man identifierar
skillnaden mellan nuldge och mal, alltsa gapet mellan positionen dér en
organisation befinner sig och vad den vill uppna. For Tyres6 kommun
innebar det en gapanalys av vad som behdver goras for att uppfylla
standarden.

For att genomfora gapanalysen togs en checklista fram som innehdll allt som
organisationerna behover for att uppfylla standarden. Tillsammans med
energiansvariga inom den kommunala fastighetsforvaltningen respektive
Tyreso Bostider gjordes sedan en genomgéng av de befintliga systemen och
rutinerna. Vid genomgangen visades dven de datasystem som anvéndes inom
de bada organisationerna. Delar av checklistan anvéndes dven vid de
workshopar som beskrivs nedan. Slutligen gjordes en kompletterande
genomgéng med ansvariga i respektive organisation, av status for de rutiner,
planer och annat som behdvdes for att uppfylla standarden.

Workshopar

Tva workshopar arrangerades under projektets gang. Syftet var dels att fa in
synpunkter pa hur rutiner kan forbéttras, dels att forankra inférandet av ett
energiledningssystem. En kdrnfraga vid energiledning ar vad som ar
viktigast for organisationerna att ha god kontroll 6ver och det lades sérskild
vikt vid detta under workshoparna.

Temat for workshop 1 var planer och rutiner {or drift och underhall.
Workshopdeltagare var driftspersonal fran kommunens fastighetsfoérvaltning
och Tyreso Bostéder.

Temat for workshop 2 var planer och rutiner for kommunikation och
uppfoljning. Workshopdeltagarna kom frén fastighetsforvaltningen, barn-
och ungdomsforvaltningen och Tyresd Bostdder. Forutom att diskutera
rutiner och forbattringar diskuterades dven nyttan med ett
energiledningssystem.
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Analys
I ett sista steg har gapanalysen och workshopar analyserats. Analysen har
bland annat resulterat i:

e forslag till mappstruktur
e identifiering av kvarstdende arbete

o forslag till samarbete mellan den kommunala fastighetsférvaltningen
och Tyreso Bostdader

e generella slutsatser for energiledning i kommuner.

Generella erfarenheter och slutsatser i Tyreso

Struktur pa energiarbetet

Om kommuner ska kunna na de hogt uppsatta malen for energi-
effektivisering, som de ofta har, krivs ett fokuserat arbete. Att infora ett
energiledningssystem dr ett sitt for kommuner att arbeta strukturerat och
dérmed Oka sannolikheten for att né hela vigen fram.

For en kommun finns méanga fordelar med att fa struktur pa energiarbetet.
Det kan bespara mycket dverarbete.

Exempel pa fordelar ar:

e strukturerad genomgang av var organisationen ar vid start, vilket
underléttar det fortsatta arbetet

e all information samlas pa ett stélle i ett system — det minskar risken
att fler personer gor samma sak och alla vet var de kan hitta
information

e struktur pd dokumentationen — med en mappstruktur som gor att
dokument dr létta att hitta

e plan for uppfoljning — vilket &r en forutséttning for att kunna dra
lardomar av arbete med energieffektiviseringsatgérder, identifiera
avvikelser och gora omprioriteringar nér det behovs.

Aven en organisation med mindre resurser har mycket att vinna pa att arbeta
utifran ett energiledningssystem. Ett mer strukturerat energiarbete spar pa
resurserna.

Kommunikation
I ett energiledningssystem krdvs planer och rutiner f6r kommunikation, bade
internt och externt, vilket underldttar for kommunikation pa alla nivaer.

e Intern kommunikation — det stuprorstéink” som ar vanlig inom
kommunal forvaltning kan motverkas genom kommunikation med:

medarbetare

ledning

politiker — tjinstemén
mellan forvaltningar

o O O O
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e Extern kommunikation — offentlig sektor ska vara foregangare inom
energieffektivisering och kommuner kan visa vad de gér genom
kommunikation med:

o hyresgister
o invanarna i kommunen

Ledningens stod

For att ett energiledningssystem ska vara framgéangsrikt kravs ledningens
stod. Med ett energiledningssystem kriavs 6kad kommunikation mellan
energiansvariga och ledningen vilket kan leda till att ledningen fér en stérre
inblick i verksamheten och léttare kan satta sig in i vad som kravs for att
arbetet med energieffektivisering ska fungera.

Bra energikartlaggningar dr en grundforutsattning for att fa igang ett bra
energieffektiviseringsarbete, det dr dock forenat med en kostnad att ta fram.
Darfor aterkommer alltid slutsatsen att det ar viktigt att borja med att
forsakra sig om ledningens stod. Nér energikartldggningar har gjorts kan
effektiviseringspotentialen identifieras, mal sdttas upp och prioriteringar av
atgdrder goras.

Roll- och ansvarsfordelning

Att medarbetarna dr engagerade och villiga att genomfora de fordndringar
som krévs &r av storsta vikt, bade for att inféra och att lyckas med
energieffektiviseringsarbetet samt arbetet med energiledningssystemet. Ett
energiledningssystem &r ocksa ett sétt att fa medarbetare delaktiga i
energiarbetet.

Det ar viktigt att skapa ansvar och befogenheter som ger en kinsla av dgande
hos medarbetarna, att de kdnner ansvar for att arbetet ska lyckas. Engagera
medarbetarna i ett tidigt skede vid implementeringen av energilednings-
systemet. Det kan till exempel ske genom att medarbetarna ar delaktiga nér
rutiner, planer, ansvar och befogenheter tas fram. Det underléttar det fort-
satta arbetet. Tydliga roller och ansvar kan ocks& minska “’stuprorstianket”.

Effektivt lokalutnyttjande

En aspekt som har framkommit i pilotstudien é&r att ett effektivt lokal-
utnyttjande bor lyftas som energiaspekt i ett energiledningssystem for
kommunal verksamhet. Genom att planera lokalanvindningen sé att den
anpassas till verksamheternas behov kan onddiga lokaler stingas av och
energi sparas.

Specifika forutsattningar

for energiledningssystem i kommuner

En 6vergripande fragestdllning i den héir rapporten &r vad som sérskiljer
energiledning for just kommunal verksamhet och om det 4r nagra delar av
ledningssystemet som dr mer relevanta for kommuner. Hér har vi
sammanfattat nagra slutsatser.
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Politisk styrning

Den politiska styrningen av kommuner kan ge en instabilitet till energi-
effektiviseringsarbetet. Det dr osdkert vilka prioriteringar som gors fran en
mandatperiod till en annan. Ett energiledningssystem kan bidra till stabilitet
for verksamheten eftersom systemet och darmed arbetet med energi-
effektivisering kommer att fortgd dven 6ver mandatperioder.

Det kan dven finnas risk for en polarisering mellan politiker och tjanstemén.
Ett energiledningssystem bidrar till att forbattra kommunikationen géllande
energifrdgor mellan politiker och tjdnstemén, eftersom ett krav for att
uppfylla standarden é&r att hogsta ledningen ger sitt stdd till energi-
effektiviseringsarbetet, en kommunikationsplan uppréttas och ledningen
utser en representant som dr ansvarig for arbetet med systemet.

Kommunen ar sjalv hyresgast

Niér de som kan péverka energianvéindningen och de som betalar
energirdkningarna &r olika aktdrer uppstér en avsaknad av incitament att
genomfora energieffektiviseringsatgirder. I kommunigda lokaler &r
hyresgdsten dock ofta en kommunal verksamhet, eller i varje fall kommunalt
finansierad verksamhet. Det ger storre mdjlighet att komma runt
incitamentsproblematiken. Ett energiledningssystem kan hjélpa till att
fortydliga de gemensamma energimélen for all kommunal verksamhet. Det
underléttar kommunikation mellan fastighetsforvaltningen och andra
kommunala forvaltningar.

Ager ofta miljonprogramsomraden

Kommuner dger ménga ganger stora miljonprogramsomraden. Dessa stéar
just nu infér omfattande renoveringar. Vid renovering av fastigheter byggda
inom miljonprogrammet finns stor potential for energieffektivisering. Ett
energiledningssystem ar en mojlig metod for en kommun att sdkerstélla att
de kommer sa langt som mdjligt vad géller energieffektivisering vid
renoveringar av fastigheter.

Mojligt att tanka langsiktighet

I jamforelse med manga andra fastighetséigare har kommuner storre
mdjlighet till langsiktigt tdnkande i sin fastighetsforvaltning. Kortsiktiga
avkastningskrav saknas ofta, vilket gor att mer langsiktiga och ansvarsfulla
investeringar kan goras. Det ger utrymme for energieffektiviseringsatgirder
som éterbetalas pa langre sikt. Energiledning kan vara ett sétt att fortydliga
dessa prioriteringar och tankesitt. Detta géller dock inte for kommuner med
sdmre ekonomi som i storre utstrdckning méste arbeta mer kortsiktigt.

Lagen om offentlig upphandling

Lagen om offentlig upphandling uppges ibland som ett hinder for energi-
effektivisering, att det &r svért eller inte gér att kpa de produkter eller vélja
de entreprendrer som &r mest fordelaktiga ur energisynpunkt. Det &r dock
mdjligt att stilla krav vid offentlig upphandling vad géller exempelvis
energiprestanda. Det gér att upphandla det ekonomiskt mest fordelaktiga
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alternativet istdllet for det med lagst pris, men det krdvs ingaende kunskap
om hur lagen om offentlig upphandling fungerar. Det kravs ocksa kunskap
om vilka krav som ska stillas och det dr darfor av storsta vikt att personer
med kunskap om upphandling och personer med kunskap om energi-
prestanda samarbetar vid inkdp eller upphandling av entreprenad.

Ett energiledningssystem kan underlitta upphandling, genom att rutiner sétts
upp. Arbetet struktureras och tidigare upphandlingar kan anvdndas som stéd
for framtida upphandlingar, for att undvika att beh6va géra om allt fran
borjan varje gang.

Forvaltning och kommunala bolag

Niér det kommer till kommunala bolag dr det viktigt att det stélls tydliga krav
i dgardirektivet frin kommunen vad giller energi. Agardirektivet ir den
formella vigen for kommunen att styra verksamheten i de bolag de dger. Om
agardirektiv for energi saknas kan det medfora att kommunala bolag inte
fokuserar pa fragan. I Stockholms lén har 9 av de 21 kommuner som har
bostadsbolag en skrivning i dgardirektivet om att bolaget ska minska sin
energianvindning.’

Om béde den kommunala forvaltningen och kommunala bolag vill infora
och certifiera sig enligt energiledningssystem maste de ha varsitt system
eftersom de ér tva separata organisationer.

Om det finns béde en fastighetsforvaltning och ett bostadsbolag ar det en
stor mojlighet for kommunen att utnyttja att de tva har liknande verksambhet.
De kan utbyta erfarenheter for att undvika att gora allt fran borjan.

Rekommendationer for energiledning i kommuner

Med utgangpunkt i ovan ndmnda forutsattningar och erfarenheter fran
Tyresd kommun har vi hdr samlat det som vi anser ar viktigt for kommuner
att tinka pa nér det giller energiledning.

Ar energiledningssystem till nytta fér kommuner?

En generell slutsats som har kommit ur det hér pilotprojektet ar att energi-
ledningssystem gor det mdjligt for kommuner att komma léngre med
energieffektivisering, vilket i sin tur ger ekonomisk och miljomaéssig nytta.

For alla organisationer som funderar pa att infora energiledningssystem é&r
det viktig att stélla sig frdgorna: Vad ar viktigast for oss att ha god kontroll
over? Vad har vi storst nytta av? Det ér viktigt d&ven for kommunal
verksamhet.

En betydelsefull slutsats ar att det &r relevant for alla fastighetsorganisationer
att fundera Over att infora delar av ett energiledningssystem. Daremot 4r det
inte relevant for alla att certifiera sig enligt standarden, det beror bland annat
pa 1 vilken utstrackning energi anviands och hur langt organisationen har
kommit med energieffektiviseringsarbetet.

3 http://www.lansstyrelsen.se/stockholm/SiteCollectionDocuments/Sv/publikationer/2013/
Agardirektiv_i_allmannyttan_Rapport_2013_1.pdf
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Det kan vara en lang vig att ga hela végen till certifiering, men att infora
delar av ett energiledningssystem ger ocksa nytta. For organisationer med
stor energianviandning och dér arbetet med energieffektivisering har kommit
en bit finns det mycket att vinna pa att infora ett energiledningssystem.

Viktiga punkter
Vi anser att foljande punkter i standarden for energiledningssystem ar
sarskilt viktiga for kommunal verksamhet:

Hogsta ledningen

Ledningens stod ar av storsta vikt vid inférande av energilednings-
system. Ledningen ska bland annat tillsitta en ansvarig, allokera
resurser och ta beslut om mal. Fér en kommun innefattar detta bade
tjdnstemén och politiker. Ett energiledningssystem kan bidra till sta-
bilitet for verksamheten eftersom systemet och ddrmed arbetet med
energieffektivisering kommer att fortgd dven 6ver mandatperioder.

Energikartliggning

Att gora en genomgéende kartldggning av energi dr en forutsittning
for att 4 igéng ett bra arbete. Det &dr en viktig del for kommuner att
fa struktur pa energiarbetet och for att na energimélen.

Energimal

Tydliga mal &r viktiga for att alla ska veta vad energiarbetet ska leda
till. Kommunerna har idag hdgt uppsatta energimal och ett energi-
ledningssystem dr en metod som kan bidra till att nd dem.

Ett hinder for energieffektivisering &r brist pa incitament mellan
fastighetsforvaltningen och andra kommunala f6rvaltningar. Genom
att fortydliga de gemensamma energimélen for all kommunal
verksamhet kan bristen pa incitament minska.

Roll- och ansvarsfordelning

Gor alla delaktiga i arbetet genom att tydligt definiera roller och
ansvar. Genom att gora medarbetare delaktiga i processen och
tilldela roller och ansvar blir medarbetarna engagerade och mer
villiga att genomfora de fordndringar som kréavs. Tydliga roller och
ansvar kan ocksa bidra till att minska det ”stuprorstdnk™ som ér
vanligt férekommande i kommuner.

Rutiner for drift- och underhall

Energieffektiviseringsarbetet underlittas genom tydliga rutiner for
drift och underhall och nir all information om fastigheterna och
vilka &tgérder som har gjorts finns samlat pd samma stélle.

20



e Kommunikationsplan

Kommunikation dr en forutsittning for att komma sé langt som
mdjligt med energieffektivisering. En plan for kommunikation ar
dérfor en viktig del av ett energiledningssystem. Foér kommuner
innefattar detta bland annat kommunikation med medarbetare,
ledning, politiker, tjinstemén, mellan forvaltningar, hyresgéster
och invénarna i kommunen.

e Plan for uppfoljning

Uppf6ljning ar en del i processen att dstadkomma ett standigt for-
béttringsarbete. En plan for uppfoljning innefattar de som arbetar
direkt med energieffektivisering men inbegriper dven ledningen och
andra verksamheter som &r delaktiga i arbetet. De kan pa sa sétt se
sitt deltagande i arbetet.

En sérskild punkt som behover tas upp i planen ér uppfoljningen av
de kommunala bolagens energieffektiviseringsarbete.

e Rutiner for inkop och upphandling

Genom att kopa in energieffektiva produkter och anlita entreprenor-
er som tanker pa energifrdgor kan energi sparas. Dérfor bor det
finnas rutiner for inkdp och upphandling som lyfter fram energikrav.
For att rutinerna ska fungera pé bésta sitt dr det viktigt att den
tekniska forvaltningen och upphandlingsavdelningen inom
kommunen har ett vil fungerande samarbete.

Forslag till utveckling och fortsattning

En punkt som inte finns med i energiledningsstandarden ar fragan om incita-
ment mellan fastighetsforvaltningen och andra kommunala forvaltningar.
Detta har ndmnts ovan under energimal.

Gemensamma energimal kan bidra till att minska incitamentsproblematiken.
Det dr en viktig fraga vad géller energieffektiviseringsarbetet i kommuner
och pa nédgot sétt bor det hanteras 1 ett energiledningssystemet.

Incitamentsproblematiken har ocksa undersokts av Tdby kommun inom
ramen for vart uppdrag “Overkomma hinder for energieffektiviserings-
atgirder”. Det arbetet kan vara ett stod for hur incitamentfragan kan
implementeras i energiledningssystem for kommuner.

For att stodja kommunernas arbete med energieffektivisering ar ett forslag
att utveckla en ”light-version” av energiledningssystemet, specifikt for
kommuner, liknande ”Energiledning Light” som har utvecklats fér sma- och
medelstora foretag.* Utgangpunkten bor vara de specifika forutséttningar
som finns i kommunal verksamhet och som ndmns i denna studie.

* http://www.enig.se/energiinformation/energiledning-light/
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Incitamentsmodeller

For att frimja energieffektivisering i lokaler och bostéder kan olika typer av
incitament mellan hyresvérd och hyresgist underlitta. Det kan handla om att
en kommun dger och forvaltar en lokal och hyr ut den till en annan
kommunal verksamhet dir el och varme ingar i hyran. Det finns da litet
incitament for hyresgésten att spara energi.

For att 6ka incitamenten for energieffektivisering kan till exempel en
kommun sluta avtal med en skola sa att skolan far del av den besparing som
uppkommer om skolan bidrar till att spara energi. Exempel pé olika typer av
incitamentsmodeller r ”grona hyresavtal” med externa hyresgéster,
“incitamentsavtal” vid upphandling av entreprenorer samt avtal om delade
incitament med hyresgéster vid energibesparande investeringar i bostider.

Etapp 2 — erfarenheter i pilotkommunen Taby

Bakgrund

Under de senaste 15-20 aren har Tdby kommun arbetet malmedvetet for att
genom privatisering av kommunal verksamhets, som traditionellt bedrivits i
egen regi, skapa en storre valfrihet, ett bredare utbud och en konkurrens
inom kommunala tjénster. Kommunens fastighetsforvaltning har haft en
viktig roll i att underlétta denna privatiseringsprocess.

Kommunalt finansierade verksamheter drivs idag i mycket stor utstrackning
av privata aktorer. Men i méanga fall dr det fortfarande kommunen, i
egenskap av fastighetsdgare, som upplater lokaler for dessa verksamheter.
Fokus har legat pa att underlatta privatisering, inte hur avtalen ska utformas
for att skapa en langsiktigt hallbar och resurseffektiv fastighetsforvaltning. I
Taby forekommer darfor, i jimforelse med en traditionell kommun, en stor
variation av upplételseformer och avtalsparter. Mycket av den tekniska
kompetensen inom fastighetsforvaltningen har samtidigt lagts ut pa
entreprendrer och konsulter.

En konsekvens av detta dr att man i hyresavtalen sillan lyckats skapa
incitament for energieffektivisering. Inte heller driftentreprendrsavtalen har
satt fokus pa energieffektivisering. Avtalen utgér dirmed i manga fall ett
strukturellt hinder for effektiviseringsatgérder. Fastighetsforvaltningen har
under omvandlingsperioden blivit mera kortsiktig och atgirder som skulle
vara lonsamma och mer miljomassigt hallbara ur ett langsiktigt
fastighetségarperspektiv har inte genomforts.

Vagledning for incitamentsavtal
Malet for etapp 2 i projektet har varit att utveckla en végledning, tillimpbar 1
Taby kommun, for att inféra hyresavtal med incitament for
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energieffektivisering den kommunala fastighetsforvaltningen samt for att
sprida kunskap om denna i lénet.

Arbetet inleddes dels med en genomgang och analys av litteratur och tidigare
arbete inom omradet, dels med en inventering och analys av Téaby
kommunfastigheters befintliga hyresformer. En vigledning och en mall f6r
att infora incitamentsavtal togs fram. Den utgick fran en modell for
avtalstilligg som utvecklats av Bestéllargruppen Lokaler (BELOK).
Vigledningen och avtalsmallen presenterades internt i Tdby kommun samt
vid linsstyrelsens seminarium “Overkomma hinder for
energieffektivisering” den 3 december 2013.

Taby kommunfastigheter diskuterade inférandet med ett antal hyresgéster
under december 2013 och végledningen och avtalsmallen tillimpades i ett
pilotfall 1 Tdby. Kommunfastigheters avsikt &r att anvénda vigledningen och
avtalsmallen vid all kommande avtalsskrivning.

Huvudresultat

Projektets mél har uppnatts. En vigledning och en manual med avtalsmallar
har tagits fram som kunskapsunderlag for kommunala fastighetsforvaltare
och 6vriga berdrda tjanstemédn sa att kommunen genom sina avtal med olika
aktorer ger bésta forutsittningar for energieffektivisering och
energihushéllning.

Manualen innehéller en stegvis vigledning och avtalsmallar for att pa ett
enkelt sétt skapa en béttre incitamentsstruktur mellan avtalsparterna, sé att
bada parterna tjdnar pa investeringar och beteende som leder till lagre
energianvindning.

Avtalsmallarna bygger vidare pa det material som arbetats fram av
Bestéllargrupp Lokaler, med anpassningar som varit aktuella for Téby.
Erfarenheterna har varit goda av hur modellen kunnat tillimpas i olika
avtalssammanhang.

Erfarenheterna visar att det i Tdby kommuns organisation for
fastighetsforvaltning finns en mycket starkt rotad inriktning att driva pa en
Overgang fran kommunal verksamhetsdrift till privat regi, vilket
inledningsvis motverkar en incitamentsstruktur. Organisationen har haft
svéart att uppritthalla kompetensen kring och inriktning pa energieffektiv
fastighetsforvaltning, samtidigt som osédkerheten varit stor kring vad
privatiseringsinsatserna ska leda till. Det visar sig dock att det 1angsiktigt
inte behdver finnas ndgon principiell motséttning mellan en stor andel
privata utforare och en resurseffektiv forvaltning. Den langsiktiga
inriktningen som pa senare ar blivit allt mera tydlig, att Téby kommun
kommer att std kvar som strategisk fastighetsdgare och forvaltare av
kommunalt finansierad verksamhet, oaktat driftform, borgar for den
langsiktighet som krivs for att ge grundldggande forutsittningar till
energieffektivisering.
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Effektmal

e Forbattrade forutséttningarna for 1angsiktigt energieffektiv
forvaltning 1 Taby kommun. Genom projektets insatser (speciellt
kunskapsspridning vid méten med forvaltare och genom den
utarbetade manualen) underlittas inférandet av hyresavtal som ger
bada avtalsparterna battre incitament for energieffektivitet.

e En dkad kunskapsniva inom ldnets kommuner kring god
incitamentsstruktur for energieffektiv fastighetsférvaltning. Genom
de spridningsaktiviteter som genomforts och genom att materialet
gjorts tillgdngligt pa kommunens hemsida har kunskapsnivan vad
géller incitament for en energieffektivare fastighetsforvaltning okat.

Effekter i samhallet

Den metodik som vidareutvecklats inom projektet kan enkelt tillimpas i
manga olika avtalssammanhang och ger da en minskad energianvandning
vilket ddrmed bidrar till att minska risken for klimatférdndringar och
luftféroreningar fran energisektorn. Nyttan for Taby kommuns del kan
langsiktigt komma att innebdra en minskning av energianvéndningen i det
kommunalt forvaltade bestandet med uppemot 20 procent.
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