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Serveringstillstandet finns framst for att begrédnsa alkoholkonsumtionen
och motverka alkoholskador och ménniskors sikerhet.

Din roll som tillstandsgivare

Det ar en ansvarsfull uppgift att fatta beslut om serveringstillstand. Om du stoppar
olampliga tillstdndshavare redan vid tillstandsgivningen kan manga alkoholrelaterade
och ekonomiska problem undvikas.

Det regelverk du ska ratta ditt arbete efter &r dels alkohollagen, dels de riktlinjer
som antagits i din kommun.

Alkohollagen

Regler om serveringstillstand finns framst i alkohollagen. Den &r en social skyddslag.
Malet ar att begransa alkoholkonsumtion och att motverka alkoholskador.

Det ska uppnas genom att:

« Ordning och nykterhet rader pa serveringsstallet

- Servering av alkohol sker sa att gaster inte kommer till skada
- Overservering undviks

- Underdriga gaster inte serveras alkohol

Viktigt att komma ihag &r att detta &r 6verordnat eventuella naringspolitiska och
foretagsekonomiska hansyn! Det &r alltsa din huvudsakliga uppgift i rollen som
tillstandsgivare att se till ménniskors halsa och sdkerhet - inte att framja néringslivet i
kommunen. Om det kommer klagomal fran tillstandssokande, baserade pa narings-
livsargument, ska du forklara att du &r satt att uppratthalla alkohollagen i férsta hand.

Kommunala regler
Det ar lampligt kommunen fattar beslut om riktlinjer for serveringstillstand. Dessa
ar till for att 6ka forutsebarheten och likabehandlingen vid handlaggningen. | de
kommunala riktlinjerna kan t ex finnas begransningar av serveringstider inom ett
visst omrade.

Kommunen ska upprétta en tillsynsplan for verksamheten med tillsyn av
alkohollagen. Riktlinjerna och tillsynsplanen ska vara antagen och féljas upp av
ansvarig namnd.



Hur du bedémer vilka som ska fa tillstand

Lagen staller hoga krav pa den som vill servera alkohol. Inte bara personen granskas,
utan det gor ocksa lokalerna och matutbudet.

Lamplighet

Ofta ar det ett bolag eller en juridisk person som soker tillstand. Da ska bade bolaget
och personer med betydande inflytande i verksamheten - till exempel styrelse-
ledamaoter - granskas.

Personlig lamplighet

For att vara personligt lamplig krédvs att sokanden ar 6ver 20 ar och inte har begatt
nagot allvarligt brott de senaste aren. S6kanden maste ocksa ha god kunskap om
alkohollagen. Detta visas ofta genom ett prov som skrivs hos kommunen.

Ekonomisk lamplighet

For att bedémas som ekonomiskt lamplig kravs att sbkanden har skott sin ekonomi.
Skatter och avgifter ska ha betalats i tid, och inga stora restféringar eller ekonomiska
anmarkningar far finnas. Det &r viktigt att utreda att inga svarta pengar anvénts vid
kop eller uppstart av verksamheten. Ansvaret for att visa lamplighet ligger hos den
sokande — om hen inte gjort det ska du avsla ansokan.

Lokal
Lokalen dér serveringen ska ske maste ha ett fullgott brandskydd. Lokalen ska ocksa
vara vél avgrénsad och ga att 6verblicka. Det maste ocksa finnas ett kok.

Matutbud

Det maste serveras ett varierat utbud av mat under hela tiden som alkohol serveras.
Det récker inte enbart med enklare sallader eller smérgasar. Efter klockan 23:00
racker det med att erbjuda ett mindre antal enklare matratter. Matkravet har veten-

skaplig grund - den som ater samtidigt som den dricker alkohol blir inte lika berusad.

Serveringsansvarig

Det ska alltid finnas en serveringsansvarig som haller uppsikt 6ver lokalen for att se
till att inga minderariga serveras alkohol eller att det inte finns méarkbart berusade
personer i lokalen. Tillstdndshavaren har ansvaret, men det kan delegeras till en
anstalld som ska ha fyllt 20 ar. Detta maste anmalas till kommunen.

Storningar
Om serveringen kan medféra storningar kan kommunen végra serveringstillstand
dven om alla andra férutsattningar ar uppfyllda.

Slutet sdllskap

Tillstand kan vara tillfdlliga, och galla for till exempel en kvall. Begreppet “slutet sall-
skap”innebar att enbart vissa gaster kan serveras. Dessa gaster ska vara kanda fére
serveringstillfallet och de ska ha nagon gemenskap utover just den tillstallningen.
Vanliga slutna sallskap ar foreningar och personalgrupper.

Serveringstid
Normaltiden for servering enligt alkohollagen &r 11:00-01:00 (pa uteserveringar i
regel kortare, pa grund av 6kad risk fér stérningar).

For att kunna bestaimma vilken serveringstid en restaurang ska ha behéver du
skicka remisser till Polismyndigheten och Miljéférvaltningen. Polismyndigheten
bedomer risker for ordningsstorningar och Miljéforvaltningen bedémer risken for
storningar fér dem som bor i narheten. Remissvaren ska enligt alkohollagen ha en
stor betydelse vid bedomningen av serveringstiden. Om sokande vill ha 6ppet
langre an normaltiden ska remissvaren vara avgorande.

Villkor

Du har maojlighet att ge serveringstillstand med villkor. Det gors nar nagon anséker
om sen serveringstid eller servering utomhus. Villkoren féreslas ibland av remissin-
stanserna. Till exempel kan Polismyndigheten foresla att kommunen stéller som krav
att ordningsvakter ska finnas vid sen serveringstid.

Har en vetenskaplig grund — man blir inte lika
berusad om man ater och dricker samtidigt.
Darfor racker det inte med att bara
servera snacks.




Att handldaggaren besoker serveringsstallena och ser till att
de uppfyller alkohollagens regler. Limpligt dr att géra besoken ihop
med Polismyndigheten, Skatteverket och Miljéforvaltningen.

Sa ska tillsynen ga till

Tillsynen &r en viktig del av det forebyggande arbetet. Det & genom den som du
far veta om tillstdndshavarna fortfarande ar lampliga. Eftersom tillsynen kan leda till
att verksamheter forlorar sitt tillstand ar alkoholhandldaggaren utsatt i sin arbets-
situation. Det har till och med férekommit att handldggare har blivit hotade och
misshandlade. Darfor ar det mycket viktigt att din kommun ger stéd at handlaggar-
na, att det finns en plan for hur hot ska hanteras och att ingen ska behéva géra
yttre tillsyn ensam.

Inre tillsyn

En del av tillsynen gar ut pa att kontrollera tillstdndshavarens fortsatta lamplighet.
Det gor handlaggaren genom att skicka remisser till t ex Skatteverket eller
Kronofogdemyndigheten.

Yttre tillsyn

Handldggaren besoker ocksa serveringsstallet for att se om alkohollagens regler
uppfylls. Det ar lampligt att gora dessa besok tillsammans med andra myndigheter,
som Polismyndigheten, Skatteverket och Miljoférvaltningen.

Varningar och aterkallelse

Om kraven for serveringstillstand inte uppfylls kan du meddela tillstandshavaren
en erinran om att nagot bor rattas till. Vid allvarliga eller upprepade 6vertradelser
bor du ge en varning.

Du kan aterkalla ett serveringstillstand i foljande fall:

- Tillstandet utnyttjas inte langre

- Det har forekommit brottslig verksamhet pa serveringsstallet som tillstandshavaren
har kant till utan att ingripa

- Tillstandshavaren har brutit mot alkohollagens regler pa ett sddant satt att varning
inte ar en tillrackligt ingripande atgard

- Tillstdndshavaren har meddelats en eller flera varningar, men har inte rattat till felen

Tillstdndshavaren kan 6verklaga kommunens beslut till allman férvaltningsdomstol.



Den har broschyren ar tankt som ett stod for
dig som ar kommunpolitiker och har till uppgift att fatta
beslut om serveringstillstand enligt alkohollagen.

Har du fragor eller vill bestélla broschyren
ar du vdlkommen att kontakta Lansstyrelsens
tillsynshandlaggare eller lanssamordnare.

Broschyren finns dven att ladda ner pa:
www.lansstyrelsen.se/stockholm/publikationer
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