Rapport 2019:15

gy Manskliga rattigheter i Stockholms lan
— Ett regionalt perspektiv

Lansstyrelsen
Stockholm




Foto omslag: Mostphotos

Utgivningsar: 2019
ISBN: 978-91-7281-919-1

Rapporten ar sammanstalld av Ramboll Management Consulting
under 2019 pad uppdrag av Lansstyrelsen i Stockholm.

Lansstyrelsen i Stockholm
Telefon: 010-223 10 00

Lansstyrelsens rapporter finns pa
www.lansstyrelsen.se/stockholm/publikationer



Forord

Under 2000-talet har Stockholms 1an stérkt sin roll som rikets tillvaxtmotor.
Anda vet vi att utvecklingen skiljer sig &t mellan olika grupper och
geografier och att méanga manniskor saknar tillgang till grundlaggande
manskliga rattigheter. Lanets utbredda underskott pa bostader paverkar
framst tillgangen till rattigheter for personer med lagst betalningsformaga
och for personer med funktionsnedséttningar. Ett annat oroande utvecklings-
omrade ar tvangsatgarder inom den slutna psykiatrin. Per 100 000 invanare
har det under 2016 genomforts 216 tvangsatgarder i lanet, vilket ar dubbelt
sd manga som rikssnittet.

Léansstyrelsen vill med denna rapport bidra till att synliggéra utmaningar och
mojligheter i det lokala arbetet med ménskliga rattigheter. Rapporten har ett
sarskilt fokus pa konventionen om avskaffandet av alla former av ras-
diskriminering och konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedséttning.

Konsultbolaget Ramboll Management Consulting har forfattat rapporten.
De slutsatser och rekommendationer som presenteras &r konsulternas egna.
Arbetet har skett i ndra samarbete med en arbetsgrupp pa Lansstyrelsens i
Stockholm. Vladimir Guala, strateg och Klas Herrmansson, utvecklings-
ledare vid avdelningen for tillvéxt, har varit projektledare.

Stockholm i juli 2019
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Sammanfattning

Kartlaggningen visar att det finns utmaningar i den lokala efterlevnaden av
Sveriges internationella dtaganden om manskliga rattigheter. Rapporten tar
sin utgangspunkt i malet for politiken som riksdagen har antagit, namligen
att sakerstalla full respekt for Sveriges internationella ataganden om
manskliga rattigheter. Rapporten har ett séarskilt fokus pa konventionen om
avskaffandet av alla former av rasdiskriminering och konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Utmaningarna skiljer sig i karaktar mellan konventionerna, men stammer till
stor del Gverens med den kritik och de rekommendationer som FN:s
granskningskommittéer givit Sverige. Kommunerna i kartldggningen mater
liknande utmaningar, &ven om variationerna &r stora i hur man organiserat
det strategiska arbetet for manskliga rattigheter. Kartlaggningen bekraftar att
flera av utmaningarna, som exempelvis brist pa bostader som aven leder till
segregation, & kommunéverskridande och att det finns ett behov av regional
samordning och erfarenhetsutbyte.

Ramboll Management Consulting (Ramboll) har pa uppdrag av
Léansstyrelsen i Stockholm (L&nsstyrelsen) genomfort denna kartlaggning av
de méanniskoréttsutmaningar som kommuner och regionala aktorer moter i
sitt arbete, med utgangspunkt i manskliga rattigheter.

Kartlaggningen baseras pa intervjuer och en workshop med kommuner i
regionen, liksom intervjuer med myndigheter och en civilsamhalls-
organisation i Region Stockholm.



Ett regionalt perspektiv pa manskliga
rattigheter i Stockholms lan

Inledning

De ménskliga rattigheterna &r en central del av folkratten. De &r en forutsatt-
ning for uppratthallandet av fred, sakerhet och en hallbar utveckling i alla
dess dimensioner och utgdr en global 6verenskommelse om mannisko-
vérdets okrankbarhet. De utgor ett 16fte till kommande generationer om att
de dyrkopta lardomarna fran nittonhundratalet inte var forgaves, utan att
varldssamfundet formatt omsatta dem i en stabil folkrattslig struktur.

FN:s allmanna forklaring om de ménskliga rattigheterna fran 1948 befaste
inte bara de ménskliga réttigheternas centrala funktion for det internationella
samfundet, enskilda l&nder och individer, utan &ven den néra samman-
kopplingen mellan de manskliga réttigheterna, demokrati och rattsstatens
principer som en forutsattning for frihet, rattvisa och fred. Till instrumenten
hor bland annat konventionerna om barnets rattigheter, om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning, om avskaffande av all slags diskrimin-
ering av kvinnor och om avskaffande av alla former av rasdiskriminering
samt deklarationen om urfolks réattigheter.

| praktiken sker arbetet med att sakerstalla konventionsefterlevnad i saval
nationell som regional och lokal offentlig verksamhet. Dagligen aktualiseras
sadana fragor inom rattsvasende, socialtjanst, skola, sjukvard och andra
former av samhallsservice. Vissa grupper, till exempel barn och personer
med funktionsnedséttningar, har dven sérskilda rattigheter av saval politiskt
och medborgerligt som ekonomiskt, socialt och kulturellt slag som maste
beaktas av offentliga aktorer.

Arbetet med manskliga rattigheter &r inte enbart en fraga for staten och inte
heller kan hanteras i sidospar eller begransas till kortvariga projekt och
avgransade satsningar. Arbetet maste i stéllet bedrivas strukturerat och
systematiskt och som en naturlig del av varje berdrd verksamhets arbete med
regelefterlevnad och kvalitetssakring. Pa samma satt som respekt for
Sveriges konventionsataganden &r en naturlig del av riksdagens och
regeringens normgivning, ska sadan respekt utgéra en genomgripande
hansyn i det reguljara arbetet hos saval kommunala och regionala som
statliga myndigheter.

Lansstyrelsens uppdrag

Lansstyrelsen i Stockholms l&n fick i uppdrag av regeringen 2004 att genom-
fora en tredrig utvecklingssatsning for att starka myndighetens interna arbete
med manskliga réttigheter. Genom beslut i regleringsbrevet for 2011 foréand-
rades uppdraget och tog fasta pa Lansstyrelsens externa roll, med fokus pa



att samordna och stddja regionala och lokala aktorer i arbetet med manskliga
rattigheter. Det externa arbetet star infor utveckling, fran att endast drivas av
Lansstyrelsen till att géra det tillsammans med regionala och lokala aktorer.

Mot den bakgrunden genomfdr Lénsstyrelsen en genomlysning av utveck-
lingen av de manniskorattspolitiska malen i Stockholms lan. Kartlaggningen
syftar till att identifiera viktiga utvecklingsomraden och &r ett steg i arbetet
med for en starkt regional samverkan for manskliga réttigheter. Det region-
ala arbetet ska bidra till en gemensam inriktning med hansyn till nationella
malet om ett starkt samordnat och systematiskt arbete for att sékerstélla
Sveriges internationella ataganden.

Kartlaggningen utgar framst fran kommunerna i Stockholms lan och deras
perspektiv pad manniskorattspolitiska utmaningar i lanet. Genom att rikta
fokus mot kommunernas erfarenheter och perspektiv &r denna kartlaggning
pa sa satt ett komplement till tidigare studier och kartlaggningar pa omradet.

Om Rambolls uppdrag

Lansstyrelsen gav Ramboll i uppdrag att genomfora kartlaggningen. Rambolls
uppdrag innebdr att kartldgga, identifiera och analysera befintliga MR-
utmaningar i Stockholms lan. Foljande har varit vagledande utgangspunkter:

o Alla kommuner ska ges mojlighet att bidra till kartlaggningen

e Kartlaggningen ska i forsta hand fokusera pa de utmaningar som
lanets kommuner identifierar

o Kartlaggningen ska bidra till att identifiera MR-utmaningar och
forankring infor strategin hos lanets kommuner

o Kartlaggningen har ett sarskilt fokus pa utmaningar kopplade till
konventionen for avskaffande av alla former av rasdiskriminering®
och konventionen for rattigheter for personer med
funktionsnedsattning.?

Rapportens disposition

| kapitel tva beskrivs genomforandet av kartlaggningen med metoder for
datainsamling och andra vagval. Dér beskrivs dven den analysram som
Ramboll har anvént. | kapitel tre och fyra presenteras de utmaningar som
kommunerna och andra regionala aktorer lyft kopplat till konventionen for
avskaffande av alla former av rasdiskriminering (kapitel 3) och konven-
tionen for rattigheter for personer med funktionsnedséttning (kapitel 4). |
kapitel 5 beskrivs de utmaningar som identifierats kopplade till
organisatoriska forutsattningar att arbeta med manskliga réttigheter.
Slutligen presenteras Rambolls sammanfattande slutsatser i kapitel 6 och
rekommendationer till Lansstyrelsen i kapitel 7.

1 Konvention om avskaffandet av alla former av rasdiskriminering (CERD).
2 Konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsdttning (CRPD).



Metod och genomfdrande

Genomforandet har bestatt av tre faser (uppstart, datainsamling och analys)
och en genomgaende tat dialog med Lansstyrelsen. Uppstartsfasen bestod av
urval for dokumentstudier, framtagande av analysram och kartlaggnings-
verktyg. Datainsamlingen har bestatt av strukturerade dokumentstudier,
kvalitativa semi-strukturerade intervjuer och en workshop med kommun-
representanter. Innan slutlig avrapportering har Ramboll lett en analys-
workshop tillsammans med representanter for L&nsstyrelsen. Ramboll har
utgatt fran foljande fyra metodologiska angreppssétt:

e Ett strukturerat arbetssatt med stdd av verktyget analysram och
ett kartlaggningsverktyg som tillsammans utgér grunden for
analysen och for att systematiskt identifiera olika utmaningar
relaterade till olika aspekter av de manskliga rattigheterna.

o Ettinkluderande arbetssatt som innebar en I6pande dialog med
Lénsstyrelsen och en analysworkshop i syfte att skapa hallbara
resultat.

e Ett réattighetsbaserat arbetssatt utifran Lansstyrelsens tre grund-
principer om att arbeta réttighetsbaserat och att ta avstamp i Sveriges
konventionsataganden.

e Triangulering som arbetssatt som innebéar en ansats som karak-
tariseras av anvandning av redan kand kunskap, fokus pa omvarlds-
faktorer som paverkar arbetet och en kombination av metoder for
datainsamling och analys.

vagval och urval

| samrad med Lansstyrelsen har kartlaggningen haft utgangspunkt i Sveriges
ansvar enligt de internationella konventionerna; konventionen om avskaffan-
det av alla former av rasdiskriminering och konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning. Urvalet av konventioner baseras pa en
bedémning av den kritik Sverige har fatt fran FN:s sarskilda kommittéer?, ett
radande kunskapsgap om hur utmaningarna i lanet ser ut i relation till dessa
konventioner och erfarenheter av att konventionernas malgrupper ar sarskilt
utsatta for diskriminering. Rapporten lyfter aven in dvriga utmaningar
kopplade till manskliga réttigheter som har kommit fram i kartlaggningen.

3 Férenta Nationerna, 2018, Kommittén for avskaffande av alla former av rasdiskriminering, Slutsatser avseende Sveriges
kombinerade 22:a och 23:e periodiska rapport. Férenta Nationerna, 2014, Kommittén for rattigheter for personer med
funktionsnedsattning, Slutsatser avseende Sveriges forsta rapport.



Datainsamlingen har bestatt av workshop och intervjuer med representanter
for lanets kommuner, experter pa omradet, representanter for det civila
samhallet samt dokumentstudier (se forteckning i bilaga 1 och 2). Urvalet
har skett i samrad med Lansstyrelsen.

Interaktiv workshop med kommuner

Da kartlaggningen ska ta fasta pa kommuners perspektiv pA MR-utmaningar
och bidra till en regional l1agesbild valde vi att bjuda in kommunala represen-
tanter till en workshop. Detta for att skapa forutséattningar for ett mer for-
djupat resonerande kring utmaningarna samt for att kommunerna i en
tidigare kartlaggning har efterfragat erfarenhetsutbyte sinsemellan.*
Workshopen uppskattades av deltagarna, som dven lyfte behovet av att ses
och dela erfarenheter pa liknande satt. Upplagg och innehall fér workshopen
finns bifogad separat.

| samband med utskicket med inbjudan till workshop med kommunerna
framkom det att Lansstyrelsens lista Over kontaktpersoner var ofullstandig.
Workshopen har darfor i efterhand dven kompletterats med enskilda
intervjuer med flera kommunrepresentanter. Ramboll har &ven sammanstéllt
en aktuell kontaktlista for Lansstyrelsens fortsatta kontakter.

e Triangulering som arbetssétt som innebér en ansats som
karaktariseras av anvandning av redan kand kunskap, fokus pa
omvaérldsfaktorer som paverkar arbetet och en kombination av
metoder for datainsamling och analys.

Analysram

| arbetet med denna kartlaggning har Ramboll framtagit en analysram, vilken
legat till grund for diskussionerna pa workshopen och intervjuerna i data-
insamlingen. Analysramen ar baserad pa FN:s granskningskommittéers
senaste slutsatser och rekommendationer till Sverige. Dessa lamnades ar
2018 for konventionen for avskaffande av alla former av rasdiskriminering
och 2014 for konventionen for rattigheter for personer med funktions-
nedsattning. Utdver den svenska officiella rapporteringen tar gransknings-
kommittéerna till sig ytterligare information, genom bland annat civil-
samhallets alternativrapportering infor slutsatserna. Analysramen for denna
kartlaggning &r ett urval av de omraden dar granskningskommittéer patalat
brister i Sveriges arbete med att sakerstélla de réttigheter som beslutats i
konventionerna. De omraden som utgor urvalet for respektive konvention
presenteras nedan. Detta tillvagagangssétt har valts i samrad med

4 Se Lansstyrelsen Stockholm, 2016, Jamstalldhet och ménskliga rattigheter - nulagesbeskrivning av
kommunernas arbete, Rapport 2016:17.
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Lansstyrelsen i Stockholm for att i datainsamlingen kunna ringa in omraden
dar brister riskerar att uppsta inom kommunernas radighet. Urvalet bestar av
rattighetsomraden dar konventionstexten framhaller lokal forvaltning som
ansvarig inom rattighetsomradet, dar rattigheten beror verksamhet som
kommunen ansvarar for, eller dar konsekvenser av bristande réttighets-
perspektiv eller diskriminering berér kommunens ansvarsomraden.

Konventionen for avskaffande av alla former

av rasdiskriminering

FN:s konvention om avskaffandet av alla former av rasdiskriminering tradde
i kraft i Sverige 1972. Konventionen slar fast ratten for var och en, utan at-
skillnad pa grund av ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, till likhet
infor lagen. Det géller bland annat politiska och medborgerliga rattigheter
som att rosta, delta i politiska val, asiktsfrihet och férsamlingsfrihet. Det
galler dven ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter sa som rétten till
lika 16n for lika arbete, ratten till bostad och hélsovard. Aven ratten till
utbildning och att delta pa lika villkor i kulturell verksamhet omfattas av
konventionen. Konventionen slar ocksa fast att stater har skyldighet att vidta
atgarder inom sociala, ekonomiska och kulturella omraden for att sakra en
tillfredstallande utveckling och skydd for vissa grupper sa att de fullt ut kan
atnjuta manskliga rattigheter och grundlaggande friheter.®

Kommittén pekar pa bristande insatser mot segregation,
bostadsbrist och hatbrott i Sverige

FN:s granskningskommitté pekade ut brister i Sveriges arbete med
konventionen i samband med sin granskning 2018. | sina slutsatser lyfter
kommittén fram rekommendationer pa omraden dar Sverige bor starka
arbetet. Féljande punkter ar ett urval av dessa, som har béring pa
kommunernas ansvar och radighet.

5 Artikel 1 slar fast vad som avses med diskriminering: | denna konvention avses med uttrycket
rasdiskriminering varje skillnad, undantag, inskrankning eller foretrade pa grund av ras, hudfarg, harkomst
eller nationellt eller etniskt ursprung som har till syfte eller verkan att omintetgora eller inskranka erkannande,
atnjutande eller utévande pa lika villkor av manskliga rattigheter och grundldggande friheter p& politiska,
ekonomiska, sociala, kulturella eller andra omraden av det offentliga livet.
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Urval av omraden dar Sverige fatt kritik av FN:s kommitté for avskaffande av alla former av
rasdiskriminering

Bristande tillgang till arbete, sarskilt for afrosvenskar och muslimer

Ekonomisk segregation

Tvangsavvisningar av romer som bor i tillfalliga bosattningar

Bristande tillgang till halso- och sjukvard fér romer

Stereotypa bilder utmalas i media och av politiker

Bristande tillgang till rattvisa och polisens rasprofilering

Hatpropaganda i medier och pa internet

Hatbrott och rasistiskt vald, sarskilt mot muslimer, afrosvenskar och romer

Mordbréander mot moskéer och asylboenden

Rasistiska och extremistiska organisationers offentliga demonstrationer

Rasistiskt vald och diskriminering som sarskilt drabbar kvinnor

Bristande tillgdng pa bostader och segregerade bostadsomraden, som sarskilt drabbar

afrosvenskar och muslimer

e Brist pd sarskilda atgarder mot strukturell diskriminering och insatser, till exempel for
nyanlanda

e Otillréckliga dtgarder mot trakasserier mot judar och spridande av antisemitisk propaganda*

Kalla: Férenade Nationerna, 2018, Kommittén for avskaffande av alla former av rasdiskriminering, Slutsatser
avseende Sveriges kombinerade 22:a och 23:e periodiska rapport. *European Commission against Racism and
Intolerance (ECRI), ECRIREPORT ON SWEDEN —fourth monitoring cycle.

Konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséattning
tradde i kraft i Sverige 2009. Konventionen slar fast att alla manniskor ar
lika infor lagen och att staterna ska forbjuda all diskriminering pa grund av
funktionsnedsattning. Arbetet ska sérskilt se till kvinnors och barns behov
for att sakerstalla att de har tillgang till alla méanskliga rattigheter och grund-
laggande friheter. Personer med funktionsnedsattning har ratt till arbete pa
lika villkor som andra, och rétt till utbildning. Alla personer med funktions-
nedsattning ska kunna leva oberoende och fullt ut kunna delta i livets alla
omraden, med lika valmajligheter. Staterna ska darfor se till att samhéllet ar
tillgangligt. Det kan handla om transporter, kommunikation och IT.

Kommittén pekar pa bristande insatser mot psykisk ohéalsa,
tillganglighet och barns delaktighet

FN:s granskningskommitté pekade ut brister i Sveriges arbete med
konventionen i samband med sin granskning 2014. | sina slutsatser lyfter
kommittén fram rekommendationer pa omraden dar Sverige bor starka
arbetet. Foljande punkter ar ett urval av dessa, som har béring pa
kommunernas ansvar och radighet.
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Urval av omraden dar Sverige fatt kritik av FN:s kommitté for rattigheter for personer med
funktionsnedsattningar

Det saknas kunskap om hur kvinnor med funktionsneds&ttning diskrimineras och
handlingsplaner sakna ett genusperspektiv

Barn med funktionsnedsattning utsatt for mer vald an andra barn, och bristande
medvetenhet hos personer som arbetar med barn

Psykisk ohdlsa, psykosociala problem och sjukdomar bland ungdomar med funktions-
nedsattning. Elevhalsan har for lite resurser och det tar for lang tid att fa tillgang till
skolans psykologer

Barn med funktionsnedsattning ar inte regelmassigt delaktiga i beslut som rér deras liv
Otillracklig information om skalig anpassning och diskriminering pa grund av funktions-
nedsattning till allmanhet och offentliganstallda

Offentliga publikationer och information &r inte tillgangliga

Regler om tillganglighet i byggnader foljs inte och offentlig upphandling anvénds inte for att
till fullo framja tillganglighet

Hogt och 6kande antal sjdlvmord bland personer med funktionsnedsattning, aven bland
pojkar och flickor

Att familjer med funktionsnedsattning utsatts for ytterligare utredningar infér adoption
Arbetslsheten for personer med funktionsnedsattning ar hogre an for befolkningen i 6vrigt,
och av dessa hogre for kvinnor &n fér man

Skolor kan végra att ta emot vissa elever med funktionsnedsattning med hanvisning till
organisatoriska och ekonomiska svarigheter

Att lagen tillater psykiatrisk tvangsvard och de metoder som anvands, till exempel
elbehandling, remmar och balten

Att forvaltarskap ar en form av stéllforetradande beslutsfattande

Graden av vald som kvinnor med funktionsnedsattning utsatts for, och for Iag andel
skyddade boenden som ar tillgangliga for personer med funktionsnedséattning

Kraftiga minskningar av den personliga assistansen utan motivering

Kalla: Férenade Nationerna, 2018, Kommittén for rattigheter for personer med funktionsnedsattning, Slutsatser
avseende Sveriges forsta rapport.

Ordval och begrepp

Nedan foljer en beskrivning av nagra av de ordval och begrepp som fore-
kommer i rapporten. Samtliga ordval &r i enlighet med Lansstyrelsens
rekommendation.

Manskliga rattigheter: | rapporten forkortas ibland manskliga rattig-
heter som MR och manniskoréttsliga utmaningar som MR-
utmaningar.

Funktionsnedsattning: | rapporten anvands genomgaende begreppet
funktionsnedsattning i enlighet med hur det formuleras i Konventi-
onen om réattigheter for personer med funktionsnedsattning. Det pagar
dock en begreppslig diskussion pa omradet dar begrepp som till
exempel funktionsvariation och funktionshinder férekommer.
Rasdiskriminering: | rapporten anvands begreppet rasdiskriminering
i enlighet med hur det formuleras i Konventionen om avskaffandet av
alla former av rasdiskriminering. | rapporten anvénds &ven begreppet
etnisk diskriminering. Enligt den svenska diskrimineringslagen ar
etnisk tillhdrighet en av sju diskrimineringsgrunder.® Det pagar en
begreppslig diskussion pa omradet.

6 De sju diskrimineringsgrunderna ar kon, kdnséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och alder.
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Utmaningar kopplade till
genomfdrandet av konventioner for
avskaffande av alla former av
rasdiskriminering

I denna del presenteras de utmaningar som har identifierats som relaterar till
genomfodrandet av konventionen for avskaffande av alla former av
rasdiskriminering.

Kommunerna ger en samstdmmig bild av utmaningarna de méter i genom-
forandet av konventionen. Kartldggningen visar att utmaningarna kretsar
kring ojamlik halsa, bostadsbrist och boendesegregation, samt diskrimin-
ering pa arbetsmarknaden och ekonomisk segregering. Hatbrott och rasistiskt
vald lyfts sarskilt fram som utmaningar.

Kommunerna upplever i olika grad att de har tillracklig kunskap och
kompetens for att arbeta systematiskt mot rasdiskriminering. Det finns behov
av att hoja kompetensen generellt hos kommunens medarbetare och andra
som i sitt arbete kommer i kontakt med personer som riskerar att utséttas for
rasdiskriminering, till exempel inom sjukvarden.

Det finns ocksa méjligheter till larande av de kommuner som har langre
erfarenhet av att arbeta aktivt och systematiskt med att atgarda strukturella
skillnader mellan gruppers tillgang till manskliga rattigheter. Det finns ett
behov av stdd dels i att anvénda konventionen for att stérka arbetet och dels av
metodstod i att omsatta konventionsatagandet i den dagliga verksamheten.

Ojamlik halsa ar en utmaning

En av utmaningarna i arbetet med manskliga rattigheter handlar om ojamlik
halsa. Tidigare studier visar att det finns stora halsoskillnader mellan olika
grupper i lanet, dar invanare i socioekonomiskt svaga omraden ofta har
samre halsa an andra. Saval forvantad medellivslangd som risken att
insjukna i sjukdomar skiljer sig i olika delar av regionen och &r ofta knutna
till boendemiljoer.” Kommunerna i denna kartlaggning bekraftar den bilden
och menar att skillnaderna mellan grupper i kommunerna &r strukturella och
kopplade till bland annat utbildningsbakgrund, inkomst, bostadsort, kdn och
etnicitet. En kommun upplever att ojdmlikheterna dkar och att manniskor har
olika mojligheter att paverka sin hélsa. En kommun lyfter kvotflyktingar
som en sarskilt utsatt grupp, dar samarbete med landstinget kring bade
psykisk och fysisk vard anses viktigt.

7 Sweco, 2017, Stockholmsregionens utmaningar och majligheter.
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Flera kommuner framhaller att det ofta saknas kunskap om verksamma
strategier for halsoforbattringar. Region Stockholm framhaller att nagra
kommuner har gjort genomlysningar av folkhélsoarbetet for att utreda vad
kommunen gor som har baring pa folkhalsan. Erfarenheten av det &r att
satsningarna kraver mycket tid och maste vara langsiktiga. Kénsstympning
lyfts ocksa fram som ett omrade dér sjukvarden anses sakna kunskap och
inte erbjuder patienter den vard de behdver.

Brist pa bostader slar hardast mot redan

utsatta grupper

Brist pa bostader utgor en annan utmaning i arbetet med manskliga
rattigheter. Bostadsbrist &r en utmaning i hela landet, inklusive i storstads-
regionerna. Aven om bristen pa bostader drabbar manga invanare sa har
vissa grupper svarare att hitta bostad. | flera rapporter om bostadsmarknaden
i l&net pekas till exempel ungdomar, studenter och nyanlanda ut som sarskilt
utsatta vad galler brist pa bostader.® Den bilden bekréftas av kommunerna i
kartlaggningen, som menar att bostadsbristen slar hardast mot ekonomiskt
svaga grupper. Dels drabbar bostadsbristen grupper som &r utsatta for
strukturell diskriminering, dels bidrar bostadsbristen till 6kad segregation.

I ndgra kommuner ar boende for nyanlanda personer en sarskild utmaning,
medan andra upplever sig klara det bra. En kommun upplever att situationen
ar svarast for kvotflyktingar. Brist pa bostader géller dock inte bara personer
som rasifieras, utan enligt kommunerna &ven unga manniskor eller personer
med svagare socioekonomisk stallning. Bostadssegregationen, med stora
skillnader mellan bostadsomraden, utpekas som ett stort problem i flera
kommuner.

Nagra kommuner menar att bostadsbyggandet ibland saknar koppling och
ansvar for ett hogre samhéllsideal. De framhé&ver att samhéllet i stort tjdnar
pa byggande av olika bostadsformer som ocksa bidrar till starkt integration.
I en kommun byggs till exempel manga nya bostader, men dessa ar framfor
allt dyra bostadsratter som inte avhjalper problemen. Samtidigt pagar andra
insatser som har med bostadsbyggande att gora, till exempel diskussioner
kring sociala byggnormer och 6kad tillganglighet, eller mer flexibla och
blandade bostadsformer. | vissa fall upplevs det finnas regelverk som
bakbinder.

Det finns &ven skillnader mellan kommunerna. Kommunrepresentanter
upplever att de olika kommunerna bygger nytt i olika hdg utstrackning, ofta
beroende pa tillgadngen pa mark. Det upplevs aven att vissa kommuner inte
gor sin del, till exempel genom att inte bygga hyresratter dar det finns manga
bostadsratter. Flera kommuner uppger att det finns bostader som ar billigare.
Bostader ar en kommunal fraga som berér hela regionen.

8 Boverket, 2018, Bostadsmarknadsenkéaten 2018: Bostadsmarknaden for olika grupper. Lansstyrelsen, 2018,
Laget i lanet. Bostadsmarknaden i Stockholms lan 2018.
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Ekonomisk segregering och brist pa arbete utgor
stora utmaningar

Ekonomisk segregering och diskriminering pa arbetsmarknaden utgor
ytterligare utmaningar i kommunernas arbete med ménskliga rattigheter.
Flera kommuner ser sarskilda risker for rasdiskriminering i relation till ratten
till arbete. De menar att personer diskrimineras genom att andra bedémer
dem ha lagre kompetens, exempelvis sprakkunskaper, pa grund av upplevd
harkomst eller att en person valjs bort pa grund av sitt namn. Kommunerna
har en bild av att manniskor med utomeuropeisk bakgrund oftare far deltids-
arbeten och mer séllan nar hogre tjanstepositioner. Kommunernas bild
stammer val 6verens med studier pa omradet. Det har bland annat visats att
afrosvenskar ofta diskrimineras pa den svenska arbetsmarknaden, med samre
mojligheter att avancera till hogre befattningar och stora loneskillnader
mellan afrosvenskar och befolkningen i 6vrigt.® En kommun papekar dess-
utom att romer upplever sig sta langt fran arbetsmarknaden. | en annan
kommun finns tecken pa att graden av upplevd diskriminering ar hogre bland
kvinnor och i socioekonomiskt utsatta omraden.

Det finns en koppling mellan brister i ratten till arbete, ekonomisk
segregation och ratten till bostad. Den som inte far sina rattigheter tillgodo-
sedda inom ett av dessa omraden, upplevs av flera kommuner ocksa riskera
att inte kunna tillgodogora sig andra réttigheter. | arbetet mot ekonomisk
segregation papekar en kommun att det ar viktigt att fokusera pa de negativa
effekterna av segregation, sa som brist pa makt och inflytande. En kommun
upplever att man missar de mest utsatta grupperna i medborgardialog, trots
forsok att na dem. Dessa grupper upplevs svara att engagera, sarskilt vad
galler kvinnor och ensamstaende.

Kommuner upplever sig ha kommit olika langt i arbetet med att forebygga
och motverka segregering. Anpassning till de senaste arens befolknings-
forandringar kan ta tid. En kommun menar att den nyligen borjat anpassa sig
till att ha fatt en forandrad befolkningssammansattning. Nu upplever samma
kommun att man talar om utmaningarna och darfor mer systematiskt kan
arbeta med utsatta bostadsomraden. Kommunalt samarbete i fragan anses
aven av flera kommuner viktigt eftersom manga invanare arbetar utanfor den
egna kommunen.

Hatbrott och rasistiskt vald finns ofta under ytan

Flera kommuner kénner igen sig i FN:s granskningskommittés uppmark-
sammande av att hatbrott och rasistiskt vald ar en utmaning i kommunernas
arbete med ménskliga rattigheter. Kommunerna uppger att olika minoritets-
grupper &r olika utsatta for hatbrott och vald, beroende pa vilken grupp som
ar i minoritet i respektive kommun. Muslimer, afrosvenskar och judar namns
som utsatta grupper, och kvinnor och unga uppges drabbas sarskilt. Aven dar
statistik 6ver anmalningar eller valdsutsatthet saknas upplever kommunerna

9 Lansstyrelsen Stockholm, 2018, Antisvart rasism och diskriminering pa arbetsmarknaden.
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att valdet ofta finns under ytan, det vill sdga ett hot om vald som drabbar
personer som rasifieras. Utifran tidigare studier kan konstateras att
skillnaden mellan faktisk och anmald brottslighet, det sa kallade maérkertalet,
ar betydande vid hatbrott. Anmalningsbendgenheten kan ocksa variera
mellan de olika grupperna som blir utsatta for hatbrott, exempelvis kan
fortroendet for rattsvasendet, eller myndigheter i allmanhet, variera och
paverka om de utsatta anmaler brott till polisen. En annan utmaning i synlig-
gorandet av hatbrott ar att forutsattningar for att ange brottsinformation
géllande hatbrottsmotiv ar avgransat till antiromska och antisemitiska motiv,
vilket innebdr att andra hatbrott riktade mot nationella minoriteter riskerar att
forbli ouppmarksammade.

Négra kommuner namner polarisering, hatpropaganda och ett hojt tonlage i
debattklimatet som ett problem. Detta géller bland annat hat och hot mot
kvinnor och pa sociala medier, vilket en kommun framhaller som viktigt att
prata om. Flera kommuner uppger vidare att saval medier som lokala
politiker &r viktiga i arbetet mot hatpropaganda. En kommun menar att dven
om hatpropaganda produceras och sprids fran andra kommuner sa drabbas
deras kommuninvanare, vilket ar ett exempel pa att fragan inte kan lésas av
en kommun enskilt.

Det upplevs som svart, men viktigt, att fa tillgang till statistisk om utsattheten
for hatbrott pa lokal niva. Dessutom menar flera kommuner att det r viktigt
att skilja pa nationell och lokal niva, dar det ar viktigt med lokal statistik for att
uppmarksamma hur situationen verkligen ser ut i varje kommun.

En kommun framhaller att det &r viktigt att arbeta saval forebyggande - till
exempel genom antiryktesarbete — som med beredskap for att hantera sadant
som redan har hant. Flera kommuner upplever detta arbete som ett relativt
prioriterat omrade.

Civil Rights Defenders &r en av de organisationer som har bidragit med
underlag till kommitténs slutsatser. Civil Rights Defenders menar att det
kommunerna kan gdra for att minska hatbrott och diskriminering ar att aktivt
verka for likabehandling. Kommunerna kan utgéra en forebild vad géller
bemoétande och for att enskilda personer inte diskrimineras inom den egna
verksamheten eller i verksamhet som upphandlas. Organisationen menar att
det aven ar en kommunal fraga att hantera konsekvenserna av att med-
borgarna upplever att polisen utsatter dem for rasdiskriminering, eftersom en
prick i polisregistret skapar svarigheter att fa jobb och bostad. Samma
organisation menar ocksa att kommunerna skulle kunna géra mycket mer for
att stotta personer som slapps fran kriminalvarden.
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Romsk inkludering ar en utmaning

Flera kommuner lyfter romer som en sérskilt utsatt grupp. En kommun
papekar att romer upplever diskriminerande bemétande hos socialtjansten.
Nagra kommuner betonar att de har strategier for romsk inkludering och att
det &r ett hogt prioriterat arbete. Civil Rights Defenders menar att
kommunerna i lanet kan géra mer och valkomnar handlingsplaner for att ta
ett helhetsgrepp. Det finns bade fall av diskriminering mot enskilda personer
som ar romer, till exempel da en hyresvard inte skriver kontrakt med en
romsk familj, och &ven strukturell diskriminering mot romer som grupp.
Avhysning av EU-migranter &r visserligen en polisiar fraga, men att mojlig-
gora for romer att inkluderas i samhallet kraver insatser pa det strukturella
planet och det &r kommunernas ansvar, menar organisationen.

Kunskapen om samers kultur och sprak behover
starkas i och med att Stockholm blir samiskt
forvaltningsomrade

Region Stockholm och Stockholm Stad ar sedan 2019 samiskt forvaltnings-
omrade. Det innebdr att samer ska kunna anvanda sitt sprak i kontakt med
Region Stockholm och Stockholms Stad. Kommunerna i denna kartlaggning
namner inte specifikt detta atagande som ett omrade déar de ser utmaningar i
manniskoréattsarbetet. Civil Rights Defenders, som granskar forvaltningarnas
arbete med manskliga rattigheter, ser daremot vissa utmaningar.
Organisationen menar att for att framja samers tillgang till sitt sprak kravs
det fler personer i Region Stockholm och i Stockholms Stad som behérskar
spraket och har kunskap om den samiska kulturen.

Utmaningar i att tala om rasism och behov av
gemensamt sprakbruk

Flera kommuner upplever att det ar en utmaning att tala om rasism och
strukturell diskriminering. | vissa kommuner anser man att rasdiskriminering
ofta sker omedvetet. De efterlyser kompetenshéjande utbildningar for
kommunens medarbetare, for att belysa situationer i det vardagliga arbetet
dar diskriminering kan ske. En annan kommun framhaller att det bredare
arbetet med att belysa normer maste prioriteras, och att det ar viktigt att oka
kunskapen om det intersektionella perspektivet, det vill séga hur éver-
lappande diskrimineringsgrunder kan forstarka varandra. En kommun
betonar att det i arbetet &r viktigt att synliggdra maktstrukturer och att i
dialoger ge tolkningsfdretrade till den minoritetsgrupp man talar med.
Risken for diskriminering kan se olika ut mellan de olika nationella
minoriteterna.

Kommunerna upplever sig ha kommit olika langt i arbetet med att identifiera
och forebygga rasism och strukturell diskriminering. | en kommun anser
man att det saknas bade kompetens, ratt prioritering och larande exempel i
arbetet mot rasism. Medan vissa kommuner upplever att de har de verktyg
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som behovs, och till exempel arbetar forebyggande med webbutbildningar
for kommunens medarbetare, papekar flera kommuner att det finns betydligt
mer att gora.

En kommun menar att det har skett en stor positiv férandring de senaste aren
mot att kunna satta ord pd utmaningarna kring segregering, rasism och
utsatta bostadsomraden, och darfor aven att prata om losningar. En kommun
menar att det ar viktigt att ta kritik pa allvar och fundera kring vad som kan
forbattras.

Avsaknaden av ett gemensamt sprakbruk utgor en svarighet i arbetet, enligt
flera kommuner. Begrepp som rasdiskriminering, rasifiering och etnicitet
upplevs som laddade. Att konventionen anvéander begreppet rasdiskrimin-
ering medan svensk lagstiftning anvander diskriminering pa grund av
etnicitet skapar viss osékerhet i att luta sig pa konventionen i arbetet.
Kommunerna har behov av sprakstod och efterfragar ett gemensamt sprak-
bruk i relation till genomférandet av konventionen.

Nagra kommuner upplever osékerhet i vad det kommunala atagandet i
genomférandet av konventionerna innebar. Skyldigheten att atgarda och
forebygga diskriminering av enskilda personer framstar som tydlig for
kommunerna. Vad galler skyldigheten att atgarda strukturella skillnader
mellan gruppers tillgang till manskliga rattigheter, sa framstar det som
mindre tydligt for kommunerna att denna skyldighet &r faststélld i
konventionen. Det finns darfor behov av stod i hur kommunerna i sitt arbete
mot strukturell ojamlikhet mellan grupper kan luta sig pa konventionen om
avskaffande av rasdiskriminering. Utdver det finns det som ndmnts behov av
metodstdd i hur det kommunala ansvaret for att genomfdra konventionen ser
ut, och hur det kan omsattas i det dagliga arbetet.
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Utmaningar kopplade till konventionen
for rattigheter for personer med
funktionshinder

I denna del presenteras de utmaningar som har identifierats som relaterar till
genomfdrandet av konventionen om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning.

I likhet med utmaningarna kopplade till konventionen for avskaffande av
alla former av rasdiskriminering, framtrader en samstdammig bild av
kommunernas utmaningar vad galler réttigheter for personer med funktions-
nedsattning. Kommunerna ger en enig bild av att personer med funktions-
nedsattning som grupp I6per risk att inte fa sina manskliga rattigheter
tillgodosedda. Monstret forstarks for personer som kan méta dubbel
diskriminering, exempelvis barn och kvinnor med funktionsnedséattning.
Brist pa arbete och en meningsfull fritid ar utmaningar, liksom brister i barns
inflytande dver beslut som rér dem.

For manga kommuner ar det har réattighetsomradet &r eftersatt, vilket kan
spegla att det ar den senast tillkomna MR-konventionen. Arbetet for till-
ganglighet &r generellt i behov av en mer systematisk ansats for att ta sig an
komplexa behov som spanner 6ver en rad verksamhetsomraden. De flesta
kommuner menar att de behdver starka sin kunskap och kompetens for att
arbeta systematiskt for okad tillganglighet. Bland annat efterfragas stod i hur
offentlig upphandling kan anvéndas for att 6ka tillgangligheten i
kommunernas verksamheter.

Komplexa behov kraver mer systematik i arbetet med
att tillgodose rattigheter

Flera kommuner menar att de behéver mer systematik i arbetet for réattigheter
for personer med funktionsnedséttning. Behoven skiljer sig stort mellan
personer med olika funktionsnedsattning och tillganglighet innebér en rad
olika saker beroende pa funktionsnedsattning. Kommunernas ansvars-
omraden for att sakerstalla rattigheter upplevs som komplexa av flera
kommuner. Flera namner ocksa att de &r medvetna om det intersektionella
perspektivet, det vill séga att dverlappande diskrimineringsgrunder,
exempelvis kon och etnicitet i kombination med funktionsvariation, kan
forstarka utsattheten. Detta bidrar till att arbetet med att stérka funktions-
rattsperspektivet uppfattas som komplext.

Flera kommuner ser behov av en nuldgesbeskrivning med aktuell statistik
och analys av hur situationen ser ut idag. De menar ocksa att sadan kunskap
ar nodvandig for att arbeta mer systematiskt. Samtidigt skiljer sig
kommunerna at har. | vissa kommuner fangar man upp till exempel upplevd
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diskriminering i exempelvis brukarundersdkningar och medborgar-
undersokningar, vilket ger en bild av férekomsten. Stockholms Stad har en
ombudsman for funktionshinder, vilket framhalls som exempel pa hur
kommuner kan driva pa arbetet for tillganglighet for personer med
funktionsnedséttning.°

Socialstyrelsen papekar att det finns brister och utmaningar nar det galler
statistik 6ver personer med funktionsnedsattning. Exempelvis i skolor med
enbart ett fatal barn med funktionsnedsattning for man inte nationell statistik
Over dessa for att skydda deras integritet. Socialstyrelsen lyfter att det darfor
skulle behovas mer forskning pa omradet, till exempel nar det galler vald
mot barn med funktionsnedsattning.

Ratten till arbete och meningsfull fritid a&r utmaningar

I relation till personer med funktionsnedséttning utgor ratten till arbete och
meningsfull fritid stora utmaningar i MR-arbetet. Tidigare rapporter har
bland annat visat att det generellt ar svart for unga med funktionsnedsattning
att etablera sig pa arbetsmarknaden. Enligt kritiken fran FN:s gransknings-
kommitté gors det inte tillrackligt for att minska den oproportionerligt hdga
arbetslosheten i den har gruppen. En kommun framhaller att det ar en
utmaning att ordna arbete &t personer med funktionsnedsattning som vill ut
pa arbetsmarknaden.

Civil Rights Defenders bekréftar den bilden och menar att kommunerna
borde ga fore och anstélla personer med funktionsnedsattning. Kommuner
bor aven sékerstalla att de tekniska I6sningar som finns i verksamheterna ar
anvandbara for en mangfald av manniskor, daribland manniskor med
funktionsnedsattning. Civil Rights Defenders menar att kommunerna inom
ramen for offentlig upphandling bor stalla krav pa verksamheter gors
tillgangliga och att ménniskor med funktionsnedsattning involveras i
verksamheterna.

Flera kommuner instammer i bilden av att den psykiska ohélsan &r hég bland
personer med funktionsnedsattning. Kopplat till det lyfter kommunerna
behovet av fler insatser for en meningsfull fritid, och da sarskilt for personer
med psykiska/intellektuella funktionsnedsattningar. Sarskilt unga och unga
vuxna med funktionsnedséttning riskerar att bli hemmasittande nar man inte
langre omfattas av fritidsverksamhet som riktar sig till barn eller yngre.

10| rapporten En studie om diskriminering i Stockholms stads verksamheter (2017) har Stockholm Stad
sammanstallt resultat frAn brukarundersokningar, medborgarundersékningar, antidiskrimineringsbyraer och
intervjuer med chefer i verksamheterna for att kartlagga forekomsten av diskriminering pa alla
diskrimineringsgrunderna i verksamheterna.

11 Sveriges Riksdag, 2017, Vagen till arbete fér unga med funktionsnedséttning — en uppféljning och
utvardering.
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Lang vag kvar till god tillganglighet

Kommunerna ger en samlad bild av att de ofta brister i arbetet for
tillganglighet. Detta trots medvetenhet bland manga om den starkta lag-
stiftningen som innebdr att bristande tillganglighet sedan 2018 kan utgdra
grund for diskriminering. Kommunerna bekréftar &ven FN:s gransknings-
kommittés bild av att offentliganstéllda saknar kunskap om vad skalig
anpassning innebér.

Tillganglighetsarbetet upplevs som en utmaning. Nagra kommuner
framhaller, som diskuteras ovan, att tillganglighet ar komplext och beror
manga verksamhetsomraden. En kommun menar att det har arbetet kommer
an pa en rad olika funktioner i kommunen och att det trots en rad olika
riktlinjer och regler begas misstag i exempelvis bygglov och planprocesser.
En kommun framhaller att tillganglighetsarbetet ar politiskt prioriterat, men
att de anda saknar en plan och en systematik i arbetet.

Ett flertal kommuner i kartlaggningen menar att offentlig upphandling inte
tillrackligt anvands som verktyg for att forbéattra tillgangligheten i
kommunen. Det bekréaftar kritiken som Sverige har fatt av FN:s gransknings-
kommitté. En kommun menar exempelvis att det ar en brist att det saknas en
intern kontrollfunktion som ser till att upphandlingar stéller tillrackliga krav
pa tillganglighet. En risk ar att man véljer bort tillganglighet nar det blir for
dyrt, trots att det har visat sig bli valdigt dyrt att atgarda sadana fel i
efterhand. Har menar flera kommuner att det &r just kunskapen som brister
och att det finns behov av kompetenshdjning pa de enheter som arbetar med
upphandling. En kommun papekar att aven da de anlitar tillganglighets-
konsulter far de ofta olika besked om vad som anses vara skélig anpassning.

Att offentlig information och kommunens egna hemsida inte ar anpassad till
personer med kognitiv funktionsnedsattning namns av ett par kommuner.
En kommun konstaterar att man med enkla medel skulle kunna informera
mer om tillganglighet i infrastruktur och samla in medborgarnas synpunkter
om brister, men att man saknar personalresurser aven for en sadan relativt
enkel atgard.

Kvinnor med funktionsnedséattning ar mer utsatta
Kvinnor med funktionsnedsattning utgor en sarskilt utsatt grupp i relation till
arbetet med manskliga rattigheter. Flera studier indikerar att kvinnor med
funktionsnedsattning loper hogre risk att utsattas for vald an andra, &ven om
det inte alltid ar majligt att pavisa statistiskt signifikanta skillnader mellan
kvinnor med respektive utan funktionsnedsattning.*? Manga kommuner i
kartlaggningen bekréftar att kvinnor med funktionsnedséttning ar en sarskilt
utsatt grupp, dar verksamheterna riskerar att brista i att tillgodose deras
rattigheter. Dessa kvinnor ar exempelvis ofta i beroendestallning till andra,
vilket skapar stor utsatthet. Socialstyrelsen menar att det finns brister i

12 Myndigheten for delaktighet, 2017, Mans vald mot kvinnor med funktionsnedsattning.
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bematande fran socialtjansten som sarskilt riskerar att drabba kvinnor med
funktionsnedsattning.

Kvinnor med funktionsnedsattning ar som grupp mer valdsutsatta, samtidigt
som Socialstyrelsen menar att det ofta saknas rutiner for att identifiera och
hantera valdsutsatthet pa kommunal niva. Socialstyrelsen bekréftar ocksa
bilden fran FN:s granskningskommitté om att skyddade boenden for valds-
utsatta kvinnor brister i tillganglighet for kvinnor med funktionsnedsattning.

Otillrackliga insatser mot frihetsberdvande, tvang och
forvaltarskap

Anvandandet av tvang, frihetsberévande och forvaltarskap lyfts inte av
kommunerna i denna kartldggning som en utmaning med arbetet for
manskliga rattigheter, trots att Sverige fatt kritik pa dessa omraden. Ett skal
till det kan vara att intervjupersonerna ofta haft ett dvergripande ansvar for
MR-fragorna och darfor inte har direkt inblick i kommunens arbete med
funktionsrattsfragor.

Civil Rights Defenders ar en av de organisationer som har bidragit med
underlag till kommitténs slutsatser. Civil Rights Defenders menar att
kommunerna gar tillbaka mot institutionaliserade lésningar nar man bygger
boenden for personer med funktionsnedséttningar, &ven om dessa ar
frivilliga. Samma organisation menar att det sker som en konsekvens av
nerdragningar inom LSS.

Civil Rights Defenders menar ocksa att kommunerna inte ger tillrackliga
stodinsatser for personer som avslutat rattspsykiatrisk vard. Cirka 10-15
procent av de intagna blir kvar efter behandlingens slut for att kommunerna
inte ordnar bostad eller annan stodinsats.

Insatser har gjorts for att minska anvandandet av tvang mot barn i varden,
men Civil Rights Defenders ar kritiskt mot att inga liknande insatser pagar
for att forandra mojligheten att anvanda tvang nar det géller vuxna patienter.

Civil Rights Defenders noterar dven att kommunerna har ett handlings-
utrymme i att bevilja godmanskap istallet for forvaltarskap, for att respektera
individernas rétt till sjalvbestimmande. Organisationen menar att Sverige
inte har hanterat FN-kritiken mot forvaltarskapet och att kommunerna har
har ett outnyttjat handlingsutrymme.

Utmaningar i inflytande och medbestammande

En utmaning i arbetet med manskliga rattigheter ber6r inflytande och med-
bestammande. Flera kommuner patalar att barns och ungas bristande del-
aktighet i beslut som rér dem &r en utmaning. Detta stdmmer 6verens med
saval FN:s granskningskommittés slutsatser som tidigare studier pa omradet.
Det har bland annat framkommit att det finns stora brister vad galler
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mojligheter for barn med funktionsnedséattning att uttrycka sina asikter i
kontakt med myndigheter och att paverka sin situation pa skol- och fritid.*

Kommunerna ger en samlad bild av att man har eller forsoker att etablera
tillganglighetsrad eller funkisrad dar det civila samhallets funktionsratts-
organisationer ar representerade. Erfarenheterna skiljer sig mellan
kommunerna, dar nagra sarskilt namner svarigheter att fa yngre att engagera
sig i radet. En utmaning i funkisradet i en kommun har varit att ta hansyn till
ett bredare funktionsrattsperspektiv och att personer med funktions-
nedsattning som grupp har skilda behov. Kommunen har tills vidare lagt
radet pd is i hopp om att hitta battre arbetsformer, ett beslut som deltagarna
var eniga om.

13 Myndigheten for handikappolitisk samordning, 2014, Barn &ger — Handisams slutsatser och forslag.
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Utmaningar kopplade till
organisatoriska forutsattningar att
arbeta med manskliga rattigheter

| detta avsnitt beskrivs utmaningar kopplade till organisatoriska forutsatt-
ningar att arbeta i enlighet med ménskliga rattigheter.

Sammantaget &r det stor variation i hur det strategiska arbetet bedrivs i
kommunerna och hur fragorna prioriteras av den politiska ledningen. Flera
kommuner ser utmaningar i att arbeta strategiskt med att sakerstalla manskliga
rattigheter. Det behdvs bade dkad kunskap om kommunernas ansvar i att
arbeta konventionsenligt, liksom metodkunskap inom manga delar av verk-
samheten kring hur rattigheterna kan omséttas i det dagliga arbetet. Deltagan-
de och dialog med medborgarna framhalls som forbattringsomraden, liksom
att framtagandet av lokal statistik kan starka systematiken i arbetet.

Kommunernas organisering av manniskorattsarbetet
skiljer sig at

Organiseringen av fragor om rasdiskriminering och diskriminering av
personer med funktionsnedséttning varierar mellan kommunerna i lanet.
Vissa kommuner har utpekade funktioner som strategiskt arbetar med fragor
om manskliga rattigheter och funktionsnedsattning pa kommunlednings-
kontoret eller motsvarande. Ett antal kommuner har ombudsman eller
strateger med spetskompetens inom sarskilda sakomraden kopplade till
manskliga rattigheter. Ansvarsomradena varierar och innefattar saval
manskliga rattigheter och social hallbarhet generellt som jamstélldhet och
barnratt specifikt. | vissa kommuner finns dessutom namnder och rad med
sarskilt sakfragesansvar. Nagra kommuner organiserar MR-arbetet under ett
bredare paraplybegrepp eller utifran ett sarskilt fokusomrade, till exempel
social hallbarhet, Agenda 2030, de sju diskrimineringsgrunderna eller
bostéader. | andra kommuner saknas detta och fragor om manskliga
rattigheter aterfinns i enskilda forvaltningar sdsom socialtjansten. En del
kommuner har placerat MR-arbetet pa HR-avdelningen.

Nagra kommuner beskriver att det saknas en ”samlande kraft” nar arbetet
ligger hos enskilda forvaltningar, att det finns en risk att delar av ansvaret
"faller mellan stolarna” och att det saknas en sammanhallen bild av arbetet.
Nagra kommuner menar ocksa att pagaende arbete eller initiativ i huvudsak
bedrivs av enskilda personer och inte &r integrerade i ordinarie verksamhet.

En kommun menar att det & en utmaning i mindre kommuner att tjanste-
mannen maste vara experter pa manga olika rattighetsperspektiv och att man
behdver hitta synergier for att rattigheter ska genomsyra hela kommunens
verksamhet istallet for att arbeta med olika réttigheter i separata stuprér som
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konkurrerar med varandra. Flera kommuner patalar vikten av att sékerstalla
ett tvarsektoriellt perspektiv och att MR-arbetet ska genomsyra alla
verksamheter i kommunen genom att exempelvis placera funktioner vid en
stabsfunktion eller motsvarande for att tydliggtra perspektiv kring ledning
och styrning.

Stora utmaningar i hur MR-arbetet ska blir mer
strategiskt

Flera kommuner lyfter vikten av att malsattningar for arbetet med manskliga
rattigheter ar integrerade i de viktigaste styrdokumenten sa som strategier,
budgetar och budgetmal som galler kommuners samtliga verksamhets-
omréden. Sa tycks ocksa vara fallet i flera men inte alla kommuner. Aven
kommunala handlingsplaner for méanskliga rattigheter lyfts fram som viktiga
styrmedel for att beskriva hur arbetet ska bedrivas och hur resultat ska
astadkommas per verksamhetsomrade och utifran formulerade mal och
indikatorer i kommunbudgeten. Flera kommuner har skrivit under CEMR-
deklarationen for jamstéalldhet mellan kvinnor och mén pa lokal och regional
niva. Handlingsplaner for romsk inkludering lyfts fram som positiva exempel.

Kommunerna efterfragar metoder for att arbeta mer strategiskt och
systematiskt med fragor om etnisk diskriminering och diskriminering av
personer med funktionsnedsattning. Det finns ett behov av att identifiera den
storre bilden, att identifiera dvergripande bild i form av exempelvis MR-
kappa eller ram som pekar pa individers rattigheter. Flera menar att det finns
behov av att synliggora synergier i arbetet eftersom fragorna beror flera av
kommuners verksamhetsomraden, samt att skapa en langsiktighet.

En kommunperson beskriver utmaningen; Vi behdver identifiera den storre
bilden, vad det &r vi ska bli battre pa. Exempelvis hur vi sakerstéller ratten
till utbildning inom funktionsrattsarbetet”. Samma person papekar att detta
arbete dvergripande handlar om att synliggora det rattighetsbaserade arbets-
séttet och kommuners skyldighet att sakerstélla detta, samtidigt som det
behdver bli mer greppbart utifran kommuners verksamhetsomraden. Pa
samma vis papekar en kommunperson hur de i enskilda fragor, exempelvis
upphandlingsarenden eller i enskilda verksamheter, aktivt arbetar med att
synliggora fragor rérande funktionsnedsattning och tillganglighet, samtidigt
som samma kommun ser ett stort behov av att arbeta mer strategiskt och
kommunovergripande med fragorna. En kommun menar att det kravs tid och
reflektion for att omsatta kunskap om manskliga rattigheter i praktisk
handling och rutiner. Ett par kommuner patalar att de standigt lar sig och far
okad forstaelse for vilka arbetsinsatser och aktiviteter som behover genom-
foras, men att larandet i sig kréaver tid for reflektion.

Nagra kommuner anser att det &r en utmaning att hitta system for att
kvalitetssakra och integrera MR-arbetet i verksamheten. Aterrapporterings-
krav framhalls som onskvart. Lansstyrelsen framhalls som en aktor som
skulle kunna kombinera harda och mjuka incitament, sa som ater-
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rapporteringskrav och rankning av kommunerna, for att motivera
kommunerna att prioritera MR-arbetet.

Kommunerna 6nskar mer samordning och kunskapsspridning inom
Stockholms 1an. Generellt vill kommuner som inte upplever sig arbeta lika
systematiskt med manniskorattsfragorna lara sig av de kommuner dar man
arbetat langre med ménskliga rattigheter. Att lara av andra kommuners
metoder och framgéangsfaktorer framhalls som onskvart och att det ar en
resursfréga att inte uppfinna hjulet igen. Okad samverkan med civilsamhallet
framhalls ocksa som en stravan hos flera kommuner.

MR-arbetet varierar med politisk majoritet och kan
ibland politiseras

Vissa kommuner menar att den politiska majoriteten i kommunen &r
avgorande for hur MR-arbetet prioriteras, medan andra upplever att MR-
arbetet &r hogt prioriterat oavsett politisk farg. Tjanstemén i kommuner dér
MR-arbetet ar forankrat oavsett politisk majoritet patalar att de har lagt
mycket kraft och tid pa att enas kring malsattningar, formuleringar och
sprakbruk som de olika partiforetradarna kan sta bakom. Det skapar
forutsattningar for kontinuitet i arbetet.

| andra kommuner lyfter foretradarna att den politiska forankringen av MR-
fragorna upplevs som kanslig och svar. Nagra kommuner uttrycker behov av
stod i att fora tvarpolitiska samtal om det kommunala ansvaret for genom-
forandet av konventionerna. Man uttrycker att det skulle kunna skapa mer
Iangsiktighet i arbetet om man kan enas om nyckelord och ataganden kring
konventionerna som de folkvalda star bakom, oavsett politisk farg.

Flera av kommunerna menar att de folkvalda politikernas prioriteringar inom
MR-arbetet far tydligt avtryck i verksamheten. Flera kommuner lyfter att det
finns en risk att manskliga rattigheter betraktas som politiskt fargade. En
kommun menar att ménskliga rattigheter bland kommunpolitikerna betraktas
som kansligt och en "vansterfraga". Férsakringskassan lyfter att en utmaning
ar att MR-arbetet uppfattas som en politisk fraga som handlar asikter och
uppfattningar, nar det bor betraktas som en fraga om rattssakerhet.

Brister i kunskap leder till risk for diskriminering

Flera kommuner menar att okunskap och bristande insikt om normer riskerar
att leda till diskriminering i kommunens bemétande av medborgarna. Ett par
kommuner namner att trots att ingen vill diskriminera s& saknas kunskap och
insikt om att vissa rutiner eller arbetssétt i praktiken kan diskriminera
maéanniskor. Det kan handla om bristande anpassning for tillganglighet, eller
att behoven bedoéms olika utifran diskriminerande grunder. Exempelvis
namner en kommun att de kanner till att det forekommer att man far mer
hemtjanst &an kvinnor, utifran en forvantan att kvinnor ska gora mer i
hemmet.
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Bristande forstaelse for intersektionellt perspektiv ar ocksa en riskfaktor.
Dér personal i verksamheterna inte &r medvetna om normer och hur olika
diskrimineringsgrunder kan samverka riskerar konsekvensen att bli att
medborgare diskrimineras. Att vara kvinna med utlandsk bakgrund och leva
med en funktionsnedsattning kan innebéra 6kad risk for ekonomisk utsatthet.
Att vara ung och ha utlandsk bakgrund kan innebéara ékad risk for
diskriminering och vald. Skolan och sjukvarden namns av nagra kommuner
som verksamheter dér sddana utmaningar finns och dar krankningar av
rattigheter riskerar att uppsta.

Flera kommuner patalar att kompetenshdjning om manskliga rattigheter
behdvs inom alla kommunens verksamhetsomraden. Detta behov ar stort just
nér det galler de aktuella konventionerna om rasdiskriminering och
diskriminering av personer med funktionsnedsattning.

En kommun beskriver svarigheter med att tillsatta tjanster for att de inte kan
hitta ratt kompetens inom MR-fragor. En annan kommun patalar behovet av
mer resurser till anstallda i kommunen som arbetar med fragorna, i form av
framfor allt utbildningar.

Deltagande och medborgardialogen behdver starkas
Flera kommuner menar att det &r en utmaning att ha dialog med kommun-
invanarna pa lika villkor. De som faller utanfor normen ar ofta svarare att na.
Dessutom framhéavs att man samrader med de nationella minoriteterna, men
att det finns mer att géra. Kvinnor med utlandsk bakgrund och ensamstaende
mammor ndmns som grupper vars réster kommunerna séllan hor. En ut-
maning ar att vissa grupper ar helt osynliga, sa som papperslosa personer
som lever gdmda.

En kommun menar att det ar en stor brist att valdeltagandet skiljer sig at
mellan olika grupper, och att medborgare kanner sig som deltagare i
kommunen i valdigt olika grad. En kommun menar att fysiska motesplatser i
sig &r en utmaning eftersom kommunen saknar naturliga motesplatser
inomhus. Samma intervjuperson tror att det kan behdvas ett forandrat
forhallningssatt till dialogen med medborgarna fran kommunens sida for att
na alla som faller utanfér normen pa olika satt, pa sa satt att alla inte behover
tycka likadant. Ett par kommuner ndmner att det &r en utmaning att de
saknar representation av en bredare befolkning eftersom flesta som arbetar i
kommunhuset och som sitter i kommunfullmaktige ar vita.

Lokal statistik for nulagesbild kan

mojliggodra systematik

Det &r skillnad mellan kommunerna nér det géller hur god nuldgesbild och
statistik de har av medborgarnas behov och upplevelser av diskriminering.
Ett antal kommuner har inkorporerat fragor om upplevd diskriminering pa
olika grunder i exempelvis medborgarenkater och brukarundersokningar.
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Kommunerna efterfragar séarskilt en nuldagesbild av tillgangligheten och
behoven inom funktionsrattsfragor i kommunen. Detta framhalls som en
forutsattning for att starka systematiken i arbetet med tillganglighet.

Ett flertal kommuner lyfter aven fram behov av lokal statistik, sérskilt vad
galler utsatthet for vald, hatbrott och andra brott, samt upplevd diskrimi-
nering och rasism. En kommun efterfragar gemensamma indikatorer och
matt for att skapa jamforbarhet och larande mellan kommuner.

| workshop med kommunerna framkom ocksa att avsaknaden av statistik
baserad pa etniskt ursprung visserligen har stod hos kommunerna, men att
det forsvarar jamforelser mellan olika gruppers tillgang pa rattigheter och
riskerar att osynliggdra etnisk diskriminering och ojamlikhet i kommunerna.

En kommun efterfragar stod i statistikhantering kring hur kommunen ska
samla in statistik som kan mojliggora svarsalternativ for ett tredje kon, och
samtidigt synligg6ra ojamstalldhet mellan kvinnor och man.

Ytterligare MR-utmaningar som kommunerna moter
Under kartlaggningen har ytterligare utmaningar framkommit som varken &r
kopplade till konventionen for avskaffande av alla former av rasdiskriminering
eller konventionen for rattigheter for personer med funktions-nedsattning.

Flera kommuner framhaller vald i nara relationer, och sérskilt mans vald mot
kvinnor, som en stor utmaning i arbetet med att tillgodose de ménskliga
rattigheterna generellt sett. Enligt tidigare studier forekommer méans vald
mot kvinnor i alla aldrar, samhéllsklasser, bostadsomraden och
yrkesgrupper.** Utsatthet for vald ar inte bara en manniskorattskrankning i
sig utan hindrar tillgang till andra rattigheter och bidrar till psykisk ohalsa.

Transpersoner och icke-binara framhalls ocksa av nagra kommuner som en
valdsutsatt grupp vars roster sallan hors. Det &r en grupp som ar Gver-
representerad vad galler psykisk ohalsa. Har patalas att det kravs dkad
kompetens i kommunerna.

Aven Stockholms lans landsting (SLL) framhaller att en stor halsoutmaning
ar vald i nara relationer. Det ar en utmaning att upptacka saval de som utsétts
for vald som dem som utsatter andra for vald. SLL menar att insatser kan
goras for att starka sjukvarden, inklusive den psykiatriska varden, sa att bade
valdsutsatta och forovare fangas upp och far hjélp. Snedvridna
maskulinitetsnormer bidrar ocksa till att man riskerar att véaxa upp med
machokultur och vald.

14 Sweco, 2017, Stockholmregionens utmaningar och méjligheter.
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RAMBOLLS SLUTSATSER

Sammanfattningsvis ger kommunerna och andra aktdrer i lanet en
samstammig bild av att det finns utmaningar pa lokal niva att arbeta i
enlighet med atagandena som slas fast i MR-konventionerna. De flesta
kommuner som ingatt i kartlaggningen bekraftar bilden av att de moter
sarskilda utmaningar i de tva konventioner som har varit fokus i denna
rapport, konventionen for avskaffande av alla former av rasdiskriminering
och konventionen for rattigheter for personer med funktionsnedséttning.

| korthet betraktar kommunerna som ingatt i kartlaggningen det rattighets-
baserade arbetet som komplext och att en utmaning &r att behoven hos
utsatta grupper spanner 6ver en bredd av kommunens verksamhetsomraden.
De flesta kommuner i kartldggningen &r Gverens om att det &r utsatta grupper
som faller utanfér normen som moter storst risk for MR-krankningar.
Kvinnor, personer som rasifieras, barn och personer med funktions-
nedsattning I6per okad risk att diskrimineras och att inte fa sina manskliga
rattigheter tillgodosedda. Overlappande diskrimineringsgrunder kan
dessutom forstarka varandra.

é Utmaningar kopplade till konventionen om avskaffande
av alla former av rasdiskriminering

Utmaningar inom det har omradet handlar bland annat om breda insatser mot
strukturell diskriminering och segregation. Ojamlik hélsa, ekonomisk
segregation, vald och olika nivaer av delaktighet, brist pa makt och
inflytande ar exempel pa utmaningar som kommunerna identifierar. | korthet
stammer kommunerna och experterna in i de rekommendationer och den
kritik som FN:s granskningskommitté har givit Sverige. Medan nagra
kommuner upplever det som kénsligt att tala om rasism eller diskriminering
pa grund av hudfarg eller etnicitet har andra kommuner index som méter
exempelvis upplevd diskriminering i kontakt med kommunens verksamhet.
De flesta aktorer som ingatt i kartlaggningen menar att det kravs breda
insatser for att komma at diskriminerande strukturer eller strukturell ojamlik-
het i lanet. Kompetenshdjande insatser for att forebygga rasdiskriminerande
bemotande i kommunens verksamheter ar ocksa ett forbattringsomrade.

%\\ Utmaningar kopplade till konventionen om rattigheter
2 for personer med funktionsnedséttning

- Utmaningar inom det har omradet handlar bland annat om att
behoven hos dessa personer ser véldigt olika ut och att tillganglighets-
anpassning kréver flera och olika insatser for att tillgodose denna grupps
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manskliga réttigheter. | korthet stimmer kommunerna in i de rekommen-
dationer och den kritik som FN:s granskningskommitté har givit Sverige.
Viktiga forbattringsomraden ar exempelvis att 6ka delaktigheten for
personer med funktionsnedsattning i beslut som rér dem, forstarka insatserna
for ratten till arbete och en meningsfull fritid, 6ka kunskap om hur offentliga
upphandlingar kan framja tillgéanglighet, 6ka kannedomen om konventionen
bland tjansteman och anpassa kommunikationen fran kommunernas sida.
Insatser for att minska anvandandet av tvang och att godkanna godmanna-
skap men minska anvandandet av forvaltarskap ar uppmaningar fran civila
samhallet som kommunerna inte sjalva patalade.

Det finns flera goda erfarenheter av strategisk styrning
Det finns flera goda erfarenheter av strategisk styrning och
organisering for att arbeta konventionsenligt i kommunerna, &ven om
de har kommit olika langt. Att arbeta strategiskt konventionsenligt framhalls
som en majlighet att atgarda ojamlikhet inom kommunerna och lanet. Det
finns en risk for politisering av manskliga réttigheter i vissa kommuner,
medan arbetet ar forankrat Over partigranser i andra kommuner.

Kommunerna behéver mer stdd
For att starka arbetet efterfragar kommunerna maéjligheter till
larande sinsemellan, exempelvis genom existerande och nya natverk.
Expertstod efterfragas exempelvis kring strategisk styrning for att jobba
konventionsenligt, for att ta fram lokal statistik ver utsatthet for vald och
upplevd diskriminering, gemensamt sprakbruk och kring hur offentlig
upphandling kan anvéndas for att 6ka tillgangligheten.

Det regionala perspektivet ar viktigt
Rambolls bild &r att kommunerna behdver ha ett regionalt
perspektiv pa sitt arbete med manskliga rattigheter. Dels flyttar och

pendlar medborgarna mellan kommunerna, dels paverkas kommunerna av
varandras satsningar och brist pa insatser, exempelvis vad galler bostads-
byggande. Detta i sin tur paverkar ocksa kommunernas forutsattningar att
angripa de utmaningar som har identifierats i denna kartldggning. Denna bild
bekréaftas &ven av flera kommuner.
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RAMBOLLS REKOMMENDATIONER

Ramboll rekommenderar Lansstyrelsen i Stockholm att ta fasta pa den vilja
till kompetenshdjning och larande natverk som finns bland kommunerna
som har ingétt i denna kartlaggning. A ena sidan méter kommunerna
liknande utmaningar, & andra sidan har de kommit olika Iangt i sin metod-
utveckling och de har organiserat arbetet pa skilda satt. Det skapar goda
forutsattningar for natverkande och larande sinsemellan. Det finns ocksa en
positiv forvantan pa Lansstyrelsen som padrivare. Kommunerna foreslar att
Lansstyrelsen kan skapa engagemang genom att exempelvis ranka
kommunerna arligen eller lyfta upp positiva exempel. Vidare finns en efter-
fragan pa expertstod dar Lansstyrelsen kan spela en viktig roll i att stotta
kompetensutveckling i kommunerna.

Viktigt blir att Lansstyrelsens stodinsatser tar fasta pa de erfarenheter som
finns i kommunerna och att man forhaller sig till och stravar efter att skapa
synergier med existerande natverk och expertorganisationer bland lanets
aktorer. Nedan foljer Rambolls rekommendationer till Lansstyrelsen i
Stockholm. Rekommendationerna ar uppdelade i tva delar, dels utifran
Lansstyrelsen som expertstdd, dels utifran Léansstyrelsens som regional
samordnare.

Ramboll ser ett antal omraden dar Lansstyrelsen
kan erbjuda expertstod

Rambolls rekommendation &r att Lansstyrelsen identifierar strategiska
omraden dar Lansstyrelsen kan erbjuda expertstod till kommunerna pa en
strategisk niva. Dessa omraden bor forankras for att hitta synergier med
andra aktorers satsningar, exempelvis SKL. Omradena skulle kunna vara:

Stétta kommunernas dnskemal att 6ka kompetensen hos alla medarbetare i
att arbeta konventionsenligt. Bidra till kompetenshéjande insatser om utval-
da konventioner och om ansvaret som faller inom kommunernas radighet.

Stétta kommunernas 6nskemal att 6ka kompetensen hos alla
medarbetare i att arbeta konventionsenligt. Bidra till kompetens-
héjande insatser om utvalda konventioner och om ansvaret som
faller inom kommunernas radighet.

Ta fram tillgangligt material om kommunernas ansvar, exempelvis
checklistor fér hur ett rattighetsbaserat arbete kan omsattas i den
dagliga verksamheten, inklusive beteendeférandring (nudging).
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Ta fram tillgAngliga versioner av konventionstexterna och av slut-
satserna med de brister som FN:s granskningskommittéer har lyft.

Jm Erbjud stod i strategisk styrning for att inkorporera manniskoratts-
( perspektivet i strategi och budgetarbete, inklusive uppféljning.

\ Stotta kommunerna i metoder for att skapa tvarpolitisk férankring av

i/ m  konventionsdtagandena p& kommunal niva.
n__ =

Ramboll ser méjligheter i att systematisera MR-arbetet och att folja utveck-
lingen av de ménniskorattsliga utmaningarna i Stockholms lan. En mgjlighet
ar att vidareutveckla den metod som har anvénts i den har kartlaggningen for
att ta fram ett uppféljningsverktyg. Ett uppfoljningsverktyg skulle kunna
gora det mojlighet att folja hur kommunerna arbetar konventionsenligt.

Som regional samordnare kan Lansstyrelsen bidra
med kunskapsunderlag och erfarenhetsutbyte

Rambolls rekommendation &r att Lansstyrelsen vidareutvecklar sin roll som
regional samordnare. Som regional samordnare kan Lansstyrelsen stotta
samordning och synergier i kommunernas arbete. Lansstyrelsen bor &ven
bidra till att ta fram kunskapsunderlag och bidra till en nulégesbild av behov
och insatser i regionen. Lansstyrelsen kan ocksa bidra till kompetenshgjning
genom tematiska erfarenhetsutbyten mellan kommunerna. Hér finns goda
mojligheter ta fasta pa kommunernas kunskap och erfarenheter.

Bidra till en nuldgesbild, exempelvis genom kartlaggning av

@ behoven och framtagande av lokal statistik om valdsutsatthet och
upplevd diskriminering i regionen. Bidra med metodstdd i hur
kommunerna kan skapa lokal statistik dver upplevd diskriminering
genom exempelvis brukar- och medborgarundersdkningar.

4\ Samordna utvecklandet av en regional strategi med gemensamma
prioriteringar tillsammans med kommuner och andra aktorer i lanet.
Stall krav pa aterrapportering. Skapa engagemang genom en arlig
rankning eller uppmarksamma larande exempel.

Mojliggor natverkande och erfarenhetsutbyte mellan kommunerna i
- syfte att bidra till metodutveckling. Natverken bor omfatta bade
B_ B ansteman och fértroendevalda. Exempel pa omraden som
kommunerna i denna kartlaggning efterfragar larande kring ar:
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e Rattighetsbaserat sprakbruk, sarskilt kopplat till
konventionen om avskaffande av rasdiskriminering.

¢ Insamlande av lokal statistik med intersektionellt
perspektiv. Exempelvis hur man mdjliggér svarsalternativ
for transpersoner utan att osynliggéra jamstalldhet mellan
kvinnor och mén som grupper.

e Metoder for medborgardialog som nar fler grupper.

e Metoder for tillganglighetsrad, med okad bredd i
representation, till exempel av unga.

e Hur offentlig upphandling kan anvandas for att 6ka
tillgangligheten i kommunen.

e Beredskap for hatkampanjer och propaganda.

Ramboll ser flera utvecklingsomraden nar det galler att ta fram underlag och
larande exempel pa utvecklandet av lokal statistik, en nuldgesbild och
bemotandestudier. Vi ser dven att det finns mojlighet att nyttja de kontakter
som initierats i denna kartldggning for att processleda gemensam metod-
utveckling inom omradena ovan, inklusive gemensamt sprakbruk.
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BILAGA 2

Aktorer som deltagit i kartlaggningen

Kommuner som Ramboll har varit i kontakt med

Samtliga kommuner i Stockholms 1an har bjudits in att delta i kartlagg-
ningen. Representanter for sex av kommunerna har deltagit genom en
halvdagsworkshop som leddes av Ramboll. Ytterligare 10 kommun-
representanter har deltagit i kartlaggningen genom intervjuer. Kommunerna
har bjudits in via Lansstyrelsens kommunnatverk for ménskliga rattigheter
och jamstalldhet. Inbjudningarna har kompletterats med uppféljande epost
och telefonsamtal. | det fall kontaktuppgifter till kommunerna saknades eller
var inaktuella har Rambdll genom telefon och epost sokt ratt kontaktperson
pa kommunen. En kontaktlista har lamnats till Lansstyrelsen i Stockholm.

Ovriga aktorer

Utdver kommunerna har Ramboll som del av kartldggningen intervjuat ett
urval av experter inom myndigheter och civilsamhallets organisationer i
regionen. Dessa har utgjorts av representanter for Civil Rights Defenders,
Funktionsratt Stockholms Lén, Forsakringskassan, Region Stockholm och
Socialstyrelsen.
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