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UPPDRAGET

Denna rapport dr en sammanstallning av de svar pa den enkit som skickats ut till
kommunerna av landets alla linsstyrelser, som giller byggnadsnimndernas tillsyn
och tillimpning av enkelt avhjilpta hinder och tillginglighet enligt regleringsbrev.
Syftet 4r att ge en bild av hur det gar f6r kommunerna med tillimpningen av en-
kelt avhjalpta hinder och tillginglighet och vilka svarigheter det kan finnas att
tillimpa lagen samtidigt som den ger ett underlag for fortsatt planering av linssty-
relsens tillsynsvigledning.

Malet med detta arbete ér att gora den uppfoljning och utvirdering som plan- och
byggférordningen alagger linsstyrelserna att gora. Regeringen har beslutat att lins-
styrelserna 2014 sirskilt ska granska kommunernas tillsyn av bestimmelserna om
tillgdnglighet och enkelt avhjilpta hinder.

Lansstyrelsens diarienummer 404-391-2015.

Samtliga bilder i rapporten ir tagna av Lennart Grimsbo

Linsstyrelsen i Kronobergs lin 27 januari 2015

’\A\A_»JJJ'M\ 9

Tommy Berglund
Linsarkitekt
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FAKTA OM LANET

Antal invanare:
Yta: 9 426 kvadratkilometer
Antal kommuner: 8

Antal kommuner som svarat pa enkiten: 7

Antal invanare: (1 november 2014): 188 793 vilket ger 20,0 invanare per kvadrat-
kilometer.

Tre av linets kommuner har mindre an 10 000 inv. med Lessebo som minsta med

8 229 inv. Vixj6 dr storst med 86 838 inv. Ovriga kommuner ligger mellan 12 000

och 28 000 inv.
(Killa: SCB 2015-01-09)
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SAMMANFATINING

Enkiten har besvarats helt av sex kommuner, Alvesta, Lessebo, Ljungby,
Markaryd, Uppvidinge och Vixjé. Almhults kommun har besvarat den till viss del
medan Tingsryds kommun inte har besvarat den alls.

Enkiten ar uppdelad 1 tre delar, resurser och organisation, enkelt avhjalpta hinder

och tillginglighet.

Enligt svaren sa ir kommunerna/byggnadsnimnderna, vil rustade vad giller
kompetens for att ta hand om fragor som giller tillgéinglighet och enkelt avhjilpta
hinder. Ingen byggnadsnamnd har certifierad sakkunnig inom tillginglighet men
personal med utbildning och erfarenhet av fragorna. Nédgra byggnadsnimnder tar

hjalp av externa sakkunniga.

Trots att kompetens och erfarenhet finns sa anser endast en kommun, Vixjo, att
man har tillrdckligt med resurser for att arbeta med fragor om enkelt avhjilpta
hinder medan 6vriga kommuner anser att man inte har tid eller resurser att aktivt

arbeta med fragan.

Endast en kommun, Markaryd, har efter den 1 juli 2010 fattat beslut om atgards-

foreliggande inom omréadet enkelt avhjilpta hinder. Det finns i samtliga kommu-
ner olika méjligheter att anmila brister i tillgéngligheten bl.a. via hemsida, telefon
och e-post. Aven information till fastighetsagare sker pa olika satt, allt ifran riktad
information till information via hemsida.

Tillgingligheten granskas via olika typer av ritningar av byggnadsnimnderna i
samband med bygglov och startbesked. Nagra kommuner har kravt att tillginglig-
heten ska verifieras av certifierad sakkunnig i samband med startbeskedet. De
flesta kommunerna gor avstimning med kontrollansvarig och sakkunnig i
samband med slutsamrad.
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RESURSER OCH ORGANISATION

Finns det funktionshinderrad eller motsvarande i er kommun

Fyra av sju kommuner uppger att man har nagon tjansteman eller funktion med
uttalat ansvar f6r de 6vergripande tillginglighetsfragorna. Samtidigt har sex av sju
kommuner ett funktionshinderrid som byggnadsnimnderna samarbetar med.

I

Ja Nej

Hur sikerstill ni att byggnadsnimnden har kompetens fér att bedéma
fragor om tillgdnglighet i bygglovsskedet (flera svarsalternativ mojliga)?

Ingen av kommunerna har ndgon certifierad sakkunnig inom kommunen.
Byggnadsnimnderna sikerstiller kompetensen pa olika sitt bl.a. har personalen
utbildning eller erfarenhet inom omradet. Nagon kommun anlitar extern sakkun-
nig eller har kontakt med Boverket. En kommun f6r samtal mellan byggnadsin-
spektorer och handlaggare f6r bostadsanpassningar.

Handlaggare med Handldggare med Anlitar extern Annat
utbildning erfarenhet sakkunnig
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Hur sikerstiller ni att byggnadsnimnden har kompetens f6r att bedéma
fragor om enkelt avhjilpta hinder (flera svarsalternativ méjliga)?

Ingen kommun siger sig ha certifierad sakkunnig inom byggnadsnimnden eller
inom kommunen. Fyra av kommunerna har handliggare med utbildning inom
omradet. Utbildningarna ir bl.a. byggnadsingenjor med inriktning produkt-
ion/projektledning och byggnadsutformare. Tre kommuner har handliggare med
erfarenhet sdasom byggkonsult, byggledarerfarenhet och yrkeserfarenhet inom
bygg. Tre av kommunerna anvinder andra sitt att bedoma frigorna. Sakkunnig pa
Boverket anlitas men dven kontakter med andra enheter sasom trafiktekniker

anvinds vid bedomningarna.

5 B Vi har certifierad sakkunnig
inom byggnadsnamden
B Vi har certifierad sakkunnig
4 inom kommunen
B Vi har handlaggare med
3 - utbildning inom omradet
B Vi har handlaggare med
erfarenhet inom omradet
2 1 Vi anlitar extern sakkunnig
1 - Vi samverkar med annan
kommun
0 0 1 0 B Annat
0 -

Hur ser det ut med resurser hos byggnadsnimnden, f6r att kunna arbeta
med enkelt avhjilpta hinder?

Endast en kommun anser sig ha tillrickligt med resurser. Tva har inte resurser att
arbeta med fragan medan tre kommuner inte hinner med arbetet.

4

3

2

1 - —

2

O 1 T 1
Vi har tillrackligt med Vi hinner inte med allt Vi har inte resurserfor att
resurser for att kunna som ska goéras arbeta med fragorna
uppna goda resultat
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Har ni goda exempel pa arbetsmetoder och férhéllningssitt i fraigor om
tillganglighet och/eller enkelt avhjilpta hinder.

Som exempel redovisades:
e Inventering 6ver kommunens centrum
e Tillginglighetsdokumentation krivs i samband med bygglov
e TFo6rhojda tillginglighetskrav har viglett byggnation 1 Vixjo

° Ar]jg kontroll av innerstadens enkelt avhjilpta hinder.
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ENKELT AVHJALPTA HINDER

Har byggnadsnimnden — sedan lagen tridde i kraft den 1 juli 2001 — gjort
en inventering av tillgdnglighet till och i lokaler dit allmidnheten har
tilltride?

I halften (3) av de svarande kommunerna har byggnadsnimnden inte inventerat
tillgédngligheten till och i de lokaler som allmanheten har tillgang till. I tva kommu-
ner har inventeringen gjorts medan arbetet pagar i en annan kommun.

4
3 M Ja, byggnadsnamnden har
inventerat
B Det pagar ett arbete med
att inventera
2
Vi planerar att inventera
B Nej, byggnadsnamnden
1 har inte inventerat
0
0

Hur kan allminheten anmila bristande tillgidnglighet och enkelt avhjilpta
hinder till byggnadsnimnden?

De flesta kommuner erbjuder medborgarna moijlighet att anmala brister via hem-
sida, telefon och mail. En kommun erbjuder dven mdoijlighet att anmala via

pappersblankett och brev.

M P3 pappersblankett

M P3 var hemsida

Via app

Via telefon

H Via mail

M Annat

o B N W M U1 O

| N o B B
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Ingen kommun har skriftliga rutiner f6r hur man tar emot och hanterar anmal-
ningar om brister 1 tillganglighet och enkelt avhjalpta hinder.

Hur kan fastighetigare och byggherrar fa information om tillginglighet
och enkelt avhjilpta hinder fran byggnadsnimnden?

Fastighetsidgare och byggherrar kan fi information om tillginglighet och enkelt
avhjilpta hinder fran byggnadsnimnden genom riktad information (2 kommuner),
information pa hemsida (2 kommuner), vid platsbesok (6 kommuner) och annat,

mail och telefon (1 kommun).

W Genom riktad information

B Genom information pa
var hemsida

H Vid platsbesok
Genom arrangerade
"kampanjer"

2 _
B Annat
1 _
O [
O .

Har byggnadsnimnden — efter 1 juli 2010 — fattat beslut om atgirdsforelig-

gande inom omrddet enkelt avhjilpta hinder?

Endast en kommun, Markaryds kommun, har haft ett beslut om atgardsforelag-
gande inom omradet enkelt avhjilpta hinder.

Ingen byggnadsnamnd har fattat beslut om en policy eller liknande, f6r arbetet
med tillginglighet och/eller enkelt avhjilpta hinder.
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BILDER

Exempel pa kontrastmarkering och ramp, Vixjo
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Ramp med viloplan, Vixjo

Ramp med vilplan, Vixjo6
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Slussen Second Hand, Lagan
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TILLGANGLIGHET

Vilka handlingar begir byggnadsnimnden in f6r att kunna bedéma
tillgingligheten i samband med bygglov/startbesked?

B Byggnadssektionsritningar

B Marksektionsritningar

5 _

B Planritningar
4 _

m Detaljritningar
3 _

M Fasadritningar
2 _

Utladtande fran sakkunnig
1 inom tillganglighet
4 1 Annat

0 .

Annat:

Markplaneringsritning som visar material och beldggningar infér bygglov alt. infér
startbesked

Har byggnadsnimnden nagon gang krivt att en verifiering av tillginglig-
heten ska utféras av certifierad sakkunnig inom tillgénglighet, inf6r ett
startbesked

4
3 .
mJa
H Nej
2 _
1 -
O .
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Tva kommuner anger att byggnadsnimnden nagon gang har krivt att en verifie-
ring av tillgingligheten ska utféras av certifierad sakkunnig inom tillginglighet,
infor ett startbesked. En kommun kriver det inte infér startbesked men man har
krivt det infor slutbesked. De byggnader som bl.a. har krivt verifiering av certifie-
rad sakkunnig 4r bad- och sportanliggning.

Har byggnadsnimnden nagon gang, t.ex. genom en punkt i kontrollpla-
nen, kravt att intyg fran certifierad sakkunnig inom tillgénglighet ska
redovisas for att styrka att tillgdnglighetskraven har tillgodosetts?

4
3 _

mJa
2 _

H Nej
1 _
O .

I tre kommuner har byggnadsnimnden krivt genom t.ex. en punkt i
kontrollplanen, att certifierad sakkunnig inom tillganglighet ska intyga att
tillgdnglighetskraven har tillgodosetts.

Exempel pa byggnader/irenden dir kravet har stillts ar:
® jirnvigsstation
e industribyggnader

handelslokaler

arena bl.a.

bad- och sportanliggning
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Har byggnadsnimnden en avstimning tillsammans med kontrollansvarig
och certifierad sakkunnig inom tillginglighet, kring tillginglighetsfragorna
i samband med slutsamrad?

mJa

H Nej

BILDER

Tillginglig entré Lantmiteriet, Vixjo
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Bergastigen Lagan. Tillgianglighetsanpassat naturstig

http:

bergasticen.se/Bergasticen Tilleanelichet.html
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http://bergastigen.se/Bergastigen_Tillganglighet.html

GODA EXEMPEL OCH KOMMANDE
TILLSYNSVAGLEDNING

Har ni goda exempel pa arbetsmetoder och forhallningssitt i fraigor om
tillganglighet och/eller enkelt avhjilpta hinder.

Som exempel redovisar kommunerna:
e Inventering 6ver kommunens centrum
e Tillginglighetsdokumentation krivs i samband med bygglov
e TFo6rhojda tillginglighetskrav har viglett byggnation 1 Vixjo

° Ar]jg kontroll av innerstadens enkelt avhjilpta hinder.

Vad vill ni att Lansstyrelsen ska ta upp i kommande tillsynsvigledning?
(t.ex. rutiner, rattspraxis, sanktionsavgifter, foreligganden, tillginglighet i lov-

granskning)

e ovardade byggnader

e tillganglighet i lovgranskningen

e viinstimmer i ovanstaende (rubriken) men prioriterar tillganglighet i lov-
granskning och rutiner

e alltthop (se rubriken)
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GEMENSAM ANALYS AV ENKAT 2014

Vid lansstyrelsernas tillsynsvagledningsdagar i Malmé den 6-7 november 2014
enades motesdeltagarna fran flertalet av linsstyrelserna om att ta fram en gemen-
sam analys av enkitsvaren med eventuella férslag pa atgirder eller férindringar.
Den gemensamma analysen har utforts av Goran Wirdéus, linsjurist Varmlands
lin pa uppdrag fran deltagande linsstyrelser.

ANALYS OCH SLUTSATS

I 8 kap. plan- och bygglagen (2010:900), PBL, finns bestimmelser om krav pa
byggnadsverk, byggprodukter, tomter och allminna platser. Vid nybyggnad och
iordningstillande av tomter och allmdnna platser giller, med undantag f6r exem-
pelvis fritidshus, i princip ett absolut krav pa tillginglighet f6r personer med ned-
satt rorelse- eller orienteringsformaga. Detsamma giller enligt PBL vid dndring av
en byggnad som kriver bygglov eller anmilan medan det i 3 kap. 23 § plan- och
byggforordningen (2011:338), PBF, ges visst ytterligare utrymme for undantag vid
om- eller tillbyggnad.

Vidare anges 1 8 kap. 2 och 12 § PBL att ett hinder mot tillginglighet eller an-
vandbarhet av lokaler dit allmdnheten har tilltride och pa en allman plats alltid ska
avhjilpas, om hindret med hansyn till de praktiska och ekonomiska férutsittning-
arna ir enkelt att avhjilpa.

Tillsynen av bestimmelserna om tillgianglighet och enkelt avhjilpta hinder ir en-
ligt vad som framkommit i enkdtsvaren forhallandevis resurskrivande f6r bygg-
nadsnimnderna. Detta tillsammans med otydlig reglering av den avvigning som
ska gbras av om ett hinder dr enkelt att avhjilpa med hinsyn till de praktiska och
ekonomiska forutsattningarna medfor att tillsynen i dessa avseenden blir nedprio-
riterad och begrinsad. Dessutom faller en stor bérda pa den enskilda tjansteman-
nen och dennes férmaga att argumentera for lagkraven gentemot fastighetsigare
och byggherrar.

Vid nybyggnad och i samband med bygglovgivning och startbesked ar svarighet-
erna mindre men finns i viss utstrickning da tillgangligheten inte alltid framgar av
handlingarna och besluten varfor tillgingligheten kan behéva tillsynas efter fardig-
stillandet. Uppfattningen hos byggnadsnimnderna forefaller inda vara att det i
och for sig finns kompetens och erfarenhet for att arbeta med fragorna. Det finns
ocksa vissa kommuner som uppgett att de arbetat sirskilt med fragorna och visat
pa goda exempel, bland annat kan nimnas Vetlanda kommun som gjort en hel del
tillsyn och utfiardat 6ver 100 foreligganden.

Sammanfattningsvis finns det enligt linsstyrelsernas bedémning dtminstone tre
faktorer som medfor att tillsynen av tillginglighet och enkelt avhjilpta hinder inte
bedrivs 1 den omfattning som skulle kunna krivas. For det forsta saknar kommu-
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nerna i stor utstrickning en tillsynsplan dir resurser f6r denna tillsyn och vrig
tillsyn kan planeras och som utgor grund for prioritering. Sedan ar det friga om
resurser fOr tillsyn 1 allmédnhet och att detta omréade inte dr lika prioriterat som
exempelvis bygglovsfragor och nybyggnation i 6vrigt. Dirtill kommer de tillimp-
ningssvarigheter som innebir att tillsynen av tillginglighet och enkelt avhjalpta
hinder blir mer resurskrivande och kan upplevas som svar att genomfora pa ett
bra sitt. Enkiten visar ocksa att det finns behov av tillsynsvigledning som kan
underlitta f6r kommunerna att bedriva en bra tillsyn inom tillginglighet och en-
kelt avhjilpta hinder men dven inom 6vriga delar av tillsynsomradet.

Aven om denna analys avser kommunernas tillsyn vill medverkande linsstyrelser
ocksa framhalla att tillsynsvagledningen inom lansstyrelserna varierar och att det

finns linsstyrelser som arbetar vil lite med tillsynsvagledning.

Liansstyrelserna anser utifrain vad som framkommit i enkéten att det fortsatta ar-
betet med tillsynsatgirder avseende tillginglighet och enkelt avhjilpta hinder kan
utvecklas genom bland annat foljande atgirder:

e Ett tydligt budskap frin regeringen/Boverket att arbetet med tillginglighet
och enkelt avhjilpta hinder ar viktigt och behéver prioriteras upp, eventu-
ellt med tillskott av sirskilda medel.

e Forslag frin Boverket/ldnsstyrelserna/kommuner pa handliggningsrutiner
och goda exempel pa hur man kan arbeta med dessa fragor pa ett struktu-
rerat satt.

e FEn Okad tillsynsvigledning fran linsstyrelserna till kommunerna utifran de
behov som framkommit i enkitsvaren, bland annat vigledning avseende
tillimpningsfrigor, tillsynsmetodik, foreligganden och rittspraxis.

e Uppfdljning av arbetet fOr att motivera kommunerna att prioritera fra-
gorna och kunna se de framsteg som rimligen bor folja av ett 6kat fokus
pa tillgdnglighet och enkelt avhjilpta hinder.

e Mer adekvat uppfoljning av linsstyrelsernas arbete med tillsynsvigledning.

e Tydliga krav fran byggnadsnimnden pa byggherrar att det 1 handlingar f6r
lov och anmilningar ska framga att kraven pa tillganglighet uppfylls.

Vidare bedomer linsstyrelserna att nagra forfattningsandringar skulle kunna
astadkomma en 6kad tillsyn i allmdnhet samt bittre féljsamhet mot bestimmel-
serna om tillginglighet och enkelt avhjilpta hinder. Lansstyrelserna anser darfor

att foljande dndringar kan 6vervigas och narmare utredas:

e Krav pa att tillsynsplan f6r kommuner motsvarande vad som giller f6r
linsstyrelserna och Boverket infors i PBF vilket dven skulle underlitta till-
synen i ovrigt.
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Fortydligande av bestimmelsen 1 8 kap. 12 § PBL om hinder som med
hinsyn till de praktiska och ekonomiska forutsittningarna ar enkelt att av-
hjilpa, alternativt att alla hinder som huvudregel ska avhjilpas och att den
som vill aberopa praktiska och ekonomiska svarigheter att avhjilpa ett
hinder far bevisbordan for att sidana svarigheter foreligger.

Infora bestimmelse dir organisationer som foretridare for funktionshind-
rade far mojlighet att 6verklaga byggnadsnimndens beslut om ingripande
eller att inte ingripa i ett tillsynsirende.
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